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INFORMATIZACIJA OBCINE NOVO MESTO
PROJEKT E-UPRAVA

IZVIRNI
ZNANSTVENI
CLANEK

Povzetek. V nekaj vec kot desetletju po osamosvojitvi so se
pogoji javnega delovanja obcinskih organov precej spreme-
nili. Clanek obravnava nekatere glavne znacilnosti spreme-
njenih pogojev. Spremembe se niso zgodile cez noc, temvec
so posledica dobro desetletje trajajocega razvoja. Nacini
komuniciranja in vrednote so se spreminjale predvsem
zaradi demokratizacije prostora, navascajocega medijskega
pluralizma, vecje obcutljivosti javnosti za lokalne javne
zadeve in prehoda v informacijsko dobo. V desetletju so se
temeljito spremenila tudi pricakovanja ljudi, ki so se nauci-
li, da je od nacina upravljanja lokalnih javnih zadev oduvis-
na njihova neposredna kakovost zZivljenja. Vzporedno je
pocasi tudi v javne zadeve pronicala informacijska tehnolo-
gija, ki pa se ji stratesko in dolgorocno ni dovolj posvecalo.
Sodobna informacijska tehnologija, ce je vodena stratesko
in z jasnimi cilji, omogoca prijaznejSe in ucinkovitejse
upravljanje javnih storitev in odnosov s strankami. Novo
mesto zeli med prvimi izkoristiti prednosti intenzivnih via-
ganj v informacijsko druzbo. Mestna obcina Novo mesto je
z ustanovitvijo Sveta za e-upravo in informacijsko druzbo
odgovorila na izziv, ki so ga prinesle spremembe, in postavi-
la razvoj informacijske druzbe na Dolenjskem med priori-
tetne naloge mandata. V prvem delu clanka si bomo pogle-
dali nekatere znacilne spremembe, v drugem pa bomo pred-
stavili pristop k informatizaciji obcine.

Kljuéni pojmi: e-uprava, komuniciranje v javni upravi, stra-
tegija razvoja informacijska drub, lokalne skupnosti, prese-
ganje digitalne locnice v lokalni skupnosti

Spremembe informacijske paradigme

Medijski prostor

V lokalnih in regionalnih okoljih se je v zadnjem desetletju razvila nova medijska
mreza. Na Dolenjskem jo sestavljajo regionalni tednik, regionalna televizija,
komercialne radijske postaje, mestni ¢asopis, studentski ¢asopis, obc¢inski ¢asopi-
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interese ljudi, hkrati pa v Novem mestu delujejo dopisnistva takorekoc¢ vseh vecjih
medijskih hi$ v Sloveniji. Delovanje organov lokalnih skupnosti je s tem postalo
bolj izpostavljeno nadzoru javnosti, kar je povzrocilo vrsto novosti. Stevilo ur, ki jih
komuniciranju z razli¢cnimi javnhostmi namenjajo uradniki, je v zadnjem desetletju
moc¢no naraslo. Ljudje namre¢ pri¢akujejo odprto komuniciranje. Zelijo, da je poli-
tika na voljo za njihova vprasanja. Javnost ceni doslednost in natan¢nost.
Kakovostno predstavljanje argumentov in odprtost do zainteresiranih skupin so
na razli¢nih nivojih delovanja uprave postali vsakodnevna naloga. V primeru mest-
ne obc¢ine Novo mesto se koordinacija komuniciranja z javnostjo izvaja v kabinetu
zZupana s pomodjo vodilne strukture ob¢inske uprave. Mediji so v zac¢etku devetde-
setih let nastajali iz Zelje po pluralizaciji medijskega prostora in podjetniskih priloz-
nosti. Njihovo delovanje je polticne teme lokalnega in regionalnega znacaja
moc¢no priblizalo ljudem. Javnost je zato postala obcutljivejsa za odlocitve in pro-
jekte, ki jih sprejemajo oz. vodijo politi¢ni akterji. Zainteresirane skupine so z
odprtostjo prostora postale bolj aktivne. Ve¢ja dostopnost do informacij je omogo-
¢ila javnosti kompetentnejse sodelovanje s politiko, s pomocjo medijskega diskur-
za pa le-ta pridobi stevilna mnenja. Tako imajo obcanke in obc¢ani moznost, da
soocijo stalisca, ki se pojavljajo v javnosti. Lahko bi rekli, da organi lokalnih skup-
nosti $e nikoli niso pridobili toliko mnenj in stalis¢ s strani javnosti. Ni pa mogoce
pricakovati uspeha politicnih projektov v lokalnih skupnostih brez doloc¢ene stop-
nje medijske podpore, ki si jo je treba pac pridobiti. Medijska podpora je odvisna
od ve¢ faktorjev, predvsem pa od zaupanja. Osamosvojitev in integracije, v katere
je Slovenija intenzivno vklju¢ena od druge polovice devetdesetih naprej, so prispe-
vale k vedji transparentnosti in dostopnosti do podatkov javnega znacaja. Veliko je
k ozavescanju prispeval tudi internet. Vzpostavil je individualiziran in konkreten
dvogovor med javno upravo in javnostjo. Ljudje Zelijo hitre odgovore in resitve. V
nacinu javnhega odzivanja na predloge, pobude in vprasanja drzavljanov so ob¢ine
veliko ucinkovitejse kot nekoc¢. Pricakovati je bilo, da bo konvergenca dostopnosti
do informacij javhega znacaja in storitev, temeljecih na novih tehnologijah, prispe-
vala k rojstvu koncepta e-uprave.

E-druzba

Ce so mediji ljudem omogocili vkljucenost in vecjo participacijo v javnih zadevah,
potem jim je internet omogocil $e bolj neposreden vpliv na javno upravljanje in
vklju¢enost v procese odloc¢anja. Po mnenju mnogih je Slovenija uspesna informa-
cijska druzba, toda vseeno je potrebno $e marsikaj izboljsati. Aktivnosti na podro-
¢ju uvajanja informacijskih storitev v javni upravi koordinira Ministrstvo za infor-
macijsko druzbo, kjer nastajajo tudi temeljni razvojni dokumenti. Se nekaj casa
bomo v prehodnem obdobju, toda javna uprava na lokalni ravni je postala nepri-
merno bolj odprta, kot je bila na zacetku devetdesetih let. Tudi prorac¢unska sred-
stva predvidevajo intenzivirano vlaganje v IT infrastrukturo. Rezultati analiz kaze-
jo, da je slovensko prebivalstvo vse bolj elektronsko pismeno in pri¢akuje se odlo¢-
nejse korake v zagotavljanju tehnoloskih moznosti, ki so na voljo. Elektronska
posta, kot najbolj uporabljena storitev svetovnega spleta, je ljudem omogocila pov-
sem nov kanal neposrednega komuniciranja z javno upravo. Stalen pritok vhodnih
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podatkov pa od obcin zahteva informacijski menedzment, kot ga v preteklosti niso
poznale. Zagotoviti je potrebno sisteme za upravljanje z dokumenti in elektronsko
komuniciranje s strankami. Zato se pripravljajo tudi naérti za ti. digitalizacijo
dokumentov vseh vrst, saj je to pogoj za e-upravo. Taksen proces je zahteven teh-
noloski in kulturoloski poseg.

Zakoni vse bolj zagotavljajo nemoten dostop do podatkov javnega znacaja. Se
zdale¢ ni vse idealno, se pa vsaj na normativni ravni zadeve lepo urejajo. Temeljne
doloc¢be o javnosti informacij tako vsebujejo zakon o dostopu do informacij javne-
ga znacaja, zakon o medijih, zakon o varovanju osebnih podatkov, zakon o arhiv-
skem gradivu in arhivih, zakon o varstvu okolja, zakon o elektronskem poslovanju
in zakon o naravnih in drugih nesrecah ter 3e kaj. S tem je tudi dejansko na inter-
netu mo¢ dobiti vse ve¢ javnih dokumentov. Na spletnih straneh javnih organov so
ze zapisniki ob¢inskih sej, dnevni redi sej, sklepi in odloki, razpisi, predlogi zako-
nov, odredbe, izjave za javnost. Podatki javnega znacaja so Stevilni. Z gledisca
obcinske uprave so to vsi podatki, ki se ti¢ejo poslovanja in delovanja obcinske
uprave, ki nimajo po zakonu statusa zupnosti. Odkar so javnosti na voljo elektron-
ska delovna gradiva, so se pogoji za participajo v lokalni politiki izboljsali. Ob¢ina
se mora zaradi tega notranje spreminjati, a so rezultati hitrejSega komuniciranja s
prebivalci dovolj velika vzpodbuda za delo. Vedno ve¢ internih gradiv in nastajajo-
¢ih dokumentov je zato dostopnih v elektronski obliki. Tradicionalno je delo
obcinskega sveta in obcinske uprave potekalo papirnato, zato je digitalizacija
dokumentov velik in obsezen proces.

S tem, ko so procesi odloc¢anja bolj izpostavljeni budnemu ocesu javnosti in
specificnim skupinam pritiska, potreba po merljivosti uc¢inkov e nikoli ni bila
vecja. Moc¢no se je povecalo stevilo javnih pobud, na neposredne odgovorne pa
priteka bistveno ve¢ neposrednih vprasanj in iniciativ iz javnosti. Pri¢akovanja
ljudi zahtevajo od obcinske uprave vedno vecjo odzivnost. Zato se spreminjajo
tudi rituali formalnega in neformalnega elektronskega timskega dela. S pomocjo
izboljsanega notranjega komuniciranja ljudje ucinkoviteje realizirajo zastavljene
cilje ali izpeljejo postopke. Opazamo tudi, da sodobne tehnologije in odprtost
prostora prispevajo k projektnemu vkljucevanju vecjega Stevila strokovnjakov.
Multidisciplinarni pristopi rezultirajo v bolj celovitih resitvah. Tudi dislociranost
zaradi novih tehnologij ne onemogoca sodelovanja ljudi. To je za lokalne skupno-
sti zelo pomembno, saj so Stevilni rojaki aktivni na razli¢nih podrog¢jih, njihov
doprinos pa prispeva k boljSemu nacértovanju in natanénejsim resitvam. Odpiranje
uprave na vseh ravneh spreminja nacine komuniciranje na upravni osi. Cuti se
vedji in bolj dvosmerni pretok informacij. Vse to prispeva h hitrejsi realizaciji in
ucinkovitejsi porabi javnih sredstev. Poleg tega se lahko lokalne skupnosti hitreje
organizirajo ob za njih pomembnih temah.

Javna uprava stremi k reorganizaciji, s katero zeli vzpostaviti identiteto ponud-
nika javnih storitev, ki bo presegla zastareli koncept birokratsko administrativnhega
organa. S tem se bo odzvala na pric¢akovanja ljudi po ve¢ji uc¢inkovitosti postopkov,
predvsem tistih, ki ve¢ uporabljajo internet (trenutno na Dolenjskem uporablja
internet okoli 60.000 ljudi). Na ravni lokalnih skupnosti je zadovoljstvo ali nezado-
voljstvo odejamlcev storitev javne uprave odvisno od povsem konkretne uc¢inkovi-
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tosti. Proces informatizacije zato ni izbira, temve¢ pogoj za uspesnost informacij-
ske druzbe v lokalnih skupnostih. Pogoj za e-demokracijo je vklju¢enost ¢imvec
prebivalstva, temu so tudi namenjeni programi za preseganje t.i. digitalne lo¢nice.
Osamosvojitev, proces vklju¢evanja v Evropsko unijo, pogoji trznega gospodarstva
in eksplozija informacijske tehnologije so ustvarili potrebo po celoviti tranforma-
ciji v sodobno druzbo znanja, za katero je praviloma znacilno, da je bogata in
uspesna. Proces poteka dvosmerno lokalno - nacionaino.

Razvoj in konkurencnost nista posledica nakljucij, temvec¢, kot kazejo primeri
uspesnih lokalnih skupnosti v Evropski uniji, posledica nac¢rtno in pazljivo obliko-
vanih prioritetnih nalog in ciljev. Najveckrat uporabljene zglede najdemo v uspes-
nih primerih razvoja lokalnih skupnosti na Irskem, ki so svoj prehod, iz ne poseb-
no perspektivnih industrijskih mest v napredne in bogate skupnosti, po njihovih
besedah, gradili "na dveh temeljnih faktorjih uspeha: uvajanju informacijskih teh-
nologij in usmerjenim lobiranjem pri Evropski komisiji". Uspe3ni primeri iz prak-
se jasno kazejo smer bodoc¢ega razvoja za tiste, ki Zelijo uspeti.

Nacionalna strategija uvajanja elektronskih storitev v lokalne skupnosti je
temeljni dokument, ki dovolj natan¢no in pregledno izpostavlja temeljne kriticne
faktorje uspeha. Pri pripravi obcinske strategije se je projektni svet metodolosko
zgledoval predvsem po osrednjem vladnem dokumentu za to podrodje. Projektni
svet je ze sprejel strategijo razvoja, ki sedaj ¢aka na nadaljnje postopke.

Ker evropska strategija razvoja informacijske druzbe predvideva osrednjo
vlogo regijskega razvoja, smo tudi e-regiji zagotovili ustrezno prioritetno obravna-
vo v dokumentih. Tak$en pristop Ze prinasa prve rezultate. Opazno je namre¢
povecanje interesa razli¢nih strokovnih zdruzenj in drugih organizacij, ki Zelijo
aktivno sodelovati pri razvoju projekta e-regije. Obcina taksno integracijo podpi-
ra, saj so drustva ekonomistov, gospodarstvenikov in drugih povezana s podobni-
mi organizacijami v nekaterih najnaprednejsih druzbah Evrope, kot so Finska,
Irska, Anglija. Od projekta zato upravi¢eno pric¢akujemo priliv znanja, idej in nena-
zadnje tudi ve¢ evropskih regionalnih razvojnih sredstev.

Strategija e-uprave je tudi sestavni del sirSe obc¢inske strategije razvoja, ki smo
jo strnili v strategiji razvoja za obdobje 2003 - 2007. Strategija na vseh nivojih pred-
videva povecana vlaganja v informatizacijo lokalne skupnosti. Strategija ima sicer
poleg enoodstotnega proracunskega vlaganja v razvoj informatizacije, vsaj Se tri
znacilnosti: investicijsko razvojno naravnanost (30 % sredstev proracuna namenje-
nih za razvoj), ekonomicénost pri gospodarjenju z ob¢inskim premozenjem in stre-
menje k uravnotezenemu razvoju mesta in podezelja. Strategija e-uprave mestne
ob¢ine Novo mesto predvideva e- razvoj v mestnem in krajevnih srediscih, pa tudi
na podezelju.

Michael Porter je konec devetdesetih let predstavil ugotovitve svoje vecletne
raziskave med desetimi gospodarsko najuspesnejsimi drzavami sveta, s katero se
je prek 50 raziskovalcev pod njegovim vostvom dokopalo do presenetljivih rezul-
tatov. Obravnavane drzave skupaj ustvarijo skoraj 70 % celotnega svetovnega izvo-
za. Med njimi so Zdruzene drzave Amerike, Svedska, Svica, Japonska... Ugotovil je,
da so se tradicionalni modeli zagotavljanja konkurenc¢nih prednosti, ki temeljijo na
izkorisc¢anju zgolj ekonomskih faktorjev, morali umakniti novim pogojem - vsem
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raziskanim drzavam je po rezultatih raziskave skupno predvsem troje: izvozna
naravnanost, velika konkuren¢nost domacega trga in inovativnost na vseh nivojih
delovanja skupnosti. V Novem mestu smo prepric¢ani, da bosta razvoj e-uprave na
eni strani in informacijske druzbe na drugi, pomenila dodatni katalizator za inova-
tivnost in s tem konkurenc¢nost v vseh sektorjih.

Graf: e-upravni trikotnik

POLITIK e-administracija
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ELEMENTI STRATEGIJE INFORMATIZACIJE
Uprava kot ponudnik storitev

Strategija delovanja Podporne aktivnosti
Reinzeniring poslovnih - Vzpostavitev javnega kataloga zivljenjskih
procesov situacij, dokumentov in podatkov

- Vklju¢evanje nacionalnih/skupnih
standardov pri razvoju e-storitev in aplikacij
ter procedur za dostope do drzavnih
podatkovnih baz

- Zagotavljanje brezpla¢nega dostopa do
podatkov javnih baz

- Zagotovitev moc¢ne uporabniske podpore
s strani informatikov in stalen Help-desk

Prilagajanje predpisov - Podpora elektronskemu placevanju

- Podpora izpolnjevanju in podpisovanje
elektronskih obrazcev

- Konstantno prilagajanje glede na
izkusnje iz prakse

Usposabljanje uradnikov - Permanentno usposabljanje uradnikov za
uporabo novih tehnologij

- Usposabljanje vseh nivojev uporabnikov
v upravi (top-down)

- Usposabljanje uradnikov za delo

s strankami (front-office) 285

- Usposabljanje za tehnoloske spremembe
in nove nacine izvajanja postopkov
(strah pred spremembami)
Integracija internih procesov - Poenotenje klju¢nih podatkovnih baz,
(back-office) vzpostavitev skupne podatkovne osnove
- Digitalizacija dokumentov
- Digitalizacija katastrov
- Poenotenje vodenja evidence vseh zadev
- Vpeljava brezpapirnega elektronskega
poslovanja
- Zagotovitev primerne in kompatibilne
opreme ter komunikacijske infrastrukture
- Vpeljava uporabe elektronskih certifikatov
- Integracija razli¢nih vsebin in storitev
Enotna sprejemna pisarna - Poenotenje vlog in obrazcev
- Vzpostavitev skupne vstopne tocke
- Zagotovitev neodvisnosti kvalitete
informacij od komunikacijskega kanala
(vlozisce, telefon, internet, WAP,
javne vstopne tocke (PIAP))
- Postavitev portala zivljenjskih situacij
Nove oblike izvajanja procesov - Najemanje storitev (outsourcing)
- Partnersko zdruzevanje za skupen
razvoj storitev s podjetji
- Partnersko zdruzevanje razli¢nih nivojev
uprave (lokalni/lokalni, lokalni/regionalni,
lokalni/nacionalni) za skupen
razvoj storitev.
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Osredotocenost na uporabnika in njegove potrebe

Strategija delovanja Podporne aktivnosti

Prijazne storitve za uporabnika - Poenostavitev obstojec¢ih obrazcev
in postopkov
- Poenoten in enostaven uporabniski
vmesnik za e-storitve
- Hitre in varne aplikacije za e-vloge
- Cimprej$nja implementacija

enostavnih postopkov

Dostopnost storitev kadarkoli, - Posebne pisarne za osebe s posebnimi potrebami
kjerkoli in za kogarkoli - Kjer je le mozno, uporaba vseh moznih
komunikacijskih kanalov (pisarna, telefon,
internet, e-posta, klasi¢na posta,
informacijski kiosk)

Transparentnost dela e-obcine - Implementacija ISO9000 standarda kot
pospesevalca
- Vpeljava projektnega vodenja
- Javne objave (splet)
- Dvosmerna komunikacija z ob¢ani

286 Resevanje zivljenjskih potreb - Doloc¢iti postopke in kljuéne akterje pri
uporabnikov postopkih z vidika uporabnika
- Povezati razli¢ne akterje pri reSevanju
zivljenjske situacije brez sodelovanja zunanjega
uporabnika
- Med uradniki zagotoviti izmenjavo dobre
prakse in izkuSenj pri reSevanju postopkov

Promocija in stimulacija uporabe - Opremljanje dislociranih pisarn ob¢inske
sodobnih storitev pisarne (krajevne skupnosti)
- Vpeljava e-vasi
- Promocija v medijih
- Sodelovanje na konferencah in seminarjih
- Razli¢ne delavnice za razli¢ne skupine uporabnikov
- Zagotovitev e-naslova/domene zainteresiranim
obc¢anom (zakaj ne "novomesto.si"
namesto "siol.net" ali "hotmail.com" ?)
- Postavitev internet lokalov
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Vkljucevanje najSirSega kroga uporabnikov v procese odlocanja

Strategija delovanja Podporne aktivnosti
Razvoj e-demokracije - E-ob¢inski svet (moznost e-pogovora s "svojim"
predstavnikom v ob¢inskem svetu)
- Javna objava sklepov in spremljanje izvajanja
- Vpeljava tematskih forumov
- Vkljucevanje javnega mnenja v pripravo
politi¢nih odlocitev
- Dnevi odprtih vrat - neposreden razgovor
z obcani in klepetalnice

Razvoj tehnoloske opremljenosti - Izgradnja ali sofinanciranje izgradnje moc¢nih
komunikacijskih omrezij

- Zagotavljanje varnosti in delovanja omreZzij (24/7)

- Zagotovitev vstopnih tock v internet za obc¢ane
(telefonski, brezzi¢ni prikljucki tudi
v odroc¢nejsih krajih)

- Sirjenje javnih vstopnih tock v internet
(piap-public internet access point) - infotocke,
javni lokali

- Implementacija modernih podatkovnih baz

- Zagotavljanje tehnoloske podpore storitvam
prek razli¢nih komunikacijskih medijev

- Vkljucevanje razvijajoce se integrirane
tehnologije: mobilna telefonija, internet,
digitalna televizija, infomati

Sirjenje vescin med uporabniki - Internetne delavnice za usposabljanje uporabnikov
- Multimedijski tehnoloski park
- Krozki

- Natecaji
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Stimulacija politi¢ne in finan¢ne podpore

Strategija delovanja Podporne aktivnosti

Popularizacija vizije in strategije - Pridobivanje zainteresiranih strokovnjakov,
klju¢nih politi¢nih in gospodarskih akterjev za
podporo in sofinaciranje

- Sprejem strategije na obc¢inskem svetu
- Vzpostavitev PR na podrodju razvoja e-obcine
- Poudarjanje skupnih prednosti za vse
- Sirjenje vizije preko razli¢nih medijev

- Zagotavljanje dialoga med zainteresiranimi udelezenci

Konstanten razvoj in - Izdelati listo potrebnih projektov
implementacija novih - Dolociti prioritete projektov
uporabnih projektov - Implementirati projekte

- Analizirati trenutno stanje in stalno
posodabljati listo novih projektov
- Izmenjava projektov med lokalnimi upravami

- Izmenjava projektov med drzavo in lokalnimi upravami

Vzpostavitev formalnih obvez - Sprejeti akcijski plan projektov na obcinskem svetu
- Vzpostaviti neodvisnost razvoja od politi¢nih
sprememb (vkljucitev Akcijskega plana
projektov e-obcine v razvojne programe obcine
in v proracunske postavke)

- Formaliziranje vpliva oddelka za informatiko

Zagotavljanje finan¢nih sredstev - Priblizati delez namenskih proracunskih sredstev
za podrodje informacijsko komunikacijske
tehnologije in razvoj e-poslovanja evropskemu (3-5%)
- Lobiranje
- Vkljucevanje gospodarstva v skupne projekte
- Vkljucevanje v EU projekte in pridobivanje EU sredstev
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E- uprava in projekti informacijske druzbe

Projekt e-uprave kot osrednji del zahteva relativho najve¢ investicijskih sred-
stev. Program razvoja vkljucuje Stevilne podprojekte, od elementarne investicije v
prostor z vsemi standardi za varno in kakovostno ravnanje z racunalnisko opremo,
do prenove obcinske mreze racunalnikov, prenove streznikov, nadgradnjo pro-
gramja in druge investicije v programsko in strojno opremo. Eden od ciljev je tudi
postopno uvajanje e - sej obcinske uprave. Poleg investicij v tehnologijo in proce-
se, predstavlja jedro e-uprave tudi usposabljanje in izobrazevanje internih kadrov
za ucinkovito delovanje po standardih prijazne e-uprave. Konkretno bo na ravni
storitev program omogocil dostop do evidenc javne uprave, storitve za javno upra-
vo, v katerih nastopa ob¢ina kot stranka, storitve za javno upravo kot stranke ob¢i-
ne in storitve za druge lokalne skupnosti.

Spletna stran je spletno mesto, kjer bo ob¢ina postopoma dopolnjevala katalog
storitev, ki bodo v elektronski obliki na voljo ob¢anom. Spletna stran je Ze sedaj
med bolj uporabnimi javnimi spletnimi stranmi v Sloveniji. Zasnovana je kot
portal, v katerega se vkljucuje vedno vecje stevilo posameznikov in organizacij iz
ob¢ine. Na spletni strani bodo ob¢anom na voljo neupravne storitve in upravne
storitve ter upravne transakcijske storitve. Ze v letu 2004 bosta stekla dva testna
projekta na spletnih straneh: sistematiziranje brezpla¢nih spletnih predstavitev
organizacij, vkljucenih v testno skupino in testno delovanje brezpla¢ne elektron-
ske poste za ob¢ane Mestne obc¢ine Novo mesto.

Storitve, ki jih bo na spletni strani delezno gospodarstvo vkljucujejo splosne,
skupne in pravne zadeve in storitve s podrocij druzbenih dejavnosti, upravljanja z
okoljem in prostorom, upravljanja z javnim dobrim, upravljanja z obcinskim pre-
mozenjem, nadzora nad izvrSevanjem obcinskih odlokov, koordiniranja razvoja
gospodarstva in s podrocja zascite, reSevanja in civilne obrambe.

Projekt informatizacijska druzba Novo mesto pa oznacujejo stiri skupine pro-
jektov, in sicer: e-mesto, internet za vse, e-regija in preseganje digitalne locnice.
Projekt e-mesto je integralni del obnove starega mestnega jedra. Mestno sredisce
bo postalo moc¢no informatizirano, saj bo ob¢ina spodbujala odpiranje multime-
dijskih kapacitet, mrezo mestnih e-tock, moznost brezzi¢nega dostopa do interne-
ta in Siritev mreze infomatov, ki so se na nekaterih poskusnih lokacijah izkazali kot
odli¢na podpora turisti¢cnim in promocijskim prizadevanjem v mestu. Del projek-
ta e-mesto je tudi vzpostavitev IT tehnoloskega inkubatorja v mestnem jedru, ki bo
sestavni del sicer SirSega regijskega projekta Tehnoloski park, h kateremu so zZe pri-
stopili vsi vedji gospodarski in izobrazevalni subjekti. Nemen e-mesta je infomacij-
sko podpreti sicersnje razvojne programske smernice za ozivljanje starega mestne-
gajedra, ki jih je zastavil projektni svet za obnovo mestnega jedra. Eden ve¢jih mul-
tidisciplinarnih projektov, ki jih vodi ob¢ina. Projekt informatizacije sicer predvi-
deva moc¢no integracijo obstojecih informacijskih servisov, kot so npr. Turisticno
informacijski center, Regionalna razvojna agencija, Podjetniski center, Info tocka...
Z mrezo e-tock in izobrazevanj po krajevnih skupnostih Zeli obc¢ina omogoditi
dostop do informacijskih storitev ¢im SirSemu krogu prebivalcev obcine. Prve
investicije se bodo pricele v zacetku leta 2004. Obstajajo tudi moznosti za testni
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projekt e-vas, saj Sirokopasovne povezave na obmocju ob¢ine ponekod to omogo-
¢ajo brez vedjih dodatnih Siritev omrezja. V bolj oddaljenih krajih pa se bodo pre-
verjali sistemi brezzi¢nega dostopa do interneta, kar je tudi ena izmed usmeritev
nacionalne strategije.

Tudi pri informatizaciji regije Novo mesto prevzema odgovornost za vzpodbu-
janje razvoja. Projektni svet je ze identificiral nekaj objektivno uresnicljivih progra-
mov medob¢inskega sodelovanja pri e-projektih. Priblizno 10 % vseh razpolozlji-
vih sredstev za razvoj infomacijske druzbe bo ob¢ina namenjala za izobrazevanja
in usposabljanja znotraj ob¢inske uprave, programe za izobrazevanje prebivalstva
in nujne raziskave.

Se sklepna beseda o financiranju strategije

Obc¢inski proracun predvideva v treh letih 220 milijonov sredstev za podrocje
e-uprave in informatizacijo ob¢ine. Cilj ob¢ine je, da s pomodjo prijavljenih progra-
mov iz nacionalnih, evropskih in gospodarskih virov informacijska druzba v
Novem mestu pridobi vsaj e enkrat toliko dodatnih razvojnih sredstev. K projek-
tu so se pridruzili ze prvi partnerji, ob¢ina pa vzpodbuja sodelovanje partnerjev iz
gospodarstva, vlade in nevladnega sektorja, da se s svojim doprinosom sinergi¢no
vkljucijo v realizacijo strategije. Se to: razvoj strategije bo mo¢ spremljati na splet-
nih straneh www.novomesto.si.
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