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POVZETEK
Namen magistrskega dela je predstaviti prednosti uporabe elektronske drazbe v postopkih javnega
naroCanja. Materialna pravila o javnem narocanju in o izvajanju elektronske drazbe v Sloveniji
najdemo v Zakonu o javnem naroCanju — ZJN-2 in Zakonu o javnem naroanju na vodnem,
energetskem, transportnem podrocju in podrocju postnih storitev — ZINVETPS. Elektronska drazba
omogoca naknadna pogajanja o ceni, garanciji, rokih dobave ali izvedbi in drugih elementih ponudbe,
Cesar zakonodaja v klasi¢nih odprtih ali omejenih postopkih oddaje javnih narodil sicer ne omogoca.
Elektronske drazbe bodo po nekaterih napovedih vplivale na znizevanje stroskov javnih uprav, nizje
administrativne stroske, do leta 2010 pa naj bi se vsaj 50 odstotkov vseh javnih naro€il nad pragom
javnih narocil Evropske unije izvedlo elektronsko. V magistrskem delu sta zato postavljeni dve kljucni
vpraSanji: ali uporaba elektronske drazbe omogoca pridobitev vecjega Stevila ponudnikov ter omogoca
znizanje stroskov nabavljenega blaga, znizanje administrativnih stroskov ter prihranek casa v
postopkih javnega narocanja; ter ali z uporabo elektronske drazbe naro¢nik tvega kakovost predmeta

nakupa, saj v postopku izbere cenovno najugodnejsega ponudnika.

Klju¢ne besede: obratna elektronska drazba, elektronsko javno narocanje, Zakon o javnem naro¢anju
(ZIN-2), elektronski prejem ponudb, Zakon o elektronskem poslovanju in elektronskem podpisu
(ZEPEP)

SUMMARY
The purpose of this Master thesis is to present the advantages of electronic auctions in public
procurement. Rules and regulations on public procurement and electronic auctions in Slovenia are
recorded in the Public Procurement Act (ZJN-2) and in the Public Procurement in Water Management,
Energy Transport and Postal Services Area Act. Electronic auctions are used for additional
negotiations about price, guarantee, time of delivery or dates of execution and other elements of
tender, which is not possible in open or restricted procedures of classic public procurement. According
to some sources, electronic auctions will bring about lower expenses of public administration and
lower administrative costs. Furthermore, by 2010 at least 50 percent of all public procurement above
the threshold for public procurement of the European Union will be done by electronic means. This
Master thesis builds upon two main scientific questions: whether electronic auction enables buyers to
acquire more bidders, lowers expenses of goods or services, lowers administrative costs and saves
time in the process of public procurement; and whether the buyer risks the quality of goods or services

by choosing the low-cost bidder in the electronic auction.

Key words: reverse electronic auction, electronic public procurement, Public Procurement Act (ZJN-

2), electronic tender submission, Electronic Commerce and Electronic Signature Act (ZEPEP)
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Uporaba elektronske drazbe v postopkih javnega narocanja

1. UvOD

1.1 RAZISKOVALNA TEMA IN HIPOTEZE

Informacijska tehnologija vedno bolj postaja klju¢ni dejavnik tudi pri postopkih javnega narocanja,
saj javnemu sektorju’ omogo¢a hitrejia in uinkovitejia javna naroéila. Poleg tega informatizacija
omogoca tudi boljSo dostopnost do podatkov, hitrejsi pretok informacij in zato lazje reSevanje zadev
in ve¢jo azurnost, transparentnost, racionalizacijo delovnih procesov ter moznost uporabe viska ¢asa
za dodatno usposabljanje (Preskar v Ferfila in Kova¢ 2000, 217-218). Sistem javnega naro¢anja
omogoca konkurenco na podro¢ju javnega sektorja, ki posledi¢no pripomore k spoStovanju nacel
javnega narocanja. Ta nacela so za sam postopek javnega naroCanja bistvena, in sicer gre za nacelo
gospodarnosti, u€inkovitosti in uspesnosti, nacelo zagotavljanja konkurence med ponudniki, nacelo
transparentnosti javnega naroCanja, nacelo enakopravne obravnave ponudnikov in nacelo
sorazmernosti. Vsa ta nacela ucinkovito omogoca tudi elektronsko javno narocanje s postopkom
elektronske drazbe.

Osnovni namen pravil o javnem narocanju je zagotoviti ustrezno konkurenco pri poslovanju z
javnim sektorjem oziroma naro¢niki in zagotoviti gospodarno porabo javnih sredstev. Materialna
pravila o javnem narocanju v Sloveniji najdemo v dveh predpisih: Zakon o javnem narocanju —
ZJIN-2 in Zakon o javnem narocanju na vodnem, energetskem, transportnem podrocju in
podrocju postnih storitev — ZINVETPS?

Slovenija zaradi ¢lanstva v Evropski uniji ni povsem avtonomna pri sprejemanju pravil javnega
naroCanja, saj mora upoStevati cilje in zahteve na podro¢ju javnega naroCanja iz EU in svojo
zakonodajo uskladiti z njimi. Leta 2004 sta Evropski parlament in Svet EU sprejela dve novi

direktivi, ki urejata javna naroc€ila: Direktiva 2004/18/ES o uskladitvi postopkov za oddajo javnih

! Glede na razli¢na stalis¢a je javni sektor zbir vseh javnih organizacij, ki opravljajo druzbene in gospodarske javne
dejavnosti, pri ¢emer gre za dejavnosti po netrznih nacelih, kar se najbolje kaze v proratunskem financiranju (Setnikar-
Cankar v Ferfila in Kova¢ 2000, 148).

2 ZIN-2 (Zakon o javnem naro¢anju (ZIJN-2), Uradni list RS, 128/2006) ureja oddajo javnih narogil pri t.i. klasiénih
naroc¢nikih in je temeljni predpis o javnem naro¢anju. ZINVETPS (Zakon o javnem naroCanju na vodnem, energetskem,
transportnem podrocju in podro¢ju postnih storitev (ZJINVETPS), Uradni list RS, 128/2006) pa ureja javno naro¢anje pri
narocnikih na vodnem, energetskem, transportnem podroc¢ju in podroc¢ju postnih storitev. Vrsta dolocb je v obeh zakonih

povsem enaka.
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narotil gradenj, blaga in storitev’ ter Direktiva 2004/17/ES o uskladitvi postopkov javnih
narocil naro¢nikov v vodnem, energetskem in transportnem sektorju ter sektorju poStnih
storitev®. Direktivi na prvo mesto postavljata uporabo informacijske tehnologije v postopkih
javnega narocCanja in tako omogocata javnemu sektorju, da se prilagodi razvijajoCemu
informacijskemu okolju in hkrati spodbudi tudi vse javne naro¢nike k uporabi elektronskih sredstev
v postopkih javnega naroCanja. Direktivi zagotavljata “jasen okvir za elektronsko vodenje javnih
naroCil na odprt, transparenten in nediskriminatoren nacin, dolocata pravila za elektronsko oddajanje
ponudb ter pogoje za mednarodne postopke kupovanja, ki temeljijo na elektronskih sredstvih
obves¢anja” (Evropska komisija 2004a, 3).

Elektronsko javno narocanje je koristno tako za javni sektor, ponudnike, kot tudi za splo$no javnost,
saj povecuje transparentnost samih postopkov javnega narocanja in odgovornost javnega sektorja pri
porabi davkoplacevalskega denarja. Prav tako se zmanj$ajo potencialne korupcije in goljufije v
samih postopkih javnega narocanja. Svetovna banka namre¢ ocenjuje, da se cene pri uporabi
elektronskih sredstev v postopkih javnega naroCanja zmanj$ajo za 10 do 20 odstotkov,
administrativni stroSki pa kar za 50 do 80 odstotkov (Svetovna banka 2003, 3).

Elektronska drazba je postopek, ki v celoti poteka na elektronski nacin in je del postopka javnega
narocanja, ¢e se za to odlo¢i naroénik. Uporabo elektronske drazbe v postopkih javnega narocanja je
predvidel e ZIN-1A> v 81.a &lenu za javna naroGila, katerih ocenjena vrednost ni presegala
vrednosti, za katero je moral naro¢nik objaviti javno naroc€ilo tudi v Uradnem glasilu Evropskih
skupnosti. Novi ZIN-2° elektronsko drazbo natanéno definira v 35. Elenu z devetimi odstavki,
dodatno pa Se v 66. in 67. ¢lenu, kjer opredeljuje predvsem zahteve za informacijski sistem
naro¢nika, ko ta uporabi elektronsko drazbo z elektronskim prejemom ponudb. Elektronska drazba,
ki se uporablja v postopkih javnega naroCanja, je pravzaprav obratna elektronska drazba, pri kateri
ponudniki po oddaji narocila niZajo cene in ostale predmete ponudbe tako, da izboljSujejo oddano
ponudbo. Elektronska drazba je torej najprimernej$a za uporabo v primerih, kadar je merilo za izbiro

ponudnika najniZja ponujena cena. Poleg najniZje cene lahko naro¢nik dolo¢i tudi druga merila in

® Direktiva 2004/18/ES Evropskega parlamenta in sveta z dne 31. marca 2004 o usklajevanju postopkov za oddajo
javnih naro¢il gradenj, blaga in storitev. 2004. Dostopno prek: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri
=0J:L:2004:134:0114:01:SL:HTML (4. april 2007).

* Direktiva 2004/17/ES Evropskega parlamenta in sveta z dne 31. marca 2004 o usklajevanju postopkov javnih naro¢il
narocnikov v vodnem, energetskem in transportnem sektorju ter sektorju postnih storitev. 2004. Dostopno prek:
http://www.mf.gov.si/slov/javnar/direktiva_evropskega parlamenta in_sveta 2004 17 ES.pdf (4. april 2007).

® Zakon o spremembah in dopolnitvah zakona o javnih narogilih (ZJN-1A), Uradni list RS, 2/2004, 81.a ¢len.

® Zakon o javnem naro&anju (ZJN-2), Uradni list RS, 128/2006, 35. &len, 66. Elen, 67. &len.



http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri%20=OJ:L:2004:134:0114:01:SL:HTML
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri%20=OJ:L:2004:134:0114:01:SL:HTML
http://www.mf.gov.si/slov/javnar/direktiva_evropskega_parlamenta_in_sveta_2004_17_ES.pdf
http://www.uradni-list.si/1/objava.jsp?urlid=20042&stevilka=75

Uporaba elektronske drazbe v postopkih javnega narocanja

ponderje, ki vplivajo na konc¢no izbiro ponudnika pri elektronski drazbi. Narocnik lahko odda
narocilo z elektronsko drazbo v odprtem postopku, postopku s predhodnim ugotavljanjem
sposobnosti ali v postopku s pogajanji po predhodni objavi. ZIN-2” in tudi Direktiva
2004/18/ES® ne dopuscata uporabe elektronske drazbe pri konkurenénem dialogu in postopku s
pogajanji brez predhodne objave. Naro¢nik lahko elektronsko drazbo uporabi samo za narocila blaga
ali storitev, za katera dolo¢i natan¢ne zahteve v razpisni dokumentaciji. Prav tako elektronska
drazba zaradi specificnih lastnosti uporabe ne bo uporabna za narocila storitev in gradenj, Ki
vkljucujejo intelektualne storitve. Predmet elektronske drazbe so lahko samo tisti elementi, ki so
primerni za avtomatsko oceno z elektronskimi sredstvi brez dodatnih posegov in/ali ocenjevanja s
strani naro¢nika. Tak$ni elementi so merljivi in se lahko izrazijo v odstotkih ali Stevilkah.

Namen uporabe elektronskih drazb v postopkih javnega naroCanja je povecanje transparentnosti,
zmanjSevanje stroSkov dela ter gospodarnej$a in hitrejSa oddaja javnih narocil, ki posledi¢no
pomenijo prihranek Casa in denarja. Elektronska drazba je pomembna tudi zaradi vzpodbujanja
elektronskega poslovanja med podjetji in javno upravo. Prav tako elektronska drazba in elektronska
oddaja ponudb omogocata vecjo transparentnost samega postopka javnega narocanja, saj omogocata
preprostejSe in pravocasno Sirjenje informacij, zmanjSujeta pa tudi moznost goljufij v samem
postopku. Postopek elektronske drazbe je pomemben predvsem zaradi moznosti naknadnih pogajan;j
0 ceni, garanciji, rokih dobave ali izvedbi in drugih elementih ponudbe, ¢esar zakonodaja v klasi¢nih
odprtih ali omejenih postopkih oddaje javnih narocil sicer ne omogoca.

Ker so bile dosedanje dolocbe in smernice javnega narocanja oblikovane za postopke javnega
naro¢anja v papirni obliki, menim, da je trenutno primeren ¢as za temeljitejSo obravnavo
elektronskih oblik javnega narocanja na celu z elektronsko drazbo. Kot bom poskusSala prikazati v
tem magistrskem delu, lahko elektronsko javno narocanje skupaj z elektronsko drazbo izboljsa
kakovost javnega naroCanja javnega sektorja, vklju¢no z upravljanjem, spremljanjem in odlo¢anjem
Vv postopku javnega narocanja.

Poleg prednosti moramo biti pozorni tudi na Stevilne nevarnosti, ki se lahko pokaZejo pri
pomanjkljivi uvedbi elektronskega javnega narocanja. V tem magistrskem delu zelim opozoriti tudi
na morebitne negativne posledice, med katerimi vecje izzive predstavljajo predvsem pravne,
tehni¢ne in organizacijske ovire elektronskega javnega naroCanja. TakSne ovire so predvsem

neprimerna oblika sistemov za oddajanje ponudb in nezdruzljivost s standardi informacijske

7 Zakon o javnem naroCanju (ZJN-2), Uradni list RS, 128/2006, 35. ¢len.

® Direktiva 2004/18/ES Evropskega parlamenta in sveta z dne 31. marca 2004 o usklajevanju postopkov za oddajo
javnih naro€il gradenj, blaga in storitev. 2004. Dostopno prek: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri
=0J:L:2004:134:0114:01:SL:HTML (4. april 2007), 54. ¢len.
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tehnologije ter nepripravljenost za sodelovanje v postopku in samo izvajanje elektronskih drazb.
Raznolikost in nezdruzljivost tehni¢nih reSitev lahko ponudniku onemogoci dostop do sistemov
elektronskega javnega narocanja, ali jih odvrne od sodelovanja zaradi dodatnih tezav ali povecanja
stroskov. Pri uvajanju elektronskega javnega narocanja moramo skrbeti, da je uporabljen elektronski
sistem javnega narocanja splo$no dostopen in ni diskriminatoren ter da z njim gospodarskim
subjektom nikakor ne omejujejo dostopa do postopka oddaje ponudb.

Javna narocila v Sloveniji obsegajo letno vec¢ kot 1,7 milijard evrov oziroma okoli tretjino odhodkov
drzavnega proracuna ali 7 % BDP (Ministrstvo za finance 2005b, 5). Elektronske drazbe bodo po
napovedih zapisanih v Ministrski deklaraciji o e-upravi® omogo¢ile zniZevanje stro§kov javnih
uprav, nizje administrativne stroSke za javne uprave, do leta 2010 pa naj bi se vsaj 50 odstotkov
vseh javnih narodil nad pragom javnih narocil Evropske unije izvedlo elektronsko. Da bi to
lahko dosegli, bodo morale javne uprave po Evropi vloziti veliko truda pri izmenjavi izkusen;j in
resitev, povezanih z javnimi narocili, prav tako bo potrebno to podroc¢je Se podrobneje strokovno
obdelati. To magistrsko delo lahko pripomore k ustreznejsi strokovni obravnavi te problematike.

V magistrskem delu si bom zato zastavila dve hipotezi, ki ju bom poskusala potrditi oziroma
zavreCi:

1. Uporaba elektronske drazbe omogoca pridobitev veéjega Stevila ponudnikov ter
omogoca zniZanje stroSkov nabavljenega blaga, zniZanje administrativnih stroSkov ter
prihranek ¢asa v postopkih javnega narocanja.

2. Z uporabo elektronske drazbe naroc¢nik tvega kakovost predmeta nakupa, saj je v

postopku izbran cenovno najugodnej$i ponudnik.

1.2 IZHODISCA IN METODOLOGIJA RAZISKOVANJA

Magistrsko delo bom zastavila tako, da bom s pomoc¢jo kvalitativne metodologije z analizo
obstojecih teoreti¢nih virov, literature in raziskav za izvedene elektronske drazbe v postopkih
javnega narocanja poskusala izlusciti kazalnike, znaéilnosti in posebnosti, ki bi jih bilo potrebno
upostevati pri uporabi elektronske drazbe v postopkih javnega naro¢anja v prihodnje. Hkrati bom s
kombinacijo kvantitativne analize empiri¢nih podatkov ze izvedenih elektronskih drazb v Veliki
Britaniji in Sloveniji poskusala sprejeti ali zavrniti zastavljene hipoteze, predvsem pa postaviti

primerno podlago tudi za morebitna nadaljnja raziskovanja tega podro¢ja. V magistrskem delu bom

% Ministrska deklaracija. 2005. Ministrska deklaracija: "Preoblikovanje javnih storitev” soglasno sprejeta 24. novembra

2005 v Manchestru, Velika Britanija. Revija za management, informatiko in kadre 39 (1): 77-82.
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z analizo primarnih virov podala celovit pogled na podroc¢je uporabe elektronske drazbe v javnem
naroc¢anju tako iz vidika slovenske zakonodaje kot tudi z vidika evropskih direktiv. Da bi te sploSne
ugotovitve lahko postavila v konkreten prostor, bom analizirala tudi Studije primerov uporabe
elektronske drazbe v Sloveniji in primere uporabe iz Velike Britanije. Glede na podrocje, namen in
cilje tega magistrskega dela bom uporabila naslednje metode:
= 7z metodo analize vsebine bom raziskala teoreticne podlage za uvedbo elektronskega
javnega narocanja z uporabo elektronske drazbe in hkrati uporabila tudi primerjalno
metodo za analizo stanja v Evropski uniji in Sloveniji,
= s pomoc¢jo analize primarnih in pravnih virov bom raz¢lenila zakonske podlage za javno
narocCanje s poudarkom na pravilih za uporabo elektronske drazbe,
» 7 empiri¢no metodo bom prikazala, kako elektronska resitev za uporabo elektronske drazbe
v skladu z ZIN-2*°, ZEPEP™ in evropskimi direktivami'? deluje v praksi,
» s pomoc¢jo $tudij primerov bom prikazala primere uporabe elektronskih drazb v postopkih
javnega narocanja v Sloveniji in Veliki Britaniji,
= 7z metodo sinteze bom povezala ugotovitve iz strokovne literature, rezultate $tudij primera
ter empiri¢nega prikaza uporabe elektronske drazbe in podala oceno, napotke in smernice za

nadaljnjo uporabo elektronske drazbe v postopkih javnega naroc¢anja.

10 7akon 0 javnem narocanju (ZJN-2), Uradni list RS, 128/2006.

11 Zakon o elektronskem poslovanju in elektronskem podpisu (ZEPEP), Uradni list RS, 57/2000, 30/2001, 25/2004,
73/2004-ZN-C, 61/2006-ZEPT.

12 Direktiva 2004/18/ES Evropskega parlamenta in sveta z dne 31. marca 2004 o usklajevanju postopkov za oddajo
javnih narocil gradenj, blaga in storitev. 2004. Dostopno prek: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.
do?uri=0J:1.:2004:134:0114:01:SL:HTML (4. april 2007).

Direktiva 2004/17/ES Evropskega parlamenta in sveta z dne 31. marca 2004 o usklajevanju postopkov javnih narocil

naro¢nikov v vodnem, energetskem in transportnem sektorju ter sektorju postnih storitev. 2004. Dostopno prek:

http://www.mf.gov.si/slov/javnar/direktiva_evropskega_parlamenta in_sveta 2004 17 ES.pdf (4. april 2007).
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2. POJEM JAVNEGA NAROCANJA

2.1 ZAKONSKA PODLAGA

Postopek javnega narocanja je bil prvic sprejet v zakon leta 1997, ko smo dobili prvi Zakon o javnih
naro¢ilih — ZIN®. Zakon je dal naronikom prvi¢ na voljo kar pet razliénih postopkov* oddaje
javnih naro¢il in tako postavil temelje javnega narocanja v Sloveniji. Zakon je prvi¢ opredelil tudi
temeljna nacela javnega naroCanja (enakopravnost ponudnikov, preglednost postopkov, nacelo
nediskriminacije), pri ¢emer je izpustil danes najpomembnejSe nacelo javnega narocanja: nacelo
gospodarne porabe javnih sredstev.

Pred uvedbo zakona leta 1997 sta podrocje javnega naro¢anja v Sloveniji urejali dve odredbi, ki jih
je na podlagi predpisov o izvajanju prorauna izdal minister za finance. To sta bili Odredba o
pogojih in naginu javnega razpisa za oddajo dologenih del, ki se financirajo iz proraduna RS™ in
Odredba o postopku za izvajanje razpisa za oddajo javnih naro¢il s pripadajo¢imi spremembami’®.
Zakon se je prvi¢ spremenil Ze leta 2000, ko je bil sprejet novi Zakon o javnih naro&ilih*’. Ta zakon
naj bi poenostavil postopke javnega narocanja in hkrati uskladil podrocje oddaje javnih narocil s
pravili Evropske unije. V zagetku leta 2004 je bil Zakon o javnih naro¢ilih — ZIN-1*® ponovno
spremenjen, kar naj bi dokon¢no uskladilo zakonodajo javnih narocil s takrat veljavnimi direktivami
EU za to podroc¢je. "Prinesel je vecino tistega, kar so nekaj mesecev kasneje dolocCile evropske
direktive, vklju¢no z moznostjo izvedbe elektronske drazbe” (Matas in drugi 2006, 10). Kljub
spremembam so nekateri avtorji opozorili (Campa in drugi 2007, 17-18), da je zakon, ki je skupaj
zdruzil vse direktive, za uporabnike prezapleten in ne omogoc¢a doseganja temeljitih nacel in ciljev

zakona.

13 Zakon o javnih naro¢ilih (ZIN), Uradni list RS, 24/1997.

YV 3. &lenu je ZIN predvidel naslednje razli¢ne postopke: javni razpis za izbiro izvajalca brez omejitev, javni razpis za
izbiro izvajalca s predhodnim ugotavljanjem sposobnosti, dvostopenjski javni razpis, zbiranje ponudb in zbiranje
predlogov.

5 Odredba o pogojih in naginu javnega razpisa za oddajo dologenih del, ki se financirajo iz prora¢una RS, Uradni list
RS, 24/1992.

16 Odredba o postopku za izvajanje razpisa za oddajo javnih naro¢il s pripadajo¢imi spremembami, Uradni list RS,
28/1993, 19/1994.

17 Zakon o javnih naro¢ilih (ZIN-1), Uradni list RS, 39/2000 (102/2000 - popravek), 2/2004-ZPNNVSM, 2/2004.

18 Zakon o javnih naro¢ilih (ZIN-1), Uradni list RS, 39/2000 (102/2000 - popravek), 2/2004-ZPNNVSM, 2/2004.
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Zato sta bila ze konec leta 2006 sprejeta dva nova zakona o javnem narocanju na podlagi zahteve po
implementaciji direktiv Evropske unije (Direktiva 2004/18/ES™ in Direktiva 2004/17/ES®) v
nacionalno zakonodajo. Materialna pravila o javnem narocanju v Sloveniji tako danes najdemo v
dveh predpisih:

= Zakon o javnem naro¢anju — ZJN-2 (Uradni list RS, 128/2006) in

= Zakon o javnem naro¢anju na vodnem, energetskem, transportnem podroc¢ju in

podroc¢ju postnih storitev — ZINVETPS (Uradni list RS, 128/2006).

ZJN-2 ureja oddajo javnih narocil pri t.i. klasi¢nih naro¢nikih in je temeljni predpis o javnem
naro¢anju. ZJNVETPS pa ureja javno narocanje pri naro¢nikih na vodnem, energetskem,
transportnem podroc¢ju in podrocju postnih storitev. Vrsta dolo¢b je v obeh zakonih povsem enaka.
Februarja 2008 sta bila sprejeta se Zakon o spremembah in dopolnitvah zakona o javnem naro¢anju
— ZIN-2A* in Zakon o spremembah in dopolnitvah zakona o javnem naroanju na vodnem,
energetskem, transportnem podro&ju in podro&ju postnih storitev — ZINVETPS-AZ,

Osnovni namen pravil o javnem naroCanju je zagotoviti ustrezno konkurenco pri poslovanju z
javnim sektorjem oziroma narocniki in zagotoviti gospodarno porabo javnih sredstev. Kot pise
Muzina, lahko hitro, dostopno in uéinkovito pravno varstvo zagotovi ustrezno delovanje sistema
javnih narocil. "Tak$no varstvo povecuje skrbnost naro¢nikov pri postopkih naro€anja, jih odvraca
od krSitve predpisov, povecuje zaupanje javnosti v poStenost javnega sektorja in vzpodbuja
ponudnike k sodelovanju v javnih naroc¢ilih” (Muzina 2005b, 15). Pravno varstvo v postopkih oddaje
javnih naro€il ureja Zakon o reviziji postopkov javnega naroc¢anja — ZRPJIN?, Poseben nadzor nad
postopki v zvezi z javnimi narodili izvajata Racunsko sodis¢e in Drzavna revizijska komisija, pri

¢emer slednja preverja le zakonitost postopka in izbiro ponudnika, ne ugotavlja pa gospodarnosti,

19 Direktiva 2004/18/ES Evropskega parlamenta in sveta z dne 31. marca 2004 o usklajevanju postopkov za oddajo
javnih naro¢il gradenj, blaga in storitev. 2004. Dostopno prek: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri
=0J:L:2004:134:0114:01:SL:HTML (4. april 2007).

% Direktiva 2004/17/ES Evropskega parlamenta in sveta z dne 31. marca 2004 o usklajevanju postopkov javnih naro¢il

naro¢nikov v vodnem, energetskem in transportnem sektorju ter sektorju postnih storitev. 2004. Dostopno prek:

http://www.mf.gov.si/slov/javnar/direktiva_evropskega_parlamenta in_sveta 2004 17 ES.pdf (4. april 2007).

21 7akon o spremembah in dopolnitvah zakona o javnem naro&anju (ZIN-2A), Uradni list RS, 16/2008.

22 7akon o spremembah in dopolnitvah zakona o javnem naro&anju na vodnem, energetskem, transportnem podro&ju in
podro¢ju postnih storitev (ZINVETPS-A), Uradni list RS, 16/2008.

23 Zakon o reviziji postopkov javnega naro¢anja (ZRPJIN), Uradni list RS, 78/1999, 90/1999 - popr., 105/2002 Odl.US:
U-1-169/00-33, 110/2002, 2/2004-ZPNNVSM, 42/2004, 61/2005, 78/2006, 53/2007.
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namembnosti in u¢inkovitosti rabe sredstev za oddano javno narocilo, ki so v domeni Racunskega
sodisca.
V okviru institutov obligacijskega prava so za postopek oddaje javnih narocil aktualna predvsem
pravila Obligacijskega zakonika — OZ** o sklenitvi pogodbe, in sicer pravila o pogajanjih, vabilu k
dajanju ponudb in ponudbi (15. do 33. ¢len). V zvezi s tem sta aktualni naslednji dve vprasanji:

= ali je naro¢nik potem, ko je objavil javni razpis, zavezan postopek koncati z izbiro in

sklenitvijo pogodbe o oddaji javnega narocila,
= uveljavljanje odSkodninske odgovornosti naro¢nika v primeru krsitve pravil o javnem

narocanju (Kranjc 2007, 68).
2.2 OPREDELITEV NAROCNIKOV IN JAVNIH NAROCIL

Naroc¢niki so osebe, ki morajo pri nabavi blaga, oddaji storitev in gradenj ravnati po pravilih o
javnem narocanju. Glede na oba zakona (ZJN-2 in ZIJNVETPS) razlikujemo dve skupini
naro¢nikov: 1. klasi¢ni naro¢niki in 2. naro¢niki na podrocju infrastrukturnih dejavnosti. ZJN-

2 v 3. &lenu® opredeljuje kot naro¢nike: osebe javnega prava®®

in zdruzenja teh oseb, prejemnike
subvencij (ob izpolnjevanju posebnih pogojev) in povezane druzbe naroénikov (ob izpolnjevanju
posebnih pogojev). Poleg zdruZzenja naro¢nikov so kot naro¢niki izrecno nasteti: organi Republike
Slovenije in samoupravnih lokalnih skupnosti, javni skladi, javne agencije, javni zavodi, javni
gospodarski zavodi. "Naro¢nik je skupni izraz za vse pravne subjekte, Ki Se morajo ravnati po tem
zakonu, kadar narocajo blago, gradnje ali storitve, ki jih posredno ali neposredno potrebujejo za
izvajanje svojih, z zakonom ali drugim aktom predpisanih oziroma dologenih nalog” (Campa in
drugi 2007, 31).

Javna narocila kot pravni pojem definiramo kot skupnost pravnih dejanj, s katerimi drzava na

podlagi premozenjskopravnih razmerij nabavlja blago, oddaja storitve ali izvaja gradnje po

?* Obligacijski zakonik (OZ), Uradni list RS, 83/2001, 32/2004, 28/2006 Odl.US: U-1-300/04-25, 29/2007 OdI.US: U-I-
267/06-41, 40/2007.

% Zakon o javnem naro&anju (ZIN-2), Uradni list RS, 128/2006, 3. &len.

% v skladu z dolotbo 2. odstavka 3. &lena ZJN-2 je oseba javnega prava vsaka oseba: a) ki je ustanovljena za
opravljanje dejavnosti, ki so v sploSnem interesu in ki nimajo industrijskega ali poslovnega znacaja, b) ki je pravna
oseba in ¢) je v visini ve¢ kot 50 % financirana iz sredstev organov Republike Slovenije in samoupravnih lokalnih
skupnosti ali drugih oseb javnega prava ali ti organi opravljajo nadzor nad poslovanjem take osebe ali ki imajo
upravljavski ali nadzorni odbor, katerega ve¢ kakor polovico ¢lanov imenujejo organi Republike Slovenije in
samoupravnih lokalnih skupnosti ali druge osebe javnega prava. Zakon o javnem naro¢anju (ZJN-2), Uradni list RS,
128/2006, 2. odstavek, 3. ¢len.
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predpisanem postopku (Muzina in Vesel 2007, 15). Pojem javno narocilo je sinonim s pojmom
pogodba o izvedbi javnega narocila, ki ga ZJN-2 opredeljuje v 14. tocki 2. &lena®’. Gre za odplacno
pogodbo med enim ali ve¢ ponudniki ter enim ali ve¢ naroc¢niki, katere predmet je izvedba graden;,
dobava blaga ali opravljanje storitev. Javna narocila so torej pogodbena razmerja med naro¢niki in
ponudniki, pri katerih narocniki proti placilu nabavljajo blago, oddajajo storitve in gradnje.
Opredelilni elementi javnega naroc€ila so: 1. pogodbena stranka je naro¢nik, 2. pravno razmerje
je civilne, ne pa javnopravne narave in 3. odpla¢na narava (Kranjc 2007, 54). Po 3. ¢lenu ZJN-
2% morajo narocniki (osebe javnega prava) vse posle, ki izpolnjujejo opredelilne elemente za javno
naro¢ilo oddajati po pravilih o javnem narocanju. Prvi opredelilni element se nanasa na dejstvo, da
mora biti pogodbena stranka pri javnem narocilu naro¢nik. Pravila o javnem naroCanju posegajo v
razmerja, kjer se osebe javnega sektorja pojavljajo na trgu kot povprasevalci po blagu, gradnjah in
storitvah, saj zelijo za takSna pravna razmerja zagotoviti enakopravno obravnavanje moznih
ponudnikov. “Teorija upravnega prava imenuje ta razmerja akti poslovanja in poudarja, da pri tem
ne gre za upravnopravna razmerja, ampak za premoZzenjskopravna razmerja, ki so podrejena
civilnemu pravu” (Kranjc 2007, 58). Pravilom o javnem narofanju so podrejena civilnopravna
razmerja odplacne narave, kar pomeni, da mora biti na strani ponudnika izkazan pridobitni namen.

Naro¢niki morajo posamezna javna naro€ila opredeliti kot blago, gradnjo ali storitev in nato ravnati
po posebnih pravilih glede na vrsto naroc€ila. Javno naro¢ilo blaga se uporabi takrat, ko je predmet
naro¢ila nakup blaga, najem oziroma zakup blaga ali leasing. Pri opredelitvi storitev se ZJIN-2%° in
ZINVETPS® sklicujeta na seznam storitev. Te so razdeljene v dva seznama: storitve A, za katere
veljajo dolo¢be ZIN-2 in storitve B, za katere veljajo manj stroga pravila. Ce so predmet javnega
narocila blago in storitve, potem mora naro¢nik upoStevati, kateri del narocila ima vis§jo vrednost.
Javno narocilo, katerega predmet so blago in storitve se obravnava kot javno narocilo storitev, ¢e
vrednost zadevnih storitev presega vrednost blaga, ki je zajeto v naro€ilu in obratno. Javno narocilo
gradenj je javno narocilo, katerega predmet je ali izvajanje ali projektiranje in izvajanje gradenj, ki
so povezane z eno od dejavnosti iz Seznama dejavnosti na podro¢ju gradenj ali gradnja ali izvedba
ene od dejavnosti na podrocju gradenj. Javno naro€ilo gradenj mora ustrezati zahtevam, ki jih dolo¢i

naroc¢nik.

27 Zakon 0 javnem naro¢anju (ZJN-2), Uradni list RS, 128/2006, 14. odstavek, 2. ¢len.

%8 7akon o javnem naro&anju (ZIN-2), Uradni list RS, 128/2006, 3. &len.

# 7akon o javnem naro¢anju (ZJN-2), Uradni list RS, 128/2006, 20. &len.

%0 Zakon o javnem naroanju na vodnem, energetskem, transportnem podro&ju in podro&ju podtnih storitev

(ZINVETPS), Uradni list RS, 128/2006, 25. ¢len.
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Prvi odstavek 24. ¢lena ZIN-2% nasteva temeljne postopke javnega narocanja. Naro¢nik izvede
javno naroc¢anje po enem izmed naslednjih postopkov:
1. odprti postopek®,
postopek s predhodnim ugotavljanjem sposobnosti®?,

konkurenéni dialog34,

2

3

4. postopek s pogajanji brez predhodne objave®,

5. postopek s pogajanji po predhodni objavi®,

6. postopek zbiranja ponudb po predhodni objavi®’ in
.

postopek zbiranja ponudb®®,

Poleg temeljnih postopkov pa 31. &len ZIN-2* doloca $e razli¢ice nekaterih osnovnih postopkov.

Posebni nacini javnega narocanja so:

. oy - .. 40
1. dinamic¢ni nabavni sistem™,

31 7akon o javnem narocanju (ZJN-2), Uradni list RS, 128/2006, 1. odstavek, 24. ¢len.

%2 Odprti postopek oddaje javnega naroéila je postopek, pri katerem lahko vsi, ki imajo interes pridobiti javno naroilo,
predlozijo svoje ponudbe, pripravljene skladno z vnaprej dolo¢enimi zahtevami naro¢nika iz razpisne dokumentacije
(25. ¢len ZIN-2).

% postopek s predhodnim ugotavljanjem sposobnosti je postopek, katerega namen je oddaja javnega naroéila in v
katerem narocnik v prvi fazi na podlagi vnaprej predlozenih prijav prizna sposobnost ponudnikom in v drugi fazi povabi
k oddaji ponudb kandidate, ki jim je priznal sposobnost (26. ¢len ZJN-2).

¥ Konkurenéni dialog je postopek, ki se lahko uporablja kadar uporaba odprtega ali postopka s predhodnim
ugotavljanjem sposobnosti zaradi zahtevnosti javnega narocila ni mogoca in pod pogojem, da je merilo za izbiro
najugodnej$ega ponudnika ekonomsko najugodnejsa ponudba (1. odstavek 27. ¢lena ZIN-2).

% Postopek s pogajanji brez predhodne objave se lahko uporabi za javna narogila gradenj, javna narocila blaga in javna
narocila storitev, ¢e v postopku oddaje javnega naro¢ila v odprtem postopku ali postopku s predhodnim ugotavljanjem
sposobnosti ne pridobi nobene ponudbe ali nobene primerne ponudbe (1. odstavek 29. ¢lena ZIN-2).

% Naro¢nik sme oddati svoje javno naro¢ilo po postopku s pogajanji po predhodni objavi, &e v odprtem postopku,
postopku s predhodnim ugotavljanjem sposobnosti ali v konkurenénem dialogu ne dobi nobene pravilne ali sprejemljive
ponudbe, pri éemer pa se prvotno doloc¢ene zahteve iz razpisne dokumentacije ne smejo bistveno spremeniti (1. odstavek
28. ¢lena ZJN-2).

%7 postopek zbiranja ponudb po predhodni objavi je postopek javnega narocanja, v katerem predlozijo svoje ponudbe
ponudniki na podlagi obvestila o0 javnem naroéilu, objavljenega na portalu javnih narocil (1. odstavek 2. ¢lena ZJN-2).

% Postopek zbiranja ponudb je postopek javnega narocanja, v katerem naro¢nik pozove k predloZitvi ponudb najmanj tri
ponudnike, ¢e je na relevantnem trgu zadostno $tevilo ponudnikov (1. odstavek 2. ¢lena ZIN-2).

39 Zakon 0 javnem narocanju (ZJN-2), Uradni list RS, 128/2006, 31. ¢len.

“0 Pri vzpostavitvi dinami¢nega nabavnega sistema, naro¢nik uposteva pravila za odprti postopek v vseh fazah do oddaje

narocil, ki se bodo oddala v okviru dinami¢nega nabavnega sistema. Vsi ponudniki, ki izpolnjujejo pogoje za uvrstitev in

16



Uporaba elektronske drazbe v postopkih javnega narocanja

2. posebna pravila za subvencionirane stanovanjske programe™,
3. elektronska drazba* in

. Y. . 43
4. skupno javno narocCanje .

Naroc¢nik lahko po izvedenem postopku javnega naroCanja sklene tudi okvirni sporazum, prav tako
pa ZIJN-2** omenja kot mozZen postopek javnega naro¢anja razpis natecaja.

Izvajanje javnih narocil lahko razdelimo na tri faze: 1. predrazpisno, 2. razpisno in 3. porazpisno
(glej sliko 2.1). Tri glavne faze so nato razdeljene na posamezne faze, vendar meja med njimi ni
tako ostra, kot je prikazano na sliki, temve¢ se faze medsebojno prepletajo. Z ugotavljanjem potreb
se pri¢ne neformalni del javnega narocanja. Potrebe po nabavi blaga, izvedbi storitve ali gradnje
morajo dologiti konéni uporabniki. Ce ti niso neposredno ali vsaj posredno vkljudeni v proces
ugotavljanja potreb, se lahko zgodi, da bo naro¢nik uspesno izpeljal javno narocilo, sklenil pogodbo
z najugodnejSim dobaviteljem, ob izvedbi javnega narocila pa bo ugotovil, da ta ne zadovoljuje
potreb konénih uporabnikov. Sledi raziskava trzi$¢a, ki jo mora izvesti nabavna sluzba naro¢nika.

Pri raziskavi trga so pomembne tudi lastne izku$nje z dobavitelji oziroma izvajalci. Naro¢nik ne sme

so predlozili prijavo, skladno z razpisno dokumentacijo, ter vsemi dodatnimi dokumenti se vkljucijo v sistem; prijave se
lahko kadar koli popravijo, ¢e so tudi po spremembi skladne z razpisno dokumentacijo. Zaradi vzpostavitve dinami¢nega
nabavnega sistema in oddaje narocil v njegovem okviru naro¢nik uporablja izklju¢no elektronska sredstva (1. odstavek
33. ¢lena ZIN-2).

1V primeru javnih naro¢il v zvezi z naértovanjem in gradnjo subvencioniranega stanovanjskega programa, katerega
obseg in zapletenost ter ocena trajanja potrebne gradnje zahteva, da je nacrtovanje od zacetka izvajano v okviru skupine,
v kateri sodelujejo predstavniki naro¢nika, drugi strokovnjaki in gradbeni izvajalec, ki je odgovoren za izvedbo gradenj,
se lahko sprejme poseben postopek oddaje naroCil v zvezi z izbiro gradbenega izvajalca, ki je najprimernejsi za
vkljuitev v to skupino (1. odstavek 34. ¢lena ZJN-2).

“2 Narocnik se lahko odlogi, da bo v odprtem postopku ali postopku s predhodnim ugotavljanjem sposobnosti ali v
postopku s pogajanji po predhodni objavi naro¢ilo oddal na elektronski drazbi, ¢e je takrat Ze mogoce natan¢no in
nedvoumno dolociti tehni¢ne specifikacije naroCila. V enakih okolis¢inah se lahko elektronska drazba izvede po
ponovnem odpiranju konkurence med strankami okvirnega sporazuma ter po zacetku odpiranja konkurence za narocila,
ki jih je treba oddati v okviru dinami¢nega nabavnega sistema. Izvede se po prvem popolnem ocenjevanju ponudb in s
tem omogoci razvrstitev ponudb z uporabo metod za avtomatsko ocenjevanje. Narocila storitev in narocila gradenj, ki
vkljucujejo tudi storitve intelektualne narave, kot je na primer na¢rtovanje gradenj, ne morejo biti predmet elektronskih
drazb (1. odstavek 35. ¢lena ZJN-2).

®® Vlada lahko skladno z letnim programom javnih naro&il za posamezno skupno javno naroéilo neposrednim
Uporabnikom drzavnega proracuna in organom v sestavi odobri skupno narocanje, ¢e na predlog naro¢nikov, utemeljen z
analizo, oceni, da skupne nabave povecujejo gospodarnost in ucinkovitost porabe proracunskih sredstev in ne
zmanjsujejo konkurence na trgu (1. odstavek 36. ¢lena ZIN-2).

# Zakon o javnem naro&anju (ZJN-2), Uradni list RS, 128/2006, 32. &len in 96. &len.
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dopustiti, da se ponudnik, ki se je izkazal kot nezanesljiv dobavitelj, prijavi na naslednje
naro¢nikovo javno narocilo. Naro¢nik lahko tak$nega ponudnika izlo¢i, ¢¢ mu dokaze hudo
strokovno napako na podrocju, ki je povezano s poslovanjem narocnika. Kot zakljucek predrazpisne
faze sledi zajetje javnega narocila v nacrt nabav in v financni nacrt, ki je hkrati tudi pogoj za zacetek

postopka javnega narocanja (Javornik in drugi 2006, 13-24).

Slika 2.1: Izvajanje javnih narodil — faze v postopku

PREDRAZPISNA

FAZA
=)

RAZPISNA
FAZA

PORAZPISNA
FAZA

Sklenitev
pogodbe

Ugotovitev

POtreb/

Javni razpis:

sklep o zacetku
priprava RD
objava JR
prejem ponudb

-
L]
L
Raziskava .
*  adpiranje ponudb
-
L
L]
-

trga
acenjevanje ponudh
adloditev o oddaji
obvestilo o oddaji
koncno parocilo

Naért nabav,

finanéni nacrt

Vir: Javornik in drugi (2006, 13).

Sledi razpisna faza, v kateri sprozimo javni razpis. Postopek oddaje javnega narocila se pricne z
izdajo pisnega sklepa, ki ga izda naro¢nik. S sklepom se predrazpisna faza prevesi v razpisno fazo.
Razpisna dokumentacija se mora skladati z objavljenim javnim razpisom. Naro¢nik mora pripraviti
razpisno dokumentacijo tako, da bo na njeni osnovi ponudnik lahko pripravil pravilno ponudbo.
Sledi objava javnega naro€ila. Naro¢nik nato prejema ponudbe, o katerih vodi ustrezen register.
Odpiranje ponudb se pricne tako, kot je bilo navedeno v razpisni dokumentaciji. Odpiranje vodi
pooblaséena oseba narocnika ali ustrezna komisija. Ta ugotovi, ali ponudbe izpolnjujejo zahtevane
pogoje, nato pa jih ocenjuje po merilih. Pri tem upoSteva samo pogoje in merila iz razpisne
dokumentacije. Sledi odlocitev o oddaji narocila oziroma priznanju sposobnosti izbranemu
ponudniku. Naroc¢nik mora svojo odlocitev obrazloziti in o tem obvestiti vse ponudnike. Obvestilo o
oddaji javnega narocila je namenjeno obveScanju SirSe javnosti o oddaji javnega narocila in

pripomore k zagotavljanju nacela transparentnosti javnega narocanja. Po zaklju¢ku postopka
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javnega naroc¢anja narocnik pripravi kon¢no porocilo, Ki je namenjeno njemu oziroma nadzornim
organom. Sklenitev pogodbe spada v porazpisno fazo javnega narocanja, vendar je z razpisno fazo
moc¢no povezana. V razpisni fazi narocnik pripravi v okviru razpisne dokumentacije vzorec
pogodbe, s katerim se mora ponudnik strinjati. Podpisana pogodba je vsebinsko enaka vzor¢ni, le da
vsebuje podatke o koli¢inah, cenah, vrednostih in podobnem, ki jih vzoréna seveda $e nima. V
postopku sledi samo izvajanje pogodbe. Po sklenitvi pogodbe preneha veljati garancija za resnost
ponudbe, zato lahko naro¢nik od ponudnika zahteva predlozitev razli¢nih garancij (garancija za
dobro izvedbo pogodbenih obveznosti, garancija za odpravo napak v garancijskem roku in garancija
za vrnitev predplacila) (Javornik in drugi 2006, 13-24).

Javna narocila v Republiki Sloveniji so pomemben del javnih financ in so v letu 2006 presegla
vrednost 3,2 milijarde evrov brez DDV, kar pomeni 41,7 % odhodkov proracuna Republike
Slovenije za leto 2006. V letu 2006 je bil delez javnih naro¢il v BDP 10,5 % (za primerjavo s
prejSnjimi leti glej tabelo 2.1). Med postopki oddaje javnih narocil velike vrednosti prevladujeta
odprti (44,6 %) in omejeni postopek (41,8 %), s tem da sta postopek s pogajanji (12 %) in oddaja

javnega narocila z nate¢ajem (1,6 %) rezidualna (Ministrstvo za finance 2006b, 3).

Tabela 2.1: Javna narocila v bruto druzbenem proizvodu in odhodkih drZavnega proracuna (v

milijonih evrov)

LETO 2002 2003 2004 2005 2006
Odhodki drZavnega proracuna v
milijonih evrov 5.474 6.097 6.659 7.181 7.628
BDP v milijonih evrov 22.758 24.716 26.677 28.243 30.448
Javna narocila male in velike vrednosti
brez DDV v milijonih evrov 1.694 1.586 1.856 1.842 3.148
Delez javnih narocil v odhodkih
drZzavnega proracuna v % 31,0 % 26,0 % 27,9 % 25,6 % 41,7 %
Delez javnih naroc¢il v BDP v % 7,4 % 6,4 % 7,0 % 6,5 % 10,5 %

Vir: Ministrstvo za finance (2007, 7).

V letu 2005 so bila glede na klasifikacijo predmeta naro¢il velike vrednosti pri nakupu blaga po
Stevilu najmocneje zastopana prehrana oziroma zivila, sledili SO potrosni material za opravljanje
dejavnosti in vzdrZzevanje objektov (pisarniSki in racunalniski material, pralna in Cistilna sredstva,
splosni drobni inventar, papirna konfekcija ...) ter drugo blago, predvsem zdravila, medicinski

cen e

podrocju so bila najveckrat navedena sploSna dela na podrocju nizkih gradenj, sploSna gradbena
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dela, splosna dela na podroc¢ju stavb in nizkih gradenj ter specializirana gradbena dela, povezana z
vodo (Ministrstvo za finance 2006b, 12).

2.3 CILJI IN NACELA JAVNEGA NAROCANJA

Pojem javnega narocanja v najSirSem smislu pomeni pridobiti na podlagi vnaprej doloCenega
postopka in na podlagi ve¢ konkurencnih ponudb najugodnejSo ponudbo. “Javno narofanje mora
vzpodbujati posteno konkurenco med ponudniki, omogociti naro¢niku, da z javnofinan¢nimi
sredstvi nabavlja blago in storitve najboljSe kakovosti in glede na zahtevano kakovost po najnizji
ceni” (Primec 2000, 7). Splos$ni cilji v postopkih javnih naro€il so:

1. zagotavljanje finan¢ne discipline uporabnikov javnih sredstev,

2. zagotavljanje in pospeSevanje konkurence med ponudniki,

3. javna narocila so pogosto nacrtno sprejeti inStrument drzavne gospodarske politike,

4. racionalna poraba javnih sredstev,

5. povefanje zaupanja javnosti v delo drzave in njenih organov ter

6. preprecevanje korupcije (Muzina in Vesel 2004, 107-110).

Finan¢na disciplina zavezuje porabnike, da ravnajo v postopkih javnih narocil v skladu z
zakonodajo, Se posebej v fazi naCrtovanja, zagotavljanja in porabe finan¢nih sredstev, pri ¢emer
upostevajo gospodarno, uc¢inkovito in smotrno porabo javnih financ. Zagotavljanje in pospesevanje
konkurence med ponudniki v vseh fazah postopka ima pozitivne strani, kot so na primer doseganje
prihrankov, uveljavitev konkurence med ponudniki z namenom zniZanja cene in izboljSanja
kakovosti blaga, storitev ali gradbenih del, mozZnost sodelovanja v mednarodnih okvirih ter
preprecevanje monopolnih polozajev. Cilj javnih narocil je tudi uveljavitev nekaterih politik drzave,
ki so v skladu z mednarodno sprejetimi pravili, pri ¢emer pa je uveljavitev gospodarskih politik
omejena s pravili, ki prepovedujejo omejevanje konkurence in diskriminacijo v sistemu javnih
naroCil. Ker so pricakovanja javnosti glede javnih sredstev in njihovega razpolaganja v postopkih
javnih naro€il izredno visoka, si vsakokratna oblast prizadeva tudi za ohranitev in povecanje
zaupanja javnosti v delo drzave in njenih organov. Zato je eden od ciljev javnega naroCanja
ucinkovito preprecevanje korupcije na nacin, da se drzava izogiba Skodljivemu, nemoralnemu in
kaznivemu ravnanju pri sistemu javnih narocil.

Sama nacela javnega naro¢anja pomagajo pri razumevanju podrocja javnega narocanja, postavljajo
cilje javnega naroCanja in so argument pri razlagi pravil zakona. Taks$na nacela niso neposredno

uporabljiva (Kranjc 2001, 38). ZJN-2 opredeljuje naslednja nacela javnega narocanja:
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= Nacelo gospodarnosti, ué¢inkovitosti in uspesnosti (6. élen)45
Naro¢nik mora izvesti javno narocanje tako, da z njim zagotovi gospodarno in uéinkovito porabo
javnih sredstev in uspe$no doseze cilje svojega delovanja, dolo¢ene skladno s predpisi, ki urejajo
porabo proracunskih in drugih javnih sredstev. "Nacelo gospodarnosti zahteva, da naj bodo viri, ki
jih uporablja organizacija za opravljanje svojih dejavnosti, na voljo ob pravem cCasu, v ustrezni
koli¢ini in kakovosti ter po najboljsi ceni. Nacelo ucinkovitosti se ukvarja z najboljSim razmerjem
med uporabljenimi vlozki in dosezenimi ucinki. Nacelo uspeSnosti se ukvarja z doseganjem

konkretnih zastavljenih ciljev in predvidenih izidov” (Campa in drugi 2007, 54).

= Natelo zagotavljanja konkurence med ponudniki (7. &len)*®
Naroc¢nik v postopku javnega narocanja ne sme omejevati konkurence med ponudniki Se posebej ne
z izbiro in izvedbo postopka, ki je v nasprotju z ZJN-2, pri izvajanju javnega naroanja pa mora
ravnati v skladu s predpisi o varstvu oziroma preprecevanju omejevanja konkurence. Kot zatrjuje
Kranjéeva (2007, 33), nacelo =zagotavljanja konkurence pojasnjuje, da mora biti vsem
zainteresiranim in sposobnim gospodarskim subjektom omogoc¢eno poslovanje z naro¢niki. "Nacelo
zagotavljanja konkurence med ponudniki je po svoji vsebini prepoved tistih in takSnih ravnanj
naro¢nikov, katerih ucinek ali posledica je omejitev podjetniSke svobode ponudnikov na podrocju

oddaje javnih naro¢il” (Campa in drugi 2007, 60).

= Nadelo transparentnosti javnega naro¢anja (8. len)*’
Ponudnik mora biti izbran na pregleden nacin in po predpisanem postopku. Postopki narocanja so
javni, kar se zagotavlja z brezplacnimi objavami javnih narocil glede na vrednosti tako v Uradnem
listu Evropske unije kot tudi na portalu javnih naroCil. “Transparetnost zagotavlja nadzor nad
naCinom porabe javnih sredstev ter upoStevanjem ostalih temeljnih nacel javnega narocanja in
pomeni vir za oblikovanje ponudnikovih odlocitev o moznostih sodelovanja v postopkih javnega
naro¢anja” (Campa in drugi 2007, 63). Na pomen naéela o transparentnosti pa kaze tudi sama izbira

postopka oddaje javnega narocila. Najbolj transparenten je namre¢ sistem oddaje javnih narodil, ki

% Zakon o javnem naro¢anju (ZJN-2), Uradni list RS, 128/2006, 6. ¢len. Identiéno dolotbo vsebuje ZINVETPS v 12.
¢lenu.
4 7akon o javnem naroCanju (ZIN-2), Uradni list RS, 128/2006, 7. ¢len. Identi¢no dolo¢bo vsebuje ZINVETPS v 13.
¢lenu.
47 Zakon o javnem naro&anju (ZIN-2), Uradni list RS, 128/2006, 8. &len. Identi¢no dolotbo vsebuje ZINVETPS v 14.

¢lenu.
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postavlja v ospredje odprti postopek pred omejenim postopkom ter nazadnje postopek s pogajanji.
Zadnji podatki o oddaji javnih narocil kazejo, da v Sloveniji med postopki oddaje javnih narocil
velike vrednosti odlo¢no prevladujeta odprti postopek s 45 % in omejeni postopek z 42 %, sledi pa
postopek s pogajanji z 12 % (Ministrstvo za finance 2006b, 16). Odprti postopek pomeni teoreti¢no
neomejeno Stevilo ponudb in s tem najveéjo mozno konkurenco med ponudniki, kar pa S seboj

pripelje tudi najvecjo transparentnost postopka.

= Nadelo enakopravne obravnave ponudnikov (9. ¢len)®
Naro¢nik mora zagotoviti, da med ponudniki v vseh fazah postopka javnega naroCanja in glede vseh
elementov ni razlikovanja, upostevaje vzajemno priznavanje in sorazmernost zahtev naro¢nika glede
na predmet narocila. Kot pojasnjujeta Muzina in Vesel (2007, 53), nacelo enakopravne obravnave
ponudnikov prepoveduje diskriminacijo med ponudniki, ki skladno s predpisi in objavljeno razpisno
dokumentacijo predlozijo svoje ponudbe. Ta zahteva velja za celoten postopek oddaje narocila. "Vsi
udelezenci postopka morajo biti (formalno) enakopravni in nihée ne sme biti diskriminiran na

podlagi razlogov, ki s konkretnim naroc¢ilom niso bistveno povezani in objektivno utemeljeni.”

= Nacelo sorazmernosti (10. (“:len)49
Javno narocanje se mora izvajati sorazmerno predmetu javnega narocanja, predvsem glede izbire,
dolocitve in uporabe pogojev in meril, ki morajo biti smiselno povezana s predmetom javnega
naroCila. "Oblikovanje sorazmernih pogojev in meril spada med bistvene elemente razpisne
dokumentacije. Naro¢nik mora o merilih in pogojih seznaniti potencialne ponudnike Ze v objavi
javnega narocila in/oziroma v razpisni dokumentaciji, kar izklju€uje moZnost sprotnega prilagajanja

meril in pogojev glede na prispele ponudbe” (Campa in drugi 2007, 75).

8 7akon o javnem naroCanju (ZIN-2), Uradni list RS, 128/2006, 9. ¢len. Identi¢no dolo¢bo vsebuje ZINVETPS v 15.
¢lenu.
%9 Zakon o javnem naro&anju (ZIN-2), Uradni list RS, 128/2006, 10. ¢len. Identiéno dolotbo vsebuje ZINVETPS v 16.

¢lenu.
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3. ELEKTRONSKO POSLOVANJE S POUDARKOM NA PROCESU ELEKTRONSKEGA
NAROCANJA

3.1 OPREDELITEV IN DINAMIKA ELEKTRONSKEGA POSLOVANJA

Pojem elektronsko poslovanje izhaja iz angleSkega pojma ‘electronic commerce’, ki pa ga danes
vedno bolj nadomesca S$ir§i pojem ‘e-business’. Termin elektronsko poslovanje Zakon o
elektronskem poslovanju in elektronskem podpisu — ZEPEP>® uporablja iz dveh angleskih besednih
zvez: 'electronic business' in ‘'electronic commerce'. “Termin 'electronic business' naj bi se uporabljal
v najsirSem smislu, ko gre za vsakrSno ravnanje subjektov v informacijskem okolju, kamor je treba
Steti tudi drzavne organe, sodisca in druge neprofitne organizacije. Pri izrazu 'electronic commerce'
gre za ozje usmerjeno poslovanje, ki se ga lahko prevaja tudi kot elektronsko poslovanje” (Pavliha in
drugi 2002, 24). Prav tako ZEPEP v 1. ¢lenu definira elektronsko poslovanje kot poslovanje v
elektronski obliki na daljavo z uporabo informacijske in komunikacijske tehnologije. Jerman
Blazi¢eva in drugi (2001, 11-13) elektronsko poslovanje definirajo kot dejavnosti, v sklopu
poslovne dejavnosti, ki jih opravljamo s pomoc¢jo racunalniskih aplikacij in omrezij. V najSirSem
smislu elektronsko poslovanje vkljuuje uporabo vseh oblik informacijske in komunikacijske
tehnologije v poslovnih odnosih. Toplisek (1998, 4) definira tri elemente elektronskega poslovanja:
= nacin dela: elektronska izmenjava podatkov (npr. internet),
= vsebine poslovanja so neomejene: prodaja blaga in storitev, placevanje, pred- in
po-prodajne aktivnosti, storitve in delovanje drzavne uprave in njenih organov ter
javnih sluzb ...,
= glavne tri skupine udelezencev poslovanja: podjetja/podjetniki, drzavne/javne

sluzbe in posamezniki.

SploSen pojem elektronskega poslovanja se uporablja predvsem takrat, ko govorimo o skupnih
vprasanjih elektronskega poslovanja (globalnost, konkuren¢nost in ucinkovitost poslovanja,
elektronski podpis, pravna veljavnost elektronskega zapisa, verodostojno shranjevanje elektronskih
zapisov ...). Elektronsko poslovanje je pomembno na S§tirih podro¢jih: 1. povezovanje med

potrosniki in organizacijami, 2. notranje poslovanje organizacije, 3. poslovanje med

%0 7akon o elektronskem poslovanju in elektronskem podpisu (ZEPEP), Uradni list RS, 57/2000, 30/2001, 25/2004,
73/2004-ZN-C, 61/2006-ZEPT, 1. ¢len.
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organizacijami in 4. poslovanje drzavne administracije (Jerman Blazi¢ in drugi 2001, 13). V tem
magistrskem delu nas bo zanimalo predvsem slednje podrodje.
Elektronsko poslovanje je prineslo veliko sprememb v samo poslovanje in v $irSo druzbo. Med
najpomembnejSe spremembe priStevamo naslednje:
1. dematerializacija poslovanja in vztrajna rast storitev, kar pomeni predvsem storitve, ki se
izvajajo brez papirja in drugih otipljivih elementov,
2. vztrajna rast mobilnosti ljudi, storitev in izdelkov, ki je omogocena z brezzi¢nim
dostopom do storitev interneta,
3. spremenjen nacin dela, s katerim je olajSan prenos znanja, delo je podprto s tehnologijo

interneta ... (Jerman Blazi¢ in drugi 2001, 18).

Ce bi na kratko povzeli bistvene znacilnosti elektronskega poslovanja, bi jih lahko zapisali v obliki
Sestih pravil. Prvo pravilo elektronskega poslovanja je spremenjen odnos do tehnologije, ki ni
postranskega pomena, ampak je postala glavni vzrok sprememb in vodilo napredka. Drugo pravilo
se nanasa na prilagajanje nastalim razmeram. Stalne spremembe namre¢ silijo podjetja in tudi
javni sektor, da spremljajo nove trende in se jim prilagodijo bolje in hitreje kot konkurenca. Tretje
pravilo elektronskega poslovanja je zmoZnost posodabljanja, vplivanja na tok informacij in
njegovega nadzorovanja. Cetrto pravilo uposteva neposredno in odprto komunikacijo s kupci,
pri ¢emer se vodilna podjetja oprejo predvsem na obliko komunikacije z usklajeno povezavo med
poslovanjem, uporabljeno tehnologijo in vzpostavljenim komunikacijskim kanalom s kupci. Pri
petem pravilu elektronskega poslovanja je pomembno ustvarjanje prozne povezave z zunanjimi
izvajalci in partnerji, saj je enostavno poslovanje odlo¢ilnega pomena, ker se stroski takSnega
poslovanja znizajo tudi takrat, ko podjetja ne znizajo svojih cen. Zadnje, Sesto pravilo pa spodbuja
ustvarjanje in ponujanje novosti. Kupci namre¢ od podjetij pri¢akujejo stalne novosti in najvisjo
kakovost storitev (Jerman Blazi¢ in drugi 2001, 46-56). Elektronsko poslovanje torej omogoca
posameznikom, podjetjem in drzavni upravi, da posamezniku ponudijo ucinkovite, preprosto
dostopne in hitre storitve, prilagojene Zeljam in potrebam moznih uporabnikov teh storitev
(Makarovic in drugi 2001, 139).

V Sloveniji podrocje elektronskega poslovanja ureja Zakon o elektronskem poslovanju na trgu —

ZEPT®!, s Gimer se v pravni red Republike Slovenije prenasa Direktiva 2000/31/ES®* Evropskega

51 Zakon o elektronskem poslovanju na trgu (ZEPT), Uradni list RS, 61/2006.
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parlamenta in Sveta z dne 8. junija 2000 o nekaterih pravnih vidikih storitev informacijske druzbe,
zlasti elektronskega poslovanja na notranjem trgu. ZEPT ureja vpraSanja glede sedeza ponudnikov
storitev  informacijske druzbe, komercialnih sporocil, elektronskih pogodb, odgovornosti
posrednikov, kodeksov ravnanja na podrocju storitev informacijske druzbe, izvensodnega resevanja
sporov, sodnega varstva in sodelovanja med drzavami Clanicami. Pri vprasanjih elektronskega
poslovanja, ki niso urejena s tem zakonom, se uporabljajo dolo¢be zakona, Ki ureja elektronsko
poslovanije in elektronski podpis — ZEPEP>®. Na podlagi ZEPEP-a pa je bil izdan $e podzakonski
predpis™, ki ureja tehni¢ne pogoje za elektronsko podpisovanje ter pogoje za elektronsko poslovanje

V javni upravi.
3.2 INTERAKCIJE MED SUBJEKTI ELEKTRONSKEGA POSLOVANJA

S pojmom elektronsko poslovanje oznaujemo vrsto raznolikih storitev in izdelkov ter Sirok spekter
poslovnih podrocij in sodobnih tehni¢nih reSitev. Sam trg elektronskega poslovanja zato povzroca
dokaj$njo zmedo pri potencialnih uporabnikih. Kot je zapisal Brouchet (1997, 8), je potrebno
ugotoviti, “s katerimi razliénimi vrstami poslovnih dejavnosti se uporabniki ukvarjajo in katere
storitve in izdelki elektronskega poslovanja so namenjeni za njihovo izvajanje.”
Literatura na podro¢ju elektronskega poslovanja navaja tri glavne vrste interakcij:

1. podjetje — podjetje (B2B — business to business),

2. podjetje — potrosnik (B2C — business to consumer) in

3. javna in drZavna uprava — javnost in podjetja (B2G — business to government) (Jerman

Blazi¢ in drugi 2001, 17).

Najvedji del elektronskega poslovanja predstavljajo interakcije podjetje — podjetje, pri interakcijah
podjetje — potrosnik pa elektronsko poslovanje temelji predvsem na poslovanju z uporabo
internetnih strani. Kar 60 odstotkov podjetij v Evropski uniji je na podlagi raziskave Evropske
komisije zagotovilo, da ima elektronsko poslovanje vpliv na njihovo delovanje. Od teh podjetij jih
kar 11 odstotkov priznava, da je elektronsko poslovanje za njihovo delovanje klju¢no (European e-

%2 Direktiva 2000/31/ES o nekaterih pravnih vidikih storitev informacijske druzbe, zlasti elektronskega poslovanja na

notranjem trgu. 2000. Dostopno prek: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=DD:13:25:32000L0031
:SL:PDF (12. januar 2008).

%% Zakon o elektronskem poslovanju in elektronskem podpisu (ZEPEP), Uradni list RS, 57/2000, 30/2001, 25/2004,
73/2004-ZN-C, 61/2006-ZEPT.

* Uredba o pogojih za elektronsko poslovanje in elektronsko podpisovanje, Uradni list RS, 77/2000, 2/2001, 86/2006.
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Business Market Watch 2003, 7). Razli¢ne vrste interakcij med subjekti elektronskega poslovanja so

predstavljene v tabeli 3.1.

Tabela 3.1: Interakcije med subjekti elektronskega poslovanja

m POTROSNIK PODJETJE _JAVNAIN
DRZAVNA UPRAVA
oD
POTROSNIK e-drazbe, e-skupnosti | internetne strani za drzavljanske
ocenjevanje produktov | organizacije,
in storitev elektronska oddaja
dohodnine
PODJETJE e-trgovine menedzment nabave, | javno narocanje
nacrtovanje,
konkuren¢no znanje
JAVNA IN e-storitve (dohodnina, | e-storitve (davki, dostop do podatkov,
DRZAVNA UPRAVA | obéinska ustanavljanje podjetij, | deljenje informacij in
administracija) navodila, stimulacije) | pretok dela med
upravami in oddelki

Vir: Schoop (2001, 15).

Pri interakcijah z drzavno upravo lo¢imo njeno poslovanje s podjetji (sem pristevamo javno
narocanje) in na drugi strani elektronsko poslovanje drzavne uprave s posamezniki. Najve¢ pobud za
elektronsko poslovanje drzavne uprave prihaja prav s strani gospodarstva, kjer je elektronsko
poslovanje pomembno tudi na podroc¢ju razpisov za javna naroc€ila in njihove izvedbe. "Poglavitna
naloga javnega sektorja je zagotoviti takSen pravni sistem, ki bo stimuliral okolje za razvoj
elektronskega poslovanja in ustrezno zavaroval javne interese (varovanje zasebnosti, avtorskih
pravic, prepreevanje goljufij, zaS¢ita uporabnikov in javna varnost)” (Jerman Blazi¢ in drugi 2001,
161). Javna uprava ima bolj ali manj standardizirano notranje poslovanje, zato so njene dejavnosti
posebej primerne za vkljuCevanje v elektronsko poslovanje, tudi v smislu temeljite prenove
celotnega poslovanja. Po mnenju Ferfile in Kovaceve (2000, 221) naj bi k uvedbi elektronskega
poslovanja v ¢im ve¢ji meri zaradi pritiskov iz gospodarstva presli zlasti pri carini, davéni sluzbi,
statistiki in razpisih za javna narocila. Prav tako dober odnos med drzavno upravo in podjetji pomeni
krepitev trznega polozaja takSnih podjetij, kar se kaze predvsem v zagotovljeni moznosti prodaje
blaga ali storitev iz doloCenega javnega narocila. "Pogosto gre za velike koli¢ine blaga ali storitev.
Navsezadnje pa pomeni izbor za javno narocilo tudi povecanje ugleda in moznost sklicevanja na ta
izbor (reference) pri nadaljnjih poslih” (Zabel 1997, 11).

Pozabiti ne smemo tudi na potencialne ovire, ki lahko nastanejo pri uvedbi elektronskega poslovanja

pri javni upravi:
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» teznje nekaterih resorjev znotraj javne uprave, da ohranijo svoje posebnosti in
obicajne odnose z dobavitelji,

= pogosto ni organa, ki bi zagotovil usklajen pristop ter

» tezave zaradi procesa evropske harmonizacije, pri ¢emer drzave ¢lanice EU na tem

podroc¢ju na morejo odlocati same (Brouchet 1997, 18).

3.3 IZBRANI MODELI ELEKTRONSKEGA POSLOVANJA

Informacijska in komunikacijska tehnologija omogocata Sirok spekter poslovnih modelov
elektronskega poslovanja. V tem magistrskem delu bosta predstavljena le dva izbrana poslovna

modela elektronskega poslovanja, in sicer elektronska nabava in elektronska drazba.

3.3.1 Elektronska nabava

Velika podjetja in javni sektor so subjekti, ki najveckrat in najpogosteje uporabljajo to vrsto nabave.
Tip poslovnega modela obsega poslovanje, ki je povezano z elektronskimi javnimi razpisi in oskrbo
z izdelki in storitvami. "Pricakovane koristi tega modela so vecja izbira dobaviteljev, kar omogoca
nizje stroske poslovanja in boljso kakovost, izboljsana dostava (zlasti obsezne dokumentacije, ki se
danes izdeluje izkljucno v elektronski obliki) in nizji stroski oskrbe (odpade posiljanje po posti in
tiskanje na papir, kopiranje ipd.)” (Jerman Blazi¢ in drugi 2001, 32). Prav tako proces elektronske
nabave zmanjSuje porabo Casa, saj k temu pripomorejo predvsem vsa elektronska pogajanja ter
sklepanje pogodb po izbiri dobavitelja. Agni¢ (2003, 217) tako pise, da se z elektronsko nabavo
pri¢akujejo tudi od 15 do 20 odstotkov niZje cene, ¢asovno krajsi je tudi postopek nabavnega cikla
in sicer za 25 do 30 odstotkov. Prav tako informacijska podpora v procesu elektronske nabave
omogoca veckriterijsko analizo in vklju¢uje mehanizme sodelovanja ter izmenjave podatkov, preko
katerih se upravlja z zapletenimi pogajanji z dobavitelji.

Pridobijo tudi dobavitelji, saj se lahko prijavijo na razli¢ne razpise (v $irSem ali celo svetovnem
merilu), takSen naéin poslovanja jim zato tudi znizuje stroSke. Eakin (2003, 17) je Koristi pri
elektronski nabavi razdelil na pet skupin:

transakcijske koristi,

procesi so v skladu s sporazumi,

informacijske koristi,

cenovne koristi in

o ~ w0 e

placilne koristi.
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Pri ¢emer se transakcijske koristi nanasajo predvsem na avtomatizirane procese, ki vkljucujejo
najboljSe prakse in izkljuCujejo vse nepotrebne aktivnosti, na elektronske stike s ponudniki, ki
pospesijo celoten cikel nabave in vecjo natan¢nost podatkov, kar zmanjsa napake pri narocilih. Vsi
koraki elektronske nabave bodo v skladu z doloCenimi predpisi in sporazumi, saj je sistem
elektronske nabave standardiziran. Vsi podatki in informacije v sistemu elektronske nabave so
natan¢ni in lahko dostopni ter sistemati¢no obdelani. Sistem elektronske nabave prav tako omogoca
nizje cene in na koncu Se placilne koristi, ki jih dosezemo predvsem z moznostjo elektronskega

placevanja. Koristi, ki jih prinasa elektronska nabava, so predstavljene na sliki 3.1.

Slika 3.1: Koristi elektronske nabave

transakcijske koristi z
uvedbo avtomatiziranih
postopkov

procesi so v skladu s
sporazumi

L informacijske koristi J

izboljsavo placil z
elektronskim placevanjem

Vir: Eakin (2003, 17).

3.3.2 Elektronska drazba

V osnovi poznamo vec vrst drazb, ki jih lahko vodijo kupci (naro¢niki) ali prodajalci (ponudniki).
Ce drazbo zaéne kupec, potem ponudniki tekmujejo za pridobitev posla tako, da zniZzujejo cene ali
druga vnaprej dolodena merila svojih storitev. Ce drazbo zaéne prodajalec, potem skusajo kupci priti
do predmeta prodaje tako, da zviSujejo ceno ali zniZujejo druga merila. Campa in drugi (2007, 168—
169) navajajo ve¢ vrst drazb. Tradicionalna angleSka drazba je klasi¢na drazba, pri kateri
prodajalec ponudi izdelek po zacetni ceni, nato pa se ve¢ kupcev poteguje za nakup izdelka z
viSanjem cene. Drazba lahko traja dlje ¢asa, vse dokler kupci Se visajo ceno izdelka. Za nizozemsko
drazbo je znacilno, da prodajalec dolo¢i izhodis¢no ceno izdelka, ki je postavljena visje od tiste, ki

so jo pripravljeni placati kupci. Cena se postopoma niza, dokler izdelek ni prodan. TakSna oblika
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drazbe se uporablja v primerih, kadar je ponudba veéja od povpraSevanja. Pri obratni drazbi je
uporabljen sistem klasi¢ne drazbe, vendar kupec vzpostavi povprasevanje po izdelku, ponudniki pa
Klemperer (2004, 11) opredeljuje 4 tipe drazb:

1. narascajoca drazba (poimenovana tudi odprta, ustna ali angleska drazba),

2. padajoca drazba (poimenovana tudi nizozemska drazba),
3. zaprta drazba prve cene in
4

zaprta draZzbe druge cene (poimenovana tudi Vickreyjeva drazba).

Pri naras¢ajoci drazbi se cena visa tako dolgo, dokler ne ostane samo en kupec. Tak$na drazba se
lahko izvede na razli¢ne nacine: prodajalec lahko oznani cene, kupci lahko izklicujejo svoje cene,
lahko pa se ponudbe oddajo tudi elektronsko. Najveckrat uporabljeni model narasé¢ajoce drazbe je
t.i. japonska drazba, pri kateri cene postopno naras¢ajo, medtem ko Kupci pocasi zapuscajo drazbo.
Ko kupec drazbo zapusti, v njej ne more ve¢ sodelovati. Padajo¢a drazba deluje ravno nasprotno:
drazitelj za¢ne z visoko izklicno ceno, ki jo v nadaljevanju postopoma niza. Tisti kupec, ki prvi
ponudi placilo za trenutno ceno, zmaga v drazbi in kupi predmet po trenutni ceni. Pri zaprti drazbi
prve cene vsak kupec poda eno zaprto ponudbo, pri ¢emer ne vidi in ne pozna ostalih ponudb. Na
drazbi zmaga kupec z najvi§jo ponudbo, ki jo tudi placa za drazeni predmet (obratni tip tak$ne
drazbe se uporablja v klasi¢nih javnih narocilih). Pri zaprti drazbi druge cene vsak kupec prav tako
poda eno zaprto ponudbo, pri ¢emer ne vidi in ne pozna ostalih ponudb. Na drazbi zmaga kupec z
najvi§jo ponudbo, vendar za predmet placa samo drugo najvi§jo ponujeno ceno. Ta tip drazbe
imenujemo tudi Vickreyjeva drazba (Klemperer 2004, 11-12).

Elektronske draZzbe preko interneta sluZijo elektronskemu izvajanju licitacije, ki ga poznamo iz
tradicionalnih drazb. Elektronska obratna drazba je dinami¢na drazba, ki poteka preko
interneta in v realnem ¢asu med naro¢nikom (kupcem) in skupino izbranih ponudnikov
(dobaviteljev), ki tekmujejo med seboj, da bi dobili posel dobave izdelkov ali storitev, ki imajo
natan¢no dolo¢ene parametre glede izgleda, koli¢ine, kakovosti, dobavnih rokov in ostalih pogojev
(Beall in drugi v Carter in Kaufmann 2007, 16). "Koristi za dobavitelja in kupca so povefana
ucinkovitost in varCevanje s ¢asom, nepotrebnost fizicnega transporta, dokler posel ni sklenjen ter
dostop do globalnih virov. Zaradi nizjih stroskov so mozne tudi ponudbe manjsih koli¢in nizkih
vrednosti” (Jerman Blazi¢ in drugi 2001, 33). Dobavitelj pri modelu elektronske drazbe pridobi
predvsem zaradi zmanjSanja odve¢nih zalog blaga, boljSe izkoriS€enosti lastnih proizvodnih
kapacitet, nizjih rezijskih stroskov prodaje ter nizjih sploSnih stroSkov nakupov. "Namen drazb, kot

elektronskega nacina javnega naroCanja, je zmanjSevanje stroSkov dela, ve¢ja transparentnost
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postopkov ter gospodarnejsa in hitrej$a oddaja narocil” (Campa in drugi 2007, 169). Na skrajsanje
postopkov zaradi uporabe obratne elektronske drazbe opozarja tudi Japova (2003, 4), ki poleg tega
omenja Se naslednje koristi e-drazb: geografska neomejenost, takojSen odziv in veéja zasebnost
oziroma tajnost.

Kaksen je torej postopek pri obrnjeni elektronski drazbi, ki se uporablja v javnem narocCanju?
Naroc¢nik najprej pridobi ponudbe v klasi¢ni obliki, ki jih mora pregledati in izlociti vse tiste, ki so
neustrezne. Sledi povabilo ponudnikom za sodelovanje v elektronski drazbi. Drazba poteka tako, da
se ponudniki prijavijo v sistem aplikacije preko svetovnega spleta. Sledi izbolj$evanje njihovih
ponudb (zniZzevanje cene in spreminjanje drugih elementov ponudbe, kot na primer garancijski rok,
rok dobave, rok izvedbe ...) do vnaprej znanega poljubnega roka, ko se elektronska drazba zakljuci.
Med samo elektronsko drazbo vsi ponudniki v vsakem ¢asu vidijo trenutno najnizjo ceno, ne pa kdo
je to ponudbo oddal. Ponudnik lahko nato svojo ponudbo zniza pod trenutno najnizjo vsaj za
minimalni korak niZanja cene, ki je prav tako dolo¢en pred samo izvedbo drazbe. Drazba se zakljuci,
¢e nobeden od ponudnikov ne zniza cene v dolocenem casovnem obdobju, ali pa ko pretece skrajni
rok za zakljucek drazbe. Sistem v vsakem trenutku drazbe zabelezi vsako dejanje ponudnikov, ob
zaklju¢ku drazbe pa izpiSe izid drazbe (Skufca in Slapni¢ar 2005, 101-102). Proces priprave,
izvedbe in zakljucka obratne elektronske drazbe v postopku javnega narocanja je predstavljen na
sliki 3.2.
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Slika 3.2: Proces priprave, izvedbe in zaklju¢ka obratne elektronske drazbe v postopku

javnega narocanja

Mozni uporabniki
(narocniki)

Oglasevanje na delavnicah in v sporo¢ilih za medije povecuje Stevilo moznih uporabnikov.

\ 4

doloceni.

Naro¢niki in predmeti naro€il so natanéno >

Uradnega lista EU.

Seznam ponudnikov je pripravljen na podlagi >

I

I

I

I

I

I

I

I

I

Naro¢niki razvijejo kriterije vrednotenja ponudb, |

specifikacije in objavijo povabila za oddajo

ponudb za ponudnike. |
I

I

I

I

I

I

I

I

I

I

I

vzorce.

Ponudniki posljejo ponudbe in po potrebi tudi >

Naroéniki ocenijo kakovost ponudb. Ponudbe
lahko ocenijo na podlagi kriterijev, meril in
ponderjev.

Ponudniki so obvesceni o razvrstitvi ponudb na
osnovi ocene kakovosti in z upostevanjem
ponderjev.

ponudbah cen in vrednosti upostevajo merila in
ponderji. Izbrana je najugodnej$a ponudba.

Izvede se e-drazba, pri ¢emer se pri novih :

Narocniki sklenejo dogovor z najugodnejSim DOSEZENI
ponudnikom. PRIHRANKI

Vir: Office of Government Commerce (2006, 4).
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4. ELEKTRONSKO JAVNO NAROCANJE NA EVROPSKI RAVNI
4.1 PRENOS EVROPSKEGA PRAVA V SLOVENSKO ZAKONODAJO

Slovenija zaradi Clanstva v Evropski uniji ni povsem avtonomna pri sprejemanju pravil javnega
naro¢anja, saj mora upoStevati cilje in zahteve na podro¢ju javnega narocanja iz EU in svojo
zakonodajo uskladiti z njimi. Z vidika Evropske unije namre¢ “pravila o javnem narocanju
preprecujejo neenakopravno obravnavanje ponudnikov iz posameznih drzav Clanic ter zagotavljajo
prost pretok blaga in storitev” (Kranjc 2004a, 19).

Staro zakonodajo s podro¢ja javnih narodil je bilo tako potrebno uskladiti z dolo¢bami evropskih
direktiv. "Po mnenju Evropske komisije ZJN-1°° ni bil v celoti usklajen z direktivami in ima nekaj
nerazumljivih dolo¢b in nekonsistentnosti” (Soltes in Campa 2004, 24). Komisija je opozorila na veé
poglavij zakona, kjer ta ni sledil direktivama na ustrezen nacin, prav tako niso bile ustrezne in dovolj
jasno dolocene definicije v zakonu. V nacionalno zakonodajo je bilo zato potrebno prenesti vsebino
naslednjih dveh direktiv, ki urejata postopke oddaje javnih naro&il®®: Direktiva 2004/18/ES°’
Evropskega parlamenta in Sveta sprejeta dne 31. marca 2004 o usklajevanju postopkov za oddajo
javnih naro¢il gradenj, blaga in storitev ter Direktiva 2004/17/ES>® Evropskega parlamenta in Sveta
sprejeta dne 31. marca 2004 o usklajevanju postopkov za oddajo javnih naro¢il naro¢nikov v
vodnem, energetskem in transportnem sektorju ter sektorju postnih storitev. Vlada Republike
Slovenije je na 84. redni seji 27. julija 2006 obravnavala predloga zakona o javnem naro€anju in
zakona o javnem narocanju na vodnem, energetskem, transportnem podro¢ju in podro¢ju poStnih
storitev. Skladno s pripombami, podanimi na seji vlade, in sklepi Vlade RS stevilka 0071211/
2006/40 in Stevilka 0071212/2006/15 je Ministrstvo za finance popravilo gradivo in ga 4. avgusta

2006 ponovno posredovalo vladi v obravnavo. Oba predloga zakonov (Zakon o javnem narocanju —

% Zakon o javnih narogilih (ZIN-1), Uradni list RS, 39/2000 (102/2000 - popravek), 2/2004-ZPNNVSM, 2/2004.

% Pravno varstvo javnega naroanja v EU urejata naslednji direktivi: Direktiva sveta 89/665/EGS, ki ureja pravila
pravnega varstva v postopkih oddaje javnih narocil in Direktiva sveta 92/13/EGS, ki ureja pravila pravnega varstva v
postopkih oddaje javnih narocil na vodnem, energetskem, telekomunikacijskem in transportnem sektorju. Dolocbe teh
dveh direktiv najdemo v slovenskem pravu v Zakonu o reviziji postopkov javnega naro¢anja — ZRPJN.

> Direktiva 2004/18/ES Evropskega parlamenta in sveta z dne 31. marca 2004 o usklajevanju postopkov za oddajo
javnih naro¢il gradenj, blaga in storitev. 2004. Dostopno prek: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri
=0J:L:2004:134:0114:01:SL:HTML (4. april 2007).

%8 Direktiva 2004/17/ES Evropskega parlamenta in sveta z dne 31. marca 2004 o usklajevanju postopkov javnih naro¢il

naro¢nikov v vodnem, energetskem in transportnem sektorju ter sektorju postnih storitev. 2004. Dostopno prek:

http://www.mf.gov.si/slov/javnar/direktiva_evropskega parlamenta in_sveta 2004 17 ES.pdf (4. april 2007).
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ZIN-2* in Zakon o javnem narocanju na vodnem, energetskem, transportnem podroc¢ju in podrocju
postnih storitev — ZINVETPS®) je vlada sprejela 23. novembra 2006, objavljena sta bila v Uradnem
listu RS, 128/2006, dne 8. decembra 2006. Datum zacetka veljavnosti omenjenih zakonov je 23.
december 2006, zakona pa sta stopila v uporabo 7. januarja 2007.
"Zakon o javnem naroCanju na podrocju blaga, storitev in gradenj ima za namen uresniCiti
neposredne cilje, ki jih postavlja Evropska direktiva in pri¢akovanja domacih udeleZzencev v javnem
narocanju. Eden od prioritetnih ciljev je poenostavitev pravil oziroma postopkov oddaje javnih
narocil” (Ministrstvo za finance 2006a, 15). Prav tako prinasa zakon naslednje vsebinske novosti, i
bodo prispevale k izboljsanju javnega naro¢anja:
» vklju€ena so vsa nacela javnega narocanja,
= vkljuceni so novi postopki javnega narocanja (konkurencni dialog),
= vkljuceni so posebni na¢ini narocanja (dinami¢ni nabavni sistem, okvirni sporazum),
= zajeta je izdelava tehni¢nih specifikacij,
= uvaja se elektronsko naro¢anje z elektronsko drazbo,
= postavljene so jasne opredelitve pogojev za udelezbo in meril za ocenjevanje,
= vkljucene so sekundarne politike kot dejavnik trajnostnega razvoja, kot so moznost
pospesevanja razvoja srednjih in malih podjetij ter okoljevarstveni in socialni vidiki,
= odpravljene so administrativne ovire z uvedbo enotnega postopka zbiranja ponudb za
narocila pod evropskimi mejnimi vrednostmi,

» uvaja se sistemska ureditev skupnega javnega narocanja.

Vlada RS je 28. novembra 2007 na 148. seji sprejela predlog Zakona o spremembah in dopolnitvah
zakona o javnem naro&anju — ZJN-2A%" in predlog Zakona o spremembah in dopolnitvah zakona o
javnem narocanju na vodnem, energetskem, transportnem podro¢ju in podrocju postnih storitev —

ZINVETPS-A®2. Ob predloga zakona sta stopila v veljavo februarja 2008.

% Zakon o javnem naro¢anju (ZJN-2), Uradni list RS, 128/2006.

% Zakon o javnem naroGanju na vodnem, energetskem, transportnem podro&ju in podro&ju postnih storitev
(ZINVETPS), Uradni list RS, 128/2006.

81 Zakon o spremembah in dopolnitvah zakona o javnem naro&anju (ZJN-2A), Uradni list RS, 16/2008.

62 Zakon o spremembah in dopolnitvah Zakona o javnem naroanju na vodnem, energetskem, transportnem podro&ju in
podrocju postnih storitev (ZINVETPS-A), Uradni list RS, 16/2008.
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4.2 DIREKTIVE EU O JAVNIH NAROCILIH

Leta 2004 sta Evropski parlament in Svet Evropske unije sprejela dve novi direktivi, ki urejata javna
narocila:
1. sklop: Postopki oddaje javnih naro¢il:
= Direktiva 2004/18/ES o uskladitvi postopkov za oddajo javnih narocil gradenj, blaga
in storitev® ter
2. sklop: Postopki oddaje narocil na vodnem, energetskem, transportnem in
postnem sektorju:
= Direktiva 2004/17/ES o uskladitvi postopkov javnih naroc€il narocnikov v vodnem,

energetskem in transportnem sektorju ter sektorju postnih storitev®.

Skrajni rok za implementacijo obeh direktiv v nacionalne zakonodaje drzav ¢lanic EU, ki ga je
dolo¢ila Evropska unija, je potekel 31. januarja 2006. "Sporocilo reforme EU je, da ni smiselno
ohranjati togosti in tistih formalnosti v pravilih o javnem naro€anju, ki niso neposreden pogoj za
uresniCitev ciljev javnega naroCanja saj te formalnosti dejansko le ovirajo sklepanje poslov med
naro¢niki in udeleZenci na trgu. Novi direktivi omogocata vecjo fleksibilnost v javnem narocanju”
(Kranjc 2007, 30). Direktivi so v svojo nacionalno zakonodajo implementirale naslednje drzave:
Avstrija, Danska, Madzarska, Litva, Malta, Nizozemska Slovaska, Velika Britanija, Nemcija,
Francija, Belgija, Irska, Italija, Poljska in Luksemburg. Dolgoletno tradicijo in najve¢ izkuSenj na
podrocju javnih naroc¢il v Evropski uniji imajo tri drzave ¢lanice: Velika Britanija, Nizozemska in
Danska. Te tri ¢lanice EU imajo na podro¢ju javnih narocil najboljSe rezultate glede izpolnjevanja
nacel gospodarnosti in ucinkovite uporabe javnih sredstev, prav tako so vse tri drzave celovito
prenesle obe direktivi v nacionalno zakonodajo in tako predpisale rezim, ki velja za javna narocila
nad evropskimi mejnimi vrednostmi (Ministrstvo za finance 2006a, 16).

Kot trdi MuZina, je bistvena lastnost obeh direktiv njuna lazja razumljivost za vse, ki so pri javnih
narocilih udelezeni kot naro¢niki ali kot ponudniki oziroma dobavitelji (Muzina 2005a, 17). Novi

direktivi imata dva glavna cilja. Prvi je poenostavitev in razjasnitev obstojecih direktiv, drugi pa je

% Direktiva 2004/18/ES Evropskega parlamenta in sveta z dne 31. marca 2004 o usklajevanju postopkov za oddajo
javnih naro¢il gradenj, blaga in storitev. 2004. Dostopno prek: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri
=0J:L.:2004:134:0114:01:SL:HTML (4. april 2007).

® Direktiva 2004/17/ES Evropskega parlamenta in sveta z dne 31. marca 2004 o usklajevanju postopkov javnih narogil

naro¢nikov v vodnem, energetskem in transportnem sektorju ter sektorju postnih storitev. 2004. Dostopno prek:

http://www.mf.gov.si/slov/javnar/direktiva_evropskega parlamenta in_sveta 2004 17 ES.pdf (4. april 2007).
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njihova prilagoditev sodobnim administrativnim potrebam v ekonomskem okolju. Da bi povecali
transparentnost pri postopku oddaje javnih narocil ter pri boju proti korupciji in organiziranemu
kriminalu, direktivi vkljucujeta tudi ukrepe, ki zagotavljajo ve¢ jasnosti pri pogojih za udelezbo in
merilih za izbiro ponudnikov. Nekdanji komisar za notranji trg Frits Bolkestein je ob sprejetju
direktiv dejal:

Te reforme pravil javnih naro€il so kljucne za evropsko konkurencnost.
Posodobitev, ki jo prinasa nov zakonodajni svezenj, bo pomagala graditi na
ze velikih prihrankih, ki so jih omogocile obstojece direktive. Svezenj prinasa
poenostavitve in spremembe, ki so jih Zeleli tisti v prvih bojnih vrstah — javni
naro¢niki in ponudniki. Davkoplacevalci bodo imeli dvojno korist.
Elektronsko javno naroCanje in enostavnej$i postopki bodo znizali upravne
stroske. Ve¢ cezmejne konkurenénosti za narodila bo zniZalo cene

(Bolkestein v Zapusek 2006, 2—-3).

Kot pravi Muzina (2005a, 17), naj bi tak§na "nova ureditev zmanjSala birokracijo, dolo¢ila, kako se
lahko uporabljajo socialna in ekoloska merila pri oddaji narocila, in zagotovila, da lahko naroé¢niki
in ponudniki prihranijo ¢as in denar z uporabo nove tehnologije za izvedbo postopkov.” Glavna cilja
reforme pravil EU sta: omogociti vec¢jo fleksibilnost pri javnem naro€anju in odpraviti nejasnosti v
veljavnih pravilih. Direktivi na prvo mesto postavljata uporabo informacijske tehnologije v
postopkih javnega narocanja in tako omogocata javnemu sektorju, da se prilagodi razvijajo¢emu
informacijskemu okolju in hkrati spodbudi tudi vse javne naro¢nike k uporabi elektronskih sredstev
v postopkih javnega narocanja. Direktivi zagotavljata “jasen okvir za elektronsko vodenje javnih
naroCil na odprt, transparenten in nediskriminatoren nacin, dolocata pravila za elektronsko oddajanje
ponudb ter pogoje za mednarodne postopke kupovanja, ki temeljijo na elektronskih sredstvih
obvescanja” (Evropska komisija 2004a, 3). Vedja fleksibilnost novih direktiv se kaze predvsem v
novih postopkih ali nacinih oddaje javnih narocil (npr. konkuren¢ni dialog), posameznih novih
institutih narocanja (npr. strokovni dialog), spodbujanju uporabe elektronskih sredstev in
poenostavitvi pravil. Z direktivama je predstavljena tudi elektronska drazba kot ponavljajoci se
postopek, ki vkljucuje elektronsko napravo za predstavitev novih cen, cen, popravljenih navzdol
in/ali novih vrednosti glede dolocenih elementov ponudbe in ki omogoca, da se cene razvrstijo z
uporabo avtomati¢nih ocenjevalnih metod. Elektronsko drazbo obravnava Direktiva 2004/ 18/ES® v

54. &lenu in Direktiva 2004/17/ES®® v 56. &lenu.

% Direktiva 2004/18/ES Evropskega parlamenta in sveta z dne 31. marca 2004 o usklajevanju postopkov za oddajo
javnih naro¢il gradenj, blaga in storitev. 2004. Dostopno prek: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=
0J:L:2004:134:0114:01:SL:HTML (4. april 2007), 54. ¢len.
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4.3 ELEKTRONSKO JAVNO NAROCANJE Z UPORABO ELEKTRONSKE DRAZBE V
IZBRANIH CLANICAH EU

Elektronsko javno naroCanje zdruzuje uporabo elektronskih orodij in sistemov za povecanje
ucinkovitosti in zmanjSevanje stroSkov med razlicnimi fazami javnega naroCanja. Zaradi lazjega
razumevanja lahko elektronsko javno narocanje razdelimo v $tiri razli¢ne kategorije:

= Posamezne pogodbe: Sem spadajo sistemi, ki podpirajo objave, predlozitev in/ali

dodelitev v fazi elektronskega javnega naroCanja v odprtem postopku, omejenem
postopku ali postopku s pogajaniji.

= Ponavljajo¢i nakupi: Sem spadajo sistemi, ki podpirajo javno naroCanje preko

okvirnih sporazumov in elektronskih katalogov in omogocajo integracijo s sistemi
elektronske izdaje racunov in elektronskih placil.

= Elektronske drazbe: Sem spadajo sistemi, ki podpirajo e-drazbe, pri katerih so

pomembni predvsem priprava razpisnih kriterijev, definiranje funkcij za vrednotenje
ponudb, podpora elektronski oddaji ponudb in avtomatizirano ocenjevanje ter
vrednotenje oddanih ponudb.

= Dodatni sistemi: Obsegajo obrobne sisteme, ki povecujejo funkcionalnost delovanja

sistemov elektronskega javnega naroCanja, vendar ne vplivajo oziroma ne
spreminjajo nobenih aktivnosti elektronskega javnega narocanja (Evropska komisija

2004e, 30).

Elektronsko javno narocanje je koristno tako za javni sektor, ponudnike, kot tudi za splo$no javnost,
saj povecuje transparentnost samih postopkov javnega narocanja in odgovornost javnega sektorja pri
porabi davkopla¢evalskega denarja. Prav tako se zmanjSajo potencialne korupcije in goljufije v
samih postopkih javnega narocanja (za ve¢ prednosti glej tabelo 4.1). Svetovna banka tako ocenjuje,
da se cene pri uporabi elektronskih sredstev v postopkih javnega naro¢anja zmanjsajo za 10 do 20

odstotkov, administrativni stroski pa kar za 50 do 80 odstotkov (Svetovna banka 2003, 3).

% Direktiva 2004/17/ES Evropskega parlamenta in sveta z dne 31. marca 2004 o usklajevanju postopkov javnih naro¢il
narocnikov v vodnem, energetskem in transportnem sektorju ter sektorju postnih storitev. 2004. Dostopno prek:

http://www.mf.gov.si/slov/javnar/direktiva_evropskega parlamenta in sveta 2004 17 ES.pdf (4. april 2007), 56. ¢len.
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Tabela 4.1: Prednosti elektronskega javnega naro¢anja po posameznih udeleZencih

Javni sektor — naro¢niki Ponudniki Javnost
TRANSPARENTNOST e boj proti korupciji in e vedja nepristranskost in | e dostop do informacij o
goljufijam moznost konkurence javnem narocanju
e vecje Stevilo e izboljsan dostop do trga | ® moznost spremljanja
ponudnikov javnih narocil javne porabe
e boljse sodelovanje med | e dostopnost trga javnih e moznost odlo¢anja pri
organi javnega naroc€il novim nabavah javnega
narocanja ponudnikom sektorja
e boljse spremljanje ¢ vzpodbujanje e odgovornost javnega
javnega narocanja sodelovanja manjsih in sektorja
e vi§ja kakovost srednjih podjetij
odlocanja in boljse e izboljsan dostop do
evidence o javnih informacij o postopkih
narocilih javnega narocanja
POSLEDICE
UCINKOVITOSTTI:
StroSki | e nizje nakupne cene e nizji stroski postopkov | e razdelitev proracunske
e nizji stroski postopkov | e nizji stroski dela porabe
e nizji stroski dela e boljsa likvidnost
e nizja proracunska denarnega toka
poraba
Cas | o poenostavitev oz. e poenostavitev 0z. e komunikacija
ukinitev ponavljajocih ukinitev ponavljajocih omogocena kjerkoli in
se opravil se opravil kadarkoli
e komunikacija e komunikacija
omogocena kjerkoli in omogocena kjerkoli in
kadarkoli kadarkoli
e krajsi nabavni cikli e krajsi nabavni cikli

Vir: Svetovna banka (2003, 8).

Poleg prednosti pa obstajajo tudi Stevilne nevarnosti pri pomanjkljivi uvedbi elektronskega javnega
naroCanja. Prav tako predstavljajo veCje izzive S§e pravne, tehnine in organizacijske ovire
elektronskega javnega narocanja. TakSne ovire so predvsem neprimerna oblika sistemov za
oddajanje ponudb in nezdruzljivost s standardi informacijske tehnologije. Raznolikost in
nezdruZzljivost tehni¢nih reSitev lahko ponudniku onemogoci dostop do sistemov elektronskega
javnega narocanja ali jih odvrne od sodelovanja zaradi dodatnih tezav ali povecanja stroSkov. Pri
uvajanju elektronskega javnega narocanja moramo skrbeti, “da sredstva sporofanja in orodja,
uporabljena v elektronskem sistemu javnega naroCanja, niso diskriminatorna, da so splo$no
dosegljiva ter interoperabilna in gospodarskim subjektom nikakor ne omejujejo dostopa do postopka
oddaje ponudb” (Evropska komisija 20044, 5).

Elektronsko javno narocanje se v Evropski uniji Se vedno razvija in je v ve€ini primerov Se pod
povprecjem. Tako na primer drzave ¢lanice EU elektronsko javno narocanje definirajo razli¢no, saj

se ponekod termin nanasa le na moznost objav obvestil o razpisu javnih narocil na internetnih

37



Uporaba elektronske drazbe v postopkih javnega narocanja

straneh in portalih javnih naro¢il. V drugih primerih se termin nanaSa na uporabo interneta in drugih
informacijskih tehnologij za iskanje novih ponudnikov blaga in storitev, pri ¢emer gre predvsem za
uporabo elektronskega placevanja (npr. kartice ali elektronske placilne sheme), elektronskih
katalogov in elektronskih trznic. Po mnenju Kierkegaard Mercadove lahko trenutno stanje EU v
elektronskem javnem narocanju razdelimo na tri stopnje: 1. stopnja — obvestilo o javnem razpisu
objavljeno na internetu, 2. stopnja — elektronska oddaja ponudb in 3. stopnja — elektronski
prenos ponudb (Kierkegaard Mercado 2006, 31).
V Akcijskem nadrtu za izvajanje pravnega sistema za elektronsko javno narocanje® je Evropska
komisija (2004a, 3) predlagala ukrepe na treh osrednjih podroc¢jih, s katerimi zeli komisija
modernizirati, odpreti in ustvariti bolj konkurencen trg javnega narocanja:

= zagotovitev dobrega delovanja notranjega trga pri elektronskem upravljanju javnega

naroc¢anja,
= doseganje vecje ucinkovitosti javnega naro€anja in izboljSanje uprave ter

= vzpostavitev mednarodnega okvira za elektronsko javno narocanje.

Na Ministrski konferenci z naslovom “Preoblikovanje javnih storitev” je bila 24. novembra 2005 v
Manchestru sprejeta Ministrska deklaracija®®, v kateri so opredeljeni tirje vidiki razvoja e-uprave,
izpostavljeno pa je bilo tudi podroéje elektronskega narocanja. In sicer je med drugim v deklaraciji
zapisano, da bodo do leta 2010 institucije javnega sektorja v EU v celoti pripravljene izvajati javna
narocila na elektronski nacin, kjer bo to zakonsko dovoljeno. Na tak nacin bodo ustvarjeni pogoji za
razvoj bolj konkuren¢nega in transparentnega enotnega trga javnih narocil za vse poslovne subjekte,
ne glede na velikost ali lokacijo. Prav tako bo do leta 2010 vsaj polovica javnih narocil, ki bo
presegala evropske vrednostne pragove izvedena po elektronski poti. Elektronske drazbe bodo po
napovedih zapisanih v Ministrski deklaraciji 0 e-upravi omogocile zniZzevanje stroskov javnih uprav,
poleg tega bodo zagotovile tudi nizje administrativne stroSke za javne uprave. Da bi to lahko
dosegle, bodo morale javne uprave po Evropi vloziti velike truda pri izmenjavi izkusen;j in resitev,
povezanih z javnimi naro¢ili. Ce bodo javne uprave dosegle v Ministrski deklaraciji zastavljene

cilje, jim bo “uspelo zmanjSati transakcijske stroske in stroSke postopka ter izboljSati svojo

% Evropska komisija. 2004a. Akcijski nacrt za izvajanje pravnega sistema za elektronsko javno narocanje. Dostopno
prek: http://ec.europa.eu/internalmarket/publicprocurement/docs/eprocurement/actionplan/actionplan_sl.pdf (10. april
2007).

% Ministrska deklaracija. 2005. Ministrska deklaracija: "Preoblikovanje javnih storitev” soglasno sprejeta 24. novembra

2005 v Manchestru, Velika Britanija. Revija za management, informatiko in kadre 39 (1): 77-82.
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ucinkovitost na primer s hitrejSo ponudbo storitev in dobrin ter z zmanjSanjem stroskov zaradi vecje
izbire in konkurence” (Ministrska deklaracija 2005, 80).

Evropska komisija je leta 2004 med drzavami ¢lanicami EU izvedla vprasalnik o elektronskem
javnem narocanju, s katerim so zeleli predvsem preveriti, ali je v drzavah ¢lanicah mozen popoln
prehod iz tradicionalnega, “papirnega” javnega narocanja v elektronsko javno narocanje. Analiza je
pokazala, da kar 18 drzav ¢lanic® meni, da je takSen prehod realno mogoé¢. Se veé, kar pet drzav
&lanic’® nacrtuje, da bo v naslednjih treh letih uporabljala tako “papirno” kot tudi elektronsko javno
narodanje, medtem ko 3est drugih drzav’' predvideva, da bo tranzicijsko obdobje “papirnega” in
elektronskega javnega naroGanja trajalo $e naslednjih Sest let. Enajst drzav ¢lanic’® pa bo oba tipa
javnega narocanja uporabljala dolgorocno. Ostale drzave clanice niso odgovorile na vpraSanje
(Evropska komisija 2004b, 55).

Graf 4.1 prikazuje trenutno stanje razvoja elektronskega javnega naro¢anja v posameznih ¢lanicah
EU. Drzave, ki so bolj odprte za elektronsko javno narocanje, se lahko pohvalijo z razliénimi modeli
elektronskega javnega naroCanja, ki so ze v fazi testiranj ali celo v uporabi. Zanimanje za
elektronske drazbe je med drzavami veliko predvsem zaradi moznosti dodatnih prihrankov v
postopkih javnega narocanja. Kljub temu je ta aplikacija tehnolosko zapletena, saj med drugim
zahteva razvoj e-ocenjevanja ter varen prenos podatkov, zaupnost komunikacije, overitev in
identifikacijo ponudnikov. Po trenutnih podatkih razvoj aplikacij za elektronsko drazbo nacrtuje 11
drzav (Avstrija, Belgija, Bolgarija, Ciper, Francija, Nemc¢ija, Gréija, Litva, Malta, Slovenija in
Svedska). Elektronske drazbe so v fazi testiranja v 4 drzavah (Danska, Madzarska, Latvija in
Slovaska), v 4 drzavah (Italija, Nizozemska, Poljska in Velika Britanija ) so elektronske drazbe v
stalni uporabi. Za Ceko Republiko, Estonijo, Finsko, Irsko, Luksemburg, Portugalsko, Romunijo,
in Spanijo ni podatkov (Carsa 2007, 20-22).

69 Avstrija, Belgija, Francija, Nemcija, Grcija, Irska, Italija, Nizozemska, Portugalska, §panija, Velika Britanija, Ceska,
Madzarska, Latvija, Litva, Malta, Poljska in Slovenija.

" Nem¢ija, Irska, Spanija, Malta in Slovenija.

™ Gréija, Italija, Svedska, Velika Britanija, Latvija in Litva.

"2 Avstrija, Belgija, Danska, Finska, Francija, Luksemburg, Portugalska, Ceska, Ciper, Madzarska in Poljska.
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Graf 4.1: Razvoj modelov elektronskega javnega naro¢anja v drzavah EU
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Vir: Carsa (2007, 22).

Rezultati vprasalnika Evropske komisije so prav tako pokazali, da so nekatere drzave EU ze
pridobile izkusnje na podro¢ju uporabe elektronskih drazb. Izkusnje imajo Avstrija, Danska, Finska,
Italija, Nizozemska, Portugalska, Spanija, Velika Britanija, Madzarska in Slovenija. Uporaba
elektronskih drazb v drzavah clanicah ni obvezna. Na vpraSalnik, ki ga je izvedla Evropska
komisija, je kar 23 drzav ¢lanic odgovorilo, da v prihodnosti nacrtujejo implementacijo elektronskih
drazb (Evropska komisija 2004b, 55). Podatki o izku$njah z uporabo elektronske drazbe v postopkih

javnega narocanja so prikazani v tabeli 4.2.
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Tabela 4.2: 1zku$nje z uporabo elektronske drazbe v postopkih javnega narocanja v drzavah

¢lanicah EU

ELEKTRONSKA DRAZBA
IZKUSNJE NA DRZAVNI RAVNI Danska
Italija
Francija
Velika Britanija
OMEJENE IZKUSNJE - PILOTSKI PROJEKT]I Avstrija
Madzarska
Irska
Nizozemska
Portugalska
Slovenija

Vir: Evropska komisija (2004b, 56).

Tabela 4.3 predstavlja zadnje stanje tehni¢nega razvoja na podro¢ju sistema elektronskih drazb, ki
so bile razvite v Evropski uniji na podlagi zahtev novih evropskih direktiv’® na podro&ju javnega
naroCanja. Zgornji del tabele vsebuje funkcionalnosti elektronske drazbe glede na cikel
elektronskega javnega narocanja, spodnji del tabele pa vsebuje funkcionalnosti, ki se nanasajo na
pravne okvire javnega narocanja. Cikel elektronskega javnega narocanja pri izvajanju elektronskih
drazb vkljucuje: podporo elektronskim objavam, podporo elektronskim ponudbam, podporo
elektronskemu vrednotenju ter druge podporne procese. Pravni okviri javnega naroanja, ki se
nanasajo na elektronsko drazbo, so naslednji: enakovredna koli¢ina informacij, pan-evropski
standardi, neomejen dostop do informacij, interoperabilnost, zaupnost podatkov, omejen dostop do

ponudb, princip $tirih o¢i, overitev, specifikacija razpisa, varnost, revizija/sledljivost in ¢asovni zig.

"® Direktiva 2004/18/ES Evropskega parlamenta in sveta z dne 31. marca 2004 o usklajevanju postopkov za oddajo
javnih naro¢il gradenj, blaga in storitev. 2004. Dostopno prek: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri
=0J:1.:2004:134:0114:01:SL:HTML (4. april 2007).

Direktiva 2004/17/ES Evropskega parlamenta in sveta z dne 31. marca 2004 o usklajevanju postopkov javnih narocil
narocnikov v vodnem, energetskem in transportnem sektorju ter sektorju postnih storitev. 2004. Dostopno prek:

http://www.mf.gov.si/slov/javnar/direktiva_evropskega parlamenta in_sveta 2004 17 ES.pdf (4. april 2007).
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Tabela 4.3: Funkcionalnost elektronskih drazb glede na cikel elektronskega javnega narocanja

in pravne okvire

CIKEL ELEKTRONSKEGA
JAVNEGA NAROCANJA

FUNKCIONALNOST

IZVEDBA SISTEMA

Podpora za e-objave

Vabilo ponudnikom

e Avtomatizirano obvestilo za kvalificirane
ponudnike

Definiranje parametrov

e Definiranje  postopka,
funkcije ocenjevanja

kriterijev  in

Podpora za e-ponudbe

Priprava ponudb

e Online priprava ponudb

= (Oddaja ponudb e Online oddaja ponudb
Podpora za e-vrednotenje = QOcenjevanje in razporeditev o Avtomatizirano ocenjevanje in
ponudb razporeditev ponudb s pomoéjo funkcije

ocenjevanja

Podporni procesi

Enakovredna koli¢ina informacij

Preliminarna porocila

e Sposobnost poro¢anja

Spremljanje dnevnikov

e Analiza sistemskih dnevnikov

Statistiéne analize

Avtomatizirano obvestilo

o Sposobnost izvedbe statisti¢nih analiz

e Avtomatizirano opozorilo ponudnikom o
pomembnih dogodkih

Vprasanja in odgovori

e Online izvajanje serij vpraSanj in

odgovorov

Pan-evropski standardi

Mednarodno Sifriranje

e Kategoriziranje glede na mednarodne
hierarhi¢ne sisteme Sifriranja

Standardi dokumentov

o Standardni formati dokumentov

Neomejen dostop do informacij

Celotna razpisna dokumentacija

e Objava vseh podatkov postopka javnega
narocila

Interoperabilnost

Dostop do sistema

e Enostavnost dostopa do sistema

Brez  posebnih  zahtev
programsko in strojno opremo

zZa

e Dostop do sistema brez
stroskov za programsko in
opremo

posebnih
strojno

Podpora vecjezikovnosti

e Raznoliki seti pisav in znakov

Lokalizacija parametrov

e Parametri: valuta, datum, cas, format,
merske enote ...

Zaupnost podatkov

Profili uporabnikov

e Omejen dostop do podatkov glede na
profil uporabnika

Klasifikacija obvestil

e Omejena objava podatkov o razporeditvi
(brez identitet ponudnikov)

Omejen dostop do ponudb

Zaklepanje ponudb ponudnikov

e Zaklepanje ponudb  ponudnikov v
primeru, kadar ocenjevanje in
razporeditev nista avtomati¢no izvedena

Enkripcija shranjenih ponudb

e Varno shranjevanje oddanih ponudb

Princip Stirih o¢i

Dva uradnika odpirata ponudbe

e Fizi¢no odpiranje ponudb s strani dveh
uradnih oseb, kadar ocenjevanje in
razporeditev nista avtomati¢no izvedena

Overitev

Overitev ponudb

e Dokaz o identiteti ponudnika

Specifikacija razpisa = Ponudbe so v skladu s | e Odobritev ponudb, ki so v skladu s
specifikacijami razpisa specifikacijami razpisa
Varnost = Uporaba varnih spletnih povezav e Minimalna varnost za prenos podatkov
= Enkripcija podatkov e VVarno shranjevanje vseh obdutljivih
informacij
= Digitalni podpisi ¢ Aplikacija digitalnih potrdil
Revizija/Sledljivost = Vsa dejanja uporabnikov so e Avtomatizirano shranjevanje vseh
zabeleZena v sistemski dnevnik elementov in dogodkov
= Zaznavanje  nedovoljenih in | e Mehanizem za opazovanje poskusov
nepooblascenih dejanj vdora v sistem
Casovni zig = Uradni cas e Povezava z uradnim overiteljem

Vir: Evropska komisija (2004e, 76).
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Najbolje sta zahteve zapisane v zgornji tabeli v svoj sistem uvedli Danska in Italija, saj sta aplikacijo
elektronske drazbe prilagodili direktivam EU’®. Pomanjkljivosti se kaZejo $¢ na podro&ju
interoperabilnosti oziroma skupne uporabnosti aplikacij, beleZenju dnevnika, vprasanjih in
odgovorih in poskusih vdora v aplikacijo. Tabela 4.4 prikazuje delovanje obeh aplikacij elektronske

drazbe.

Tabela 4.4: Delovanje aplikacije elektronska drazba na Danskem in v Italiji
AKTIVNOST AKTER OPIS

Priprava elektronske drazbe naro¢nik Izbere tip drazbe, definira parametre drazbe (en
interval, dva intervala ali ve¢ intervalov
elektronske drazbe, doloc¢i pogoje za zakljuéek
intervala, doloci ¢as med posameznimi

intervali ...).
Definiranje pogojev oddaje naro¢nik Definira pogoje oddajanja ponudb v sistemu
ponudbe (minimalni in maksimalni korak v ceni pri
oddaji nove ponudbe).
Definiranje kriterijev naro¢nik Definira natan¢no formulo za vrednotenje
vrednotenja oddanih ponudb glede na posamezno

elektronsko drazbo in njene zahteve. Definira
ekonomske in tehni¢ne vrednosti, pri ¢emer si
pomaga z neomejenim Stevilom spremenljivk
in utezi.

Povabilo ponudnikom naro¢nik Izbere ponudnike, ki bodo sodelovali pri
elektronski drazbi.

Oddaja ponudb ponudnik Novo ponudbo odda elektronsko s pomo¢jo
elektronskih obrazcev. Na novo postavi cene in
odda ponudbo.

Razvrscanje ponudb sistem Avtomaticno razvrsti ponudbe glede na
kriterije vrednotenja. Ro¢ni popravki in
razvr§¢anje niso mogoci.

Zakljucek intervala drazbe naro¢nik Interval se zakljuci avtomati¢no, ko je dosezen
prej dolocen skrajni rok, ali pa ga zakljuci
naro¢nik, ko vsi sodelujo¢i ponudniki oddajo
nove ponudbe.

Zakljucek elektronske drazbe sistem Elektronska drazba se zaklju¢i avtomati¢no, ko
se zakljuéijo vsi prej doloéeni intervali. Ro¢no
posredovanje ni mogoce.

Vir: Evropska komisija (2004b, 57).

™ Direktiva 2004/18/ES Evropskega parlamenta in sveta z dne 31. marca 2004 o usklajevanju postopkov za oddajo
javnih naro¢il gradenj, blaga in storitev. 2004. Dostopno prek: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri
=0J:L.:2004:134:0114:01:SL:HTML (4. april 2007).

Direktiva 2004/17/ES Evropskega parlamenta in sveta z dne 31. marca 2004 o usklajevanju postopkov javnih narocil
naronikov v vodnem, energetskem in transportnem sektorju ter sektorju poStnih storitev. 2004. Dostopno prek:

http://www.mf.gov.si/slov/javnar/direktiva_evropskega parlamenta in_sveta 2004 17 ES.pdf (4. april 2007).
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Prva elektronska drazba je bila v Evropski uniji izvedena v Franciji, takratni prihranki so znasali kar
24 % (Evropska komisija 2004b, 68). Rezultat pilotske elektronske drazbe, ki so jo izvedli na
Portugalskem novembra 2003, je bil prihranek priblizno 25 %, kar je v skladu s cilji portugalske
vlade, da bi z uvajanjem elektronskega javnega narocanja dosegli prihranke med 10 % in 20 %.
Elektronsko drazbo sta na Portugalskem izvedla Ministrstvo za druzbeno varnost in delo ter
Ministrstvo za Solstvo v okviru nacionalnega programa za elektronsko javno narocanje. Na
elektronski drazbi je sodelovalo 7 ponudnikov, ki so oddali preko 50 novih ponudb s spremenjenimi
cenami za dobavo papirja za mesec december. Elektronska drazba je ministrstvoma prinesla
prihranek v viSini 9.600 evrov (Evropska komisija 2004b, 173). V tabeli 4.5 so predstavljene Se

druge elektronske drazbe v drzavah ¢lanicah EU in njihovi prihranki.

Tabela 4.5: Vpliv elektronske drazbe na nakupno ceno in administrativne stroske

ELEKTRONSKA DRAZBA NAKUPNA CENA CENA IZDELKA IN
(NAROCNIK) ADMINISTRATIVNI
STROSKI
(PONUDNIKI)
DOIPEI, e-drazba, Danska 18 % realiziranih 85,7 % prihrankov pri
prihrankov postopku

Pilotska testna e-drazba v okviru 25 % prihrankov pri ni podatka
nacionalnega programa nakupu papirja za en

elektronskega javnega narocanja, mesec
Portugalska
Essex Marketplace, e-drazba, 53% realiziranih ni podatka
Velika Britanija prihrankov pri e-drazbi
blaga

26 % prihrankov pri
nabavi informacijske
tehnologije

25 % prihrankov pri
pisarniSkem materialu
NHS Purchasing and Supply 31 % prihrankov pri ni podatka
Agency, e-drazba, Velika Britanija | nabavi raCunalniske
strojne opreme
Wales Health Supplies, e-drazba, | 10 % zniZzana nakupna ni podatka
Velika Britanija cena
Vir: Evropska komisija (2004c, 46).

Britanski oddelki javne uprave in agencije so v postopku elektronskega javnega narofanja najve¢
pozornosti namenili prav uporabi elektronskih drazb, Ki so se izkazale za izredno lahko izvedljive, z
odlicnimi kon¢nimi rezultati. Ulfigova in Rosier (2004, 6) sta poudarila, da lahko z elektronsko

drazbo narocnik kupuje razlicne izdelke ali storitve, paziti mora le, da so blago ali storitve natan¢no
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definirane. Med najpogostejSe predmete nakupa v Veliki Britaniji tako uvrs$¢ata: pisarniSki material,
racunalnike in racunalniSko strojno opremo, prehrambene izdelke, medicinske izdelke in storitve
agencij za zaposlovanje.

Za izvedbo elektronskih drazb v Veliki Britaniji je Office of Government Commerce (OGC)
pooblastila naslednja podjetja: Achilles, British Telecom, BravoSolution, Trading Partners in Wipro.
OGC v Veliki Britaniji deluje kot pravna podpora naro¢nikom in jim tako pomaga pri pripravi
pravilnih in transparentnih postopkov javnega narocanja in izvedbe elektronskih drazb. Pravni
poudarek je predvsem na nacinu, kako so elektronske drazbe izvedene, pri cemer naro¢nikom OGC
nudi popolno pravno podporo med samo izvedbo elektronske drazbe. Prav tako pa je OGC na voljo
tudi za vsa vpraSanja sodelujo¢ih ponudnikov (Evropska komisija 2004d, 67). Pri 17 elektronskih
drazbah, ki so jih izvedli v Sestih oddelkih in agencijah v finanénem letu 2004, so bili prihranki v
povpre¢ju okrog 13 % (glej tabelo 4.6), pri skupni porabi 44,8 milijonov britanskih funtov, nakupi
raunalniSke strojne opreme pa so prinesli prihranke tudi do 23 % (Office of Government
Commerce 2005, 6).

V primeru nemskih pilotskih drazb, ki so jih razlicna ministrstva in agencije izvedli med februarjem
2002 in majem 2004, so bili predmet nakupa na drazbah najveckrat racunalniki in racunalniSka
strojna oprema ter medicinski izdelki. V' pilotskem projektu so sodelovali Zvezno Ministrstvo za
gospodarstvo in tehnologijo, Agencija za javna naro¢ila Ministrstva za notranje zadeve — BESCHA,
Zvezno Ministrstvo za obrambo in Raziskovalni center za bolezni raka. Prihranki pri 13 elektronskih
drazbah so bili v povpre¢ju okrog 8,7 % (glej tabelo 4.6), najvecji prihranki so se pokazali pri
raCunalni$ki strojni opremi (za prikaz elektronske drazbe monitorjev glej sliko 4.1), ki so znasali

okrog 21 % (Schmidt 2006, 9).

Tabela 4.6: Prihranki pri elektronskih drazbah: primerjava med Veliko Britanijo, Nem¢ijo in

Slovenijo
Velika Britanija Nemcdija Slovenija
april 2003 — marec 2004 | februar 2002 — maj 2004 december 2004
Predmet nakupa Stevilo Povprecni Stevilo Povprecni Stevilo | Prihranek
drazb prihranek drazb prihranek drazb
1. Pisarniski material 4 9,7 % 4 10,0 % / /
2. IT oprema 2 23,0% 1 21,0 % 1 34,0 %
3. Blago Siroke potrosnje 2 11,7 % 1 0,0 % / /
4. Drugo blago 6 12,6 % 7 3,6 % / /
5. Storitve 3 12,8 % / / / /
SKUPAJ 17 13,4 % 13 8,7 % 1 34,0 %

Vir: Office of Government Commerce (2005, 22), Schmidt (2006, 9), Center Vlade RS za
informatiko (2004a).
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Slovensko izvedbo elektronske drazbe lahko primerjamo zgolj s podatki o elektronskih drazbah za

racunalnisko opremo, saj je bila do danes izvedena le ena drazba za nakup racunalniskih streznikov

Centra Vlade RS za informatiko (CVI). Prihranek slovenskega CVI je bil s 34 % izdatno visji kot pa

prihranka angleskih (23 %) in nemskih (21 %) elektronskih drazb za racunalnisko opremo.

Slika 4.1: Prikaz procesa elektronske drazbe za rac¢unalni§ko opremo - monitorje nemskega

Raziskovalnega centra za bolezni raka
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*  Die horizontale Achse gibt den zeitlichen Verlauf wieder: Beginn der Auktion 11:30 Uhr, Ende 12:47 Uhr
*  Die vertikale Achse gibt die Angebotspreise wieder: Der niedrigste Preis am Ende betrug 608, -- €

s  Die unterschiedlichen graphischen Symbole korrespondieren zu den verschiedenen Bietern.

»  Die m der Legende unter Bieter aufgefithrien Zahlen (z.B. 39585) identifizieren die einzelnen Bieter

Vir: Schmidt (2006, 8).
Ugotovitve nemskega pilotskega projekta elektronskih drazb so bile naslednje:
= sam postopek (odprti, omejeni, s pogajanji) ni vplival na rezultat elektronskih drazb,

saj so bili prihranki pri vseh postopkih priblizno enaki,
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tudi elektronske drazbe s samo enim intervalom drazenja so bile izpeljane dinami¢no
in s Stevilnimi spremenjenimi ponudbami,

bolj podrobna je bila specifikacija javnega razpisa, uspesnejSe so bile elektronske
drazbe,

elektronske drazbe niso primerne za monopolisti¢ne trge ali trge z majhnim Stevilom
ponudnikov (primer nakupa plina za Zvezno Ministrstvo za obrambo, Kjer niso bili
zabelezeni prihranki), temvec so uspesne samo pri zadostnem Stevilu ponudnikov,
vedji kot je bil nakup z elektronsko drazbo, vecji so bili prihranki,

v primerjavi s prihranki so bili stroski za izvedbo elektronske draZzbe izredno nizki
(Schmidt 2006, 11-12).

Prednosti elektronskih drazb v postopkih javnega narocanja v Veliki Britaniji so bile

naslednje:

prihranek proracunskih sredstev britanske vlade je od aprila 2003 do marca 2004
znasal 13,4 %,

izboljsale so se priprave in samo nacrtovanje javnega narocanja,

ponudniki so dobili moznost, da oddajo ponovno ponudbo (spreminjanje cen) za
posamezno javno narocilo,

povecal se je trg — tako za naro¢nike kot tudi za ponudnike (povecana zavest o
konkuren¢nih ponudnikih in cenah) ter

izboljsala se je kakovost storitve (Office of Government Commerce 2005, 22-23).

Narocniki OGC so na podlagi vpraSalnika o postopkih elektronske draZzbe izpostavili

naslednje koristi:

prilagodljivost ponudnikov se je izboljsala (22 %),

kakovost produktov in storitev ponudnikov se je izboljsala (20 %),

dobavni rok in zanesljivost sta se izboljsala (12 %),

drzanje obljub pri ponudnikih je naraslo (11 %),

narocni$ka podpora kupcem se je izboljsala (8 %) (Office of Government Commerce
2005, 22-23).
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Maja 2006 je britanski Office of Government Commerce izvedel Se prvo elektronsko drazbo po novi
Direktivi 2004/18/ES™. 12 naro¢nikov iz centralne vlade in lokalnih oblasti, $ol in zdravstvene
organizacije NHS je izvedlo elektronsko drazbo za nakup racunalniske strojne opreme, vrednost
katere je bila ocenjena na 6,6 milijonov britanskih funtov. Elektronska drazba je cene znizala za 41
% oziroma 2,7 milijona britanskih funtov. Med drugim so udeleZenci na elektronski drazbi poudarili
tudi izjemno hitrost uporabe same elektronske drazbe, saj so nekateri naro¢niki in ponudniki sklenili

dogovore Ze en teden po izvedeni elektronski drazbi (Office of Government Commerce 2006, 7).
4.4 UVAJANJE ELEKTRONSKEGA JAVNEGA NAROCANJA V SLOVENLJIT

Z uvajanjem elektronskega javnega naroCanja so v Sloveniji pricele naslednje institucije:
Ministrstvo za finance, Center vlade RS za informatiko (CVI) in Ministrstvo za informacijsko
druzbo. Takratno Ministrstvo za informacijsko druzbo je bilo odgovorno za aplikacije za
informacijsko druzbo ter informacijsko infrastrukturo, za nadgradnjo strategije e-Slovenija,
strategije e-uprava in strategije elektronskega poslovanja in javne uprave. Za pravne okvire je
skrbelo Ministrstvo za finance, medtem ko sta si odgovornost na podro¢ju tehni¢nih reSitev delila
Ministrstvo za finance in Center vlade RS za informatiko.
Izhodis¢a in smernice elektronskega javnega narocanja v Sloveniji je dolocila Strategija e-
poslovanja v javni upravi RS za obdobje od leta 2001 do 2004, ki jo je izdelal Center Vlade RS za
informatiko.
V strategiji so izpostavili:
= razvoj elektronskega sistema objavljanja namer o oddaji javnih narocil,
= poenotenje elektronskih obrazcev razpisne dokumentacije in nekaterih drugih
univerzalnih obrazcev,
= izdelava informacijskega sistema za zbiranje informacij o javnih razpisih, ki se
posredujejo organom Evropske unije in so namenjeni za vodenje statistike,
= jzdelava in uvedba ekspertnega sistema za podporo odlo¢anju o izbiri
najustreznejsega ponudnika ter izdelava vzporednega sistema nadzora kakovosti
(Center vlade za informatiko 200143, 34).

"™ Direktiva 2004/18/ES Evropskega parlamenta in sveta z dne 31. marca 2004 o usklajevanju postopkov za oddajo
javnih naro¢il gradenj, blaga in storitev. 2004. Dostopno prek: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri
=0J:L.:2004:134:0114:01:SL:HTML (4. april 2007).

"® Center Vlade RS za informatiko. 2001a. Strategija e-poslovanja v javni upravi RS za obdobje od leta 2001 do 2004.

Dostopno prek: http://www.vlada.si/data/e-poslovanje.pdf (20. oktober 2007).
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Kot najvecji potrosnik lahko javna uprava elektronska javna narocila ob bistveni poenostavitvi in
pocenitvi javnega naro¢anja pripelje do tega, da ta spodbudijo uporabo elektronskega poslovanja v
gospodarstvu. Namen strategije, ki jo je predstavil Center Vlade RS za informatiko, je bil prenesti
postopke javnega narocanja v elektronsko obliko ter v roku nekaj let povsem odpraviti uporabo
papirnatih dokumentov v postopkih javnega naro¢anja, in sicer najprej v okviru CVI nato pa tudi na
drugih drzavnih organih (Center vlade za informatiko 2001a, 46).

Kasneje so na Centru Vlade RS za informatiko razvili e usmeritve v Akcijskem nacrtu e-uprave do
leta 20047". V/ predlogu Strategije e-uprave RS za obdobje od leta 2006 do leta 2010 — SEP 20107
elektronsko javno narocanje ni posebej izpostavljeno, povzeti so le poudarki Ministrske deklaracije
iz Manchestra leta 2005™.

Naslednji korak elektronskega javnega narocanja je bil uvedba enotnega informacijskega portala
javnega narocanja, Ki je bil v zakonodaji dolo¢en v Zakonu o spremembah in dopolnitvah zakona o
javnih narocilih — ZIN-1A%. Portal je bil definiran kot spletni informacijski portal Urada za javna
naroc¢ila, kamor naro¢niki neposredno posiljajo objave razpisov in drugo razpisno dokumentacijo v
skladu s tem zakonom in drugimi predpisi, ki urejajo nacine in vrsto objav. V skladu s tem zakonom
je moral naro¢nik poleg objav v Uradnem glasilu Evropskih skupnosti vse objave v zvezi z javnimi
naroCili objaviti na informacijskem portalu Urada za javna narocila, ¢e je bila ocenjena vrednost
javnega narocCila enaka ali je presegala vrednost, dolo¢eno za posamezne vrste javnih narocil. Ker
portal ni bil vzpostavljen do konca januarja 2005, so se do nadaljnjega vsa obvestila v zvezi z
javnimi narocili objavljala v Uradnem listu Republike Slovenije. 26. junija 2007 je zacel delovati
portal javnih narocil Ministrstva za finance, kamor naro¢niki neposredno posiljajo v objavo
obvestila o javnih narocilih in razpisne dokumentacije v skladu z ZJN-2 in ZJNVETPS. S portalom
upravlja javno podjetje Uradni list RS, ki v celoti zagotavlja tudi tehni¢no podporo za njegovo

delovanje. Vzpostavitev portala javnih naro€il urejata dolocbi 113. ¢lena ZIN-2%! in 108. ¢lena

" Center Vlade RS za informatiko. 2004b. Akcijski nacrt e-uprave do leta 2004. Dostopno prek: http://e-
uprava.gov.si/eud/e-uprava/akcijski_nacrt_1.4.pdf (20. oktober 2007).

® Ministrstvo za javno upravo. 2006. Strategija e-uprave RS za obdobje od leta 2006 do leta 2010 — SEP-2010.
Dostopno  prek:  http://www.mju.gov.si/fileadmin/mju.gov.si/pageuploads/mju_dokumenti/pdf/SEP-2010.pdf  (20.
oktober 2007).

" Ministrska deklaracija. 2005. Ministrska deklaracija: "Preoblikovanje javnih storitev” soglasno sprejeta 24. novembra

2005 v Manchestru, Velika Britanija. Revija za management, informatiko in kadre 39 (1): 77-82.
8 zakon o spremembah in dopolnitvah zakona o javnih narogilih (ZIN-1A), Uradni list RS, 2/2004.
81 Zakon o javnem naro&anju (ZJN-2), Uradni list RS, 128/2006, 113. len.
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ZINVETPS®. Vzpostavitev portala je bila zakonska obveza. Njegov namen in prednosti pa so
predvsem:
» zmanjSanje administrativnih ovir in posodobitev nacina poslovanja pri javnem
narocanju,
= zagotoviti objavo in dostopnost informacij v zvezi z javnim naro¢anjem na enem
mestu,
= zmanjsanje stroSkov za narocnike, ki so bili vezani na objave,

* moznost skrajSanja rokov za oddajo ponudb (Uradni list RS 2007).

Slika 4.2: Portal javnih naro¢il — pregled objav

¥ (O http://www.enarocanje.si/pregledobjav.asp v | B " Google

Uradni list
Republike Slovenije

Portal javnih naroéil PREGLED OBJAV

sploini pegoji uporabe Prikazisamo objave za| [« |  [=][ 2008 [=] wetmmany _priazi |
registracija

prijava Prikazi objavo JN [ 2008 [] _Prikazi |
pozabljeno geslo

PrikaZi objave, vezane na objave Ob- , objavijeno v Razglasnem delu Uradnega lista RS PrikaZi I
zadnjih 50 objav

(primer pravilne obliks vnosa: 1234507}

Naroénikova in

ponudnikova stran Obvestilo o narodilu po postopku zbiranja ponudb po predhodni objavi v skladu z 61. élenom ZJN-2
Datum objave Maziv Skrajni rok
Med teorijo in prakso 1112006  N2072008, Gradnie: Gotovi izdelki, pohitvo, izdeki umetne obrti zdekiza g oo
o posebne namene in pripadajede potroéne blage o
Praksa EU
11.1.2008 JN179/2008, Blago: Pizarnifki material iz papirja in drugi predmeti 30.1.2008
Naro¢niki UL Online 10.1.2008 JN173/2008, Storitve: Oprema za fotokopiranje in oprema za tiskanje 31.1.2008
10.1.2008 JN1T1/2008, Gradnje: Stranska cesta 18.2.2008

Obvestilo o oddaji narocila po postopku zbiranja ponudb po predhodni objavi v skladu s 63.

* Oglasujte svoje
clenom ZJN-2 -1 ] ]

podjetje

Datum objave Maziv G o
- * Nagovorite svoje
11.1.2008 JN205/2008, Blago: Cazopisi, strokovne revije, periodiéne publikacie in revig ci Ijne skupi ne

TRAEKOMUN AL 1112008  JN198/2008, Gradnje: Dvigala, portaina dvigala in delovni vozidki, opremijeni z dvigalom * Poskrbite za hitre

in azurne

I i 5 11.1.2008 JN196/2008, Blago: Aparati za cdkrivanje mamil v =
informacije
JN181/2008, Storitve: ZavarovalniZke storitve in storitve pokojninskin skladov, razen storitev

11.1.2008 ) )
obveznega socialnega zavarovanja

sky@skyline.si

Obvestilo o narodilu po postopku zbiranja ponudb po predhodni objavi v skladu z 62, clenom .
ZJNVETPS - vec kot 1500 obiskov

. . P YNo

_ e Seamrek e
: neposredno sre¢anje
14 4 200z INAZNMINNE Rlann- Diearnidliin noelmmi steni A 7 2nng neposredno srecanje

Vir: Uradni list RS (2008).

82 . o o " . .
Zakon o javnem naroCanju na vodnem, energetskem, transportnem podroc¢ju in podro¢ju postnih storitev

(ZINVETPS), Uradni list RS, 128/2006, 108. ¢len.
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Portal je elektronski medij za objave v zvezi z javnim naroCanjem in predstavlja enega od
segmentov e-uprave (glej sliko 4.2). S prehodom na elektronsko obliko posiljanja obvestil v objavo
na portalu se skraj$ajo roki za oddajo ponudb. Splosni rok, ki velja za javna narocila, za katera je
potrebna objava v Uradnem listu EU, se tako skrajsa iz dosedanjih 52 dni na 40 dni (Uradni list RS
2007).

Center vlade RS za informatiko je 2. decembra 2004 izvedel prvi elektronski javni razpis z uporabo
elektronske drazbe v Sloveniji. Uporaba elektronske drazbe v Sloveniji je omogocila naro¢nikom, da
od ponudnikov zahtevajo predlozitev novih cen, ki so ustrezno zniZane ter izboljSanje tudi drugih
elementov poleg cene, ¢e gre pri javnem narocilu za ekonomsko najugodnejSo ponudbo. Ker bo v
prihodnosti tak$nih elektronskih drazb verjetno vedno veé, je bilo potrebno te elektronske drazbe
opredeliti na ravni zakona s posebnimi pravili skladnimi z direktivami EU, z namenom da bi
zagotovili njihovo popolno usklajenost z naceli enake obravnave, nediskriminacije in preglednosti.
Zaradi tega je bilo potrebno "za te elektronske drazbe sprejeti dolo¢bo, da naj se uporabljajo samo za
naroCila gradenj, blaga ali storitev, za katera se specifikacije lahko natan¢no dolo¢ijo ex-ante”
(Ministrstvo za finance 2006a, 12).

S sprejetjem sprememb in dopolnil ZIN-2A% je vlada ZIN-2 dodala nov &len 67.a, s katerim
doloca, da mora javno podjetje Uradni list Republike Slovenije ob sodelovanju in strokovni pomoci
Ministrstva za javno upravo in Ministrstva za finance vzpostaviti sistem za elektronsko javno
narodanje, ki omogota osnovno funkcionalnost elektronskega naroanja. 19. &len ZIN-2A%
opredeljuje, da mora osnovni funkcionalni sistem za elektronsko javno narocanje Uradni list
Republike Slovenije vzpostaviti najkasneje do 31. marca 2008, informacijski sistem za izvedbo

elektronske drazbe pa v treh mesecih od uveljavitve tega zakona.

8 Zakon o spremembah in dopolnitvah zakona o javnem naro&anju (ZJN-2A), Uradni list RS, 16/2008, 11. ¢len.
84 Zakon o spremembah in dopolnitvah zakona o javnem naro&anju (ZJN-2A), Uradni list RS, 16/2008, 19. ¢len.
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5. ELEKTRONSKA DRAZBA PO ZJN-2

5.1 PRAVILA ZA UPORABO ELEKTRONSKE DRAZBE PO ZJN-2

Uporabo elektronske drazbe v postopkih javnega narocanja je predvidel ze ZIN-1A®® v 81.a €lenu za
javna narocila, katerih ocenjena vrednost ni presegala vrednosti, za katero je moral naroc¢nik objaviti
javno naroc¢ilo tudi v Uradnem glasilu Evropskih skupnosti. Nov ZIN-2%® uporabo elektronske
drazbe obravnava v 35. Clenu. "Elektronske drazbe so nacin nakupa ali prodaje, ko udelezenci
socasno sodelujejo pri pogajanju o ceni ali drugih merilih in s tem doloc¢ijo vrednost svoje ponudbe,
po Kkateri naj bi kupec in prodajalec sklenila pravni posel” (Campa in drugi 2007, 168). Kljub temu
da gre pri javnem naroCanju za obratno elektronsko drazbo, se vefinoma uporablja kar izraz
elektronska drazba. Elektronska drazba je najprimernejSa za uporabo v primerih, kadar je merilo za
izbiro ponudnika najnizja ponujena cena. Poleg najnizje cene lahko naro¢nik doloc¢i tudi druga
merila in ponderje, ki vplivajo na kon¢no izbiro ponudnika pri elektronski drazbi. Naro¢nik lahko
odda narocilo z elektronsko drazbo v odprtem postopku, postopku s predhodnim ugotavljanjem
sposobnosti ali v postopku s pogajanji po predhodni objavi. ZIN-2%" in tudi Direktiva
2004/18/ES® ne dopuscata uporabe elektronske drazbe pri konkurencnem dialogu in postopku s
pogajanji brez predhodne objave.

Naroc¢nik lahko elektronsko drazbo uporabi samo za narocila gradenj, blaga ali storitev, za katera
doloc¢i natancne zahteve v razpisni dokumentaciji. "Elektronska drazba na nek nacin predstavlja
nadaljevanje odprtega, omejenega oziroma postopka s pogajanji, na katerega mora naro¢nik povabiti
vse ponudnike, ki so oddali sprejemljive (verjetno tudi pravilne) ponudbe” (Muzina in Vesel 2007,
120). Prav tako elektronska drazba zaradi specificnih lastnosti uporabe ni uporabna za narodila
storitev in gradenj, ki vkljuCujejo intelektualne storitve. Predmet elektronske draZbe so lahko samo
tisti elementi, ki so primerni za avtomatsko oceno z elektronskimi sredstvi brez dodatnih posegov
in/ali ocenjevanja s strani naro¢nika. Taks$ni elementi so merljivi in se lahko izrazijo v odstotkih ali

Stevilkah.

8 Zakon o spremembah in dopolnitvah zakona o javnih narogilih (ZJN-1A), Uradni list RS, 2/2004, 81.a &len.

8 Zakon o javnem narocanju (ZJN-2), Uradni list RS, 128/2006, 35. ¢len.

87 Zakon o javnem naro¢anju (ZJN-2), Uradni list RS, 128/2006, 35. ¢len.

% Direktiva 2004/18/ES Evropskega parlamenta in sveta z dne 31. marca 2004 o usklajevanju postopkov za oddajo
javnih naro€il gradenj, blaga in storitev. 2004. Dostopno prek: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri
=0J:L:2004:134:0114:01:SL:HTML (4. april 2007), 54. ¢len.
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Zakon o spremembah in dopolnitvah zakona o javnem narocanju — ZIN-2A%, ki je stopil v veljavo
februarja 2008, v 5. ¢lenu predvideva spremembe v 35. ¢lenu ZIN-2%. V 35. ¢lenu se dodata nov
drugi in tretji odstavek, ki se glasita:

(10) V primerih in pod pogoji iz prvega odstavka tega ¢lena mora naroénik v

postopku javnega naroCanja uporabiti elektronsko drazbo, ¢e v postopku

oddaje javnega narocila ne prejme nobene sprejemljive ponudbe, ker so cene

iz prejetih ponudb visje od cen, ki veljajo za predmet javnega narodila na

trgu. Vsi ponudniki, ki predlozijo nesprejemljive ponudbe, ker so cene iz

prejetih ponudb visje od cen, ki veljajo za predmet javnega narocila na trgu,

morajo biti na elektronski nacin isto¢asno povabljeni, da predloZijo nove

cene in/ali nove vrednosti. Ce se z izvedeno elektronsko drazbo ne doseze

znizanje cen na raven, ki velja za predmet javnega narocila na trgu, naro¢nik

ne glede na dolocbe Sestega, sedmega in osmega odstavka tega ¢lena zakljuéi

postopek kot neuspeSen in ne odda javnega naroéila na podlagi izidov

elektronske drazbe. Postopek oddaje javnega narodila lahko v tem primeru

naro¢nik nadaljuje s pogajanji v skladu s 1. tocko prvega odstavka 28. ¢lena

tega zakona.

(11) Naro¢nik ni dolzan uporabiti elektronske drazbe v skladu s prej$njim

odstavkom v primerih, ko prejme samo eno ponudbo, ki jo oceni kot

nesprejemljivo.

Sprememba zakona naro¢niku omogoca oziroma ga celo zavezuje, da uporabi elektronsko drazbo v
primeru, ¢e so ponudbe nesprejemljive, ker so cene iz prejetih ponudb visje od cen, ki veljajo za
predmetno javno narocilo na trgu. S spremembo zakona se povecuje pomen instituta trzne cene. Po
besedah drzavnega sekretarja na Ministrstvu za finance Andreja Sirclja bo trzna cena tista vrednost,
okrog katere se bodo vrtela javna narocila. Po veljavni zakonodaji je to orientacijska vrednost, ki je
lahko zelo blizu oziroma zelo dale¢ od trzne vrednosti. Posamezni ponudniki na elektronski drazbi
bodo konkurirali, da bi pridobili javno naroéilo. “Ce tudi na elektronski drazbi ne bo znizanja cene in
bo ponujena cena Se vedno previsoka, se bodo lahko zacela neposredna pogajanja, da bi se ponujena
cena ¢im bolj priblizala trzni” (Sircelj v Fidermuc 2007, 3).

V primeru da se z izvedeno elektronsko drazbo ne doseze znizanja cen, naro¢nik zakljuci postopek
kot neuspeSen. Nato pa lahko izvede postopek s pogajanji v skladu z dolocbo 1. tocke prvega

odstavka 28. ¢lena predloga Zakona o spremembah in dopolnitvah zakona o javnem naroc‘:anju91

8 Zakon o spremembah in dopolnitvah zakona o javnem naroanju (ZIJN-2A), Uradni list RS, 16/2008, 5. &len.
% Zakon o javnem narocanju (ZJN-2), Uradni list RS, 128/2006, 35. ¢len.
91 Zakon o spremembah in dopolnitvah zakona o javnem naro&anju (ZJN-2A), Uradni list RS, 16/2008, 28. &len.
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(Urad Vlade za komuniciranje 2007, 2). Javno podjetje Uradni list d.0.0. bo ob strokovni podpori
Ministrstva za javno upravo in Ministrstva za finance v roku treh mesecev po uveljavitvi tega
zakona zagotovilo vzpostavitev informacijskega sistema za izvedbo elektronske drazbe, ki bo
omogocilo osnovno funkcionalnost elektronskega javnega narocCanja. Po porocanju dnevnika
Finance bo vlada za nov sistem zagotovila 3 milijone evrov (Zagorac 2007, 8).

Predvidene finan¢ne posledice za drzavni proracun zaradi zagotavljanja varnosti aplikacije
elektronska drazba bodo znasale 400.000 evrov. Ta znesek predstavlja najvisjo zgornjo vrednost in

predstavlja vsakoletni stroSek zagotavljanja potrebne varnosti delovanja aplikacije.

Ce izhajamo iz statisti¢nih podatkov za leto 2006 znasa vzdrzevanje oziroma
zagotavljanje varnosti aplikacije za elektronsko drazbo 0,29 % potencialnega
prihranka, kar je priblizno 137.644.934 evrov. Uvedbo elektronske drazbe
poleg navedenih izraunov opravicuje tudi dejstvo, da namen zakona ni
dosezen v primerih, ko naro¢nik po izvedbi postopka javnega narocanja
izbere najugodnejSega ponudnika, katerega ponudba pa je $e vedno vi§ja od

cene, ki velja za taksno javno narocilo na trgu (Drzavni zbor RS 2007, 6).
5.2 OBJAVA ELEKTRONSKE DRAZBE

Narocnik se za uporabo elektronske drazbe odlo¢i pred objavo obvestila o javnem narocilu, ¢e lahko
ze takrat natanc¢no doloc€i tehni¢ne specifikacije narocila zaradi uporabe avtomatiziranih metod
vrednotenja ponudb. ZJN-2%* v drugem odstavku 35. &lena zahteva tudi, da mora razpisna
dokumentacija vsebovati naslednje podatke o predmetu, poteku elektronske drazbe in
informacijskem sistemu, s katerim bo elektronska drazba izvedena:
= znacilnosti blaga oziroma storitev, katerih vrednost bo predmet elektronske drazbe,
pod pogojem, da so te znalilnosti merljive in se lahko izrazijo v Stevilkah ali
odstotkih;
= omejitve glede vrednosti, ki se lahko predloZijo, kot izhajajo 1z razpisne
dokumentacije v zvezi s predmetom narocila;
* informacije, ki bodo na voljo ponudnikom med potekom elektronske drazbe, ter Ce je
mogoce, kdaj jim bodo na voljo;
= informacije v zvezi s postopkom elektronske drazbe;
= pogoje, pod katerimi bodo ponudniki lahko predlozili ponudbe, ter zlasti minimalne

razlike, ki bodo, e je to primerno, zahtevane pri ponujanju;

%2 zakon o javnem naro&anju (ZJN-2), Uradni list RS, 128/2006, 2. odstavek, 35. &len.
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= ustrezne informacije v zvezi z uporabljeno elektronsko opremo ter z modalitetami in

tehni¢nimi specifikacijami za povezavo s sistemom, ki bo uporabljen.

5.3 PRED POSTOPKOM ELEKTRONSKE DRAZBE

Pred zacetkom postopka elektronske drazbe mora naro¢nik opraviti zacetno ocenjevanje ponudb v
skladu z merili za ocenjevanje in njihovimi ponderji. "Namen meril je, da omogocijo razlikovanje
ponudb, tako da se vse ponudbe, ki so pravocasne in pravilne, razvrstijo na ocenjevalni lestvici”
(Kranjc 2004b, 72). Vsi ponudniki, ki predloZijo ustrezne ponudbe, morajo biti na elektronski nacin
in istocasno povabljeni k predlozitvi novih cen in/ali novih vrednosti ter obvesceni o datumu in uri
zadetka elektronske drazbe. Ce bo ponudnik izbran na podlagi ekonomsko najugodnejse ponudbe,
kjer se predmet doloca z vrsto meril, potem mora povabilo vsebovati tudi matemati¢no formulo, ki
se uporabi v elektronski drazbi za avtomati¢no razvrstitev ponudb na podlagi predlozenih novih cen
in/ali novih vrednosti. Ce naro¢nik dovoli variante ponudbe, potem mora za vsako varianto dologiti
lo¢eno formulo. Povabilo ponudnikom, ki ga prejmejo pred izvedbo elektronske drazbe, mora
vsebovati vse informacije o povezavah z aplikacijo, ki se bo uporabljala pri sami elektronski drazbi.
V povabilu morata biti navedena tudi datum in Cas zacetka elektronske drazbe. Elektronska drazba
se ne sme zaceti prej kot dva delovna dneva po datumu odposiljanja povabil.
Pred zacetkom postopka elektronske drazbe je potrebno opredeliti strategijo poteka same drazbe, ki
je v najvecji meri odvisna od samega naro¢nika. Temeljne zahteve in pogoji, ki jih je potrebno
dolociti pred potekom elektronske drazbe so:
= Zacetna cena: Kateri kriterijj bomo uporabili za dolocitev zacetne cene pri
elektronski drazbi (npr. cena, ki so jo navedli ponudniki v ponudbah)?
= ZniZevanje cen: Kaksen bo najman;jsi korak pri zniZzevanju cene ponudnikov?
= Trajanje: Koliko dolgo bo trajala elektronska drazba?
= PodaljSanja: Ali so moZna podaljSanja elektronske drazbe (npr. ¢e se cena spremeni
v zadnjih petih minutah, se lahko elektronska drazba podalj$a za nadaljnjih pet minut,
da lahko na zadnjo ponudbo odgovorijo tudi drugi ponudniki)?
= Ponderji in merila: Bolj zapletene drazbe vsebujejo tudi ponderje in merila, ki se ne

nanasajo izklju¢no na ceno ponudnika (Office of Government Commerce 2005, 23).
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5.4 1IZVAJANJE IN ZAKLJUCEK ELEKTRONSKE DRAZBE

Sistem elektronskih drazb omogoca naknadna pogajanja v klasicnem odprtem ali omejenem
postopku oddaje narocila. "Po oddaji ponudb imajo ponudniki v siStemu dolofen cas moznost
znizevati ceno in spreminjati druge elemente ponudbe, narocniki pa na ta nacin dosezejo ugodnejSe
pogoje oddaje. Sistem je prijazen tudi do ponudnikov, saj se pogosto zgodi, da bi tudi ponudnik v
zelji po pridobitvi posla e bil pripravljen nekoliko spustiti ponudbeno ceno” (Skufca in Slapni¢ar
2005, 101). V nobeni fazi elektronske drazbe naro¢nik ne sme razkriti identitet ponudnikov, dokler
drazba ni zakljucena.

Elektronska drazba se lahko izvede v veC zaporednih fazah, in sicer najprej v dveh dneh po
odposiljanju vabil. Predmet narocila, kot je opredeljen v objavljenem obvestilu o narocilu in v
razpisni dokumentaciji, se med postopkom elektronske drazbe ne sme spreminjati. Med drazbo se
ponudnik seznani s ponudbami ostalih ponudnikov ter ima moznost, da v casu poteka elektronske
drazbe spremeni svojo ponudbo, torej jo prilagaja glede na ostale ponudbe konkurentov v
elektronski drazbi. "Neposredna konkurenca sili drazitelje, da naro¢niku ponudijo posebno ugodno
ceno oziroma da na drugacen nacin izbolj$ajo svojo ponudbo” (Kranjc 2007, 106).

Graf 5.1 prikazuje aktivnost in razli¢ne profile ponudnikov med izvajanjem elektronske drazbe.
Vsak ponudnik je izbral razli¢no strategijo pri sodelovanju v elektronski drazbi: nekateri so ponudili
nizke cene takoj na zacetku, drugi Sele proti koncu. Ponudniki lahko graf spremljajo med samo
elektronsko drazbo in tako ocenijo svoje ponudbe v primerjavi z drugimi, ne vidijo pa identitet

drugih ponudnikov.
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Graf 5.1: Aktivnost in razli¢ni profili ponudnikov med izvajanjem elektronske drazbe
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samem zacetlu ponudnik
drazhe

Vir: Office of Government Commerce (2005, 23).

ZIN-2% v 6. odstavku 35. ¢lena opredeljuje zakljudek elektronske drazbe. Drazba se lahko zakljuci

na enega izmed naslednjih nac¢inov:

= naroc¢nik mora v povabilu k sodelovanju v elektronski drazbi navesti datum in Cas

zakljucka drazbe,

= narocnik mora v povabilu k sodelovanju v elektronski drazbi navesti, da bo drazba

zakljucena, ko ne bo ve¢ ponujenih novih cen ali novih vrednosti in hkrati opredeliti

tudi rok, po katerem ni ve¢ mogoce predloziti nove ponudbe,

= ko se izvedejo vse faze elektronske drazbe, ki jih je naroc¢nik navedel v povabilu k

sodelovanju na elektronski drazbi.

Nacin zakljucka elektronske drazbe mora naro¢nik dolociti vnaprej v povabilu k sodelovanju. Po

zakljuCku elektronske drazbe mora naro¢nik oddati narocilo na podlagi rezultatov drazbe, ki so

dobljeni na podlagi vnaprej objavljenih meril in ponderjev. Slika 5.1 nazorno prikazuje priprave,

potek in zaklju€ek elektronske drazbe po razli¢nih udeleZencih: naro¢nik, ponudniki in informacijski

sistem.

% Zakon o javnem naro&anju (ZJN-2), Uradni list RS, 128/2006, 6. odstavek, 35. &len.
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Slika 5.1: Diagram poteka in aktivnosti elektronske drazbe
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Vir: Evropska komisija (2005, 50).

Oddaja javnega narocila pri elektronski drazbi lahko temelji na dveh elementih: 1. na ceni, e se

naro¢ilo odda ponudniku z najniZjo ceno ali 2. na ceni in novih vrednostnih elementih
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ponudbe, ¢e se narocilo odda ponudniku z ekonomsko najugodnejSo ponudbo. "Ekonomsko
najugodnejSa ponudba je ponudba, kjer narocnik za njeno ugotovitev uporabi razlicna merila v
povezavi s predmetom narocila, kot so cena, tehni¢ne in druge lastnosti, okoljske lastnosti, stroski
poslovanja, poprodajne storitve, roki in podobno” (Campa in drugi 2007, 170).

Elektronska drazba se lahko pred zakljuckom prekine ali ustavi samo v primeru visje sile, ki nastane
zaradi nedelovanja informacijskega sistema. Vsak ponudnik mora poskrbeti, da bo v casu
elektronske drazbe lahko oddajal ponudbe in bo lahko pravilno sodeloval pri postopku drazenja v
informacijskem sistemu za elektronsko drazbo. “Za morebitno nedelovanje ponudnikovega
informacijskega sistema, napacnih nastavitev brskalnika, nezmoznosti dostopa do interneta ali

neupostevanje naro¢nikovih navodil, odgovarja ponudnik sam” (Matas in drugi 2006, 357-358).
5.5 ELEKTRONSKA DRAZBA Z ELEKTRONSKIM PREJEMOM PONUDB

Ce naroénik izvede elektronsko drazbo na podlagi elektronske oddaje ponudb, 9. odstavek 35. ¢lena
ZIN-2% zahteva, da naroénik ponudnike o tem seznani Ze v razpisni dokumentaciji. Hkrati mora biti
ponudnikom omogocen vpogled v trenutno razvrstitev na podlagi meril Ze ob prvi prijavi v
informacijski sistem elektronske drazbe. Informacijski sistem omogoca tudi popolno anonimnost
prejetih ponudb, saj naro¢nik prej do ponudb ne dostopa in jih tudi ne pozna. Ocenjevanje ponudb se
namre¢ izvede samodejno, prav tako se samodejno opravi tudi odpiranje ponudb po koncani drazbi.
Ce narodnik izvede postopek z elektronsko oddajo ponudb, mora biti ponudba elektronsko
podpisana in podpis overjen s kvalificiranim potrdilom k elektronski ponudbi, ki mu je dodan

¢asovni zig. Digitalni podpis mora pripadati pravni osebi ponudnika.

% 7akon 0 javnem naroCanju (ZJN-2), Uradni list RS, 128/2006, 9. odstavek, 35. ¢len.
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6. INFORMACIJSKA RESITEV ZA IZVEDBO ELEKTRONSKE DRAZBE V SLOVENLJI

6.1 SPLOSNO O INFORMACIJSKI RESITV| E-DRAZBA PODJETJA ORIA COMPUTERS

Informacijska resitev z imenom e-drazba je spletna aplikacija, Ki je hamenjena za izvajanje obratne

elektronske drazbe v postopkih javnega narocanja. Spletna aplikacija je namescena na strezniku, S

katerim ostali uporabniki komunicirajo s pomocjo spletnih iskalnikov (npr. Internet Explorer,

Netscape, Mozilla). Z elektronsko drazbo ponudniki torej predstavijo nove cene, popuste in/ali

izboljSanje ponudbe v okviru doloc¢enih elementov. Sam proces elektronske drazbe (glej sliko 6.1)

pa vkljucuje naslednje 3 faze:

1. Postopke priprave na elektronsko drazbo (priprava drazbe, objava razpisne

dokumentacije, izlo¢itev neustreznih ponudnikov, ocenjevanje kakovosti ponudb).

2. Postopek izvedbe elektronske drazbe (spreminjanje cen na strani ponudnikov,

spremljanje cen po artiklih v tabelah, spremljanje nihanja cen ponudnikov v grafi¢ni

obliki, obves¢anje ponudnikov o najugodnejsih treh cenah).

3. Postopek zakljudevanja elektronske drazbe (pregled finan¢ne analize rezultatov

elektronske drazbe, izdelava in objava zapisnika o izbiri kandidata, odpiranje zapisnika o

zakljuCeni elektronski drazbi) (Naraks 2004b, 5).

Slika 6.1: Proces elektronske drazbe

e-drazba

€e-drazba je celovita programska resitev za
varno pripravo, izvedbo in zaklju¢evanje
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Vir: Naraks (2005, 14).
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Naraks (2004b, 5) v uporabniSkem priro¢niku za e-drazbo definira tri vrste uporabnikov, ki imajo

razli¢ne uporabniske pravice.

Administrator, ki skrbi za pripravo drazbe, dodajanje in urejanje uporabnikov
(komisije in ponudnikov), pregleduje drazbe in kontrolira dejanja ostalih
uporabnikov.

Komisija® pregleduje ponudbe, spremlja drazbo, sprejme odloditev o izbiri
ponudnika, sestavi zapisnik in ga objavi.

Ponudniki, ki si priskrbijo razpisno dokumentacijo, posljejo ponudbe in ostalo
zahtevano dokumentacijo, sodelujejo na drazbi in preberejo zapisnik o izbiri

kandidata.

Elektronska drazba je v osnovi obratna angleSka drazba, ki omogoca drazenje vec¢ artiklov

hkrati. Prva razvita aplikacija e-drazbe podjetja Oria Computers je vsebovala dva tipa drazb (Naraks

2004b, 6):

klasi¢no obratno draZzbo, ki uposteva ceno kot edino merilo ugodnosti ponudbe in
obratno drazbo z uporabo ponderjev, pri kateri na ugodnost ponudbe vplivajo

poleg cene tudi necenovni dejavniki (npr. garancije, servis, dobavni roki ...).

Po prenovi aplikacije e-drazba v letu 2007 zaradi novega Zakona o javnem naro&anju — ZIN-2% sta

poleg zgornjih tipov mogoca Se dva tipa drazb (Naraks 2007):

intervalna obratna drazba, kjer je drazba razdeljena na posamezne intervale, nove
cene pa so prikazane ob koncu intervala in

intervalna obratna drazba z uporabo ponderjev (glej sliko 6.2), kjer je drazba
razdeljena na posamezne intervale, na ugodnost ponudbe pa poleg cene vplivajo tudi

drugi necenovni dejavniki (npr. garancije, servis, dobavni roki ...).

% Komisija je v postopku javnega naroanja opredeljena kot narocnik.

% Zakon o javnem naro&anju (ZJN-2), Uradni list RS, 128/2006.
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Slika 6.2: Obratna intervalna elektronska drazba
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Vir: Oria Computers (2007).

6.2 SKLADNOST INFORMACIJSKE RESITVE E-DRAZBA Z ZAKONOM O JAVNEM
NAROCANJU (ZJN-2) IN OBLIGACIJSKIM ZAKONIKOM (0Z)

Aplikacija e-drazba je primerna za uporabo v vseh javnih podjetjih in zavodih, saj ustreza zahtevam
Zakona o javnem narocanju — ZIN-2°". Razvoj aplikacije e-draZba je bil zasnovan Ze na prej$njem
Zakonu o spremembah in dopolnitvah zakona o javnih naro¢ilih — ZIN-1A%, ki je v 81.a &lenu v
stirih odstavkih na kratko opredelil zahteve za uporabo elektronske drazbe. Ta se je lahko uporabila
za javna naroCila, katerith ocenjena vrednost ni presegala vrednosti, za katero je moral naro¢nik
objaviti javno naroéilo tudi v Uradnem glasilu Evropskih skupnosti. Novi ZIJN-2% elektronsko
drazbo podrobneje obravnava v 35. ¢lenu z devetimi odstavki. Novemu zakonu je sledila tudi

razvojna ekipa podjetja Oria Computers, ki je v letu 2007 posodobila aplikacijo e-drazba glede na

%" Zakon o javnem naro&anju (ZJN-2), Uradni list RS, 128/2006.
% Zakon o spremembah in dopolnitvah zakona o javnih narogilih (ZIN-1A), Uradni list RS, 2/2004, 81.a &len.
% Zakon o javnem naro&anju (ZJN-2), Uradni list RS, 128/2006, 35. &len.
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nove smernice zapisane v 35. ¢lenu. Naraks (2007) je poudaril, da je bila aplikaciji e-drazba dodana
moznost izvedbe intervalne drazbe, izboljSana je bila funkcija za dodajanje meril in ponderjev, kjer
lahko sedaj naro¢nik dolo¢i razliéna merila in ponderje za razlicne sklope predmetov nakupa.
Aplikaciji je bil dodan tudi nov tip uporabnika — revizor, ki ima pravice vpogleda v celoten proces e-
drazbe, prenovili pa so tudi ¢asovne roke, ki so pomembni pri e-drazbi.

Informacijski sistem e-drazba je v skladu s pravili Obligacijskega zakonika — 0Z'%, ki se nanasajo
predvsem na del o sklenitvi pogodbe, pravila o pogajanjih, vabilu k oddaji ponudbe in sami ponudbi,
ki jih najdemo od 15. do 30. ¢lena. Ponudba ali katerikoli drug podatek, povezan s predlozitvijo
ponudbe in posredovan v informacijski sistem e-drazba, $teje za ponudbo, dano v pisni obliki. Tako
ponudnika v celoti zavezuje skladno z dolocili OZ, ki se nanaSajo na dajanje ponudb. Tako je po 21.
&lenu OZ™* pogodba med odsotnima strankama sklenjena, ko druga stranka sprejme ponudbo prve
stranke. To se v primeru e-drazbe prikaze kot obvestilo naro¢nika o oddaji javnega narocila
ponudniku, ki je zmagal pri elektronskem drazenju. Razpisna dokumentacija in ostala
dokumentacija, ki jo predlozijo ponudniki v sistem e-drazba, Stejejo za predpogodbeno fazo.
Posebnost javnega naroc¢anja in elektronske drazbe je v tem, da so vsa dolocila pogodbe vnapre;j
dolocena z razpisno in ponudbeno dokumentacijo in niso predmet pogajanj, razen na novo ponujene
cene in ostali necenovni dejavniki, ki jih ponudniki lahko spreminjajo med samo drazbo. Prvi
odstavek 22. &lena OZ'% dolo¢a ponudbo kot dolodeni osebi dan predlog za sklenitev pogodbe, Ki
vsebuje vse bistvene sestavine. S sprejetjem predloga se pogodba lahko sklene. Bistvene sestavine
ponudbe v primeru e-drazbe sestavljajo: definiranje pogodbenih strank (naro¢nik — ponudnik) ter
opredelitev predmeta ponudbe. Na tem mestu je potrebno poudariti, da se zaradi narave e-drazbe,
cene, rok dobave, garancija oziroma drugi necenovni dejavniki Se spreminjajo, saj so v ponudbi

podane zgolj izhodi$¢ne cene ter necenovni dejavniki.

1% Obligacijski zakonik (0Z), Uradni list RS, 83/2001, 32/2004, 28/2006 Odl.US: U-1-300/04-25, 29/2007 OdI.US: U-I-
267/06-41, 40/2007, 15. do 30. ¢len.

1%L Obligacijski zakonik (OZ), Uradni list RS, 83/2001, 32/2004, 28/2006 OdI.US: U-1-300/04-25, 29/2007 OdI.US: U-I-
267/06-41, 40/2007, 21. ¢len.

192 Obligacijski zakonik (OZ), Uradni list RS, 83/2001, 32/2004, 28/2006 OdI.US: U-1-300/04-25, 29/2007 OdI.US: U-I-
267/06-41, 40/2007, 1. odstavek, 22. ¢len.
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6.3 VARNOST IN ELEKTRONSKI PODPIS

Aplikacija e-drazba je razvita tudi v skladu z dolo¢bami ZEPEP'®

, in sicer v delu, ki se nanaSa na
varen elektronski podpis in ¢asovni zig. Dolo¢be ZEPEP lahko glede na vsebino razdelimo na
naslednje 3 sklope: 1. elektronska komunikacija, 2. elektronska oblika in 3. elektronski podpis
(Makarovi¢ in drugi 2001, 10). Za prva dva sklopa zakon uporabljan termin elektronsko poslovanje,
sledi tretji sklop z elektronskim podpisom, ki pa ga lahko prav tako Stejemo kot enega izmed
elementov elektronskega poslovanja. Zakon tudi doloca pogoje, ki jih morajo v povezavi z
overjanjem javnih kljuev oziroma v zvezi z elektronskimi podpisi izpolnjevati ponudniki in
uporabniki storitev, prav tako zakon doloca tudi tehnicne zahteve za varno -elektronsko
podpisovanje, doloca oblike kvalificiranih digitalnih potrdil, ureja odgovornost vpletenih subjektov
in doloca obliko nadzora nad ponudniki storitev. Zato morajo v skladu z ZEPEP biti vsi elektronski
dokumenti v aplikaciji e-drazba podpisani z veljavnim elektronskim potrdilom in ¢asovnim zigom.
E-drazba podpira tako digitalno podpisovanje dokumentov kot tudi varni ¢asovni zig (‘time stamp')
(glej sliko 6.3). Elektronski podpis je pomemben del elektronskega poslovanja in podpisovanja
elektronskih dokumentov, saj nadomesca lastnoro¢ni podpis v elektronskem poslovanju in je
namenjen preverjanju pristnosti podatkov in identifikaciji podpisnika. “E-drazba podpira elektronsko
podpisovanje s pomoc¢jo digitalnih klju€ev namescenih v brkljalnikih in digitalno podpisovanje z

digitalnimi kljuéi, ki so names¢eni na 'pametnih’ karticah” (Naraks 2004b, 7).

103 Zakon o elektronskem poslovanju in elektronskem podpisu (ZEPEP), Uradni list RS, 57/2000, 30/2001, 25/2004,
73/2004-ZN-C, 61/2006-ZEPT.
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Slika 6.3: Informacije o elektronskem podpisu in ¢asovnem Zigu

SPLOSNE INFORMACIJE

Ime datoteke: | Mavodila ponudnikorm.doc
Razlicica: || 1 - 31.10.2007 13:15:38 +
Velikost: | 10,5 KB (10.752 B)

MIME tip datoteke: | application/msword
cas vpisa v bazo: | 31102007 13:15:38

[
Izvorna ohlika: E:

ELEKTRONSKI PODPIS

Veljavmost podpisa: | Fodpis ustreza datoteki.

EMAILADDRESS: emmm———————
Z eimiim—————
O QOria Computers d.o.o.

Predmet potrdila:

L. Ljuhljana
AT Slovenia
Z: 8l
N
L o | OC:
Izdajatel) potrdila: oo
o si

Serijska st. potrdila: | 170061485282428910043783

8.3.2007 - 8.3.2008
(Pofrdlifo je veliavno,)

Veljawmost potrdila:

.

o | (2
Izvorna ohlika: {D

VARNI CASOWNI Z1G

Vir: Oria Computers (2007).

4

Evropski direktivi'® ne predpisujeta, katero vrsto elektronskega podpisa je treba uporabiti pri

elektronskem postopku oddaje ponudb. Varen elektronski podpis mora po 2. Clenu ZEPEP'®
izpolnjevati naslednje zahteve:

= podpis je povezan izklju¢no s podpisnikom;

= iz podpisa je mogoce zanesljivo ugotoviti podpisnika;

= podpis je ustvarjen s sredstvi za varno elektronsko podpisovanje, ki so izklju¢no pod

podpisnikovim nadzorom;

1% Direktiva 2004/17/ES Evropskega parlamenta in sveta z dne 31. marca 2004 o usklajevanju postopkov javnih narogil
naro¢nikov v vodnem, energetskem in transportnem sektorju ter sektorju postnih storitev. 2004. Dostopno prek:

http://www.mf.gov.si/slov/javnar/direktiva_evropskega_parlamenta in_sveta 2004 17 ES.pdf (4. april 2007).

Direktiva 2004/18/ES Evropskega parlamenta in sveta z dne 31. marca 2004 o usklajevanju postopkov za oddajo javnih
naroCil gradenj, blaga in storitev. 2004. Dostopno prek: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri
=0J:L.:2004:134:0114:01:SL:HTML (4. april 2007).

105 Zakon o elektronskem poslovaniju in elektronskem podpisu (ZEPEP), Uradni list RS, 57/2000, 30/2001, 25/2004,
73/2004-ZN-C, 61/2006-ZEPT, 2. ¢len.
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= podpis je povezan s podatki, na katere se nanaSa tako, da je opazna vsaka kasnejsa

sprememba teh podatkov ali povezave z njimi.

Poleg elektronskega podpisa je pri oddaji ponudb pomemben tudi ¢asovni zig, saj na tak nacin
"oznaéimo neizpodbiten datum in ¢as prejema sporo¢ila” (Toplisek 1998, 47). Casovni zig v 2. lenu
obravnava ZEPEP'® in sicer ga definira kot elektronsko podpisano potrdilo overitelja, ki potrjuje
vsebino podatkov, na katere se nanaSa v navedenem casu. Z elektronskim podpisom torej preverimo,

kdo je nekaj storil, medtem ko nam ¢asovni zig pove, kdaj je bilo to storjeno.
6.4 NAROCNIK IN E-DRAZBA

Naroc¢nik je tisti udelezenec pri elektronski drazbi, ki:
= pregleda prejete ponudbe pred ali po elektronski drazbi (odvisno od nastavitev
informacijskega sistema, s katerim izvajamo elektronsko drazbo),
= vnese ocene kakovosti ponudb (¢e jih ne vnese ponudnik sam in kadar naro¢nik
izvaja obratno elektronsko drazbo z uporabo ponderjev),
= spremlja drazbo (preko tabel in grafov),
= na osnovi rezultatov drazbe sestavi zapisnik o izbiri kandidata in

= objavi zapisnik o poteku elektronske drazbe in zakljuci drazbo (Naraks 2004b, 10).

V fazi priprave na elektronsko drazbo se naro¢nik odloci za tip drazbe: klasi¢na obratna drazba,
obratna draZba z uporabo ponderjev, intervalna obratna drazZba ali intervalna obratna drazba
z uporabo ponderjev. Pri intervalnih drazbah dolo¢i Stevilo in trajanje intervalov, pri obratnih
drazbah z uporabo ponderjev, pa dolo¢i se merila in ponderje (npr. garancijski rok, dobavni rok,
odzivni Cas servisne sluzbe ...). Naro¢nik vnese v aplikacijo Sifro postopka, naziv postopka in kratek
opis. Dolo¢iti pa mora tudi vse ¢asovne roke. Kljuéni so:

= Datum in ¢as objave postopka — od tega datuma naprej bo postopek viden

ponudnikom in naro¢niku.
= Rok za oddajo ponudb — do tega roka morajo biti ponudbe oddane.

= (Cas zaletka draZbe — dolocen je datum in ¢as zaGetka draZbe.

108 Zakon o elektronskem poslovaniju in elektronskem podpisu (ZEPEP), Uradni list RS, 57/2000, 30/2001, 25/2004,
73/2004-ZN-C, 61/2006-ZEPT, 2. ¢len.
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= Cas zaklju¢ka draZbe — doloden je datum in ¢as zakljutka drazbe, pri intervalnih

draZbah je zakljuéek drazbe dolo¢en z zadnjim intervalom (Oria Computers 2007).

Naro¢nik mora vnesti Se predmete nakupa in jih ustrezno oblikovati v sklope. Pri predmetih nakupa
je potrebno paziti, da so ti natancno definirani. Naroc¢nik doloc¢i Sifro in naziv blaga ali storitve,
dolo¢i koli¢ino in minimalni ter maksimalni korak v ceni. Ce Zeli ob koncu drazbe narediti finan¢no
analizo in izracunati prihranek, potem naroc¢nik vnese tudi pri¢akovano oziroma referencno ceno.
Naroc¢nik doloci tudi pogoje za sodelovanje pri elektronski drazbi. Na podlagi dolocenih pogojev
(npr. standardi kakovosti, bancne garancije, ustrezna izobrazbena struktura ...) oceni ponudnike in
jih povabi k sodelovanju pri drazbi, ali pa jih zavrne. Naro¢nik objavi razpisno dokumentacijo in
morebitne obrazce ter specifikacije. Ko naro¢nik shrani postopek v aplikacijo e-drazba, lahko do
postopka ponovno dostopa preko menija Sezham postopkov. Naro¢nik lahko v tem meniju izbira
tudi med naslednjimi postopki (glej sliko 6.4):

1. Zbrisani/prekinjeni postopki — v tej skupini so prikazane drazbe, ki niso bile nikoli

izvedene in drazbe, ki so bile prekinjene (npr. na zahtevo revizorja).

2. Neobjavljeni postopki — v tej skupini so prikazane drazbe, ki jih je naroénik ze

pripravil, vendar se rok za javno objavo Se ni iztekel.

3. Odprti postopki — Vv tej skupini so drazbe, ki se bodo odvijale v prihodnosti in so zZe

javno objavljene.

4. Drazbe v poteku — v tej skupini so drazbe, ki so v izbranem trenutku v teku.

5. Konc¢ani postopki — v tej skupini so prikazane drazbe, ki so se koncale vendar ni

nujno, da so ze zakljuCene. Drazba je zakljuCena v trenutku, ko ji komisija pripne

zapisnik (Oria Computers 2007).

Slika 6.4: Pregled postopkov

N ”
"Onit e-drazba

Postopki » Seznam mojih postopkov

Postopki

Iskanje Stran: >
{wei postopki)

UUIET Phrisani f prekinjeni postopki Status Ponudbe do
2110 MNeohjavjeni postopki

=" Odprii posta
o 1

Organizacija

Upravijanje
Kangan 31.10.2007 13:35
Kangan 16.9.2007 09:55
a| Kengan 16.9.2007 08:41

Odjava

pki
h

Pormag

Vir: Oria Computers (2007).
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Glede na tip obratne elektronske drazbe ima naro¢nik pri odprtem postopku elektronske drazbe na

razpolago razlicne moznosti. Naro¢nik pregleduje oddane ponudbe, dokumentacijo in cene,

ponudnike z neustreznimi ponudbami izlo¢i (potrdi ali zavrne sodelovanje ponudnika v nadaljevanju

postopka), spremlja lahko tudi dnevnik dogodkov, v katerem so zabeleZene aktivnosti vseh

uporabnikov v trenutnem postopku (glej sliko 6.5). S klikom na meni Pregled ponudnikov se v oknu

naro¢niku izpiSejo osnovni podatki o ponudnikih, njihovi dokumentaciji in ponudbah ter podatek, ali

je ponudniku sodelovanje na drazbi sploh omogoc¢eno (Status: potrjen ali zavrnjen).

Slika 6.5: Pregled menijev naro¢nika pri odprtem postopku v elektronski drazbi — meni

Pregled ponudnikov

e_

drazba

Postopki » Seznam mojih postopkov » Nakup osebnih raéunalnikov

Dokumentacija in roki SPREMLJANJE CEN -

Uporabnik:
Administrator (vgrajeni)

Sifra postopka:

MBMN-1/2007

Naziv postopka:

Makup osebnih raéunalnikov

Cas do zatetka draibe:

Prejeta dokumentacija

s Testni 31.10.2007 Ponudba.doc 21.10.2007 12:22 10.5k8 B |Potien | Dpevnik dogodkov
— Ponudnik 131802 | .
o *1| Zatetne cene 311020071318 02KB &% Potrditev udeZbe
EOTneE j Pogoji za udeleibo 21.10.2007 12:21 0.2 KB :5
j Merila {ponderji} 31.10.2007 12:22 0,4 KB 5
2 |Ponudnik | 31.10.2007 Ponudba.doc 31.10.2007 12:22 105 k8 = |Potien | Dpemik dogodkov
dve 13:21:36 o =
'] Zaketne cene 31.10.2007 1321 02KB 2% Potrditev udezbe
j Pogoji za udeleibo 21.10.2007 12:21 02 KB :5
j Merila {ponderji) 31.10.2007 12:22 0.4 KB :5
3 ft_)nudnik 31{1302.‘2020‘; Ponudba.doc 21.10.2007 12:24 105kB B |Potrjen Dnevnik dogodkov
+ e
| Zacetne cene 31102007 12:23 02KB B Potrditev udezbe
] Pogoji za udeleibo 31102007 12:23 02KB By
] merila (ponderji) 31102007 12:23 04KB By

Vir: Oria Computers (2007).

Med drazbo v poteku naro¢nik spremlja drazbo. Med samim drazenjem lahko pregleduje grafe, kjer

so prikazane ponudbe vseh ponudnikov, njihove identitete pa niso razkrite (glej sliko 6.6).
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Slika 6.6: Spremljanje drazbe — izpis grafa ponudb ponudnikov
E-pogajanja - Graf ponujenih skupnih cen za sklop - Microsoft Internet Explorer

Graf ponujenih s nih cen za sklop
Sklop 2
40,000

34,000

o
5
8
o
g
=
3
C
o
=
5
o
=
S
£

16,000

10.000

P 2. Sklop 2 v

Vir: Oria Computers (2007).

Pri kon¢ani drazbi lahko naro¢nik v meniju Porocila izbira med naslednjimi moznostmi: Koncne
cene po ponudnikih, Najugodnejse ponudbe, Financéna analiza razpisa, Ki jih lahko pregleduje po
vseh ponudnikih (najugodnejsi je obarvan zeleno) ali samo po posameznih ponudnikih (glej sliko
6.7). Narocnik si lahko ogleda tudi graf ponujenih skupnih cen za posamezen sklop e-drazbe. V
meniju Dnevnik dogodkov so ¢asovno opredeljeni in podrobno opisani vsi dogodki ponudnikov med
odprto drazbo. Prikazemo lahko le enega ponudnika ali vse ponudnike. Naloga naro¢nika je, da po
koncu drazbe sestavi zapisnik, iz katerega je razvidno, kateri izmed ponudnikov je bil izbran, in ga
objavi. Ko je zapisnik objavljen se status elektronske drazbe spremeni iz Koncana v Zakljucena.

Zapisnik je tako dostopen poleg ostale razpisne dokumentacije v aplikaciji.
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Slika 6.7: Koné¢an postopek — izpis kon¢nih cen po ponudnikih

e-drazba

Postopki » Seznam mojih postopkov » Nakup osebnih raéunalnikov

Postopki
Dokumentacija in roki _ Pregled ponudnikov Administracija

Organizacija

Dnevnik dogodkov

Sifra postopka: [MBMN-1:2007

Upravijanje

Naziv

Nakup ih rac

Vista porocila: | Konéne cene po ponudnikih %

Ponudnik: || {ivsi ponudniki) »

Narocnik HKol. EM  P.cenaEM

Sklop 1

Z.51. Sklop

Pomoé

Ponudnik

ORG1 -

Monitor LD 19" po priloZeni 50
Ministrstvo

iz specifikaciji

ks 300,00

Ponudnik tri

230,00

Fonudnik ena

Ponudnik dva

245,00

15000,00

Ponudnik tri

11500,00

Ponudnik ena

Ponudnik dva

12250,00

2 Sklop 2

ORG1 -

Qsebni racunalnik po priloeni 50
Ministrstvo

il specifikaciji

kos 600,00

Fonudnik ena

499,00

Paonudnik tri

Ponudnik dva

520,00

30000,00

Ponudnik ena

24950,00

Ponudnik tri

J5e pravice pridriane.

E-pogajanja 1.0.0.1H8 (Ministrstue 1)

Vir: Oria Computers (2007).

6.5 PONUDNIK IN E-DRAZBA

Ponudnik dva

26000,00

Ponudniki imajo v informacijskem sistemu elektronske drazbe dostop do drazb, ki jih je naro¢nik

javno objavil in pri katerih ima javno narocilo status odprtega postopka in do drazb, na Katere jih je

povabil naro¢nik in ima javno narocilo status omejenega postopka. Ponudniki od administratorja

prejmejo internetni naslov aplikacije, uporabnisSko ime in geslo za prijavo v aplikacijo. Omejen je

tudi dostop do tistih elektronskih drazb, kjer ponudniki s ponudbami niso ustrezali zahtevam

naro¢nika (njihov status je zavrnjen). Ponudniki imajo v meniju drazbe razdeljene na:

1. odprte postopke,
2. drazbe v poteku in

3. konc¢ane postopke.

Za ponudnika so pri e-drazbah najpomembnejsi naslednji podatki (glej sliko 6.8):
= rok za oddajo dokumentacije,
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= zacCetek elektronske drazbe,
= konec elektronske drazbe ter

= razpisna dokumentacija (Naraks 2004c, 11).

Slika 6.8: Odprti postopek (status) pred pri¢etkom e-drazbe — ponudnik

i i

e- d l'Cl 2 b G Uporabnikc

Testni Ponudnik ENa

Postopki » Seznam mojih postopkov » Nakup osebnih racéunalnikov

- Moja dokumentacija Dnevnik dogodkov

Odjava = -
Sifra postopka: | MBMHN-1/2007 | l.} Cas za oddajo ponudb:
Naziv postopka: | Nakup osebnih raéunalnikov _ /
. Kratek opis: | MNakup osebnih radunalnikov z 19° LCD monitori
Organizacija: | Ministrstyo 1.
Pomaoé Organizacijska enota: | Oddelek [T

Javno narogile

Vrsta narocila:

Vrsta postopka: | Obratna draZba, zaprt postopek, intervalna drazba
Status: | Fostopek odprt

Stevilo ponudnikov: | 3

Cas objave postopka:| 31.10.2007 1316

Rok za oddajo ponudb | prijavo: | 31.10.2007 13:35

Rok zacetka draibe:|31.10.2007 13:40

10

Trajanje posameznega intervala: | 0:02 (himm)

Rok zakljutka draibe:|31.10.2007 14:10

Stevilo intervalov:

” — 5 Navodila ponudnikom.doc 10,5 KB, razlidics 1
Dokumentacija: L‘a (Navodila ponudnikem) 21.10.2007 12:18 é
73 Specifikacija LCD monitorji.doc 10,5 KB, razliics 1
(Specifikacija LCD monitorji) 31.10.2007 13:15
73 Specifikacija PC.doc 10,5 KB, razlidica 1
(Specifikaciia osebni radunalniki) 31.10.2007 13:15

Vir: Oria Computers (2007).

Pri pripravi zahtevane dokumentacije mora ponudnik temeljito preuciti vse zahteve naro¢nika in
upostevati rok za oddajo dokumentacije. Ponudnik pripravi zacetne cene, ki jih mora oddati do roka
za oddajo ponudb. Ponudbo in ostale dokumente pripravi v elektronski obliki v ustreznem formatu,
ki ga je predpisal naro¢nik. Naro¢nik lahko od ponudnika zahteva tudi, da ta izpolnjuje dolocene
pogoje, ki jih definira v razpisni dokumentaciji in jih nato vnese v aplikacijo e-drazba. Pogoji za
udelezbo so ponudniku v aplikaciji vidni v meniju Moja dokumentacija pod povezavo Pogoji za
udelezbo. V primeru, da ponudnik ne ustreza vsem pogojem, ki jih je postavil naroc¢nik, aplikacija
ponudnika opozori, da zaradi neustreznosti naro¢nikovim zahtevam in pogojem ne bo mogel
sodelovati na elektronski drazbi (glej sliko 6.9). Ponudnik je iz drazbe izloCen tudi v primeru, ko ne

odda zacCetnih cen do roka za oddajo ponudbe.
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Slika 6.9: Ponudnik ne ustreza pogojem naro¢nika za sodelovanje v e-drazbi

e-drazba

Postopki » Seznam mojih postopkov » Nakup osebnih raéunalnikev

Postopki p—

Dokumentacija in roki Predmeti _ Dnewnik dogodkow
Organizacija
Odjava Sifra postopka: | MBMN-1/2007 i é Cas za oddajo ponudb:
Naziv postopka: | Nakup osebnih racuralnik ; 4 0:00:05
-, 10,5 KB, razlidica 1

&y
. ODDANA DOKUMENTACIJA: Ponudba.doc iseciiil
&y .

) e 0.2 KB, razligica 1
Pomoi 3 31.10.2007 13:23
9 . 0,2 KB, razlifica 1
Pogoji za udelezbo 31102007 1323
5 . - 0,4 KB, razligiza 1

1| Merila (ponderji} 21.10.2007 13:23

Status prijave: | Zavrnjen

w v v v

Vir: Oria Computers (2007).

Pri drazbah v poteku ponudniki oddajajo nove ponudbe. V primeru intervalne drazbe se nove cene
na ekranu ponudnika osvezijo ob koncu intervala. Ponudnik je v primeru najugodnejSe ponudbe
obarvan zeleno, identitete ostalih ponudnikov niso prikazane. Z rumeno barvo so oznacéeni
ponudniki z izena¢enimi ponudbami, z rdeco pa ponudniki, ki niso podali najugodnejSe ponudbe

(glej sliko 6.10).

Slika 6.10: Spremljanje drazbe — ponudnik
?"}* . “ A
n :

e-drazba

Postopki > Seznam mojih postopkov » Nakup osebnih raéunalnikov

Postopki

Dokumnentacija in roki _ Moja dokumentacija Dnevnik dogodkov
Organizacija

adjava Sifra postopka: [MBMN-1/2007 | . |Eas do naslednjega intervala:
Naziv postopka: |Nakup osebnih racunalnikov 4
- Z.5t. Sklop Narocénik  Sifra Kol. EM Mojacena Cenal Cena2 Cena3 BBP
: Skiop 1
Pomoi 1) 1 ORG1 - 002a | Monitar LCD 19" po priloZeni specifikaciji a0 kos 400,00 40500 400,00
Ministrstvo
[ Grst | Spremenicene |[  Merila_ || 20000,00 20250,00 20000,00
2 |Sklop 2
z| 2 |OROT- 0013 | Osebni racunalnik po prilozeni specikacii 50|kos| 680,00 680,00 680,00
Ministrstvo
[ Graf ][ Spremenicene |[ Merila || 34500,00 34500,00|34000,00

Epogajana 10

Vir: Oria Computers (2007).
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Koncane drazbe lahko ponudnik pregleduje v trenutku, ko se drazbi v poteku iztece ¢as. Po tem ¢asu
ponudnik tudi ne more ve¢ spreminjati cen, vidi pa cene, ki so jih ponudili drugi ponudniki brez
njihovih identitet. Ko naro¢nik objavi zapisnik in se status elektronske drazbe spremeni iz Koncana
V Zakljucena, ga lahko pregleda tudi ponudnik. Zapisnik je dostopen poleg ostale razpisne

dokumentacije v aplikaciji.
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7. RAZISKAVA IZBRANIH STUDIJ PRIMEROV UPORABE ELEKTRONSKIH DRAZB V
VELIKI BRITANIJI IN SLOVENIJI

7.1 IZBRANE STUDIJE PRIMEROV UPORABE ELEKTRONSKIH DRAZB V VELIKI
BRITANIJI

Opis $tudije primera

Studija primera uporabe elektronske drazbe v Veliki Britaniji je predstavljena na primeru uporabe
elektronskih drazb v britanski organizaciji NHS Purchasing and Supply Agency. Agencija NHS si je
v letih 2003 in 2004 zastavila cilj, da bo financirala in izvedla 40 pilotskih elektronskih drazb za
javna narocila. Cilj pilotskega projekta je bil dokazati, da lahko uporaba elektronskih drazb v
postopkih javnega narofanja prinese pomembne prihranke. Zaradi razli¢nih vzrokov so na koncu
izvedli samo 13 elektronskih drazb za razlicno blago in storitve: racunalni§ka strojna oprema,
zamrznjena zelenjava, obveze za rane, zilne terapije, blazinice za o€i, oprema za diagnostiko,
sesalke, vlozene grenivke, vlozeni ananas, riz, zamrznjeni krompir in potroS$ni material za
hemodializo. Vrednost pogodb® je bila razli¢na, in sicer v razponu od 19.700 britanskih funtov pa

vse do 39 milijonov britanskih funtov.

Tehnoloske zahteve in tehnoloska podpora

Podjetje Emptoris je bilo izbrano za izvedbo in tehni¢no podporo pri elektronskih drazbah.
Ponudniki, ki so Zeleli sodelovati na e-drazbi, so potrebovali osebni racunalnik in dostop do
interneta. Za naro¢nika in ponudnike so bile predhodno izvedene 30 minutne testne elektronske
drazbe z namenom, da se vsi udelezenci spoznajo z aplikacijo in njenimi funkcijami. Tehni¢na
pomo¢ je bila na voljo s strani podjetja Emptoris in vodje projekta pri Agenciji NHS. Strosek

izvedbe ene elektronske drazbe je znasal 10.000 britanskih funtov.

Potek postopka javnega naroc¢anja

Po preverjanju usposobljenosti ponudnikov je Agencija NHS vse ponudnike, ki so izpolnjevali
kriterije, povabila k oddaji ponudb. Po vrednotenju oddanih ponudb so bili k sodelovanju pri e-
drazbi povabljeni samo tisti ponudniki, ki so izpolnjevali vse pogoje. Potek postopka je predstavljen
na sliki 7.1.

97 Vrednost pogodb pred izvedbo elektronske drazbe oziroma vrednost proraduna namenjenega posameznemu javnemu

narocilu.
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Slika 7.1: Potek postopka javnega naro¢anja z uporabo elektronske drazbe v primeru
Agencije NHS

Preverjanje
usposobljenosti Povabilo k | Vrednotenje | Ul £ 4raska dochistod M zesdlin
ponudnikey oddaji ponud ponudb po e-drazbi pogodbe

Vir: NHS Purchasing and Supply Agency (2004, 5).

Ponudniki

Na 13 drazbah je skupno sodelovalo 100 ponudnikov, med njimi tudi ve¢ja mednarodna podjetja,
manjSa podjetja in celo en tuji ponudnik iz Azije. Uporabo elektronske drazbe so pohvalili manjsi
ponudniki in podjetja, in sicer so posebej izpostavili predvsem transparentnost samega postopka
oddaje novih ponudb (NHS Purchasing and Supply Agency 2004, 10). Na posamezni elektronski
drazbi je sodelovalo od 3 do najve¢ 17 ponudnikov.

Rezultati elektronskih drazb

V 13 elektronskih drazbah je bilo podanih razli¢no $tevilo ponudb: od 8 do najve¢ 619. Skoraj
polovica elektronskih drazb je imela manj kot 50 ponudb vsaka, 4 elektronske drazbe pa so imele
ve¢ kot 150 ponudb vsaka. Prihranki vseh izvedenih elektronskih drazb so znaSali 2,5 milijona

britanskih funtov'%. Podrobni rezultati so predstavljeni v tabeli 7.1.

1% prihranki so bili izratunani glede na najniZjo ponujeno ceno, ki so jo ponudniki oddali v ponudbi.
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Tabela 7.1: Rezultati izvedenih elektronskih drazb NHS Purchasing and Supply Agency v obdobju 2003/2004

St.

St

278

19
619
199
119
160
47

54

90

31

44

4h 45min

1h

3h 13min
2h 10min
1h 49min
2h 11min

43min
1h 15min
1h 13min

32min
1h 19min

44min

Datum e-drazbe Predmet nakupa i?;iog;eéiﬁ-ﬁ;iil;; PonU(‘jb'evrje (f(gne ZEESZEEVI KRy Sl pa.grdrl%ibi F::Idr;z;?)li(l(g: % prihvr anllf? v e pnhrva N ;/l(’)l;i:ggﬂg\} - : Trajanje
(eferencna cena) (najniZje) (od referenéne ponudbe (najniZje) ponudbene  e-drazbe (od referenéne 5 ponudnikov  ponudb
cene) cene) cene)
23-Sep-03 OR;feur;‘;lméka el £39.804.950 £28.928.735 £10.876215 2732 % £27272422  £1.656313 5,73 % £12.532528  31,48%
25-Sep-03 Zamrznjena zelenjava £234.688 £224.285 £10.403 4,43 % £222.555 £1.730 0,77 % £12.133 517 %
24-Nov-03  Obveze za rane £2.878.538 £1.367.194 £1.511.344 52,50 % £1.242.523 £124.671 9,12 % £1.636.015 56,83 %
24-Nov-03  Zilne terapije £6.635.429 £5.647.084 £988.345 14,89 % £5.318.575 £328.509 5,82 % £1.316.854 19,85 %
25-Nov-03  Blazinice za oci £311.904 £222.127 £89.777 28,78 % £60.605 £161.522 72,12 % £251.299 80,57 %
09-Jan-04  Oprema za diagnostiko £813.688 £655.950 £157.738 19,39 % £532.463 £123.488 18,83 % £281.225 34,56 %
09-Jan-04  Sesalke £1.240.430 £1.115.062 £125.368 10,11 % £1.093.802 £21.260 1,91% £146.628 11,82 %
15-Jan-04  VloZene grenivke £143.413 £126.739 £16.674 11,63 % £108.758 £17.981 14,19 % £34.655 24,16 %
15-Jan-04  VloZeni ananas £191.797 £186.277 £5.520 2,88 % £179.592 £6.685 3,59 % £12.205 6,36 %
16-Jan-04  Riz £371.798 £400.523 -£28.725 1,73% £396.505 £4.018 1,00 % -£24.707 -6,65 %
04-Feb-04  Zamrznjeni krompir £119.792 £93.094 £26.698 22,29 % £92.319 £775 0,83 % £27.473 22,93 %
04-Feb-04 Zamrznjena zelenjava £96.586 £98.552 -£1.966 -2,04 % £97.664 £888 0,90 % -£1.078 -1,12 %
10-Mar-04 ~ Potrosni material za £1.583.159 £1.271.548 £311.611,00 19,68 % £1.269.837 £1.711 0,13 % £313.322 19,79 %

hemodializo

Vir: NHS Purchasing and Supply Agency (2004, 16).

199 Sestevek najnizje ponujene cene iz ponudb za posamezne predmete nakupa glede na pogodbe
10 gestevek najnizje ponujene cene na drazbo za posamezen sklop
1 04 izradunan na podlagi razlike med najnizjo ponudbeno ceno

112 04, izradunan na podlagi razlike med referencno ceno

10

47

76

1h 17min
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7.2 STUDIJA PRIMERA: PRVA IZVEDENA ELEKTRONSKA DRAZBA V SLOVENLJI
— CENTER VLADE RS ZA INFORMATIKO

Opis Studije primera

Javno narocanje je storitev Centra vlade RS za informatiko (CVI), ki je omogocala nabavo in
narocanje blaga in storitev s podroc¢ja informacijske in komunikacijske opreme za razli¢ne
drzavne organe, ki so za ta namen pooblastili CVI. Center Vlade RS za informatiko je tako v
letu 2004 veljal za enega izmed veéjih naro¢nikov v Sloveniji, saj je izvedel kar 2,3 % vseh
narocil velike vrednosti v Sloveniji. Med najvec¢ja ponudnika sta se uvrstili podjetji: SRC.SI
d.o.0. (12,65 % delez v odhodkih naro¢nika) in Sintal d. d. (9,75 % delez v odhodkih
naro¢nika) (Ministrstvo za finance 2005a, 4). Prvo elektronsko drazbo je CVI opravil 2.
decembra 2004. Takratni projekt elektronske drazbe na javnih narodilih je omogocila
sprememba zakona o javnih narocilih, ki je v zacetku leta 2004 uvedla elektronsko poslovanje
in omogocila oddajo javnih narocil z uporabo elektronske drazbe (Kuci¢ 2004, 19). CVI je
takrat na treh razlicnih drazbah kupoval informacijsko opremo, in sicer so kupili 15
ra¢unalniskih streznikov za upravne enote. Celotno drazbo so izpeljali na elektronski nacin,
pri ¢emer so uporabili tudi elektronski prejem ponudb (glej sliko 7.2). Izvedli so obratno

elektronsko drazbo, kjer so ponudniki nizali ceno.

Slika 7.2: Podatki o izvedbi prve elektronske drazbe na Centru Vlade RS za informatiko

Ukepnblihslmmm Sndnh

Konferenca Ministrstva za avno upravo
Portorot od 23.05. do 25.05.2005

Elektronske drazbe (ll.)

e 2.12.2004 prvi elektronski javni razpis z
uporabo elektronske drazbe - omejen
postopek

« Tri javne drazbe, po 45 minut, skupno
kupljenih 15 streznikov.

« Spremljanje drazbesin postopka v ‘Zivo’ on
line, ponudniki anonimni

Vir: Matas (2005, 19).

TehnoloSke zahteve in tehnoloSka podpora
Podjetje Oria Computers je izdelalo preizkusno aplikacijo, namenjeno testiranju elektronske
drazbe v praksi. CVI omenjene aplikacije ni kupil, saj jo je uporabljal zgolj za testne namene.

Ponudniki, ki so zeleli sodelovati na e-drazbi, so potrebovali osebni racunalnik in dostop do
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interneta. Za naroc¢nika in ponudnike so bila predhodno izvedena izobrazevanja in testne
elektronske drazbe z namenom, da se vsi udelezenci spoznajo z aplikacijo in njenimi
funkcijami. Tehni¢na pomo¢ je bila na voljo s strani podjetja Oria Computers. Ker je bila
elektronska drazba izvedena zgolj v testne namene, stroskov izvedbe e-drazbe podjetje Oria

Computers ni zaracunalo.

Potek postopka javnega narocanja

Zaradi dvofaznega postopka javnega narofanja so celotno drazbo izpeljali na elektronski
nain, pri ¢emer so uporabili tudi elektronski prejem ponudb. Ponudniki so tako celotno
dokumentacijo oddali elektronsko, na papirju so predlozili samo ban¢no garancijo. Vsaka
elektronsko oddana ponudba je morala biti v skladu z zakonom varno elektronsko podpisana,
podpis overjen s kvalificiranim potrdilom, ponudbi pa je moral biti dodan tudi Casovni
zaznamek. Digitalni podpis je moral pripadati pravni osebi ponudnika. Ponudniki so
uporabljali digitalna potrdila z elektronskim podpisom druzb Halcom Informatika d.o.o.,
Nova Ljubljanska banka d. d., Posta Slovenije d.o.o0. in Center Vlade RS za informatiko.

Rok za oddajo ponudb v elektronski obliki je naro¢nik postavil do 1. decembra 2004 do 12.00

ure, oddaja pa je bila omogocena na spletnem naslovu https://e-drazba.gov.si. Javno odpiranje

ponudb se je zacelo 2. decembra 2004 ob 11.00 uri na istem spletnem naslovu. Elektronska
drazba za sklop 23U1 (nakup treh datote¢nih streZnikov) se je pricela ob 11.00 in je trajala 45
minut. Elektronska drazba za sklop 23U2 (nakup treh aplikacijskih streznikov z zunanjim FC
diskovnim sistemom) se je pri¢ela ob 12.00 uri in je potekala do 12.45 ure. Elektronska
drazba za sklop 23U3 (nakup devetih datotec¢nih streznikov) se je pric¢ela ob 13.00 uri in je
prav tako trajala 45 minut.

Ko so se ponudniki prvi¢ prijavili v sistem elektronske drazbe po oddaji ponudb, so lahko
zaceli z izklicevanjem zadnje cene, ki so jo lahko ustrezno nizali. Ponudniki in naro¢niki so
skozi celoten potek elektronske drazbe prek interneta spremljali zadnje ponujene cene in
druge parametre, niso pa poznali identitet ponudnikov. Identiteta izbranega ponudnika je bila

znana Sele po zakljucku elektronske drazbe.

Ponudniki

Na treh elektronskih drazbah je sodelovalo Sest ponudnikov. Ponudniki, ki so se prijavili na
javni razpis, so sodelovali na elektronski drazbi interaktivno preko spleta. “Vsi ponudniki so
svoje ponudbe oddali na elektronski nacin, z uporabo spletnih certifikatov vseh v Sloveniji

delujocih overiteljev digitalnega podpisa, in pristopili k drazbi ter spreminjali svojo ponudbo”
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(Campa in drugi 2007, 169). Kot ponudniki v drugi fazi omejenega postopka javnega naroéila
so lahko sodelovali samo tisti kandidati, ki jim je bila v okviru javnega razpisa OMNM.IT-
5/2001 priznana sposobnost za vrsto opreme, ki je bila predmet razpisa. Ponudbe, ki niso
izpolnjevale tega pogoja, so bile zavrnjene kot nepravilne (Center Vlade RS za informatiko
2004c, 5).

Rezultati elektronskih drazb

Na treh elektronskih drazbah je skupaj sodelovalo $est ponudnikov, vsaka draZzba pa je trajala
45 minut. Kot so zapisali v sporocilu za javnost na Centru Vlade RS za informatiko je "CVI
na tem projektu prihranil 4 milijone tolarjev [16.700 evrov op.a.], kar pomeni skoraj 34
odstotkov vrednosti celotnega nakupa, ki je vreden priblizno 12 milijonov slovenskih tolarjev
[50.000 evrov op.a.]” (Center Vlade RS za informatiko 2004a). Kot zatrjuje Naraks (2004a,
6), so z uporabo elektronske drazbe na Centru Vlade RS za informatiko pri izvedenem prvem
elektronskem javnem razpisu z obratno elektronsko drazbo dosegli naslednje vidnejse
rezultate: zmanjSanje administrativnih stroSkov, manjSa poraba Casa in zmanjSanje stroSkov
nabavljenega blaga. Rezultati elektronskih drazb Centra Vlade RS za informatiko so

predstavljeni v tabeli 7.2.

Tabela 7.2: Rezultati izvedenih elektronskih drazb Centra Vlade RS za informatiko

Cena pred e-
drazbo oz. Prihranki pri e-
g - proracun drazbi (od % prihrankov St. & ey
Datum e-drazbe = Predmet nakupa Koli¢ina nakupa ponudbene e-drazbel’3 ponudnikov St. ponudb Trajanje
(ponudbena cene)
cena)
2-Dec-04 Datote¢ni streznik 3 6 25 45 min
Aplikacijski streznik z 12 milijonov 4 milijoni 34 %
2-Dec-04 zunanjim FC 3 SIT/50.000 EUR SIT/16.700 EUR 0 5 23 45 min
diskovnim sistemom
2-Dec-04 Datoteéni streznik 9 6 37 45 min

Vir: Center Vlade RS za informatiko (2004a).

Prikaz gibanja cene skozi drazbo pri izvedbi prve elektronske drazbe na Centru Vlade RS za

informatiko je prikazan na sliki 7.3.

U3g, s . .
% izraCunan na podlagi razlike med ponudbeno ceno
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Slika 7.3: Prikaz gibanja cene skozi drazbo pri izvedbi prve elektronske drazbe na

Centru Vlade RS za informatiko

2 E-dra¥ba - Microsoft Internet Explarer provided by Center Ylade za infarmatiko = x|

J File Edit Wiew Favorites Tools  Help ﬁ
ek - = - (@ [2] A Qoearch GEFavorites (Hstory | By Somd 2
Address |@ https: fje-drazba.gov.sifadmin_viswauction_chart.jsp?aid=1tpid=1 ~| P |JLm
Google - | || psearchwen ~ | g3 | Bhindsblocked FEJnutoril | Poptions 4
. strojne opreme - JCIT= IR Ley) LidaLl; 2L
cut ¥ Opis: OMINM-G/2001-27 (23U1) postavka 231 8| @8
P Rok za oddajo ponudbe: 1.12.2004 12:00 (Datateéni streznik) B ,5 % ]0mnm527han1 B ,.g % Omnm527han2
Clava ) Zatetek drazbe: 2.12.2004 11:00
¥ Honec drazbe: 2.12.2004 11:45 8/ -@ OmnmS527han3 8/ -@ OmnmS527navadila
» idas: 00:02-
Preostali ¢as: 00:02:38 B@Omnmﬁﬂ L B@r
B b Status: ¥ TEKU
&
P Tip drazhe: Klasina abratha al .@ Omnmspova al PONUDBA

5
Kolicine + cene

@ .@ Uporabniski prirocnik

1. Datotecni streznik

Gibanje cene skozi draZbo

Vir: Naraks (2005, 12).

7.3 ANALIZA STUDIJ PRIMEROV GLEDE NA STEVILO PONUDNIKOV, STROSKOV
NABAVLJENEGA BLAGA, ADMINISTRATIVNIH STROSKOV IN RABE CASA

Stevilo ponudnikov

Naro¢niki pri Agenciji NHS so uporabo elektronske drazbe sprejeli kot dokaj zahtevno, saj je
priprava na sam postopek od njih zahtevala ve¢ pripravljalnega dela, prav tako je bilo
potrebno dobro poznavanje trga za uspe$no implementacijo e-drazbe. Naro¢niki so imeli
pomisleke tudi glede odnosa s ponudniki in njihovih odzivov na uporabo elektronske drazbe.
Po drugi strani pa so ponudniki izrazili skrbi zaradi izpostavljenosti obcutljivih informacij in
ucinkov povecanega dajanja novih ponudb, ki bi jih prinesla uporaba e-drazbe. Kljub temu je
v drazbah NHS sodelovalo 100 ponudnikov, samo en ponudnik je zavrnil sodelovanje v e-
drazbi (NHS Purchasing and Supply Agency 2004, 9).

Ponudniki, ki so sodelovali v elektronskih drazbah Agencije NHS so izrazili pomisleke za
uporabo elektronskih drazb pri javnih narocilih zahtevnejSega medicinskega blaga. Kljub
temu pa so se na koncu vsi povabljeni ponudniki — z izjemo enega — odlo¢ili za sodelovanje v
elektronskih drazbah Agencije NHS. Prav tako je nekaj ponudnikov izrazilo skrb zaradi

varnosti storitve in tehnologije, vendar so te tezave premostili skupaj s podjetjem, ki je
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zagotavljalo tehnolosko podporo pri postopku e-drazbe in podporno skupino za pomoé
ponudnikom, ki jo je ustanovila Agencija NHS. Agencija NHS je zabelezila vecjo udelezbo in
zadovoljstvo med ponudniki iz manjSih podjetij, ki so se zaradi vec¢je fleksibilnosti lazje
prilagodili procesom elektronske drazbe (NHS Purchasing and Supply Agency 2004, 9).
Po opravljenih elektronskih drazbah Agencije NHS, so ponudniki izrazili $e naslednje
pomisleke in Kkritike:

= nadin, kako so bili opredeljeni in definirani Kkriteriji javnega narocila,

= nadin, kako so bile ocenjene njihove ponudbe,

= vrsta razli¢nih produktov, za katere je bil uporabljen kriterij ekonomsko

najugodnejSe ponudbe (Keyworth in Yarrow 2006, 35).

Na treh elektronskih drazbah Centra Vlade RS za informatiko je sodelovalo 6 ponudnikov, pri
¢emer en ponudnik pri eni drazbi ni oddal ponudbe. Nakup je bil opravljen skozi javni razpis
po omejenem postopku, in sicer je bila elektronska drazba uporabljena v drugi fazi postopka
javnega razpisa. Kot ponudniki v tej razpisni fazi so sodelovali kandidati, ki jim je bila v
okviru javnega razpisa z oznako OMNM.IT-5/2001 (gre za prvo fazo javnega razpisa za
ugotavljanje usposobljenosti ponudnikov, ki je objavljen v Prilogi A), z obvestilom priznana
sposobnost za dobavo, konfiguracijo, namestitev in garancijsko vzdrZevanje standardne
racunalniske strojne opreme za delovna mesta ter mrezne, komunikacijske in druge
raunalniSke strojne opreme. Vse ponudbe, ki niso izpolnjevale tega pogoja, so bile
nedovoljene in zato zavrzene. V prvi fazi javnega razpisa je bila ugotovljena usposobljenost
17 podjetjem. Za sodelovanje v drugi fazi razpisa in na elektronski drazbi pa se je odlocilo
samo 6 ponudnikov.

Eden izmed kriterijev za uporabo elektronske drazbe je njena geografska neomejenost, saj
lahko omogoci tudi sodelovanje ponudnikom iz tujine in tako Se poveca Stevilo ponudnikov,
ki sodelujejo pri e-drazbi. V primeru Agencije NHS je bil ta namen dosezen, saj se je na eno
izmed elektronskih drazb prijavil tudi tuji ponudnik iz Azije. V primeru elektronske drazbe
Centra Vlade RS za informatiko to Zal ni bilo mogoce, saj so bili vsi ponudniki izbrani Ze v
okviru prve faze postopka javnega razpisa, v drugi fazi omejenega postopka pa je naro€nik k
elektronski oddaji ponudb povabil samo ponudnike, ki jim je podelil usposobljenost v prvi
fazi. Po mnenju Ministrstva za finance (2005c, 15) so ovire za vecjo udelezbo tujih
ponudnikov razli¢ne. Eden od pomembnih na podrocju storitev, Se zlasti pri informacijski
tehnologiji, je na primer odzivni cas, ki se zahteva od izbranega ponudnika glede na samo

vrsto in naravo dela. Stevilo in vrednost javnih narocil, ki so jih slovenski naro¢niki v letu
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2004 oddali ponudnikom iz tujine je samo 15. Vendar je taksno ugotovitev mogoce opraviciti
z dejstvom, da neposredno oddajanje javnih narocil preko meje ostaja v Evropski uniji Se
vedno zelo skromno in je znasalo v letu 2004 samo 3 odstotke celotnega Stevila vseh oddanih

ponudb (Ministrstvo za finance 2005c, 11).

Stroski nabavljenega blaga

Ce Zelimo izraunati odstotek prihranka, ki nam ga je prinesla uporaba elektronske drazbe,
potem moramo loc¢iti med: 1. referenéno ceno, 2. ponudbeno ceno pred samo elektronsko
drazbo in 3. ponudbeno ceno po elektronski drazbi. Referen¢na cena je tista, ki jo
ponudnik postavi za blago ali storitve preden naro¢nik zahteva novo narocilo. Referenc¢no
ceno izraunamo z mnozenjem cene za blago ali storitve, ki jih je naro¢nik kupil s prej$njo
pogodbo oziroma po prejS$nji ceni (¢e nimamo pogodbe) s predvideno naro¢nikovo koli€¢ino
blaga ali storitev glede na novo pogodbo. Ponudbena cena pred samo elektronsko drazbo
je cena, ki jo ponudnik postavi v klasi¢nem postopku javnega naro¢anja s svojo ponudbo. Na
tej toCki bi lahko naroc¢nik zakljucil postopek javnega narocCila. Ponudbena cena po
elektronski drazbi je najboljSa in zadnja cena, ki jo lahko ponudi ponudnik v postopku
javnega naroCila. IzraCunamo jo lahko tako, da pomnozimo ekonomsko najugodnejsSo
ponudbo v elektronski drazbi s predvideno naro¢nikovo koli¢ino blaga ali storitev po novi

pogodbi (Local e-gov UK 2004, 16-17). Prihranek elektronske drazbe tako izraCunamo:

% prihranka z elektronsko drazbo =
(ponudbena cena pred samo elektronsko drazbo — ponudbena cena po elektronski

drazbi) / ponudbena cena pred samo elektronsko drazbo x 100

Avtorja Emiliani in Stec (2002, 14) opozarjata na pomanjkljive informacije, ki jih naro¢niki
posredujejo pri objavi prihrankov elektronskih drazb. Pravita namre¢, da so objavljeni
prihranki drazb t.i. bruto prihranki, ki pa ne prikazejo realne slike prihrankov elektronskih
drazb. Naro¢niki bi tako morali objaviti neto prihranke, ki so lahko precej nizji od objavljenih
bruto prihrankov, ker:
= narocnik ne izbere cenovno najugodnejse ponudbe,
= pride do spremembe cene zaradi pogajanj, ki potekajo po izvedeni elektronski
drazbi,

= naro¢nik ne kupi vseh ponujenih izdelkov.
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Analiza $tudije primera uporabe elektronskih drazb pri Agenciji NHS je pokazala, da so vecji
prihranki pri elektronskih drazbah, ki imajo vecje Stevilo ponudnikov, vecje Stevilo oddanih
ponudb in trajajo dalj ¢asa. Prihranki, ki jih je Agencija dosegla z uporabo elektronske drazbe,
so znaSali 2,5 milijona britanskih funtov od najnizje ponudbene cene. V petih elektronskih
drazbah so prihranki od najnizje ponudbene cene presegli 100.000 britanskih funtov: in sicer
za racunalnisko strojno opremo (prihranek e-drazbe od ponudbene cene £1.656.313 ali
5,73%), obveze za rane (prihranek e-drazbe od ponudbene cene £124.671 ali 9,12%), zilne
terapije (prihranek e-drazbe od ponudbene cene £328.509 ali 5,82%), blazinice za o¢i
(prihranek e-drazbe od ponudbene cene £161.522 ali 72,72%) in opremo za diagnostiko
(prihranek e-drazbe od ponudbene cene £123.488 ali 18,83%) (NHS Purchasing and Supply
Agency 2004, 16). Opozoriti moramo, da so vsi zabeleZeni prihranki t.i. bruto prihranki.

Po podatkih Centra Vlade RS za informatiko so v treh elektronskih drazbah prihranili
priblizno 4 milijone slovenskih tolarjev oziroma 16.700 evrov, kar je pomenilo skoraj 34
odstotkov vrednosti celotnega nakupa, ki je bil vreden priblizno 12 milijonov slovenskih
tolarjev oziroma 50.000 evrov (Center Vlade RS za informatiko 2004a). Tudi v primeru CVI

gre za t.i. bruto prihranke.

Administrativni stroski

Med administrativnimi stroski so ponudniki v elektronskih drazbah Agencije NHS izpostavili
predvsem nizke stroske pristopa k elektronski drazbi za ponudnika, saj ta potrebuje samo en
raunalnik in dostop do interneta (NHS Purchasing and Supply Agency 2004, 9). Strosek
izvedbe ene elektronske drazbe, ki ga je placal naro¢nik — Agencija NHS, je znasal 10.000
britanskih funtov. Skupni strosek izvedbe 13 elektronskih drazb za Agencijo NHS je znasal
130.000 britanskih funtov.

Ponudniki, ki so zeleli sodelovati na e-drazbi Centra Vlade RS za informatiko, so potrebovali
osebni racunalnik in dostop do interneta. To pri ponudnikih ni pomenilo dodatnih
administrativnih stroskov. Ker je bila elektronska drazba izvedena zgolj v testne namene,
stroskov izvedbe e-drazbe podjetje Oria Computers ni zaracunalo. Promocijsko ceno izvedbe
klasi¢ne obratne elektronske drazbe je Oria Computers leta 2004 ocenila na 85.000 slovenskih
tolarjev oziroma 355 evrov, kar bi v primeru CVI pomenilo 255.000 slovenskih tolarjev
oziroma 1.065 evrov za vse tri izvedene drazbe (Naraks 2007). Ker je oddaja ponudb potekala
v celoti na elektronski nacin (z izjemo oddaje ban¢nih garancij), so ponudniki prihranili tudi

pri administrativnih stroskih papirne priprave ponudbe in postnini.
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Raba casa
Obratne elektronske drazbe nedvomno skrajSajo Cas samega pogajanja. Kot meni Japova, to
pomeni skrajSanje iz Sestih tednov pogajanj na elektronsko drazbo, ki traja vsega nekaj ur (Jap
2006, 4). Kierkegaard Mercadova (2006, 37) zatrjuje, da elektronska sredstva v postopkih
javnega naroCanja skrajSajo C¢as samega postopka javnega naroCanja, saj dovoljujejo krajse
roke za predstavitev in oddajo ponudb. Svoje trditve potrjuje z navedbami Direktive
2004/18/ES™ Kjer je v skladu s petim in Sestim odstavkom 38. &lena navedeno, da se lahko
skrajni roki skrajSajo za 5 do 7 dni. V skladu s petim odstavkom 38. ¢lena se v primeru
priprave in posiljanja obvestil z elektronskimi sredstvi roki za sprejemanje ponudb v primeru
odprtega postopka lahko skraj$ajo za sedem dni (iz 52 dni na 45 dni), za sprejemanje prijav za
sodelovanje pri omejenih postopkih in postopkih s pogajanji pa prav tako za sedem dni. V
primeru odprtih postopkov se lahko skrajSajo skrajni roki za sprejemanje ponudb za pet dni
(iz 52 dni na 47 dni) in v primeru omejenih postopkov prav tako za pet dni (iz 40 dni na 35
dni), ¢e naro¢nik po elektronski poti ponuja neomejen in poln neposreden dostop do razpisne
dokumentacije in vseh dodatnih dokumentov od datuma objave obvestila, kjer se navede
internetni naslov, na katerem so ti dokumenti dostopni (6. odstavek 38. ¢lena). IzhajajoC iz
sprejetih direktiv gre za uvajanje nabavnih mehanizmov z elektronskimi sredstvi, katerih
ucinek pomeni skrajSevanje dolzine postopkov oddaje javnih naroc¢il (Ministrstvo za finance
20064, 8).
Naroc¢niki Agencije NHS so ugotovili, da so potrebovali priblizno Sest koledarskih tednov za
izvedbo celotnega postopka elektronske drazbe. V cas, ki so ga porabili za izvedbo
elektronske draZzbe, so naro¢niki pristeli tudi priprave na samo elektronsko drazbo. Da bi
namre¢ lahko izvedli uspesno elektronsko drazbo, so morali naro¢niki vloziti dodaten ¢as:
= da bi opredelili natan¢ne specifikacije, ki bi omogocile pravilno in enostavno
primerjavo cen;
= zaizdelavo kriterijev vrednotenja, tako da so se oddane ponudbe kasneje lahko
enostavno in transparentno vrednotile glede na ceno;
= da bi k drazbi spodbudili zadostno stevilo ponudnikov (NHS Purchasing and
Supply Agency 2004, 8).

' Direktiva 2004/18/ES Evropskega parlamenta in sveta z dne 31. marca 2004 o usklajevanju postopkov za
oddajo  javnih  naroCil gradenj, blaga in  storitev. 2004. Dostopno  prek:  http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L.:2004:134:0114:01:SL:HTML (4. april 2007), 5. odstavek in
6. odstavek, 38. ¢len.
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Sami postopki elektronskih drazb Agencije NHS so trajali razlicno dolgo: od 30 minut do
najdaljSe drazbe, ki je potekala skoraj 5 ur. Samo S§tiri elektronske drazbe so bile zakljucene v
okviru ene ure, dve drazbi sta trajali ve¢ kot dve uri in pol. Elektronska drazba za
racunalnisko strojno opremo je trajala kar Stiri ure in 45 minut, saj se je drazba veckrat
podaljsala zaradi prejema vedno novih ponudb (NHS Purchasing and Supply Agency 2004,
18).

Vsaka od treh elektronskih drazb Centra Vlade RS za informatiko je trajala 45 minut.
Elektronske drazbe se niso avtomaticno podaljSevale, saj v okviru testne aplikacije
podaljSevanje ni bilo mogoce. Skrajni rok zakljucka elektronskih drazb je bil vnaprej dolocen.
CVI je ponudnikom omogocil elektronsko oddajo ponudb na spletnem naslovu https://e-
drazba.gov.si, na spletnih naslovih http://www.gov.si.razpisi in https://e-drazba.gov.si pa je

objavil tudi razpisno dokumentacijo, kar je Se dodatno skrajSalo Cas celotnega postopka

javnega naro¢ila v skladu z 38. lenom Direktive 2004/18/ES™°,

7.4 ANALIZA STUDIJ PRIMEROV GLEDE NA KAKOVOST PREDMETA NAKUPA

Eden izmed najpomembnej$ih dejavnikov elektronske drazbe je definiranje kakovostnih
kriterijev za vrednotenje blaga ali storitve, ki jih naro¢nik kupuje s pomocjo elektronske
drazbe. Kakovostni Kkriteriji za vrednotenje ponudbe v primeru elektronske drazbe morajo biti
doloceni in definirani pred samim zacetkom drazbe. Kot je navedeno v studiji Local e-gov
National Projects (2005, 6), je najprimernejSi pristop k zagotavljanju primerne kakovosti
predmeta nakupa pri javnem narocilu predvsem zagotovilo, da bodo ponudniki, ki jih bo
naroénik povabil k oddaji ponudb in kasnejSi elektronski drazbi, Sposobni zadostiti
postavljenim kriterijem kakovosti nakupa, pri ¢emer bodo lahko ponudili tudi najnizjo mozno
ceno. Tako lahko na primer naro¢nik od ponudnikov zahteva vzorce blaga, ki jih ovrednoti
glede na kakovost, preden so ponudniki sploh povabljeni na elektronsko drazbo.

NajniZja cena je kot edino merilo primerna samo takrat, "kadar je kvaliteta predmeta javnega
narocila tipizirana oziroma kadar odmiki od kakovosti niso mozni ali pa to za naro¢nika ni

pomembno. Pri drugih predmetih se naro¢niki redkeje odlocajo za izbiro ponudbe z najnizjo

5 Direktiva 2004/18/ES Evropskega parlamenta in sveta z dne 31. marca 2004 o usklajevanju postopkov za
oddajo  javnih  naroCil  gradenj, blaga in  storitev. = 2004. Dostopno prek:  http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri =0J:L:2004:134:0114:01:SL:HTML (4. april 2007), 38. ¢len.
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ceno. Pri ekonomsko najugodnej$i ponudbi mora naro¢nik ponudnikom vnaprej povedati,
katera merila zanj opredeljujejo ekonomsko najugodnejSo ponudbo” (Kranjc 2007, 117).
Vendar mora naro¢nik paziti, saj merilo cena ne sme biti manj kot 60 odstotkov vseh meril (6.
odstavek 48. ¢lena ZIN-219),

Muzina in Vesel (2007, 144) opredeljujeta tudi pojem ekonomsko v zvezi ekonomsko
najugodnejSa cena. To lahko pomeni upoStevanje trznih zakonitosti glede predmeta javnega
narocCila, v tem okviru je treba upostevati tudi razloge, ki vplivajo na oblikovanje cene
(kakovost, estetske lastnosti ...) na trgu. "Ekonomsko najugodnejSsa ponudba pomeni
najugodnej$o kombinacijo v ponudbi zlasti med ceno in kvaliteto ponujenega” (Muzina in
Vesel 2007, 144). Naro¢nik je torej tisti, ki izbere ponudnika in njegovo ponudbo, pri ¢emer
je cena samo eden izmed dejavnikov za odloCitev. Prav tako ni dolo¢eno, da bo izbran
ponudnik z najniZjo ceno, temve¢ se lahko naro¢nik odlo¢i za ponudnika z ekonomsko
najugodnejSo ponudbo.

Francoski sistem elektronskih drazb uporablja enostaven nacin doseganja ekonomsko
najugodnejse cene v elektronski drazbi, pri ¢emer pri vrednotenju uporablja samo en kriterij:
ceno. Vsi necenovni dejavniki so preoblikovani v denarne vrednosti z vnaprej dolo¢enimi
pravili. Vsi kriteriji elektronske drazbe so tako izrazeni v denarnih vrednostih in se kazejo kot
spremembe v ponudbeni ceni. T.i. hendikep mehanizem je uporabljen samo pred zafetkom
elektronske drazbe, ko se vsi necenovni kriteriji (npr. garancija, dobavni rok, rok izvedbe,
dostava ...) spremenijo v denarne vrednosti, ki se odstejejo od prvotne ponudbene cene
ponudnika. Ko se elektronska drazba pri¢ne, ponudniki zniZzujejo samo ceno. Opisana praksa
je predstavljena v tabeli v Prilogi B.

Toda niso vsi naro¢niki navduSeni nad uporabo obratnih elektronskih drazb. Nekateri
direktorji nabave trdijo, da ponudniki pri elektronskih drazbah tekmujejo izkljuéno v nizanju
cene, ki jih na koncu pripelje do niZanja kakovosti blaga ali storitev ali zamujanja pri
postavljenih skrajnih rokih. Na drugi strani pa menijo, da so lahko obratne elektronske drazbe
koristne predvsem za nakupe blaga, ki Ze ima doloCene in uveljavljene standarde kakovosti
(Ghawi in Schneider 2004, 26). Pri enostavnih elektronskih drazbah, kjer naro¢niki kupujejo
predvsem blago, se bodo veckrat pojavila vprasanja o kakovosti blaga, ki pa posledi¢no
pomenijo negotovost glede vrednosti kupljenega blaga. Po mnenju Keywortha in Yarrowa
(2006, 14) je glavna skrb pri obratnih elektronskih drazbah in nizanju cene ponudb, predvsem

v zadnji fazi e-drazbe, kjer je prevelika koncentracija izklju¢no na ceno. Tako je mogoce, da

16 Zakon o javnem naro¢anju (ZIN-2), Uradni list RS, 128/2006, 6. odstavek, 48. Glen.
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bo ponudnik sicer potrdil nizjo ceno za blago ali storitev, pri ¢emer bo naro¢nik zahteval
doloc¢eno kakovost kupljenega, toda ex-post bo ponudnik lahko znizal samo kakovost v Zelji,
da bo ohranil finan¢no sposobnost svojega podjetja. Prav zato je pomembno, da se kakovost
blaga in storitev dolo¢ita natancno ex-ante in se nato natancno in rigorozno preverjata ex-post.
Naslednji problem, ki se prav tako nanasa na kakovost blaga ali storitev, je pomanjkljivost
sklenjenih pogodb. Pri bolj zahtevnemu blagu ali storitvah pogodbe ne morejo definirati vseh
dolZnosti in odgovornosti dovolj natan¢no in vnaprej. Dober primer je na primer blago, ki se
tehnolo§ko stalno razvija in nadgrajuje kot rezultat tehnoloskih inovacij. Pri sklenitvi pogodbe
bi bilo nesmiselno vztrajati pri trenutnih tehnoloSkih standardih, ¢e lahko Ze z manjSo
gotovostjo predvidimo visjo kakovost v prihodnjih letih (Keyworth in Yarrow 2006, 14).
Pri Agenciji NHS so bili naro¢niki tisti, ki so ocenili primernost uporabe elektronske drazbe
za posamezno blago ali storitve in tako vplivali na kakovost predmeta nakupa. Glavni Kkriteriji,
ki so jih upostevali pri odlocitvi za izvedbo e-drazbe so bili:
= vrednost naro¢ila — ali je ta dovolj visoka, da bo pritegnila zadostno $tevilo
ponudnikov,
= gpecifikacija predmeta nakupa — ali je ta dovolj podrobna, da bo zagotovila
zadostno kakovost,
= konkurenca — ali obstaja na trgu konkurenca,
= razpoloZljivost predmetov nakupa — ali je ta zadovoljiva na nivoju, da
naro¢nik ne tvega izgube ponudnikov (NHS Purchasing and Supply Agency
2004, 6).

V vprasalniku, ki je bil izveden po elektronskih drazbah pri Agenciji NHS, pa so ponudniki
trdili, da kriteriji vrednotenja niso bili vedno primerni ter da je bil zato v samem postopku
elektronske drazbe vecji poudarek na sami ceni, kot pa na kakovosti blaga ali storitev.
Ponudniki so tako nasteli naslednje tezave, ki so se nanaSale na kakovost predmeta nakupa:

1. Pomanjkanje ustreznih konzultacij s strokovnjaki s podrocja zdravstva, zaradi
Cesar so se izdelki s podro¢ja medicine, ki so jih ponudniki predstavili v elektronski
drazbi, moc¢no razlikovali glede na samo kakovost.

2. Naroc¢nik je izlo¢il ponudnika zaradi vprasljive kakovosti blaga. Ker je ponudnik z
enakim blagom ze oskrbel druge naro¢nike v Evropski uniji in ker nih¢e ni dvomil v
kakovost blaga, je ponudnik zahteval obrazlozitev. Nezadostno obrazlozitev je
ponudnik prejel Sele eno leto po zakljuCku omenjenih elektronskih drazb Agencije
NHS.
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3. Zaradi ponujenih nizkih cen na elektronskih drazbah, so bili izbrani ponudniki
prisiljeni zniZati materialne stroSke, kar pa je posledicno vplivalo na nizZjo

kakovost kupljenega blaga (Keyworth in Yarrow 2006, 41).

Na podlagi pripomb glede kakovosti kupljenega blaga pri izvedenih pilotskih elektronskih
drazbah Agencije NHS s strani ponudnikov je bil 1. septembra 2005 ustanovljen center za
nadzor kakovosti: NHS PASA Centre for Evidence-based Purchasing. Naloga
novoustanovljenega centra je iskanje objektivnih dokazov, ki podpirajo in omogoc¢ajo nakup
uporabnih, varnih in inovativnih produktov in storitev v zdravstvenem in socialnem sektorju.
Dejavnost novega centra skupaj s posvetovanjem z vsemi delezniki postopka elektronske
drazbe lahko pripelje do veéje stopnje transparentnosti in kredibilnosti blaga ali storitve ter
posledi¢no tudi ustrezne kakovosti.
V nasprotju z Agencijo NHS je Center Vlade RS za informatiko nakup racunalniskih
streznikov preko elektronske drazbe v drugi fazi razpisa opravil z upoStevanjem najnizje
ponujene cene. Pri izbolj$anju ponudb so torej ponudniki nizali samo ceno, pri ¢emer jim ni
bilo potrebno izboljsevati drugih Kriterijev ponudbe, ki bi lahko pripomogli k boljsi kakovosti
kupljenega blaga (npr. garancijski roki, dobavni rok, odzivni ¢as servisne sluzbe ...). Drugi
kriteriji ponudbe so bili opredeljeni ze v razpisni dokumentaciji za drugo fazo omejenega
postopka, kjer je naro¢nik preverjal lastnost opreme, dobavne in vzdrzevalne pogoje (Center
Vlade RS za informatiko 2004c, 7). Pogoji in kriteriji kakovosti so bili naslednji:

= dobavni rok: 20 dni po podpisu pogodbe,

= garancijski rok blaga: 36 mesecev,

= odzivni ¢as od prijave napake: 2 delovni uri ali manj,

= rok za odpravo napake od prijave napake: 10 delovnih ur dneva ali man;j,

= zamenjava z novo opremo: 10 dni ali manj ali 2x ista napaka ter

= drugi pogoji: skladnost opreme s specifikacijami (za specifikacijo razpisane

opreme glej Prilogo C).

Kot najugodnejsa je bila za vsako vrsto razpisane opreme izbrana ponudba, ki je zadostila
vsem nastetim pogojem in je na elektronski drazbi dosegla najnizjo ceno. Prav tako je morala
biti oprema v skladu s specifikacijami, ki so bile del razpisne dokumentacije (glej Prilogo C).
Tako si je naro¢nik zagotovil kakovost kupljenega blaga saj je zahteval, da mora “ponujena
oprema imeti v vseh pogledih enake ali boljse elemente in karakteristike, kot so predpisane v

specifikacijah. Ponudbo za opremo, ki ne bo usklajena s specifikacijami, bo naro¢nik v
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nespremenljivi to¢ki kot nesprejemljivo zavrnil” (Center Vlade RS za informatiko 2004c, 10).
V primeru neprimerne kakovosti kupljenega blaga pa se je CVI zavaroval z ban¢no garancijo
za dobro izvedbo posla, ki jo lahko naro¢nik unov¢i v naslednjih primerih:
= (e se bo izkazalo, da oprema ni dobavljena v skladu s pogodbo, zahtevami
razpisne dokumentacije ali specifikacijami;
= e bo naro¢nik pogodbo razdrl zaradi napak opreme;
= ¢e bo naroc¢nik razdrl pogodbo zaradi ponudnikove zamude z dobavo za vec

kot 10 dni (Center Vlade RS za informatiko 2004c, 9).

Kakovost opravljanja razpisanih storitev je bila opredeljena tudi v prvi fazi javnega razpisa,
ko je CVI ugotavljal usposobljenost ponudnikov za javna narodila iz podrocja informacijske
tehnologije. Takratni pogoji, navedeni v razpisu (glej Prilogo A), so bili naslednji:

Pogoj: en dokument, ki dokazuje kakovost organizacije poslovanja

ponudnika. Upostevajo se zgolj dokumenti, ki se nanasajo na organizacijo

poslovanja ponudnika (listine, ki se nanasajo na kakovost poslovanja

ponudnika, kot so normativi in drugi dokumenti, izdani od organizacij, ki

presojajo kakovost poslovanja, ali interni akti, iz katerih je razviden nadzor

nad kakovostjo poslovnih procesov (normativi, interni akti, ki urejajo

poslovanje znotraj organizacije), lahko pa tudi zunanja recenzija ali

primerjave s podro¢ja poslovanja, objavljene v ustreznih publikacijah) /.../

Kot dokazila stejejo tudi dokumenti o postopku pridobivanja ISO certifikata,

¢e ima ponudnik ustrezno pogodbo o zunanji presoji s strani zunanjega ali

notranjega pooblaséenega presojevalca/podeljevalca certifikata, pri cemer

mora biti iz vsebine pogodbe razviden popis postopkov, ki so predmet

presoje. Pogodba o postopku notranje presoje kakovosti $teje za dokument, ki

dokazuje kakovost organizacije poslovanja (Center vlade RS za informatiko

2001b, 2839).

7.5 OCENA IN NAPOTKI ZA NADALJNJO UPORABO ELEKTRONSKE DRAZBE

7.5.1 Prednosti uporabe elektronske drazbe v postopkih javnega narocanja

AmeriSki ponudnik obratnih elektronskih drazb HedgeHog (2007) deli prednosti glede na
naro¢nike in ponudnike. Pri naro¢nikih so najpomembnejSe prednosti: prihranek denarja,
prihranek ¢asa, povecanje Stevila ponudnikov, hiter zacetek postopka, zmanjSanje varnostnih

tveganj in zanesljiva tehni¢na podpora s strani administratorja e-drazbe. Med prednosti
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ponudnikov lahko priStevamo: odkritje novih poslovnih priloznosti, moznost spoznavanja
konkurence, moznost hitrega in enostavnega spreminjanja ponudbe (cene), zmanjSanje
varnostnih tveganj in zanesljiva tehni¢na podpora s strani administratorja e-drazbe. Najbolj
pomembne prednosti uporabe elektronske drazbe za ponudnike pri postopkih javnega

naro¢anja so naStete v tabeli 7.3.

Tabela 7.3: Prednosti uporabe elektronske drazbe za ponudnike

KLASICNO JAVNO NAROCILO ELEKTRONSKA DRAZBA
zapecatena, kon¢na ponudba moznost spreminjanja ponudbe
enkratna  ponudba, brez mozZnosti moznost spreminjanja ponudbe, glede na
spreminjanja trenutno najugodnej$o ponudbo
ni moznosti pogajanja pogajanja, vpogled v trzne cene
oblikovanje ponudbe brez poznavanja ponudnik se odlo¢i o konéni ceni
cen konkurentov
daljsi postopek hitrej$i in bolj u¢inkovit postopek

Motivi za uporabo elektronskih drazb pri naro¢nikih so razli¢ni. B2B Research Center je leta
2003 izvedel raziskavo o uporabi elektronske drazbe, v kateri je sodelovalo 500 naro¢nikov in
765 ponudnikov. Naro¢nike so med drugim povprasali tudi o prednostih uporabe elektronske
drazbe, med katerimi so izpostavili: prihranek Casa, prihranek denarja, pridobitev novih
ponudnikov, poenostavitev postopka naro¢anja in druge prednosti. Naro¢niki so prednosti
uporabe ocenili z ocenami od 1 do 5, pri ¢emer je bila 1 najmanj pomembna in 5 najbolj
pomembna. Na prvo mesto so narocniki uvrstili druge prednosti, med njimi so nasteli boljsi
pretok informacij, usmeritev korporacije, enostavnost uporabe, enostavnost postopka
naro¢anja, globalizacija, manj papirnega dela ... Na drugo mesto so narocniki postavili
pridobitev novih ponudnikov, sledi pa poenostavitev postopka naroc¢anja. Zanimiv je podatek,
da so anketirani naro¢niki na zadnje mesto postavili prav prihranek denarja, ki naj bi bil po
mnenju zagovornikov elektronske drazbe klju¢en dejavnik za uporabe drazbe. Rezultati

ankete so predstavljeni v tabeli 7.4.

Tabela 7.4: Prednosti uporabe elektronske drazbe po mnenju naro¢nikov

NAROCNIK | PRIHRANEK | PRIHRANEK | PRIDOBITEV POENOSTAVITEV DRUGE
CASA DENARJA NOVIH POSTOPKA PREDNOSTI
PONUDNIKOV NAROCANJA
2,93 1,78 3,22 3,06 3,94

Vir: B2B Research Center (2003, 7).
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Oba naro¢nika — Agencija NHS in Center Vlade RS za informatiko sta bila z izvedenimi
elektronskimi drazbami zadovoljna. Zabelezila sta prihranek denarja in ¢asa, prav tako sta
zagotovila zanesljivo tehni¢no podporo s strani administratorja e-drazbe. Najve¢ja prednost,
ki se je pokazala pri vseh izvedenih drazbah, je bila moznost spreminjanja ponudb med
postopkom elektronske drazbe, ki je posledi¢no pripeljala do prihranka pri denarju obeh
narocnikov. Agencija NHS bo elektronske drazbe uporabljala tudi v prihodnje. Elektronske
drazbe izvedene v ¢asu pilotskega projekta so namre¢ prinesle prihranke od ponudbenih cen
(najvecji prihranek 73 %, mediana vseh prihrankov 6 %). Agencija NHS tako ocenjuje, da bi
lahko z elektronskimi drazbami na leto prihranili tudi do 270 milijonov britanskih funtov
(NHS Purchasing and Supply Agency 2004, 12). Po izvedenih elektronskih drazbah Centra
Vlade RS za informatiko ponovne elektronske drazbe niso bile izvedene, kljub temu da so

pilotske drazbe prinesle kar 34 odstotkov prihranka od vrednosti celotnega nakupa.

7.5.2 Ovire za implementacijo elektronske drazbe v postopkih javnega narocanja

Po mnenju Campe in drugih (2007, 169) uporabo elektronskih sredstev in elektronske drazbe
zavirata predvsem neznanje in nepripravljenost za spremembe — tako s strani naro¢nikov kot
tudi ponudnikov. Graf 7.1 prikazuje najvecje ovire naro¢nikov v javnem sektorja pri uvedbi
razli¢nih sistemov elektronskega javnega narocanja, kamor Stejemo tudi elektronsko drazbo.
Strah in odpor pred spremembami in visoki stroski prilagoditev sta identificirani kot najvecji
oviri s strani naro¢nikov javnega sektorja v ¢lanicah EU. Sledijo Se: tveganje manjSega Stevila
ponudnikov, nacionalne pravne ovire, pomanjkanje izkusenj z informacijsko tehnologijo v
javnem sektorju in visoki operativni stroski. Nekateri naro¢niki so med ovirami nasteli tudi
pomanjkljivo znanje tako naroc¢nikov kot tudi ponudnikov o elektronskem javnem naroc¢anju
ter potrebo po posvetovanju s strokovnjaki s tega podrodja o prakticni uporabi taks$nih
sistemov (Evropska komisija 2004b, 77-78).
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Graf 7.1: Ovire naro¢nikov javnega sektorja pri uvedbi razlicnih sistemov

elektronskega javnega narocanja
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Vir: Evropska komisija (2004b, 77).

Poleg tega pa je potrebno premisliti tudi o morebitnih negativnih posledicah, ki jih povzroca
sama izvedba elektronskih drazb. Carter in Kaufmann (2007, 16) opozarjata predvsem na
moznost, da zaradi znizevanja cen pri obratni elektronski drazbi ponudniki nato skuSajo
nadomestiti lasten profit tako, da naro¢niku ponudijo storitve in blago slabse kakovosti.
Problem obratnih elektronskih drazb se pokaZe tudi v preveliki transparentnosti, saj ponudniki
vidijo cene vseh drugih, ki sodelujejo pri e-drazbi. Ponudnik z najnizjo ceno torej vidi, da mu
ni potrebno zniZati ponudbene cene, saj lahko v vsakem trenutku e-drazbe spremlja, ali je Se
vedno najugodnejs$i ponudnik ali ne. V takSnem primeru elektronska drazba ne pripelje do
najniZzje mozne cene blaga ali storitve, saj je lahko koncni rezultat celo nad trzno
sprejemljivimi cenami.

Naslednja tezava elektronskih drazb, ki jo izpostavljata Keyworth in Yarrow (2006, 10), je
prevelika vnema, da bi ponudnik zmagal na elektronski drazbi. Avtorja trdita, da so ponudniki
iz razli¢nih sektorjev in drzav zmagali na elektronskih drazbah tako, da so ponudili izjemno
nizko ceno, kar jim je posledi¢no prineslo hude finan¢ne tezave. V zvezi s temi primeri
Keyworth in Yarrow navajata tudi pojav imenovan “podaljSani ucinek”, pri Cemer so
ponudniki na prvi elektronski drazbi pripravljeni ponuditi izjemno nizke cene, saj ima prva

sklenitev pogodbe z naro¢nikom zanje strateSko vrednost. Tak$na pogodba jim namreé
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omogoci sodelovanje z naro¢nikom in okrepi nadaljnje povezave in moznosti pridobivanja
vedno novih narocil.
Tudi ponudniki, ki so sodelovali v ve¢ kot eni elektronski drazbi Agencije NHS so zelo hitro
osvojili in razvili razliCne negativne strategije elektronskega drazenja. Med takSnimi
strategijami so bile najbolj ocitne:
= ponudbena cena je postavljena izredno visoko, saj ponudniki pricakujejo, da
bodo ceno znizevali Se na elektronski drazbi,
= ponudnik odda samo eno spremenjeno ponudbo na samem zacetku
elektronske drazbe, nato pa ¢aka na zadnjo minuto drazbe, ko znova zniza
ponudbo,
= pogosto oddajanje samo rahlo spremenjenih ponudb z namenom
podaljSevanja postopka elektronske drazbe ponudnikov (NHS Purchasing and
Supply Agency 2004, 9).

Podobne strategije, predvsem izredno visoko postavljene prve ponudbene cene ter pogosto
oddajanje samo rahlo spremenjenih ponudb, so se pojavile tudi v primeru elektronskih drazb
Centra Vlade RS za informatiko.

Izzivi in ovire za implementacijo elektronske drazbe so Stevilni. V sam postopek uporabe
elektronske drazbe bo naro¢nik moral na zacetku vloziti tako denar kot tudi ¢as, ¢e Zeli na
koncu identificirati prednosti e-drazbe in priti do pricakovanih koristi. Zaradi omejenih
izkuSenj z uporabo elektronske drazbe lahko ta za naro¢nike iz lokalnih ravni predstavlja
veCje tveganje kot za vecje naroCnike na drzavni ravni. Zato so elektronske drazbe
priporocljive predvsem za naroCnike z ve¢ izkuSnjami v postopkih javnega narocanja.
Naroc¢niki se morajo zavedati, da elektronske drazbe niso primerne za vse postopke javnega
naroanja. Pred samo izvedbo elektronske drazbe je zato potreben tehten razmislek.
Pomembna je tudi sklenitev ustrezne pogodbe s ponudnikom ob koncu izvedene elektronske
drazbe. Ce narocnik v celoti ne izkoristi pogodbe, ki jo je sklenil s ponudnikom, potem bodo
koristi, ki jih je pridobil z uporabo elektronske drazbe, v resnici bistveno manjse. Na sliki 7.4
je predstavljeno trenutno stanje na podrocju elektronskih drazb. Na eni strani so prikazane
ovire za implementacijo elektronske drazbe, na drugi strani pa motivacijski dejavniki, Ki

spodbujajo izvedbo elektronskih drazb.
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Slika 7.4: Ovire in motivacijski dejavniki za implementacijo elektronske drazbe
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Vir: Quinn (2006, 25).

7.5.3 Smernice za nadaljnjo uporabo elektronske drazbe v postopkih javnega

narocanja

Med dejavnike, ki bodo doprinesli k uspesno izvedeni elektronski drazbi, moramo uvrstiti
naslednje:
» blago ali storitev, ki jima lahko natan¢no dolo¢imo vse Kriterije pred samo
izvedbo elektronske drazbe,
= za sodelovanje v elektronski drazbi imamo zadostno Stevilo ustreznih
ponudnikov,
= stroski za zamenjavo ponudnika so nizki,
= obstaja velika verjetnost, da je cena, ki jo naroc¢nik trenutno placuje za blago

ali storitev, vi§ja od trzne cene (Keyworth in Yarrow 2006, 17).
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Postopek elektronske drazbe ponavadi poteka na naslednji nac¢in. Naro¢nik najprej opredeli
kriterije in dolo¢i priblizno ceno, ki jo zeli doseci z elektronsko drazbo. Nato identificira in
izbere potencialne ponudnike. Sledi obvestilo ponudnikom glede kriterijev, dolo¢b in
pogojev. Naro¢nik nato izvede obratno elektronsko drazbo, v Kkateri izbere uspeSnega
ponudnika in odda narocilo. Sledi $e vrednotenje po zakljucku elektronske drazbe. Da bo
opisani postopek izvedbe elektronske drazbe potekal uspesno, ne smemo pozabiti na
naslednje klju¢ne dejavnike in udelezence:

= ponudniki,

= podroben opis blaga ali storitve,

= definiranje cene, meril in ponderjev,

= sklepanje pogodb in

= Vvecja narocila.

Najvecji dejavnik uspesne elektronske drazbe so ponudniki. Brez njih bomo drazbo tezko
izvedli. Da bo elektronska drazba uspe$na, naj na njej sodeluje vsaj pet ponudnikov. Da bo
naro¢nik res dobil pravo blago ali storitve, mora dobro definirati predmet nakupa, naj bo to
blago ali pa storitve. Dobro je, da k razpisni dokumentaciji zato vkljuci tudi specifikacije
izdelkov ali storitev, ki jih zeli kupiti z elektronsko drazbo. Med produkte in blago, ki so zelo
primerni za elektronsko drazbo, Stejemo naslednje:

= osnovni gradbeni materiali (npr. zelezova ruda, bakrene cevi ...),

= standardna oprema informacijske tehnologije (npr. osebni racunalniki,

modemi, tonerji ...),
= fotokopirni papir,
= energija, elektrika, premog in plin,

= kemikalije in farmacevtski produkti (New South Wales Government 2006, 5).

Pomemben element uspesnosti elektronske draZzbe je tudi definiranje cene oziroma definiranje
formul, meril in ponderjev za preracun razliénih necenovnih dejavnikov v kon¢no ceno
ponudnika. Formule in ponderji ne smejo biti prevec zapleteni, saj bo naro¢nik na tak nacin
izgubil del ponudnikov. Formule za izracun koncne cene morajo biti Ze na prvi pogled

enostavne in transparentne (glej sliko 7.5).
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Slika 7.5: Primer meril in ponderjev za preracun razli¢nih necenovnih dejavnikov v

aplikaciji e-drazba
IR

e-drazba

Postopki » Seznam mojih postopkov » Nakup osebnih raéunalnikev » Merila (pondetji)

Obrazec: Merila (ponderjiy
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| E

Ponudnik: | Ponudnik tri

1. 8Sklap 1,
2. Sklop 2
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Moja ocena
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Preklici

Vir: Oria Computers (2007).

Elektronske drazbe naj bodo del postopka javnega narocanja predvsem v primerih, ko javno
narocanje poteka v dveh fazah. Postopek v dveh fazah, ki se zakljuci z elektronsko drazbo,
pripomore k izogibu nevarnostim, saj naro¢nik ponudnike najprej ovrednoti v prvi fazi
postopka, upostevajo¢ necenovne kriterije. Elektronska drazba je tako samo zakljucek
dvostopenjskega postopka, v katerem je cena odlo¢ilnega pomena.

Ob koncu elektronske drazbe je pomembna tudi uspesno sklenjena pogodba med naro¢nikom
in ponudnikom. Naro¢nik mora pred izvedbo elektronske drazbe upostevati, da bodo
dolgoro¢ne pogodbe prinesle veéje prihranke in boljse rezultate elektronske drazbe. Prav tako
bo naro¢nik boljse rezultate dosegel pri elektronskih drazbah, ki bodo za predmet nakupa
imele vecja narocila.

Definicija elektronske drazbe je dovolj fleksibilna, da lahko sprejme razli¢na pravila, ki so
odvisna predvsem od blaga ali storitev pri javnem narocanju. Prav zato je pri konfiguraciji
elektronske drazbe pomembno, da uporabljamo parametrske metode. Praksa opisana v Prilogi
D daje jasna navodila, kako najbolje oblikujemo elektronsko drazbo v postopku javnega

narocanja.
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8. ZAKLJUCEK

Namen uporabe elektronskih drazb v postopkih javnega naroCanja je povecanje
transparentnosti, zmanjSevanje administrativnih stroskov ter gospodarnejsa in hitrejSa oddaja
javnih narocil, ki posledi¢no pomenijo prihranek ¢asa in denarja. Proces elektronske drazbe je
pomemben tudi zaradi vzpodbujanja elektronskega poslovanja med podjetji in javno upravo.
Elektronska drazba namre¢ omogoca naknadna pogajanja o ceni, garanciji, rokih dobave ali
izvedbi in drugih elementih ponudbe, Cesar zakonodaja v klasicnih odprtih ali omejenih
postopkih oddaje javnih narocil sicer ne omogoca. Kot kazejo empiri¢ni rezultati, so
elektronske drazbe po Evropi prinesle Stevilne prihranke. Prva elektronska drazba je bila v
Evropski uniji izvedena v Franciji, takratni prihranki so znasali kar 24 odstotkov. Prihranek
pilotske elektronske drazbe, ki so jo izvedli na Portugalskem novembra 2003, je znaSal
priblizno 25 odstotkov. V povprecju so prihranki pri elektronskih drazbah v Veliki Britaniji
prinesli prihranke okrog 13 odstotkov.

V magistrskem delu sem si zastavila dve hipotezi:

1. Uporaba elektronske drazbe omogoca pridobitev vecjega Stevila ponudnikov ter
omogoca zniZanje stroSkov nabavljenega blaga, zniZzanje administrativnih
stroSkov ter prihranek ¢asa v postopkih javnega narocanja.

Prva hipoteza je bila delno potrjena, saj sem v magistrskem delu med drugim ugotovila, da je
elektronska drazba vplivala na zniZanje stroSkov nabavljenega blaga, saj je omogocila znatne
prihranke pri javnih narocilih, prav tako je znizala tudi administrativne stroSke (brezpapirno
poslovanje) in omogocila prihranek Casa v postopku javnega narocanja (5. in 6. odstavek 38.
&lena Direktive 2004/18/ES™"). Pridobitev ve&jega Stevila ponudnikov ni bila dokazana, saj je
v primeru Agencije NHS en ponudnik odklonil sodelovanje pri elektronski drazbi, v primeru
elektronske drazbe CVI pa je sodelovanje od 17 ponudnikov sprejelo samo 6 ponudnikov. V
primeru elektronske drazbe Agencije NHS je poleg domacih ponudnikov na elektronski
drazbi sodeloval tudi en tuji ponudnik. Stevilo ponudnikov se je pokazalo kot klju¢na
spremenljivka za uspeh elektronske drazbe. Po podatkih izvedenih drazb iz predstavljenih

Studij primera je za uspeh e-drazbe potrebnih vsaj 6 ponudnikov. Prav tako je pomembno, da

7 Direktiva 2004/18/ES Evropskega parlamenta in sveta z dne 31. marca 2004 o usklajevanju postopkov za
oddajo  javnih  naroCil  gradenj, blaga in  storitev. @ 2004. Dostopno prek:  http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L.:2004:134:0114:01:SL:HTML (4. april 2007), 5. odstavek in
6. odstavek, 38. ¢len.
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ti ponudniki v samem procesu elektronske drazbe predstavijo vsaj 100 ali ve¢ novih,
spremenjenih ponudb, kar naj bi v trajanju same drazbe pomenilo vsaj dve uri dolgo drazenje.
Kljub temu pa so mozna tudi odstopanja in kon¢ni uspeh pri elektronski drazbi. V primeru
slovenske sStudije primera elektronskih drazb je bilo Stevilo novih ponudb precej manjse (med
23 in 37), prav tako so vse drazbe trajalo samo 45 minut, na koncu pa je kljub temu prislo do
znizanja prvotnih ponudb za skoraj 34 odstotkov. Na Centru Vlade RS za informatiko so pri
izvedenem prvem elektronskem javnem razpisu z obratno elektronsko drazbo dosegli
naslednje rezultate: zmanjSanje administrativnih stroSkov, manj$o porabo ¢asa in zmanjSanje
stroskov nabavljenega blaga.

Da je elektronska drazba na koncu uspes$na, mora naro¢niku prinesti primerne prihranke.
znaSal kar 73 odstotkov. Kljub odli¢nemu rezultatu omenjene drazbe, pa so takSni prihranki
prej izjema kot pravilo, zato jih je potrebo jemati z veliko mero rezerve. Bolj verjetni in realni
so prihranki okoli 6 odstotkov v prvi izvedeni drazbi, pri vsaki naslednji elektronski drazbi
enakega blaga ali storitev pa lahko pri¢akujemo $e nizje prihranke, saj smo se s prvo izvedeno
drazbo Zze priblizali realni trzni ceni. Pri izraunu povprec¢ja prihranka vseh trinajstih
elektronskih drazb Agencije NHS je bil prihranek dobrih 10 odstotkov.

O vecjih prihrankih zaradi uporabe elektronske drazbe v postopku javnega narocanja pricajo
tudi primeri iz Nemcije, Danske in Velike Britanije. Z uporabo elektronske drazbe DOIPEI so
na Danskem zabeleZili kar 18 odstotkov prihrankov, med drugim so znizali tudi
administrativne stroske za slabih 86 odstotkov. V primeru 13 nemskih pilotskih drazb, ki so
jih izvedla razlicna ministrstva in agencije, so bili prihranki v povprecju slabih 9 odstotkov,
najvecji prihranki pa so se pokazali pri ra¢unalniski strojni opremi, ki so znasali okrog 21
odstotkov. Podobne prihranke je zabeleZil tudi britanski Office of Government Commerce pri
17 elektronskih drazbah, saj je povpre¢ni prihranek znasal dobrih 13 odstotkov, najvecji
prihranki pa so se znova pokazali pri racunalniSki strojni opremi in so znaSali okrog 23
odstotkov. Pomembne ugotovitve pri nemskih elektronskih drazbah so bile, da sam postopek
(odprti, omejeni, s pogajanji) ni vplival na prihranke pri drazbah, saj so bili ti pri vseh
postopkih priblizno enaki. Bolj podrobna kot je bila specifikacija javnega razpisa, uspesnejse
so bile elektronske drazbe in vecji kot je bil nakup z elektronsko drazbo, vecji so bili
prihranki. V primerjavi s prihranki so bili stroski za izvedbo elektronske drazbe izredno nizki.
Office of Government Commerce je poudaril tudi skrajSanje Casa pri postopkih javnega
narocanja zaradi uporabe elektronskih drazb, saj so naro¢niki in ponudniki dogovore sklenili

ze en teden po izvedeni drazbi.
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Kljub delno potrjeni hipotezi je potrebno na tem mestu omeniti Se nekatere negativne
posledice, ki so sledile uporabi elektronske drazbe v postopkih javnega narocanja. Ponudniki,
ki so sodelovali v ve¢ kot eni elektronski drazbi Agencije NHS, so razvili razlicne negativne
strategije elektronskega drazenja. Med drugim so prvo ponudbeno ceno postavili izredno
visoko, saj so pri¢akovali, da bodo lahko ceno zniZevali Se na elektronski drazbi. Nekaj
ponudnikov je oddalo samo eno spremenjeno ponudbo na samem zacetku elektronske drazbe,
nato pa cakalo na zadnjo minuto drazbe, ko so znova znizali ponudbo. Pogosto je bilo tudi
oddajanje samo rahlo spremenjenih ponudb z namenom podaljSevanja procesa elektronske
drazbe. Podobne strategije so pri elektronskih drazbah izvajali tudi ponudniki pri Centru
Vlade RS za informatiko. Nekaj ponudnikov je namre¢ postavilo izrazito visoke ponudbene

cene na zacetku.

2. Z uporabo elektronske drazbe narocnik tvega kakovost predmeta nakupa, saj je
v postopku izbran cenovno najugodnejsi ponudnik.

Druga hipoteza je bila zavrzena, saj sem v magistrskem delu dokazala, da so bili pri vseh
elektronskih drazbah poleg cenovnega kriterija uporabljeni tudi drugi kriteriji, ki so dolocali
predvsem kakovost predmeta nakupa. Glavni kriterij, ki so ga upostevali pri zagotavljanju
kakovosti pri Agenciji NHS, je bila temeljita specifikacija predmeta nakupa. Ta je morala biti
dovolj podrobna, da je zagotovila zadostno kakovost. Prav tako so ponudnika izbrali na
podlagi ekonomsko najugodnejSe ponudbe in ne zgolj na podlagi najniZje cene. V nasprotju z
Agencijo NHS je Center Vlade RS za informatiko nakup racunalniskih streznikov preko
elektronske drazbe v drugi fazi razpisa opravil z upostevanjem najnizje ponujene cene. Drugi
kakovostni kriteriji ponudbe so bili opredeljeni Zze v razpisni dokumentaciji za drugo fazo
omejenega postopka, kjer je naroénik preverjal lastnost opreme, dobavne in vzdrzevalne
pogoje. Ponudniki so tako morali zadostiti pogojem, ki jih je dolo¢il naro¢nik (dobavni rok,
garancijski rok blaga, odzivni ¢as od prijave napake, rok za odpravo napake od prijave
napake, zamenjava z novo opremo, drugi pogoji — skladnost opreme s specifikacijami). Kot
najugodnejsa je bila za vsako vrsto razpisane opreme izbrana ponudba, ki je zadostila vsem
nastetim pogojem in je na elektronski drazbi dosegla najnizjo ceno. Prav tako je morala biti
oprema v skladu s specifikacijami, ki so bile del razpisne dokumentacije. V primeru
neprimerne kakovosti kupljenega blaga pa se je CVI zavaroval z ban¢no garancijo za dobro
izvedbo posla. Kakovost opravljanja razpisanih storitev je bila opredeljena ze v prvi fazi
javnega razpisa, ko je CVI ugotavljal usposobljenost ponudnikov za javna narocila iz

podrocja informacijske tehnologije in v razpisu dolocil ustrezne kriterije kakovosti.
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Visoko kakovost pri uporabi elektronske drazbe v postopkih javnega narocanja so potrdili tudi
naro¢niki pri britanskem Office of Government Commerce. Kar 20 odstotkov anketiranih
naro¢nikov je povedalo, da se je kakovost produktov in storitev ponudnikov zaradi uporabe
elektronske drazbe celo povecala. 12 odstotkov naro¢nikov je zatrdilo, da sta se zaradi
uporabe elektronskih drazb pri ponudnikih izboljsala tako dobavni rok kot tudi zanesljivost,

11 odstotkov naro¢nikov pa je odgovorilo, da je naraslo tudi drzanje obljub pri ponudnikih.

Dodatni stroski zaradi same tehni¢ne izvedbe elektronske drazbe se iz leta v leto nizajo, saj je
na trgu vedno ve¢ ponudnikov, ki ponujajo storitve izvedbe elektronske drazbe za naroc¢nika.
Zaradi tega lahko z elektronsko drazbo izvedemo tudi javna narocila, kjer je pogodbena
vrednost naroé¢ila nizja. Ce se z elektronsko drazbo sreCujemo prvi¢, je bolje, da za drazbo
izberemo enostavnejSe produkte, kjer bomo lazje definirali vsa merila in ponderje za
vrednotenje ponudb. Kljub temu ne smemo pozabiti, da je informacijska tehnologija izredno
fleksibilna, zato lahko z elektronsko drazbo izvedemo tudi zahtevnejSa javna narocila.

Med tezavami, s katerimi se na zacetku najveckrat srecujejo narocniki, je vredno izpostaviti
predvsem odpor ponudnikov za sodelovanje na elektronskih drazbah. V tak$nih primerih je
izrednega pomena izobrazevanje o sami izvedbi elektronske drazbe med kvalificiranimi
ponudniki ter razjasnitev vpraSanja, kako se elektronska drazba umesca v sam postopek
javnega naro¢anja. Naro¢nik mora poudariti predvsem primerjavo ponujenih cen in ponudb
med samimi ponudniki in moZnost oddaje nove, spremenjene ponudbe.

Uporaba elektronske drazbe v Sloveniji je omogocila narocnikom, da od ponudnikov
zahtevajo predloZzitev novih cen, ki so ustrezno znizane ter izboljSanje tudi drugih elementov
poleg cene, ¢e gre pri javnem naroCilu za ekonomsko najugodnejSo ponudbo. Ker bo v
prihodnosti taks$nih elektronskih drazb verjetno vedno ve¢, je bilo potrebno te elektronske
drazbe opredeliti na ravni zakona s posebnimi pravili skladnimi z direktivami EU. Vlada RS
je v zacetku leta 2008 sprejela Se predlog Zakona o spremembah in dopolnitvah zakona o
javnem naro¢anju — ZIN-2A™® in predlog Zakona o spremembah in dopolnitvah zakona o
javnem narocanju na vodnem, energetskem, transportnem podro¢ju in podroc¢ju poStnih
storitev — ZINVETPS-A™. Sprememba zakona naroc¢nika zavezuje, da uporabi elektronsko

drazbo v primeru, ¢e so ponudbe nesprejemljive, to je v primerih ko je ponudbena cena visja

18 Zakon o spremembah in dopolnitvah zakona o javnem naro&anju (ZIN-2A), Uradni list RS, 16/2008.
119 Zakon o spremembah in dopolnitvah zakona o javnem naro¢anju na vodnem, energetskem, transportnem
podro¢ju in podro¢ju postnih storitev (ZINVETPS-A), Uradni list RS, 16/2008.
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od cen, ki veljajo za predmetno javno naroéilo na trgu. ZIN-2A' v 19. &lenu celo narekuje,
da mora informacijski sistem za izvedbo elektronske drazbe Javno podjetje Uradni list
Republike Slovenije d.o.0. vzpostaviti najkasneje v treh mesecih od uveljavitve tega zakona.
Trenutno novic 0 novem sistemu Se ni, kljub temu pa bi vzpostavitev takSnega sistema
pomenila dobro popotnico k nadaljnjemu razvoju in uporabi elektronske drazbe v postopkih

javnega narocanja v Sloveniji.

120 Zakon o spremembah in dopolnitvah zakona o javnem naro¢anju (ZIN-2A), Uradni list RS, 16/2008, 19. &len.
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10. PRILOGE

PRILOGA A

Prva faza omejenega postopka: javni razpis za ugotavljanje usposobljenosti ponudnikov

Uradni list Republike Slovenije - Uradne objave

& 43-44 /1.6.2001 / stan 2839

Ob-49777

1. Naroénik: Center Vlade Republike
Slovenije za informatiko.

2. Naslov naroénika: Langusova 4, 1000
Ljubljana, telefaks 01/ 478 8649, e-mail: raz-
pisi.cvi@gov si, http://www .gov.si/ razpisi/.

3. (a) Vrsta in koli¢ina blaga: dobava,
konfiguracija, namestitev in garancijsko
vzdrievanje standardne racunalniske
strojne opreme za delovna mesta ter
mreZne, komunikacijske in druge radu
nalnigke strojne opreme, za potrebe na-
rocnika in po pooblastilu naroénikov, na-
vedenih v navodilih ponudnikom.

(b) Kraj dobave: lokacije naroénikov v
Republiki Slovneniji

(c) Ce je predvidena oddaja sklopov,
obseg sklopov in sprejemijivost ponudb
za en sklop, za vec¢ sklopov ali za vse
skupaj: mozna je prijavaza posamezne sklo-
pe (tocke prijave), kot je navedno v specifi-
kacijah.

4. Datum zacetka in predvideni datum
zakljucka ali trajanje dobave: dobave se
bodo izvajale sukcesivno na podlagi pov-
prasevan] (drugih faz javnega narogila) v ob-
dobju treh let.

5. (a) Naslov sluzbe in oseba, od katere
se lahko zahteva razpisno dokumentacijo
dodatne informacije: Center Vlade RS za
informatiko, Langusova 4, 1000 Ljubljana,
nadstropje M, soba 29, kontaktna oseba Pet-
ra Rozman. Razpisno dokumentacijo je mo-
goce dobiti tudi na intemetu na naslovu
http:/ /www.gov.si/razpisi/  (zainteresirane
osebe s tiskanjem dokumentov dobijo doku-
mentacijo, enako tisti, ki jo je mogoce dvigni-
ti osebno), vpradanja pa je mogoce postav-
ljati tudi na informacijskem sistemu naroéni-
ka na naslovu http:/ /www2 .gov.si:8000/ jav-
nar/ jnvodg.nsf

(b) Cas, v katerem se lahko prevzame
razpisno dokumentacijo: do datuma odda-
je ponudb med 10. in 13. uro, na intermnetu
vseskozi do datuma oddaje ponudb.

(c) Znesek in nacin placila za razpisno
dokumentacijo: razpisna dokumentacija je
navoljo brezplaéno.

8. (a) Datum, do kdaj se sprejema pri-
jave: 26. 6. 2001 do 10. ure narocnik bo
prijave javno adprl istega dne ob 10.15 na
naslovu narocnika, 1. nadstropje.

(b)Naslov, kamor je potrebno predioZi-
ti prijavo: Center Vlade RS za informatiko,
Langusova 4, 1000 Ljubliana, nadstropje
M, soba 25.

7. Navedba finanénih zavarovanj za
resnost ponudbe, ¢e bodo zahtevana:
niso zahtevane - banéna zavarovanja
bodo zahtevana v drugih fazah javnega
narocila.

8. Pogoji financiranja in placila in/ali
sklicevanje na doloéila v predpisih: v
skladu z Zakonom o javnih financah ter
vsakokratnem Zakonu, ki ureja izvrdevanje
proraéuna. Pogolji financiranja bodo na
vedeni v vsakokratni drugi fazi javnega na-
rocila.

9. Pravna oblika povezave skupine po-
nudnikov v okviru ene ponudbe, potem ko
je ta izbrana kot najugodnejsa (47. élen
Zakona o javnih narocilih): skupna ponud-
ba ve¢ pogodbenih partnerjev ozioma po-
dizvajalci niso dovoljeni.

10. Pogoji, ki jih mora izpolnjevati po-
nudnik za ugotovitev finanéne, poslovne
in tehniéne usposobljenosti poleg splo-
Snih pogojev po 41. do 43. Elenu Zakona
o javnih narocilih:

5.12.1.1 Splosni pogoji

1. Pogoj: Poslovanje v skladu z veljavni-
mi predpisi in navodili ponudnikom;

2. Pogoj: Ponudba ne vsebuje laznih ali
zavajajocih podatkov ter netocnih ali nepo-
polnih podatkov v bistvenih elementih.

3. Pogoj: V preteklih petih letih pred ob-
javo tega javnega razpisa zoper vodstvene
delavce ni bila izdana pravnomocéna odlog-
ha za kaznivo dejanje, ki je povezano z nji-
hovim poslovanjem ali zdana pravnomocna
sodna ali upravna odlocba, s katero je po-
nudniku prepovedano opravljati dejavnost,
ki je predmet javnega narocila.

4. Pogoj: Registracija, obratovalno do-
voljenje za poslovne prostore in obrtno do-
voljenje za dejavnosti, ki so predmet po-
nudbe;

5. izkazana zanesljivost pri poslovanju:

Pogoj: ni uveljavijenih jamstev ali izgub-
lienih pravd, ki kazejo na nezanesljivost po-
slovanja; ni dosedanijih slabih izkugenjv zad-
njih dveh letih od objave razpisa z narocni-
kom pri poslovanju (veckratne neustrezne
dobave, vsaj 3-krat izkazane nepravocasne
dobave ali izvedbe, izkazani veckrat preko-
raGeni odzivni ¢asi ali casi popravil (vsaj 15
krat glede na zapise baze naroénika), izka-
zano veckratno odpravljanje iste napake
glede na pogodbene pogoje ali bistvene
kréitve doloch pogodb z naroénikomy);

6. Kakovost opravljanja razpisanih sto-
ritev:

Pogoj: en dokument, ki dokazuje kako-
vost organizacije poslovanja ponudnika.

Upostevajo se zgolj dokumenti, ki se na-
nasajo na organizacijo poslovanja ponudni-
ka (listine, ki se nanadajo na kakovost po-
slovanja ponudnika, kot so normativi in dru-
gi dokumenti, izdani od organizacij, ki pre-
sojajo kakovost poslovanja, ali interni akti,
iz katerih je razviden nadzor nad kakovostjo
poslovnih procesov (normativi, interni akti,
ki urejajo poslovanje znotraj organizacije),
lahko pa tudi zunanja recenzija ali primerja-
ve s podrodja poslovanja, objavljene v
ustreznih publikacijah), ne pa dokazi o ka-
kovosti produktov, dokazi o usposoblieno-
sti kadrov na tehniénem podroéju, dokazi o
kakovosti poslovanja principala, prodajne
reference principala in ponudnika ipd. Kot
dokazila stejejo tudi dokumenti o postopku
pridobivanja I1SO certifikata, ¢e ima ponu-
dnik ustrezno pogodbo o zunanji presoji s
strani zunanjega ali notranjega poobladce-
nega presojevalca/podeljevalca certifikata,
pri éemer mora biti iz vsebine pogodbe raz-
viden popis postopkov, ki so predmet pre-
soje. Pogodba o postopku notranje presoje
kakovosti &teje za dokument, ki dokazuje
kakovost organizacije poslovanja.

7. Reference ponudnika na razpisanem
podrogju:

Pogoj: Ponudnik mora z ustrezno po-
godbo za katerokoli tehnologijo s podrodja
prijave, na katerega se prijavlja, izkazati, da
je opravljal razpisano dejavnost neprekinje-
no vsaj 2 leti pred letom objave razpisa in v
tekocem letu - za vsako podrogje od na-
slednjih:

Totke prijave gleds na specifikacije
1-10,
11-13,
14-20,
21.22,
23-26, 30-32,
27-29

5.12.1.2 Pogoji na finanénem podrocju

1. Pogoj: Stopnja pokritja kratkoroénih
obveznosti najmanj 0,8;

2. Pogoj: Ni blokad Ziro racuna (v zad-
njih dveh letih od objave razpisa);

3. Pogoj: Proti ponudniku ni uveden po-
stopek prisilne poravnave, stecajni ali likvi-
dacijski postopek ali penudnik ni prenehal
poslovati na podlagi sodne ali druge prisilne
odloche.

4. Pogoj: Poravnani davki, prispevki in
druge obveznosti v skladu s predpisi.

5. Zadovoljiva stopnja finanéne varnosti
in ustrezen poslovni izid iz dejavnosti:

Pogoj: Doseganje letne realizacije v visi-
ni 720,000.000 SIT in kapital v visini
60,000.000 SIT.

6. pogoj: edstotek realizacije ponudnika
Z drzavno upravo je manjsi od 50% celotne
realizacije

5.12.1.3 Kapacitete in opremljenost

1. Pogoj: Ponudnik ima ustrezne prosto-
re za opravljanje vseh razpisanih dejavnosti
na podroéju prijave. Za ustrezni prostor te-
je prostor s potrebnimi dovoljenji za zvaja-
nje dejavnosti, ki je predmet razpisa.

2. Pogoj: Zavsako podroéje prijave (toc-
ke A-F iz poglavia 5.12.1.1.7) mora ponu-
dnik izkazati razpoloZljivo ustrezno prevoz-
no sredstvo za dostop do lokacij ter prevoz
oprema

5.12.1.4 Usposobljenost, dohodki in iz-
kusnje kadrov

1. Pogoj: Redno zaposleni kadri morajo
imeti ustrezno strokovno izabrazbo in fun-
kcionalna znanja za opremo, ki je predmet
prijave. Ti kadri stejejo za usposobljene po
temn razpisu.

Kot ustrezna strokovna izobrazba Steje
vsaj V. stopnja zobrazbe ustrezne tehnicne
smeri.

Kot ustrezna funkcionalna izobrazba Ste-
je cerifikat oziroma Solanje proizvajak
ca/principala opreme tehnologije, ki jo pri-
javlja. Upostevani bodo certifikati, Solanja in
tecaji, ki ne bodo starejsi od dveh let pred
objavo razpisa. Upostevani bodo le certifi-
kati, ki izkazujejo dejansko prakticno Sola-
nje oziroma uspesno zakljuéeno izobraze-
vanje. Zgolj potrdila o udelezbi ne dokazu-
jejo pridobitve funkcionalnih znanj. Posa-
mezni zaposleni se glede na znanja, ki jih
ima, lahko uposteva na vec podrocjih prija
ve

TMOOm>|w

2. Pogoj: Minimalno Stevilo zaposlenih,
glede na podrocja prijave (kadri, ki tejejo
za usposobljene po tem razpisu):

Pogoj: Za vsako tehnologijo, ki jo ponu-
dnik prijavi, mora imeti 3 kadre;

Pogoj: Ce ponudnik ponuja opremo, ki
jo pred prodajo dograjuje (1) ali opremo
lastne proizvodnje (1), mora imeti za vsako
tehnologijo dodatna 2 kadra;

3. Pogoj: Bruto dohodki kadra, ki po teh
merilih &teje za usposoblienaga, so vsaj ena-
ki predpisanim;

Izkusnje
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4. Pogoj: povpre¢na delovna doba na
strokovnem podroéjuvsaj 2 leti. Raduna se
povprecje za kader, ki po teh merilih teje
za usposobljenega

5.12.1.5 Rezewni deli razli¢nih tehnolo-
gij ter zgodovina poslovanja na podrogju
prijave

|. Ce ponudnik ponuja opremo tuje bla-
govne znamke:

1. Pogoj: prodaja ponujene blagovne
znamke doloéene opreme pri ponudniku le-
ta 2000 glede na leto 1999 ni padla za vec
kot 50%. Pogoj se nanada na vrednost pro-
daje.

2. Pogoj: ponudnik izkazuje dostop do
rezervinih delov in nadomestne opreme na
nacin, ki omogoca semnisiranje ali zamenja-
vo opreme v standardnih rokih naroénika ali
ima lastno skladidée nadomestnih delov in
rezervne opreme.

3. Pogoj: Za vsako ponujeno tehnologi-
jo mora biti sklenjena veljavna pisna pogod-
ba (tocka 17 prilog), ki zajema celotno pod-
poro proizvajalca, principala ali zastopnika
tehnologije za prodajo in servis opreme,
vkljuéno s pogoji dobave, jamstvi, pomogjo,
oskrbo z rezervnimi deli, garancijskimi po-
goji in prenosom. Razen tega mora ponu-
dnik izkazovati najisji mozni status pri prin-
cipalu oziroma proizvajaleu (status se bo
presojal glede na status za prodajo pri prin-
cipalu, ponudnikovo podporo kupcu ter te-
hniéno podporo, ki jo ima ponudnik pri prin-
cipalu/proizvajalcu). Ce pogoj najvisjega
statusa za doloc¢eno tehnologijo izpolnjuje
samo en ponudnik, se bo usposoblignost
za to tehnologijo priznala tudi ponudnikom z
naslednjim nizjim statusom.

Il. Ce ponudnik ponuja opremo, ki jo
pred prodajo dograjuje (po sistemu kit kom-
pleta ali podobno) in/ali jo kot tako prodaja
pod blagovnimi znamkami tujih proizvajal-
cev, mora (razen pogoja 5.12.1.5 3) izpol-
niti $e naslednje:

1. Pogoj: Ponudnik tehnologije, ki pro-
dajajo opremo pod blagovnimi znamkami
drugih proizvajalcev, mora od teh proizva-
jalcev prejeti in predlcZiti izjave, oziroma mo-
ra biti to izrecno razvidno iz veljavne pisne
pogodbe (ustrezno oznaceno - podértano v
prilogi tocke 17), v kateri:

- izrecno doveoljujejo ponudniku, da pro-
daja opremo pod prijavijeno blagovno znam-
ko;

- zagotavljajo, da bo oprema enake kva-
litate kot tista, ki jo sami dobavljajo;

- potrjujejo, da bo oprema opravila ena-
ke teste kot tista, ki jo sami dobavljajo;

- izjavljajo, da bo oprema popolnoma
skladna z operacijskimi sistemi, za katere je
to deklarirano od proizvajalca.

2. Pogoj: Ponudnik mora izkazati, da je
imel urejena pogodbena razmerja za proca-
jo in servis ponujene ali istovrstne tehnolo-
gije neprekinjeno dve leti pred objavo razpi-
sa in ima urejeno razmerje za tekoce leto.

IIl. Ce ponudnik ponuja opremo lastne
proizvodnje (sestavljanje po komponentah),
mora (razen pogoja 5.12.1.5.3) izpolnjevati
Se naslednje pogoje:

1. Pogoj: lzkazano ustrezno poslovno
razmerje, vkljuéno s pogoji dobave, jamstvi,
pomodjo, oskrbo z rezervnimi deli, garancip
skimi pogoji in prenosom pravic za vse kljuc-
ne komponente, ki sestavljajo ponujeno

opremo. Za kljuéne komponente stejejo ti-
ste, brez katerih oprema ne opravlja funkcij,
ki jim je pri obi¢ajni uporabi namenjena.

2. Pogoj: Neprekinjeno poslovanje na
podroéju prodaje in vzdrzevanja ponujene
blagovne znamke neprekinjeno najmanj za
ohdobje dveh let pred letom objave razpisa
inza tekoce leto;

3. Pogoj: Kolicina prodane opreme, ki
je predmet prijave v tekoéem letu in v ob-
dobju dveh let pred letom objave razpisa
najmanj 100 kosov letno za tocki 1 in 2
prijave za vsako prijavlieno tehnologijo, za
ostale tocke pa najmanj 30 kosov za vsako
prijavljeno tehnologijo.

11. Datum, ko bodo kandidati predvi-
doma morali predlozZiti ponudbe in predvi-
deni datum odlocitve o sprejemu ponud-
be: Predvideni datum odlocitve o sprejemu
prijav in ponudb 20 dni po roku oddaje.

12. Merila za ocenitev ponudb: merila
bodo dolocena glede na konkretno dobavo
ob vsakokratni drugi fazi javnega narocila v
skladuz 51. &lenom ZJN.

13. Morebitne druge informacije o na-
roGilu; razpisno dokumentacijo je mogoce
dobiti tudi na intemetu na naslovu
http:/ /www.gov.si/razpisi/  (zainteresirane
osebe s tiskanjem dokumentov dobijo doku-
mentacijo, enako tisti, ki jo je mogoée dvigni-
ti osebno), vprasanja pa je mogoce postav-
ljati tudi na informacijskem sistemu naroéni-
ka na naslovu hitp://www2.gov.si: 8000/ jav-
nar/jnvodg.nsf.

14. Datum in Stevilka objave predho-
dnega razpisa: /

15. Datum odposlanja zahteve za ob-
javo: 28. 5. 2001.

Center Vlade RS za informatiko

ZJIN-13.S

Zahteva za objavo prve faze
javnega razpisa za oddajo
narodila za storitve po omejenem
postopku

Na podlagi 66. ¢lena in 2. tocke prvega
odstavka 68. ¢lena Zakona o javnih
narocilih naro¢amo objavo prve faze
javnega razpisa za oddajo narocila za
storitve po omejenem postopku

§t. B-2/01 Ob-49436

1. Naroénik: Republika Slovenija, Mini-
strstvo za promet, Direkcija RS za ceste.

2. Naslov naroénika: Trzagka 19, 1000
Ljubljana, tel. 01/478-80-02, faks
01/478-80-36.

3. Vrsta in opis storitve ter sklic na vr-
sto storitve po prilogi 1A oziroma 1B Za-
kona o javnih narocilih: vedrzevanje avto-
matskih Stevecev prometa.

4. Ce je predvidena oddaja sklopov na-
rocila posebej, obseg sklopov in sprejem-
liivost ponudb za en sklop, veé sklopov ali
za vse skupaj: /

5. Kraj izvedbe; ceste na obmocju Re-
publike Slovenije.

Vir: Center Vlade RS za informatiko (2001b, 2839-2840).

B. Sprejemljivost variantnih  ponudb:
variante niso sprejemljive.

7. Datum predvidenega zacetka in do-
konéanja ali éas izvedbe: z prvo fazo bo-
mo priznali sposobnost ponudnikem za
vzdrzevanje Stevcev za obdobje 36 mese-
cev, v drugi pa bo izbran najugodnejsi po-
nudnik.

8. (a) Naslov sluZbe in oseba, od kate-
re se lahko zahteva razpisno dokumenta-
cijo in dodatne informacije: Republika Slo-
venija, Ministrstvo za promet, Direkcija RS
za ceste, Trzaska 19, 1000 Ljubljana, soba
416/IV (Irena Skubic), tel. 01/47 8-83-38,
faks 01/478-80-36.

(b} Cas, v katerem se lahko prevzame
razpisno dokumentacijo: ni omejen.

(c) Znesek in nacin placila za razpisno
dokumentacijo: strodke za razpisno doku-
mentacijo 5.000 SIT naj ponudniki porav-
najo z virmanom na Ziro racun St
50100-630-10014 - sklic na &t. 2415.

9. (a) Datum, do kdaj se sprejema pri-
jave: 2. 7. 2001 do 10. ure.

(b} Naslov, kamor je potrebno predloZi-
ti prijavo; Republika Slovenija, Ministrstvo
za promet - Direkcija RS za ceste, Trzaska
19, 1000 Ljubljana, vioZisée, soba 21/1.

10. Navedba finanénih zavarovanj za
resnost ponudbe, ée bodo zahtevana: /

11. Pogoji financiranja in placila in/ali
sklicevanje na doloéila v predpisih: /

12. Pravna oblika povezave skupine
ponudnikov v okviru ene ponudbe, potem
ko je ta izbrana kot najugodnejsa
(47. élen Zakona o javnih naroéilih): /

13. Pogoji, ki jih mora izpolnjevati po-
nudnik za ugotavitev financ¢ne, poslovne
in tehniéne usposobljenosti, poleg splo-
Snih pogojev po 41. do 43. ¢lenu Zakona
o javnih narocilih: pogoji so natancno na-
vedeni in razclenjeni v Navodilih ponudni-
kom za izdelavo ponudbe.

14. (a) Ali je izvedba narodila te stori-
tve z zakonom, predpisi ali uvpravnimi
odloébami rezervirana za posebno dejav-
nost: ne.

(b} Navedba zakonov, predpisov in
upravnih odloéb, ki zadevajo te wrste sto-
ritve: /

{c) Ali morajo pravne osebe navesti
imena in strokovne kvalifikacije osebja,
odgovornega za izvedbo storitve: /

15. Datum, ko bodo kandidati predvi-
doma morali predloZiti ponudbe in pred-
videni datum odloéitve o sprejemu po-
nudbe: /

16. Merila za ocenitev ponudb: /

17. Morebitne druge informacije o na-
rogilu: naroénik bo druge informacije ponu-
dnikom posredoval le na podlagi pisnih za-
htev, ki jih bo prejel najkasneje 5 dni pred
rokom za predloZitev ponudb na naslov: Re-
publika Slovenija, Ministrstvo za promet, Di-
rekcija RS za ceste, Sluzba za javna naroci
lain letni plan, Trzaska 19, 1000 Ljubljana.

18. Datum in Stevilka objave predho-
dnega razpisa: /

19. Datum odposlanja zahteve za ob-
javo: 21. 5. 2001.

Direkcija RS za ceste

St. JN 4-2001 Ob-49576

1. Naroénik: Snaga javno podjetje
d.o.o.
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PRILOGA B

Preoblikovanje necenovnih kriterijev v denarne vrednosti

OPIS e priskrbeti mehanizem za preoblikovanje necenovnih kriterijev
elektronske drazbe v denarne vrednosti

e izvedba elektronskih drazb s ceno kot edinim kriterijem vrednotenja
FUNKCIJE, KI JIH PODPIRA APLIKACIJA e preoblikovanje vseh drugih kriterijev v dename vrednosti in aplikacija
teh kriterijev na zacetno ponudbeno ceno ponudnika

e  dologiti denarno vrednost moznim vrednostim za necenovne Kriterije
(t.i. hendikep)
avtomatska aplikacija t.i. hendikep v ponudnikovo zagetno
ponudbeno ceno

IMPLEMENTACIJSKI PRISTOPI, KI BODO SLEDILI

PRINCIPI, KI JIM APLIKACIJA USTREZA Ucinkovitost, transparentnost
TVEGANJA Ne obstajajo
PODATKI, SO BILI ZBRANI PRI DPSM (Francija)

Vir: Evropska komisija (2004d, 44).
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PRILOGA C

Specifikacija opreme v razpisni dokumentaciji

Koli¢ina 3x: Datote¢ni streznik 23 Ul

1 x Procesor Intel Xeon najmanj 2.8 Ghz

Mozna vgradnja Se najmanj enega procesorja

Predpomnilnik L2 512 KB

Razli¢ica vodila najmanj PCI 2.1

Pomnilnik SDRAM DIMM 2 GB (ECC tehnologija)

Pomnilnik nadgradljiv do 8 GB ali ve¢

Mozna nadgradnja pomnilnika za 50 % brez zamenjave obstojecih DIMM-ov

Ustreznost specifikaciji najmanj DMI 2.0

2 X “on board” ali vgrajena strezniSka mrezna kartica UTP hitrost 1 Gbs (1000Base-Tx)
z delovanjem v Full Duplex naéinu in "autodetect" funkcijo, podpora IEEE 802.1Q in
802.1p VLAN standard, podpira delovanje v primarnem in redundantnem nacinu v
kombinaciji z dodatno kartico enakega tipa ("primary" in "standby") s samodejnim in za
odjemalce neopaznim preklopom v primeru okvare, podpira zdruZevanje vrat dveh ali ve¢
kartic v smislu povecanja prepustnosti, podprti mrezni operacijski sistemi: MS Windows
2000, Netware, Unix, Linux

PCI grafi¢na kartica z najmanj 4 MB pomnilnika

Programska podpora kontroli in upravljanju strezniskih komponent

Gonilniki za rekonfiguracijo sistema (NetWare 6.5, Netware 5.1, Linux Redhat, SUSE)

CD-ROM (najmanj +24 x hitrost)

Vgrajen najmanj 1 Ultra 160 SCSI krmilnik

Disketna enota 3,5" zmogljivosti 1,44 MB

Tipkovnica Windows 95 zdruzljiva

Miska s podlogo

Ohisje s kljucavnico

Ohisje mora vsebovati dodatno prisilno hlajenje

Dodaten enokanalni RAID krmilnik za diske, ki podpira najmanj RAID 1 in omogoca zapis

nastavitev na disk in razsirljive particije

Organizacija diskovnega polja RAID 1

Prosti uporabniski prostor 72 GB

hot swap SCSI diski (Ultra 160) hitrosti najmanj 10.000 rpm

redundanéni ventilatorji

Vgrajena DLT1 tra¢na enota (prilozenih 10 kaset + 1 Cistilna kaseta)

Koli¢ina 3 x: Aplikacijski streznik 23 U2

1 x Procesor Intel Xeon najmanj 3.0 Ghz

Mozna vgradnja $e najmanj enega procesorja

Predpomnilnik L2 512 KB

Razli¢ica vodila najmanj PCI 2.1

Pomnilnik SDRAM DIMM 4 GB (ECC tehnologija)

Pomnilnik nadgradljiv do 8 GB ali ve¢

Mozna nadgradnja pomnilnika za 50 % brez zamenjave obstojecih DIMM-ov

Ustreznost specifikaciji najmanj DMI 2.0

2 X “on board” ali vgrajena strezni$ka mrezna kartica UTP hitrost 1 Gbs (1000Base-TX)
z delovanjem v Full Duplex nacinu in "autodetect" funkcijo, podpora IEEE 802.1Q in
802.1p VLAN standard, podpira delovanje v primarnem in redundantnem nacinu v
kombinaciji z dodatno kartico enakega tipa (“primary" in "standby") s samodejnim in za
odjemalce neopaznim preklopom v primeru okvare, podpira zdruzevanje vrat dveh ali ve¢
kartic v smislu povecanja prepustnosti, podprti mrezni operacijski sistemi: MS Windows
2000, Netware, Unix, Linux
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PCI grafi¢na kartica z najmanj 4 MB pomnilnika

Programska podpora kontroli in upravljanju strezniskih komponent

Gonilniki za rekonfiguracijo sistema (Linux Redhat, SUSE, Windows 2000, Windows 2003)
CD-ROM (najmanj +24 x hitrost)

Vgrajen najmanj 1 Ultra 160 SCSI krmilnik

Disketna enota 3,5" zmogljivosti 1,44 MB

Tipkovnica Windows 95 zdruzljiva

Miska s podlogo

Ohisje s kljuc¢avnico

Ohisje mora vsebovati dodatno prisilno hlajenje

Dodaten dvokanalni RAID krmilnik za diske, ki podpira RAID 0,1,5,10 in omogoc¢a zapis
nastavitev na disk in razsirljive particije

Organizacija diskovnega polja RAID 1

Prosti uporabniski prostor 72 GB

hot swap SCSI diski (Ultra 160) hitrosti najmanj 10.000 rpm

Dve loceni kletki za hot swap diske (v vsaki najmanj 3 lezis¢a za diske)

Ena kletka mora biti prazna in vezana na drugi kanal RAID krmilnika

redundancni napajalniki

redundancni ventilatorji

Zunanja DLT1 tracna enota (prilozenih 10 kaset + 1 Cistilna kaseta)

Koli¢ina 9x: Datote¢ni streznik 23 U3

1 x Procesor Intel Xeon najmanj 2.8 Ghz

Mozna vgradnja $e najmanj enega procesorja

Predpomnilnik L2 512 KB

Razli¢ica vodila najmanj PCI 2.1

Pomnilnik SDRAM DIMM 1 GB (ECC tehnologija)

Pomnilnik nadgradljiv do 8 GB ali ve¢

Mozna nadgradnja pomnilnika za 50 % brez zamenjave obstoje¢ih DIMM-ov

Ustreznost specifikaciji najmanj DMI 2.0

1 X “on board” ali vgrajena streZniSka mrezna kartica UTP hitrost 1 Gbs (1000Base-TXx)
z delovanjem v Full Duplex nacinu in "autodetect" funkcijo, podpora IEEE 802.1Q in
802.1p VLAN standard, podpira delovanje v primarnem in redundantnem nac¢inu v
kombinaciji z dodatno kartico enakega tipa (“primary" in "standby") s samodejnim in za
odjemalce neopaznim preklopom v primeru okvare, podpira zdruZevanje vrat dveh ali ve¢
kartic v smislu povecanja prepustnosti, podprti mrezni operacijski sistemi: MS Windows
2000, Netware, Unix, Linux

PCI grafi¢na kartica z najmanj 4 MB pomnilnika

Programska podpora kontroli in upravljanju strezniskih komponent

Gonilniki za rekonfiguracijo sistema (NetWare 6.5, Netware 5.1, Linux Redhat, SUSE)

CD-ROM (najmanj +24 x hitrost)

Vgrajen najmanj 1 Ultra 160 SCSI krmilnik

Disketna enota 3,5" zmogljivosti 1,44 MB

Tipkovnica Windows 95 zdruzljiva

Miska s podlogo

Ohisje s kljucavnico

Ohisje mora vsebovati dodatno prisilno hlajenje

Dodan ali integriran SCSI krmilnik, ki podpira RAID 1

Organizacija diskovnega polja RAID 1

Prosti uporabniski prostor 32 GB

hot swap SCSI diski (Ultra 160) hitrosti najmanj 10.000 rpm

redundancni ventilatorji

Vgrajena DAT 4mm DDS4 tracna enota (prilozenih 10 kaset + 1 Cistilna kaseta)

Vir: Center Vlade RS za informatiko (2004c, 12-14).
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PRILOGA D

Oblikovanje elektronske drazbe glede na naravo javnega narocila

OPIS

Oblikovanje razli¢nih elektronskih drazb glede na naravo in pogoje javnega
narocila

Oblikovna podoba elektronske drazbe pokriva naslednja podrocja:

FUNKCIJE, KI JIH PODPIRA APLIKACIJA .

IMPLEMENTACIJSKI PRISTOPI, KI BODO SLEDILI

PRINCIPI, KI JIM APLIKACIJA USTREZA

TVEGANJA

PODATKI, SO BILI ZBRANI PRI

Vir: Evropska komisija (2004d, 43).

elektronski obrazci za drazenje
Stevilo intervalov (v primeru intervalne drazbe)
pravila za podaljSanje skrajnega roka za zakljucek drazbe (v primeru
klasi¢ne drazbe)
informacije o vrednotenju ponudb, ki jih posredujemo ponudnikom
specifikacije o oddanih ponudbah:
- minimalni in maksimalni koraki za celotno
ekonomsko ponudbo
- minimalne in maksimalne vrednosti za posamezni
korak pri elektronskih obrazcih

podpora razli¢nim variacijam klasi¢ne obratne elektronske drazbe
doloéanje parametrov glede na tip javnega narocila (npr. glede na
vrsto blaga ali storitve, Stevilo ponudnikov ...)
doloéanje parametrov glede na cilje, ki si jih zastavi naroénik (npr.
doseci boljso ceno, boljso kakovost, povecati kvantiteto ...)
dopustiti moznost konfiguracije:
- pravil o zaupnosti (vidnost detajlov glede oddaje
ponudb)
- obveznih polj za drazenje
- matemati¢ne formule za avtomati¢no vrednotenje
ponudb
- predpogojev za doloc¢anje podaljanja skrajnega roka
- komunikacijskih metod s ponudniki med samim
procesom drazenja

Ucinkovitost

Ne obstajajo

5 sistemov e-drazbe (Velika Britanija), Lotto 1 (ltalija), DOIP e-drazbe
(Danska), ehandel e-drazbe (Norveska)
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