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Spremljanje in ocenjevanje stanja na podrocju dostopa gibalno oviranim v muzeje po
Sloveniji

Fizicno okolje bi moralo biti dostopno vsem ljudem enako, ne glede na njihove fizi¢ne
zmoznosti. Ljudje z gibalnimi ovirami imajo lahko pri dostopu v fizi¢no okolje najvec tezav.
Vsi se zavedamo, da je kultura v nasem zivljenju zelo pomembna, saj se z njeno pomocjo
Clovek tudi razvija. Glavni namen je bil odkriti ali gibalno ovirani lahko dostopajo v kulturne
ustanove (muzeje) brez tezav. S pregledom zakonodaje, anket in intervjuji sem prisla do
zakljucka, da se je stanje na podro¢ju dostopa za gibalno ovirane v muzeje v zadnjih letih
izboljsalo. Glede na raziskave smo glede urejenosti dostopa za gibalno ovirane v muzeje v
vrhu evropskih drzav, a Se vedno precej zaostajamo za najbolj razvitimi (skandinavske
drzave). Je pa v ta namen Se vedno namenjenih premalo proracunskih sredstev in nad
izvajanjem dejavnosti je premalo inSpekcijskega nazora. Muzeji so glede dostopnosti za
gibalno ovirane najslabse urejeni med kulturnimi ustanovami- vendar ne smemo zanemariti
dejstva, da je to tudi zaradi tega ker je veliko Stevilo muzejev pod kulturno dedis¢ino in je
zato kakrSenkoli poseg otezen. Kot najpogostejSe ovire uporabniki navajajo stopnice in
klancine.

Kljucne besede: gibalno ovirani, muzeji, dostopnost, fizi¢no okolje.

Monitoring and evaluation of the state of mobility for impaired access to museums in
Slovenia

Physical environment should be accessible to all people equally, regardless of their physical
abilities. People with physical disabilities have the most problems in accessing to the physical
environment. We are all aware that the culture in our lives is very important, because with its
help man can also develop. The main purpose was to identify if physicaly disabled people can
access to cultural institutions (museums) easily. The review of the legislation, surveys and
interviews showed that the situation in this area in recent years has improved. According to
the research, Slovenia is in the area of acces to museums for disabled in the top of European
countries, but still far behind the most developed countries (Scandinavian countries). But for
this purpuse the budget is still underfunded and there is still lack of supervision over the
implementation. Museums are in terms of accessibility for disabled worst arranged among
cultural institutions-but we can not ignore the fact that this is also because a large number of
museums is under the cultural heritage and therefore any intervention is difficult. Users say
that the most commom barriers are stairs and ramps.

Keywords: physical disabilities, museums, accessibility, physical environment.
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SEZNAM UPORABLJENIH KRATIC

EU Evropska Unija
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1 UvOoD

1.1 OPREDELITEV PROBLEMA

Pomembnost kulture v naSem zivljenju je le eden od razlogov za izbiro teme, ki sem se jo
odlocila pisati pri svojem diplomskem delu. Drugi pa je zagotovo ta, da ni vsem skupinam
ljudi zagotovljena enaka pravica do kulturnega udejstvovanja, in zagotovo so ena od takih
skupin ljudi tudi gibalno ovirane osebe. Vecinoma gibalno ovirani ljudje sodijo v skupino
invalidov, Stejemo pa med gibalno ovirane ljudi tudi stare ljudi ali poskodovance in bolnike (ti
pa tudi lahko spadajo med invalide, e se jim to dolo¢i na podlagi ustrezne odlo¢be) (Planinc
2013).

»Gibanje je ena od najosnovnejsih ¢lovekovih danosti, potreb in pogojev« (Mori 2002, 21—
24). Ocenjuje se, da funkcionalno ovirani ljudje sestavljajo 15-20 % aktivnega prebivalstva
Evrope (Vertot 2007). »V Sloveniji je priblizno 7 do 9 % prebivalstva invalidov. To pomeni,
da je vsak dvanajsti drzavljan invalid. Ce k tej tevilki dodamo $e njihove druzinske ¢&lane,
potem z vso gotovostjo lahko zaklju¢imo, da se vsaj cetrtina drZavljanov Slovenije
neposredno sooca z invalidnostjo« (Ministrstvo za delo, druzino in socialne zadeve 2009).
»Sodobni pogled na invalidnost temelji na c¢lovekovih pravicah, to je na prepovedi
diskriminacije ter zagotavljanju enakih moznosti in enake obravnave za vse« (Ministrstvo za

delo, druzino in socialne zadeve 2006a).

Pravica do kulture je sestavni del ¢lovekovih pravic. To pomeni, da ¢lovek lahko aktivno
sodeluje v kulturnem zivljenju, ali kot ustvarjalec storitev, posrednik ali kot prejemnik. In to
je neodtujljiva pravica vseh drzavljanov. Zapisana je v Ustavi Republike Slovenije (59. ¢len),
kot tudi v Splosni deklaraciji o ¢lovekovih pravicah (27. ¢len) OZN-a. UresniCevanje te
pravice pa je precej otezeno pri invalidih. Ker je dolznost nacionalne kulturne politike, da se
clovekove pravice udejanjajo je potrebno nacrtno prizadevanje, da bo tudi invalidom ¢im

hitreje omogocen dostop do vseh kulturnih ustanov (Ministrstvo za kulturo 2007).

Kako je v Sloveniji pravno urejeno podro¢je dostopanja gibalno omejenim v muzeje? Kaksno

je realno stanje na tem podro¢ju? Kaksni so pogledi vpletenih javnopoliti¢nih igralcev na to
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tematiko? Po kom bi se Slovenija lahko zgledovala glede dostopa v muzeje za gibalno
omejene osebe? Kaksni so konkretni ukrepi s katerimi bi se v Sloveniji lahko izboljsalo stanje
na podro¢ju gibalno omejenih v muzeje? To je le nekaj od raziskovalnih vprasanj katerim se

bom posvetila v svoji diplomski nalogi, ter poskusala nanje odgovoriti.

1.2  UMESTITEV V JAVNOPOLITICNI PROCES

Javnopoliticni proces je proces oblikovanja in izvajanja javnih politik.

Razdeljen je na razlicne faze:
1. Identifikacija druzbenih problemov
Oblikovanje politicnega dnevnega reda
Oblikovanje javnopoliticni alternativ
Legalizacija/uzakonitev javnopoliticni alternative (sprejem zakona)

Implementacija (izvajanje javne politike)

o g~ w D

Evalvacija (vrednotenje ucinkov javne politike) (Fink-Hafner 2002, 119).

Moja diplomska naloga spada v zadnjo fazo procesa, in sicer evalvacijo. Ker gre za
ugotavljanje dejanskega stanja na podro¢ju dostopa v muzeje za gibalno ovirane osebe ter
podajanje ocene o stanju. Na koncu bodo podani tudi predlogi za izboljSanje stanja na tem

podrocju.

1.2.1 EVALVACIJA

»Evalvacija je definirana kot uporaba metod druzboslovnega raziskovanja za ocenjevanje
nacrta, implementacije in rezultatov ter u¢inkovitosti programov in politik« (Rossi in Freeman
v Strajn in drugi 2000, 13). »Je proces v katerem se osmislijo informacije zbrane med
nadzorom izvajanja projekta ter oblikujejo se zakljucki in ukrepi, ki bodo koristna povratna
informacija za nadaljnje delo na obstojecih ali novih projektih in katere izkusnje se lahko
uporabi za izboljsanje redne dejavnosti« (CMEIPUS 2014).

»Evalvacijsko raziskovanje je sestavni del znanstvenoraziskovalne metodologije, a je hkrati
drugacno in zelo specifi¢no, nikoli popolnoma metodolosko objektivno, a prav zaradi tega

praviloma izjemno pestro in kompleksno« (Kustec Lipicer 2009, 23).



Sama sem v diplomski nalogi zbrala informacije o dostopnosti za gibalno ovirane v muzeje po
Sloveniji ter podala koristne predloge za morebitno izboljSanje stanja na tem podroc¢ju. Prav
evalvacija, ki je zadnja faza v javnopoliticnem procesu, ima skorajda odloCilno mesto v
procesu izvajanja politike, saj njeni izsledki lahko odlo¢ijo nadaljnjo usodo te politike (Kustec
Lipicer 2002, 147).

Definicij evalvacije je sicer vec, a da gre za ocenjevanje druzbenih programov in ocenjevanje
naértov lahko zasledimo pri Stufflebeamu in Websterju (v Macur 1995, 297). Rossi in
Freeman (v Macur 1995, 296) opredelita evalvacijo kot sistemati¢no uporabo druzboslovnih
raziskovalnih postopkov, ki so namenjeni ocenjevanju koncepta, nacrta, izvedbe in rezultatov.
»Namen evalvacije je primerjati dejanske podatke o izvajanju projekta s tistimi iz nacrta

projekta in oceniti kako dobro se izvajanje drzi nac¢rtovanega« (CMEPIUS 2013).

Predhodno vrednotenje ali ex-ante evalvacija je namenjena ugotavljanju ustreznosti
ter izboru najucinkovitejsih nacinov izvedbe Se pred zacetkom projekta, vmesno
vrednotenje ali in-term evalvacija se izvaja v fazi izvajanja projektov. Namenjena je
sprotnemu spremljanju izvajanja projekta v vsebinskem, casovnem in financnem
obsegu v skladu s prijavo projekta ter uresnicevanju ukrepov za izboljsave s ciljem
doseganja vecje ucinkovitosti izvajanja projekta. Naknadno vrednotenje ali ex-post
evalvacija se izvaja po zakljucku projekta. Njen namen je podati oceno doseZenih
ciljev glede na cilje, zastavljene v prijavi projekta ter kot izhodisce za izboljsave in

optimalnejse nacrtovanje projektov v prihodnje (Nekrep 2013).

Ocenjevali bomo ze sprejeto zakonodajo, tako da gre za ex-post evalvacijo.

Hogwood in Gunn (1984,220-221) omenjata tudi monitoring oz. spremljanje. To naj bi bil
eden od elementov, ki se pojavi Se pred samo evalvacijo. Poleg spremljanja informacij tudi
kako in komu posredovati informacije o delovanju podroc¢ja da bodo upostevane. Spremljanje
podro¢ja pomaga raziskovalcu loc¢iti med uspehom in neuspehom javne politike in

implementacije.

Spremljanje procesa izvajanja javne politike je z zornega kota drZave zelo pomembno,
ker omogoca ugotavljanje, ce se dolocena javna politika sploh izvaja, ali se izvaja

tako, kot je bilo predvideno v formalnem programskem nacrtu in ali dosega ciljne
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skupine uporabnikov. Spremljanje in nadzor izvajanja javne politike je lahko sestavina
oziroma predhodna faza vrednotenja javnih politik. V' vsakem primeru z analiticnim
spremljanjem javnih politik zajemamo podatke o dejstvih (kaj se je zgodilo in kako se
je zgodilo). Brez teh podatkov namre¢ ni mogoce ugotavijati in vrednotiti ucinkov

javnih politik (Fink Hafner in Kustec Lipicer 2005, 214).

V diplomski nalogi sem tudi sama najprej spremljala izvajanje javne politike ter nato izvedla
evalvacijo. Kar pomeni da sem najprej podala nekaj dejstev o javni politiki, ki sem si jo
izbrala, zbrala vso zakonodajo s tega podrocja ter navedla kdo so kon¢ni uporabniki katerih se
tiCe, nato pa izvedla evalvacijo. Podala sem oceno o tem ali se javna politika izvaja uspesno

ali ne ter kaksni so predlogi za njeno izboljsanje.

1.3 METODE IN TEHNIKE

Za izvedbo javnopoliticne raziskave je potrebna zdruzitev razli¢nih raziskovalnih metod in
tehnik, s katerimi pridobimo podatke, ki so relevantni za naso raziskavo (Maychrzak 1984,
66). V diplomski nalogi sem tudi sama uporabila razli¢ne metode in tehnike.

Primarne analize se nanasajo na analize zakonskih aktov, porocil, torej predvsem pravno-
formalnih dokumentov. Pri sekundarni analizi pa gre za pregled Ze obstojecih spoznanj o
tematiki ali problemu (npr. strokovna literatura, ze opravljene raziskave ali medijska
porocila). Za opredelitev pojmov ter vpogled v obravnavano tematike ter njeno lazje
razumevanje sem uporabila analizo sekundarnih virov (obstojeca strokovna literatura,
znanstveni €lanki, publikacije in gradivo internetnih virov). Za natan¢nejSo opredelitev
javnopoliticnega problema sem uporabila analizo primarnih virov (gre za pregled pravne
podlage, ki se posredno ali neposredno nanaSa na podro¢je dostopa za gibalno ovirane v
muzeje). Opravila sem tudi nekaj druzboslovnih intervjujev z vpletenimi javnopoliti¢nimi
akterji, za laZje odgovore na nekatera raziskovalna vprasanja, za laZje razumevanje tematike,
za pogled na tematiko iz razli¢nih zornih kotov ter za pomoc¢ pri interpretaciji ciljev, ki sem si

jih zastavila.
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1.4 KAZALNIKI

Za oceno stanja na podro¢ju dostopa gibalno oviranih v muzeje si bom skozi diplomsko

nalogo pomagala z naslednjimi kazalniki:

e Zakonodajna ureditev podro¢ja dostopa za gibalno ovirane v muzeje (da se ugotovi ali
je zakonodaja na tem podro¢ju urejena in kako)

e Zadovoljstvo uporabnikov (kaksno je mnenje gibalno oviranih, ki se srecujejo s
problemi dostopa v muzeje, ali so zadovoljni ali ne)

e Dejanska ureditev muzejev za lazji dostop gibalno oviranim vanje (ali je zakonska

ureditev prenesena v prakso).

1.5 STRUKTURA NALOGE

Svojo diplomsko nalogo sem razdelila na razli¢ne sklope. Prvi je teoreti¢ni del v katerem so
predstavljeni in opisani kljuéni pojmi, za laZje razumevanje (kaj je gibalna oviranost, kdo so
gibalno ovirane osebe ipd.). Po teoreti¢nem delu sledi pregled zakonodaje (tako evropske kot
slovenske) s pomocjo katere sem ugotovila kako je zakonsko urejeno podrocje dostopa za
gibalno ovirane v kulturne ustanove (natancneje v muzeje). Za ugotavljanje ali se zakonodaja
uposteva dosledno ali ne pa sem pregledala Ze opravljene analize (mednarodna Studija) ter
ankete o zadovoljstvu uporabnikov (invalidi in gibalno ovirani). V zadnjem delu diplomske
naloge je ocena stanja v Sloveniji na podro¢ju gibalno oviranih v muzeje ter podanih je nekaj
konkretnih predlogov za izboljSanje stanja na tem podrocju. V zakljuc¢ku so predstavljene
glavne ugotovitve raziskave, v prilogah pa dodanih nekaj druZboslovnih intervjujev z

vpletenimi igralci.
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2 TEORETICNI DEL

2.1  INVALIDNOST

Za invalidnost se uporablja ve¢ pojmov: invalid, hendikepiran, funkcionalno ovirana oseba
itd. V slovenskem pravnem prostoru pa se najveckrat pojavi kar preprost izraz »invalid«
(Kresal 2007). Opredelitev pojmov invalid in invalidnost je zahtevna; ne obstaja namre¢
enoli¢na definicija invalidnosti. »Invalid je oseba, ki je: »zaradi prirojene telesne napake,
posledic bolezni, poskodbe nespodoben ali le delno sposoben za delo« (SSKJ 2000, 309).
Splosno opredelitev pojma invalidnost v slovenskem prostoru pa je podal UrSic (2005, 24), ki
pravi, da je invalidnost Sir§i pojem. Ne gre samo za bolezen ali neko okvaro, telesno ali
dusevno prizadetost. Je tudi SirSi pojem od formalno priznanega druzbenega statusa. Je
eksistencialna in sistemska kategorija, invalidi pa so sestavni del vsakodnevnega zivljenja
druzbe. Socialno-politi¢na definicija pa pravi, da je invalid: »vsaka oseba, ki ima upostevajo¢
starost ter socialno okolje v katerem Zivi, zaradi trajne ali dolgotrajne funkcionalne telesne ali
dusevne okvare resne tezave pri svojem vkljucevanju v druzino, druzbo, izobrazevanje in

poklic oziroma pri uveljavljanju svojih ¢lovekovih pravic« (Despouy v Ursi¢ 2005, 23).

2.2  GIBALNA OVIRANOST

Grobe tri oblike invalidnosti so:
- Osebe z gibalnimi in fizicnimi prizadetostmi
- Slepe in slabovidne osebe

- Gluhe in naglusne osebe.

Med osebe z gibalnimi in fizicnimi prizadetostmi spadajo ljudje z okvaro hrbtenjace,
Zivéno-misicnimi obolenji, multiplo sklerozo, s cerebralno paralizo, po poskodbi glave ali
po preboleli moZganski kapi, osebe z vnetnim in degenerativnim revmatizmom, s

prirojenimi in pridobljenimi okvarami gibal itd. (Zupan 2010).
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»Gibalno ovirane osebe imajo prirojene ali pridobljene okvare, poskodbe gibalnega aparata,
centralnega ali perifernega zivéevja«. So zelo heterogena skupina (od najzahtevnejSih skupin
ljudi, ki se sami ne morejo premikati pa do tistih, ki imajo doloCene tezave pri gibanju, npr. z
dolgotrajno hojo, vzpenjanje po stopnicah, sedenje ali stanje) (Lipec Stopar in drugi 20009,
18).

Gibalno ovirane ljudi spadajo med funkcionalno ovirane ljudje in jih lahko razdelimo na dve
skupini:

1. telesno znatno prizadeti ljudje — ljudje s telesnimi prizadetostmi, pri katerih pride do
omejenih fizi¢nih sposobnosti (ljudje, vezani na posteljo ali na invalidski vozicek,
ljudje, ki se tezko gibljejo, ljudje s prizadeto funkcijo rok, kroni¢ni in akutni bolniki),

2. ljudje nenavadnih telesnih mer (pritlikavi ljudje, nadpovprecno visoki ljudje, debeli

ljudje).

Svetovna zdravstvena organizacija je za oviranost podala naslednjo definicijo: »Oviranost je
prikrajSanost osebe, ki je nastala kot posledica okvare ali invalidnosti, ki omejuje ali
preprecuje izpolnjevanje za to osebo normalne vloge, glede na starost, spol ter druzbene in
kulturne dejavnike« (Ursi¢ 2005). Funkcionalno ovirane osebe so definirane kot osebe, ki jim
je bila okvara, prizadetost ali invalidnost Ze prirojena, povzrocena ob nesreci, lahko jo imajo
zaradi bolezni ali pa morda zaradi starosti. Prav za funkcionalno ovirane osebe je potrebno

biti posebno pozoren pri nacrtovanju grajenega okolja (Vovk 2000).

2.3  FIZICNO OKOLJE

»Fizi€no okolje se nanaSa na naravno in grajeno okolje, ki lahko uporabniku invalidskega
vozicka predstavlja oviro/e« (Turpin in Iwama v Lebar in Rojsek 2012, 86).

Za ljudi na invalidskem vozi¢ku lahko prav slaba dostopnost predstavlja najvecjo oviro v
zunanjem okolju. Najbolj opazne so ovire pri javnih objektih, cestnih povrSinah in prometu.
Pogosto so prav zaradi teh ovir invalidne osebe odvisne od tuje pomoci, pogosto se zgodi, da

na dolo¢eno mesto zaradi tega sploh ne morejo priti (Vovk v Lebar in Rojsek 2012, 86).

2.4 DOSTOPNOST
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»Dostopnost je ena od splosnih nacel Konvencije o pravicah invalidov in zajema fizi¢no
(grajeno) okolje, komunikacije in informacije Grajeno okolje se nanaSa na nacrtovanje in
gradnjo javnih in zasebnih zgradb in nacrtovanje, razvoj in vzdrzevanje javnih povrsin.
Dostopnost grajenega okolja in informacij oziroma komunikacij omogoca integracijo
invalidov v druzinsko, delovno in SirSe druzbeno okolje« (Urbanisti¢ni institut RS 2009). Je
pa dostopnost pomembna tudi kot predpogoj za uveljavljanje politi¢nih in drzavljanskih

pravic (Urbanisti¢ni institut RS in Institut Republike Slovenije za socialno varstvo 2008, 5-6).

2.5 OVIRE

Pri dostopnosti prihaja do razli¢nih ovir. Delimo jih na ovire notranjega in ovire zunanjega
okolja. Zunanje ovire so npr. cestni robniki, plo¢niki, prehodi za pesSce, parkirisca, poti, ki
niso urejene. Med ovire notranjega okolja pa oviran vstop v objekt, stopnice, tla, ozki hodniki,
neurejenost sanitarnih prostorov, neustrezno oblikovana oprema ipd.). Komunikacijske ovire
pa se nanasajo na odsotnost tolmacev, govornih najav, prikazovalnikov podnapisov ipd.

(Urbanisti¢ni institut RS in Institut Republike Slovenije za socialno varstvo 2008, 6).
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3 ZAKONSKA UREDITEV

V EU se pravica do dostopnosti grajenega okolja in informacij ter komunikacij
obravnava z dveh vidikov. Prvi proti-diskriminacijski vidik se nanasa na pravico
invalidov do socialne vkljucenosti in zagotavljanja enakih moznosti, drugi vidik pa
zadeva standardizacijo na podrocju prostorske zakonodaje. Prva je Amsterdamska
pogodba, ki v 13. clenu prepoveduje diskriminacijo zaradi invalidnosti, Evropska
listina temeljnih pravic iz leta 2000, v 26. clenu priznava invalidom pravico do
sodelovanja v druzbenem Zivijenju, pravico do neodvisnosti (Ministrstvo za delo,

druzino in socialne zadeve 2012).

V obeh dokumentih je posredno omenjena pravica do dostopa invalidov v okolje. V EU se
pojem dostopnosti velikokrat povezuje z nacelom »Oblikovanje za vse«. To nacelo poudarja
dostopnost do storitev, dobrin in grajenega okolja (Nacionalne usmeritve za izboljSanje

dostopnosti grajenega okolja, informacij in komunikacij za invalide 2005).

Prvi zavezujo¢ dokument OZN s podro¢ja cClovekovih pravic invalidov je Konvencija
Zdruzenih narodov o pravicah invalidov. Slovenija je leta 2008 sprejela Zakon o ratifikaciji
Konvencije Zdruzenih narodov o pravicah invalidov. Glavni namen Konvencije je
zagotavljanje enakopravnosti invalidov na vseh Zzivljenjskih podro¢jih. 9. ¢len navaja, da je
potrebno invalidom zagotoviti enak dostop do fizi€nega okolja kot vsem ostalim (Zupan
2010). Najpomembnejsi mednarodni dokument, ki ureja podrocje invalidskega varstva so
Standardna pravila Zdruzenih narodov za izenac¢evanje moznosti invalidov. 5. pravilo navaja,
da je za drzave pomembno, da spoznajo kako pomembna je dostopnost za enakopravnost na
vseh ravneh druzbe. Poziva jih tudi k pripravi akcijskih programov, ki bi urejali dostopnost

grajenega okolja
»Pravica do dostopa grajenega okolja v RS temelji v Ustavi RS. 14. ¢len doloca, da so
vsakomur zagotovljene enake Clovekove pravice in temeljne svoboS¢ine ne glede na

invalidnost ali katerokoli drugo osebno okolis¢ino. 32. ¢len pa pravi, da ima vsak pravico, da

15



se prosto giblje« (Nacionalne usmeritve za izboljSanje dostopnosti grajenega okolja,

informacij in komunikacij za invalide 2005).

»Invalid je posameznik s svojimi pravicami, postavljen v invalidizirajo¢ polozaj, ki ovir v
okolju zaradi svoje invalidnosti ne more premagati na enak nacin kot drugi drzavljani.
Dolznost druzbe je, da te ovire odstrani, zmanj$a ali premosti z namenom, da vsakemu
invalidu, ob upostevanju pravic in dolznosti vsakega posameznika omogoci polno uZzivanje

drzavljanskih pravic« (Helios v Ursi¢ 2005, 23).

3.1 RAZVOJNA STRATEGIJA INVALIDSKEGA VARSTVA (1991)

Razvojna strategija invalidskega varstva je prvi razvojni dokument v samostojni Sloveniji s
podroc¢ja socialne politike. V tem dokumentu se je uveljavila sodobna definicija invalidnosti,
ki temelji na filozofiji ¢lovekovih pravic. V njej so obravnavana vsa, za zivljenje invalidov,
pomembna podro¢ja kot samoorganiziranje invalidov v drustvih in druzbeno organizirani
programi na podroju izobrazevanja, zaposlovanja, zdravstvenega varstva z rehabilitacijo,
denarni prejemki in druge olajSave, pravno varstvo, delovanje drZzavne uprave, itd. Nadalje
koncepcija izrecno poudarja, da imajo invalidi pravico do neodvisnega Zivljenja, kar pomeni
predvsem moznost izbrati kje in kako Ziveti ter sprejemati samostojne odlocitve (Ministrstvo
za delo, druzino in socialne zadeve 2006a, 5). Ravno tako pa ta strategija izpostavlja
pomembnost dostopnosti grajenega okolja za neodvisno zivljenje invalidov. V strategiji so
navedeni cilji, ki se nanasajo na slovensko pravno podlago s podroc¢ja urejanja prostora,
opreme in objektov (Nacionalne usmeritve za izboljSanje dostopnosti grajenega 0Kolja,

informacij in komunikacij za invalide 2005).

3.2 ZAKON O GRADITVI OBJEKTOV (2002)

Zakon je bil sprejet leta 2002, leta 2007 pa so sprejeli Zakon o spremembah in dopolnitvah

zakona o graditvi objektov. 17. ¢len se nanasa na zagotavljanje dostopnosti za funkcionalno
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ovirane ljudi v vse objekte v javni rabi. 20. ¢len dolo¢a, da minister, ki je pristojen za
prostorske in gradbene zahteve doloc¢i ureditve, ki zagotavljajo funkcionalno oviranim ljudem
neoviran vstop v vse vrste objektov v javni rabi. 48. ¢len kot eno temeljnih zahtev zakona,
doloca, da je pri projektiranju potrebno upostevati ukrepe, ki zagotavljajo funkcionalno
oviranim osebam dostop, vstop in uporabo brez grajenih in komunikacijskih ovir. Za vse

krSitve zgoraj nastetih clenov, zakon doloca tudi sankcije (Zakon o graditvi objektov 2002).

3.3 PRAVILNIK O ZAHTEVAH ZA ZAGOTAVLJANJE NEOVIRANEGA
DOSTOPA, VSTOPA IN UPORABE OBJEKTOV V JAVNI RABI TER
VECSTANOVAN]SKIH STAVBAH (2003)

V pravilniku iz leta 2003 so opredeljene dolocbe, za zagotavljanje neoviranega dostopa,
vstopa in uporabe objektov v javni rabi (ter ve€stanovanjskih stavbah). 4. ¢len med drugim
doloc¢a, da morajo biti javni objekti brez ovir, pod 13. tocko je kot objekt to¢no naveden
muzej, ¢e je povrSina razstavnih prostorov oziroma prostorov, namenjenih obiskovalcem,
150 m? ali vec€. 9. ¢len opredeljuje zahteve v zvezi z dostopom, predvsem z varnostjo dostopa
v objekte (kaksna mora biti dostopna pot, parkiri§¢a in klancine). To¢no doloCene zahteve v
pravilnik pa vsebuje tudi ¢len z zahtevami v zvezi s sanitarnimi prostori (povr§ina mora biti
najmanj 3,50 m?) (Pravilnik o zahtevah za zagotavljanje neoviranega dostopa, vstopa in

uporabe objektov v javni rabi ter ve€stanovanjskih stavbah 2003).

3.4 NACIONALNE USMERITVE ZA I1ZBOLJSANJE DOSTOPNOSTI
GRAJENEGA OKOLJA, INFORMACI] IN KOMUNIKACI] ZA
INVALIDE (2005)

Dokument Nacionalne usmeritve za izboljSanje dostopnosti grajenega okolja, informacij in
komunikacij za invalide (znan tudi kot Strategija dostopna Slovenija) je bil sprejet leta 2005
in obsega sedem ciljev za izboljSanje dostopnosti za invalide. Strategija izhaja iz nacela, da je

dostopnost storitev javnega in zasebnega sektorja ter fizicnega okolja ena izmed pravic
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invalidov in vseh drugih funkcionalno oviranih ljudi. Eden od namenov navedene strategije je
odprava grajenih in komunikacijskih ovir. Vsebuje sedem temeljnih ciljev in 40 ukrepov

(Urbanisti¢ni institut RS in Institut RS za socialno varstvo 2011, 25).

Odpravljanje grajenih in komunikacijskih ovir v objektih spada pod Cilj I: »odpravljanje

grajenih in komunikacijskih ovir v obstojecih objektih v javni rabi in na javnih povrSinah«.

Ukrepi za dosego tega cilja so:

- Upostevanje Zakona o urejanju prostora, zakona o graditvi objektov in
Pravilnika o zahtevah za zagotavljanje neoviranega dostopa, vstopa in
uporabe objektov v javni rabi ter vec stanovanjskih stavbah in Slovenska
standarda za gradnjo objektov

- Dostop, vstop in uporabo nedostopnih objektov je potrebno prilagoditi
potrebam senzorno in gibalno oviranim posameznikov

- Pripraviti terminski nacrt urejanja dostopnosti in uporabnosti objektov v
zdravstvu, Solstvu, socialnem varstvu, javni upravi, na kulturnih objektih in

drugih dejavnostih.

Rok za dosego prvega cilja je 31. 12. 2015 (Nacionalne usmeritve za izboljSanje

dostopnosti grajenega okolja, informacij in komunikacij za invalide 2005).

3.5 AKCIJSKI PROGRAM ZA INVALIDE 2007-2013 (2006)

Ta program upoSteva kar nekaj listin OZN in EU: Konvencijo ZN o pravicah invalidov,
Standardna pravila za izenacevanje moznosti invalidov, Svetovni akcijski program za invalide
ter Akcijski nacrt Sveta Evrope za promocijo pravic in polno udelezbo invalidov v druzbi: za

kakovostnejSe Zivljenje invalidov v Evropi 2006-2015.

Akcijski program za invalide 2007-2013 (v nadaljevanju: Akcijski program) je vlada RS
sprejela 30. novembra 2006. Temelji na 14. ¢lenu Ustave RS, v katerega je bila 15. junija
2004 dodana invalidnost kot osebna okolis¢ina. S tem se tudi poudarja enakost invalidov pred

zakonom ter da nih¢e ne sme biti zapostavljen zaradi invalidnosti, ter na Konvenciji ZN o
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pravicah invalidov (Slovenija je leta 2008 ratificirala Konvencijo ZN o pravicah invalidov).

Akcijski program je bil sprejet 30.11.2006.

Njegov namen je spodbujati, varovati in zagotavljati polnopravno in enakovredno
uzivanje clovekovih pravic tudi za invalide in spodbujati spostovanje njihovega
dostojanstva. Gre za program ukrepov za vse invalide, ne glede na vrsto invalidnosti
ali njihovo starost, na vseh podrocjih, ki pomembno vplivajo na njihovo zivijenje
(izobrazevanje, zaposlovanje, zdravje, kultura, dostopnost, samoorganiziranje v

invalidskih organizacijah) (Ministrstvo za delo, druzino in socialne zadeve 2006a).

Med splosna nacela in obveznosti Akcijskega programa spada tudi dostopnost kot temeljni
pogoj za uresni¢evanje pravic in socialno vkljucenost.

Akcijski program je razdeljen na dvanajst ciljev s 124 ukrepi. Osredotocili se bomo na tretji
cilj: invalidom zagotavljati dostopnost do grajenega okolja, prevoza, informacij in

komunikacij.

Ukrepi, ki se nanasajo na zagotavljanje dostopnosti do grajenega okolja so:

- Ukrep 3.1: Dosledno upostevanje Zakona o urejanju prostora, Zakona o graditvi
objektov in Pravilnika o zahtevah za zagotavljanje neoviranega dostopa, vstopa in
uporabe objektov v javni rabi ter vecstanovanjskih stavbah in Slovenskega
standarda SIST ISO/TR 9527- gradnja objektov: potrebe invalidov in drugih
funkcionalno oviranih ljudi v stavbah

- Ukrep 3.12: Oblikovanje usklajevalnega delovnega telesa na MDDSZ, ki bo redno
letno spremljalo in analiziralo dostopnost okolja (Ministrstvo za delo, druzino in

socialne zadeve 2006b).

3.6 KONVENICJA O PRAVICAH INVALIDOV (2008)

Zakon o ratifikaciji Konvencije o pravicah invalidov o pravicah invalidov je Drzavni zbor
sprejel na 37. seji dne 2. aprila 2008. Konvencija temelji na ¢lovekovih pravicah, med drugim

je tudi poudarek na izpeljavi ukrepov, ki bi invalidom omogocila uresnic¢evanje vseh pravic. K
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Konvenciji je priloZzen Opcijski protokol k Mednarodni konvenciji o pravicah invalidov. Le-ta
pa tudi omenja Odbor za pravice invalidov, ki bi imel moznost sprejemati pritozbe s strani
invalidov v primeru krSitve njihovih pravic. Konvencija vsebuje 50 ¢lenov, ki opredeljujejo
kar nekaj ukrepov po podro¢jih pomembnih za invalide, tudi pravico do gibanja ter

sodelovanja v kulturnem Zivljenju (Ministrstvo za delo, druzino in socialne zadeve 2008a, 2).

Podroc¢je dostopnosti ureja 9 ¢len Konvencije, ki pravi: »Drzave pogodbenice invalidom
omogocijo neodvisno Zivljenje in polno sodelovanje na vseh podrocjih Zivljenja, sprejmejo
ustrezne ukrepe, s katerimi invalidom zagotovijo, da imajo enako kot drugi dostop do
fizicnega okolja. Drzave naj na podlagi tega razvijajo, Sirijo in spremljajo uveljavljanje
minimalnih standardov in smernic za dostopnost objektov« (Urbanisti¢ni institut RS in

Institut RS za socialno varstvo 2011, 26).

3.7 ZAKON O IZENACEVANJU MOZNOSTI INVALIDOV (2010)

Cilj Zakona o izenaCevanju moznosti invalidov (v nadaljevanju: ZIMI) je odprava in
prepreCevanje diskriminacije invalidov na vseh podro¢jih Zivljenja. Med temeljna nacela

ZIMl-ja spada tudi nacelo dostopnosti.

ZIMI ureja naslednja podrocja:
- Prepoved diskriminacije na podlagi invalidnost
- Ukrepe za izenacevanje moznosti za invalide
- Postopke v sporih v primerih diskriminacije na podlagi invalidnosti
- Vodenje zbirk podatkov in varstvo podatkov

- Kazenske dolocbe.

V prvem poglavju prepoved diskriminacije na podlagi invalidnosti se ureja dostopnost do
storitev in uporaba ter prilagoditev objektov v javni rabi (ZIMI 2010).

V ZIMI-ju je kar nekaj ¢lenov, ki se navezujejo na problematiko dostopa v kulturne ustanove

(kamor seveda lahko Stejemo tudi muzeje). Bolj na splosno to opredeljuje 8. ¢len, ki pravi, da

je potrebno odstraniti grajene ovire v tistih stavbah, ki so na voljo javnosti in pa 9. ¢len, kjer
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je navedeno, da je potrebno objekte v javni rabi prilagoditi z gradbenimi in tehni¢nimi
napravami in to ze med samo gradnjo ali pa med rekonstrukcijo objekta.

Da je nujno potrebno invalidom omogocati dostop do kulturnih dobrin in dostop do javnih
kulturnih prireditev pa je navedeno v 15. ¢lenu. ZIMI pa navaja tudi sankcije v primeru
krsitev pri dostopnosti (do tistih stvari, ki so na voljo javnosti). Globa za krSitev je od 2.500
do 40.000 evrov (za domace ali tuje pravne osebe, samostojne podjetnike in posameznike, Ki
samostojno opravljajo dejavnosti) ter od 250 do 2.500 evrov za odgovorne osebe. Vse ovire
(grajene in komunikacijske) objektov v javni rabi je potrebno odpraviti pri prvi rekonstrukciji

objekta, vendar najkasneje v 15 letih po uveljavitvi ZIMI-ja (ZIMI 2010).

3.8 SISTISO/TR 9527

Grajeno okolje, ki vsebuje vse notranje in zunanje prostore je bilo Ze v preteklosti oblikovano
in grajeno tako, da ni upostevalo potreb gibalno oviranih ljudi. V skladu z zahtevami evropske
zakonodaje je podlaga mednarodni standard ISO/TR 9527, ki dolo¢a merila za projektiranje
objektov in oblikovanje detajlov. Zaradi tega je zelo pomemben za gibalno ovirane ljudi.
»Potrebe invalidov in drugih funkcionalno oviranih ljudi v stavbah« je eden od naslovov
standarda, kjer so upoStevani vsi uporabniki, ki imajo posebne zahteve za neodvisno uporabo
prostorov v javnih objektih in tudi v zunanjem grajenem prostoru. S standardom SIST
ISO/TR 9527 se proces graditve objektov pocasi priblizuje kakovosti tistim delom evropskega
prostora, kjer so ti normativi Ze vrsto let v praksi in tudi v zavesti druzbenih dejavnikov. Na
osnovi standarda SIST ISO/TR 9527 je bil sprejet nov Zakon o graditvi objektov (UR. L. RS,
§t. 100/02) ter Pravilnik o zahtevah za zagotavljanje neoviranega dostopa, vstopa in uporabe
objektov v javni rabi ter vecstanovanjskih stavb. Pri omenjenem pravilniku je bil sporen 4.
¢len, ki pa je bil leta 2009 razveljavljen, saj je selekcioniral javne objekte ter dopuscal gradnjo

tudi z arhitekturnimi ovirami (Zveza paraplegikov Slovenije 2013).
Zal pa Standard SIST ISO/TR 9527 predpisuje samo manjse zahteve in &e je treba uporabiti

splosno oblikovanje (»oblikovanje za vse«), potem je potrebno seci preko teh splosnih meril
(Cattani v UrSic¢ in Tabaj 2008).
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4 URESNICEVANJE ZAKONSKIH AKTOV IN UKREPOV

»Za gibalne invalide je vsekakor slabo, ¢e Zelijo iti na ogled dolocCene razstave, pa je zaradi
grajenih arhitekturnih ovir nedosegljiva. Kot drZavljani in drZavljanke RS nimamo enakih
moznosti za kulturno udejstvovanje. Za leto 2020 si je drzava Slovenija (Se v ¢asu JanSeve
vlade) postavila rok, da bo Slovenija sanirala vse ovire za gibalne in senzorne invalide« (Kralj
2013).

Razvojna strategija invalidskega varstva je bila takrat in je Se danes za Slovenijo zelo
pomembna. Na podlagi te strategije je bilo sprejetih kar nekaj predpisov tudi s podrocja
odpravljanja fizi¢nih in komunikacijskih ovir v okolju. V nacionalne programe so po
podroc¢jih vkljucene tudi nekatere resitve, Ki so nujne za normalno zivljenje invalidov.
Ustanovljen je bil tudi vladni urad za invalide (ki pa je bil kasneje tudi ukinjen). Zanimiv je
tudi proces nastajanja dokumenta. Aktivno so sodelovali predstavniki drzave, strokovnjaki in
invalidi. S tem je bilo tudi na simbolen nacin prikazano, kako bi moralo potekati sodelovanje
pri sprejemanju vseh pomembnih odlocitev za Zivljenje invalidov tako na nacionalni kot na
lokalni ravni. Na podlagi strategije je bil spremenjen 14. ¢lena ustave, ki jasno in nedvoumno
pravi: »da so vsem drzavljanom zagotovljene enake Clovekove pravice in svobos€ine, ne
glede na narodnost, spol, veroizpoved ... invalidnost ali katerokoli drugo okoli§¢ino«. S tem
se je vprasanje invalidnosti postavilo v sfero ¢lovekovih pravic (Ministrstvo za delo, druzino

in socialne zadeve 200643, 5).

Nekateri ukrepi v Akcijskem naértu so taksSni, da jih je bilo mo¢ tudi realizirati. In sicer s
sprejetjem predpisa, ki je dopolnitev Zakona o graditvi objektov. Uporabniki se strinjajo, da je
dopolnitev tega zakona v letu 2007 (2., 18. in 96. ¢len) dobrodosla, uresnic¢evanje pa upajo, da
se bo zacelo kmalu, saj te nove prilagoditve niso velik finan¢ni zalogaj (npr. indukcijska
zanka ali dodatna klancina). V Sluzbi za investicije pri gradnjah vseh javnih kulturnih

objektov upostevajo dolocbe veljavnih predpisov o gradnji objektov, ki se nanaSajo na
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zagotavljanje dostopnosti za invalide (ukrepi 3.1, 3.8 in 3.11) (Ministrstvo za delo, druzino in
socialne zadeve 2008a, 10-16). Pomanjkljivost Akcijskega programa je, da ni nikjer

dolocenih rokov ali sankcij za neupostevanje ciljev in ukrepov.

Je pa na podlagi Akcijskega programa v pripravi tudi Osnutek Nacionalnega
programa za kulturo 2013-2016, ki predlaga ukrep: Spremljanje stanja glede
dostopnosti javne kulturne infrastrukture za invalide in zagotavljanje invalidom
moznosti za ustvarjalnost in primeren dostop do informacij«. Gre za ukrep, v okviru
katerega se bo ugotavljalo trenutno stanje na podrocju uresnicevanja kulturnih pravic
oseb z razlicnimi oblikami oviranosti. V okviru Osnutka bo Sluzba za kulturne
raznolikosti in c¢lovekove pravice (MIZKS) v obdobju 2013 do 2016 pripravijala
Analize dostopnosti javnih kulturnih ustanov za invalide z razlicnih podrocij kulture in
katere bodo tudi osnova za pripravo novih (dodatnih) in specificnih ukrepov za
nadaljnje izboljsanje dostopnosti javne kulturne infrastrukture za posamezne skupine

invalidov (Ministrstvo za delo, druzino in socialne zadeve 2013, 14-16).

Pomemben napredek pa je bila sprememba 4. ¢lena Pravilnika o zahtevah za zagotavljanje
neoviranega dostopa, vstopa in uporabe objektov v javni rabi ter vecstanovanjskih stavb
(Ministrstvo za delo, druzino in socialne zadeve 2008b, 10). Problem tega ¢lena je bil, da je
selekcioniral objekte v javni rabi ter dopuscal gradnjo kljub arhitekturnim oviram. Dokazi v
praksi, da je ¢len res dopuscal take stvari so pripeljali do tega, da je Ustavno sodisce RS leta
2009 na podlagi odlocbe ta ¢len razveljavilo. Kljub temu pa v ZPS pravijo, da je: »potrebna
nujna novela Pravilnika o zahtevah za zagotavljanje neoviranega dostopa, vstopa in uporabe
objektov v javni rabi ter ve¢stanovanjskih stavb, saj so v zadnjih 10 letih nastajale spremembe
(pobudo in vsebino novele je Zveza paraplegikov letos ze posredovala Ministrstvu za

infrastrukturo in prostor v obravnavo)« (Planinc 2013).

»Na podlagi 17. in 21. ¢lena Zakona o izenacevanju moznosti invalidov (ZIMI) je bila
ustanovljena posebna delovna skupina, ki jo je imenoval minister za DDSZ. Ta je pripravila
osnutek Pravilnika o tehni¢nih pripomockih in prilagoditvi vozila, ki je bil konec leta 2011 v
medresorskem usklajevanju« (Ministrstvo za delo, druzino in socialne zadeve 2009). Eden od
problemov pri implementaciji ZIMI-ja je, da ne dolo¢a sankcij za krSitev kulturnih pravic

invalidov. Navedene so le sankcije na podro¢ju prometa in dostopa do blaga in storitev
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(Urbanisti¢ni institut RS in Institut RS za socialno varstvo 2011, 37). ZIMI ima dolo¢ene roke

za uresniCevanje ciljev, a so zelo dolgi (tudi do 15 let).

MIZS sofinancira tudi izvajanje nalog muzejske javne sluzbe. S tem v zvezi izvaja
neposredni poziv pripravi programa, pri cemer spodbuja drzavne in obcinske muzeje,
da na leto pripravijo vsak vsaj po eno razstavo, ki je vsaj deloma prilagojena
potrebam gibalno in senzorno oviranih oseb. Izvajalcem muzejske sluzbe sluzi kot
pripomocek za izvedbo tovrstnih razstav prirocnik z naslovom »Dostopen muzej —
smernice za dobro prakso«, ki je delo avtoric Mojce Lipec Stopar, mag. Rajke Bracun
Sova in dr. Viaste Vodeb. Na podlagi omenjenega prirocnika pripravijata dr. Viasta
Vodeb in mag. Rajka Bracun Sova obcasne delavnice o muzejih, na katerih poteka
reSevanje konkretnih problemov, s katerimi se muzeji srecujejo pri uresnicevanju cilja
dostopnosti muzejev in muzejskih zbirk invalidom. Stevilni muzeji se trudijo v okviru
proracunskih moznosti Se izboljsati fizicno dostopnost svojih zbirk za invalide. Kljub
temu pa je opazen primanjkljaj financnih sredstev za izvajanje muzejske sluzbe

(Ministrstvo za delo, druzino in socialne zadeve 2012).

Koncana je bila tudi raziskava z naslovom Ukrepi za uresni¢evanje pravic invalidov do
dostopa brez ovir: inventarizacija obstoje¢ih ovir v grajenem okolju in v objektih v javni rabi
po Sloveniji UIRS in IRSSV. S tem je bil dosezen klju¢ni cilj raziskave; raziskovalci so
razvili sistem za ocenjevanje dostopnosti objektov v javni rabi, ki bo v pomo¢ pri pripravi
ustrezne metodologije in orodja za ucinkovitejSe reSevanje problemov dostopa brez ovir za

invalide nosilcem odlocanja.

Na podrocju muzejske dejavnosti je treba sSe zlasti opozoriti na nizanje razpoloZljivih
proracunskih sredstev za izvajanje nalog javne sluzbe v zadnjih letih. Primanjkuje
predvsem sredstev za investicijsko vzdrzevanje muzejskih zgradb in za nakupe nujne
opreme. Drugi problem predstavlja zagotavljanje fizicne dostopnosti muzejskih zgradb
za gibalno in senzorno ovirane osebe, saj se vecina muzejev nahaja v spomenisko
zascitenih zgradbah, na katerih so vsi posegi zelo dragi. V prihodnje je torej treba se
izboljsati fizicno dostopnost muzejev za invalide (Ministrstvo za delo, druzino in

socialne zadeve 2012, 17-22).

24



V letu 2010 sicer ni bilo ve¢jega napredka na podrocju dostopnosti muzejev za invalide,
kljub temu pa so nekateri muzeji poiskali tudi parcialne in zacasne moznosti za omogocanje
vsaj delnega fizicnega dostopa do razstav (namescanje drzal za roke, postavljanje zacasnih
klan¢in in prilagajanje pritlicnih prostorov). V letu 2008, 2009 in 2010 na MOP ni bilo
sprejetih aktov, ki bi vplivali na zagotavljanje dostopnosti invalidov in drugih funkcionalno
oviranih ljudi (Institut RS za socialno varstvo 2011, 32—35).

»Omenjena zakonodaja je sicer uporabna, vendar je potrebna vec¢ja usklajenost med
zakonom, pravilnikom in standardom« (Planinc 2013).

Vsa pravna podlaga, ki se nanaSa na preprecevanje ali odstranjevanje ovir v okolju se v praksi
do sedaj Se ni izkazala. Vecina ukrepov, ki bi omogocala gibanje brez ovir Se vedno ni

realiziranih. Stanje je nezadovoljivo (Sendi in drugi 2012, 112).
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3) OCENA STANJANA PODROCJU DOSTOPA GIBALNO
OVIRANIM V MUZEJE

51 ANALIZA VPRASALNIKA V RAZISKAVI UKREPI ZA
URESNICEVANJE PRAVIC INVALIDOV DO DOSTOPA BREZ OVIR
(2008)

V poro¢ilu Ukrepi za uresni¢evanje pravic invalidov do dostopa brez ovir iz leta 2008 je bila
opravljena raziskava, v kateri so sodelovali tako invalidi posamezniki kot predstavniki
invalidskih organizacij. Porocilo je nastalo pod okriljem UIRS in IRSSV. Vprasalnika sta bila
dva, vsak sestavljen iz osmih delov, osredotocili se bomo na Sestega, ki zadeva ovire pri

vstopu do ponudbe kulturnih ustanov.

Prvi vpraSalnik se je nanaSal na invalide posameznike. Od 26 invalidskih organizacij na
drzavni ravni je bila anketa poslana na 10 organizacij, si so nato ankete razposlale svojim
¢lanom (skupaj 800 anket). Vrnjenih je bilo 181. Od tega je bilo 44,3% gibalno oviranih
invalidov. 55,7% vprasanih meni, da se v muzejih soo¢ajo z veliko ali zelo veliko ovirami.
Rezultati ankete so pokazali, da med kulturnimi ustanovami najve¢ ovir grajenega okolja
obcutijo prav v muzejih, pri komunikacijskih ovirah pa so muzeji na drugem mestu po Stevilu
ovir. Kot najpogostejSe grajene ovire so navedene stopnice. Kar nekaj jih omenja prestrme
klanCine, neustrezne sanitarije ter problemati¢na parkiriS§¢a, plo¢nike in robnike.
Najpogostejsa komunikacijska ovira pa je komunikacija sama, navajajo pa tudi previsoka
okenca pri pultih za nakupe Kkart, ki predstavljajo oviro gibalno omejenim invalidom.
VpraSalnik je zajemal tudi predloge za zmanjSanje ovir. Pri grajenem okolju jih je najvec
navedlo zgraditev novih klancin, ureditev stopnic in dvigal. Omenjajo tudi ureditev

zakonodaje na podro¢ju novih gradenj ter odpravi arhitektonskih ovir in nadzor ter sankcije v
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primeru krSenja zakonodaje (Urbanisti¢ni institut RS in In$titut RS za socialno varstvo 2008,

107-113).

Drugi vprasalnik je bil namenjen organizacija. Poslan je bil 116 (ne krovnemu drustvu, pac pa
njihovim posameznim drustvom), vrnjenih je bilo 41. Kar 45% pravi, da se pri dostopu v
kulturne ustanove sreCuje z veliko ali zelo veliko ovirami. Kot najpogostej$e ovire grajenega
okolja navajajo stopnice, sanitarije in parkiri§¢a. Za gibalno ovirane naj bi bila najpogostejsa
komunikacijska ovira previsoka postavitev umetnin. Kot predloge so navedli zagotavljanje
spoStovanja zakonodaje tako za grajene in komunikacijske ovire, tudi prilaganje dostopa do
stavb, uvajanje posebnih okenc ipd. (Urbanisti¢ni inStitut RS in InStitut RS za socialno
varstvo 2008, 148-155).

V prvi fazi raziskave je bilo ugotovljeno, da so bili skoraj vsi ukrepi, ki so jih uporabniki oz.
anketiranci navedli Ze predvideni v Strategiji Dostopna Slovenija in Akcijskem programu. Vsi
ti problemi, s katerimi se srecujejo bi tako Ze morali biti reSeni, vendar ukrepi, ki so bili
doloceni v Strategiji in Akcijskem nacrtu niso bili nikoli izvedeni (Urbanisti¢ni institut RS in

Institut RS za socialno varstvo 2011, 10).

Anketiranci so v okviru tega predlagali predvsem te ukrepe:

o Treba je zagotoviti dosledno izvajanje obstojecih zakonov in upoStevanje
pomembnih predpisov.

e Treba je poostriti nadzor nad izvajanjem zakonov in predpisov.

e Nujno je treba spremeniti (dopolniti) zakonodajo z uvajanjem strozjih kazni za
krsitelje.

e Predlogi sprememb zakonodaje bi se morali oblikovati v sodelovanju z
Nacionalnim svetom invalidskih organizacij Slovenije (Urbanisti¢ni institut RS in

Institut RS za socialno varstvo 2011, 13).

5.2  ANALIZA VPRASALNIKOV IZ STATISTICNEGA URADA RS

SURS vsako leto posreduje anketni vprasalnik za dejavnost muzejev in galerij oz. likovnih
razstavi$¢. Vsakih nekaj let se pojavi tudi vprasanje ki i§¢e neposredno informacijo o dostopu

za gibalno ovirane. Vprasanje se je pojavilo leta 2005, 2008 in 2011.
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Vprasanje se je glasilo: »Ali ste imeli dostop v dvorane urejen za gibalno ovirane osebe?«

Raziskava je potekala v letu 2005, 2008 ter 2011 (za kasnejSa leta Se ni podatkov). Leta 2005
je v raziskavi sodelovalo 206 slovenskih muzejev. Leta 2008 je v raziskavi sodelovalo 187
muzejev. Leta 2011 je v raziskavi sodelovalo 168 muzejev. Z odgovorom »da« na zgoraj
zastavljeno vpraSanje »Ali ste imeli dostop v dvorane urejen za gibalno ovirane osebe?« je
leta 2005 odgovorilo 34%, leta 2008 53 % ter leta 2011 57 % vprasanih (muzejev). Kot lahko
vidimo se delez z leti povecuje (SURS 2013).

53 ANALIZA SOCIALNO EKONOMSKEGA POLOZAJA INVALIDOV ZA
PRIPRAVO ZAKONA O IZENACECVANJU MOZNOSTI INVALIDOV
(2007)

Porocilo iz leta 2007, ki ga je izvedel IRSSV se osredotoca na pridobivanje podatkov o
neodvisnosti zivljenja invalidov. Na vprasalnik je odgovorilo 12 organizacij od 25. Na
vpraSanje o potrebah, pogojih in pravicah za neodvisno zivljenje v kulturnem zivljenju je
odgovorilo 7 organizacij. Zanimalo jih je mnenje predstavnikov uporabnic in uporabnikov o
tem, kaj slovenska zakonodaja (in posledicno praksa) v RS Ze omogoca in kaj po njihovem
mnenju uporabniki in uporabnice pogresajo za ¢im bolj neodvisno zivljenje (Ministrstvo za
delo, druzino in socialne zadeve 2007, 2). Kot eden temeljnih ciljev, ki so jih navedla skoraj
vsa dru$tva je bil premagovanje arhitektonskih ovir. Skozi celo anketo je vidno, da je prav
premagovanje teh ovir velik problem, s katerim se soocajo, hkrati pa si Zelijo, da bi drzava na

tem podrocju kaj uredila (Ministrstvo za delo, druZino in socialne zadeve 2007, 42-43).

»Pri muzejih se je v veliki meri izboljSala dostopnost, Se posebej za invalide na vozickih.
Opaza pa se, da je Se vedno problemati¢no oteZeno gibanje v prostoru- na primer prehod med
nadstropji ali ozki hodniki. Problem je na eni strani v pomanjkanju sredstev za urejanje
dostopnosti za invalide, po drugi strani pa to, da so kulturne ustanove pogosto v zgodovinsko
pomembnih objektih, v katere ni mogoce posegati oziroma so posegi omejeni« (Urbanisti¢ni

institut RS in Institut RS za socialno varstvo 2011, 37).

5.4 MEDNARODNA STUDIJA O POLOZAJU INVALIDOV: DOSTOPNOST
GRAJENEGA OKOLJA (»ESSL SOCIAL INDEX«)
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Gre za mednarodno Studijo iz leta 2010 o poloZzaju invalidov, ki je potekala dve leti, v Studiji
pa je sodelovalo 15 drzav (Svedska, Zdruzeno kraljestvo, Portugalska, Spanija, Danska,
Slovenija, Avstrija, Madzarska, Nemcija, Svica, ZDA- drzava New York, Kanada, Irska,
Turcija in Romunija).

Na podlagi raziskave bomo lahko ugotovili, katera drzava ima najbolje urejeno dostopnost
grajenega okolja (za invalide) ter kam se uvrS¢a Slovenija. VprasSalnik so izpolnili nevladne
organizacije, torej gre za perspektivo civilne druzbe. Raziskava obsega Stiri kazalnike, ki se
nanas$ajo na podrocje zagotavljanja dostopa, ter Se dodatne Stiri, ki se navezujejo bolj
posredno.

Rezultati so pokazali, da se Slovenija uvr§¢a med prvih Sest drzav (na podroc¢ju zakonodajne
ureditve, glede na kazalce), vendar pa precej zaostaja za najuspeS$nejS§ima drzava na tem
podro&ju Svedsko in ZdruZenim kraljestvom. Danska ima npr. prav posebej urejeno
usposabljanje arhitektov, kjer se izobrazujejo 0 dostopnosti invalidov do grajenih objektov.
Slovenija se glede na kazalce, ki se nanasajo na podro¢je dostopnosti, uvrsa V zgornjo
polovico lestvice. V primerjavi s splosno ureditvijo invalidske problematike, smo na podro¢ju
zagotavljanja dostopnosti na petem mestu (za Portugalsko, Zdruzenim kraljestvom, ZDA-
New York in Svico). Zanimivo je, da nekatere drzave, kljub temu, da imajo splo$no ureditev
poloZaja invalidov dobro, precej slabo urejeno podro¢je dostopnosti (Nemcija). Pri Sloveniji
ni tako, saj smo pri obeh podrogjih v zgornji polovici lestvice. Na Portugalskem, Svedskem, v
Svici in Veliki Britaniji so vsi javni muzeji zakonsko dolZni zagotoviti univerzalno
dostopnost, tako da so njihovi eksponati in vsebine dostopne gibalno oviranim, slepim in
gluhim (ESSL 2010, 10).Splosno dostopnost ima najbolje urejena Svedska, medtem ko imajo
Spanija, Portugalska, Irska in Velika Britanija najbolje urejeno podro&je dostopa v stavbe. Pri

dostopnosti do kulturnega podro¢ja se je najbolje odrezala Svedska.

5.5  OCENA STANJA NA PODROCJU DOSTOPA GIBALNO OVIRANIH V
MUZEJE PO SLOVENIJI

Slovenija se po mednarodni raziskavi uvr§¢a med drzave, ki imajo boljSo urejeno dostopnost
za invalide. Je pa res, da v primerjavi s skandinavskimi drZavami Se vedno zaostajamo.
Uporabniki se strinjajo, da je Slovenija na tem podro¢ju Ze precej napredovala. Ko pa se

osredoto¢imo na dostopnost v muzeje, pa lahko ugotovimo, da je to podrocje dostopnosti v
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kulturne ustanove najslabSe razvito. Kot najbolj pogoste ovire so navedene stopnice,
neurejene klancine in dvigala ter nedostopnost v sanitarije. Uporabniki se tako na splosno Se
vedno srecujejo z ovirami, ki pa predvsem prizadenejo gibalno ovirane. Kljub temu, da ima
Slovenija zakonodajno precej dobro urejeno zakonodajno podro¢je dostopa gibalno oviranih,
pa lahko ugotovimo, da v praksi Se vedno ni vse urejeno tako kot bi moralo biti. Precej
starejSih objektov- muzejev, ki so del stavbne dedis€ine in tako spomenisko zavarovani je
odpravljanje arhitekturnih ovir lahko omejeno le na uporabo npr. mehanskih dviznih naprav
za vertikalno komunikacijo, pa Se to v€asih ni izvedljivo. SploSno stanje pri novih objektih je
dobro zaradi upoStevanja aktualne zakonodaje pri projektiranju. Splosno stanje se je v zadnjih
10 letih bistveno izboljsalo, za pozne ukrepe je kriva predvsem mentaliteta odlocujocih
druzbenih subjektov, ki odreagirajo le na stalno aktivnost in zahteve zainteresiranih
uporabnikov—invalidov v okviru invalidskih organizacij. Afirmacija potreb invalidov in
drugih funkcionalno oviranih ljudi se je s¢asoma toliko uveljavila, da gredo ukrepi v pravo

smer (Planinc 2013).

»V slovenskih muzejih za razli¢ne skupine uporabnikov s posebnimi potrebami prevladujejo
obcCasne, enkratne dejavnosti reaktivnega tipa: to pomeni, da muzeji doloeno dejavnost
zasnujejo in izvedejo glede na trenutno povprasevanje dolo¢ene skupine uporabnikov« (Lipec
Stopar in drugi 2009, 48). »V muzejih se ugotavlja tudi pomanjkanje usposobljenih
strokovnih kadrov, ki bi imeli verificirana znanja s strokovnega podrocja specialne metodike
in didaktike. V povpre¢ju je v muzeju zaposlen le en strokovni delavec (kustos pedagog), ki je
pristojen za delo z obiskovalci. Zaradi aktualnih javnofinanénih razmer, upostevanja dolocil
ZUJF in pomanjkanja finan¢nih sredstev za financiranje nalog javne sluzbe v zadnjem ¢asu ni
bilo izrazitih vlaganj v izboljSave za fizicno dostopnost do muzejskih zbirk, niti v nakup

opreme, ki bi izboljsala dostopnost« (Zorga 2013).
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6 PREDLOGI ZA 1ZBOLJSANJE STANJA

»Dodatni ukrepi bi bili dobrodosli za inSpekcijske nadzore pred izdajo uporabnega dovoljenja,
saj se pogosto dogaja, da izpustijo pomanjkljivosti gradnje, v tistem delu, Kjer je treba

zagotavljati neovirano gibanje in uporabo objektov za gibalno ovirane« (Kralj 2013).

»lzboljSanje stanja pri starejSih objektih je mozno s stalnimi pobudami in pritiski na lastnike
objektov za vzpostavitev enakovrednih moznosti za vse uporabnike. Pri novih objektih (po
letu 2002) morajo investitorji in projektanti obvezno upostevati doloc¢ila zakonskih
dokumentov tega podroc¢ja. Optimalne reSitve se v praksi doseZejo s pravocasno revizijo
projektne dokumentacije, nadzorom gradnje in v kon¢ni fazi tudi inSpekcijskim nadzorom«

(Planinc 2013).

Leta 2011 je bila podana raziskovalna naloga z naslovom »Zagotavljanje dostopnosti
grajenega okolja za invalide: perspektiva odlocevalcev«, kjer je kot kljucni problem
navedena predvsem faza implementacije zakonodaje, kjer raziskovalci kot glavno
oviro izpostavljajo pomanjkanje financnih sredstev in pomanjkljiv oziroma preblag
nadzor pri  njenem krsenju. Njihov predlog je okrepiti delovanje drzave pri
vzpostavitvi trajnih mehanizmov nadzora izvajanja zakonodaje in povecati sredstva
oziroma zagotoviti trajen in stabilen vir financiranja zagotavljanja dostopnosti

(Ministrstvo za delo, druzino in socialne zadeve 2012).

6.1 UKREPI ZA URESNICEVANJE PRAVIC INVALIDOV DO DOSTOPA
BREZ OVIR
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To porocilo iz leta 2008 je nastalo pod drobnogledom UIRS in IRSSV in se nanasa na
doseganje tretjega cilja Akcijskega nacrta. Raziskavo sta sofinancirala Javna agencija za
raziskovalno dejavnost Republike Slovenije in Ministrstvo za delo, druzino in socialne zadeve
Republike Slovenije. Temelji na Strategiji dostopna Slovenija in na Akcijskem programu.
Med glavne namene tega porocila spadata tudi odpravljanje grajenih in komunikacijskih ovir
in zagotavljanje dostopnosti v kulturne ustanove (Urbanisti¢ni institut RS in Institut RS za
socialno varstvo 2008, 1). Porocilo podaja kar nekaj konkretnih predlogov in pristopov k
odpravi ovir v grajene okolju, komunikacij in informacij. Nasteli bomo tiste, ki bi lahko

pripomogli k odpravi ovir v kulturnih ustanovah (natan¢neje muzejih).

6.1.1 NACRTOVANJE/OBLIKOVANJE ZA VSE (DESIGN FOR ALL- DfA)

Evropski institut za oblikovanje in invalidnost je bil ustanovljen z namenom izbolj$anja
kakovosti zivljenja z oblikovanjem za vse (»design for all«). TO je pristop, ki ne otezuje po
nepotrebnem uporabe grajenega okolja. Cilj, ki mu oblikovanje za vse sledi, so pametne
resitve, po katerih bi lahko posegel Sirok krog uporabnikov (tudi ljudje z razli¢énimi okvarami
ali pomanjkljivostmi). Glavni namen tega pristopa je, da bi bile zagotovljene enake moznosti
za vse na vseh podroc¢jih. Gre za vse kar je oblikovano in izdelano s ¢lovesko roko (predmeti,
okolje, kultura, informacije itd.). Vse te stvari morajo biti dostopne in primerne za uporabo
vsem ljudem (Krzisnik 2005, 39). Vsebuje predpise o nacértovanju objektov, ki so Ze
uveljavljeni v arhitekturi. Ravna tla ob vhodih, klan¢ine namesto stopnic, hrapave povrSine

tal, SirSe dimenzije vrat in vrata s kljukami namesto vrtljivih vrat.

6.1.2 PODPORNE TEHNOLOGIJE(ASSISTIVE TEHNOLOGIES-AT)ZA GIBALNO
OVIRANE

Ta pristop se osredotoCa na racunalniske in ostale tehnoloske pripomocke, ki pa jih seveda
¢edalje bolj pogosto sreCujemo tudi v muzejih. Gibalno ovirani lahko na prvo oviro naletijo ze
pri raCunalniS$ki miski. Namesto standardne miSke, bi lahko uporabljali nadomestke
standardnih misSk kot npr. Naglavno misko, sisteme za upravljanje z glavo ali emulator
racunalniSke miske (vse te miske je mozno upravljati z glavo, sistemi pa zaznajo Ze zelo rahlo
premikanje glave). Druga ovira gibalno oviranih s katero se soocijo je tipkovnica. Za lazjo
uporabo, bi se lahko klasi¢na tipkovnica nadomestila s povecano tipkovnico, kompaktno

tipkovnico, gumijaste tipkovnice ipd. Poleg vseh teh alternativ klasicnim miskam in
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tipkovnicam, se lahko uvede tudi sistem za razpoznavo govora ali sistem za sledenje ocesu,
kjer tipkovnica in miska sploh nista potrebni, saj se vse lahko uredi preko govora ali samo s
premikanjem ocesa (Urbanisti¢ni institut RS in Institut RS za socialno varstvo 2008, 62—70).
Porocilo na koncu navaja ukrepe, ki se nanasajo na posamezna podrocja. Zanimivo, da s
podrocja muzejev, ki so bili pri dostopu v kulturne ustanove najslabSe ocenjena, lahko
prepoznamo en sam predlog ukrepa, in to je upoStevanje potreb invalidov pri postavljanju
umetnin, ker naj bi bile postavljene previsoko (nanasa Se na gibalno ovirane invalide). »V
poroéilu so strnjeni tudi predlogi anketirancev o doslednem zagotavljanju izvajanja obstoje¢ih
zakonov in upostevanje vseh predpisov, potrebno bi bilo tudi poostriti nadzor nad izvajanjem
zakonov in predpisov. Potrebne bi bile spremembe in dopolnitve zakonodaje z uvajanjem
strozjih kazni za Krsitelje, in pa tudi, da bi predlogi sprememb zakonodaje morali nastajati v
sodelovanju z Nacionalnim svetom invalidskih organizacij Slovenije« (Sendi in drugi 2012,
99).

6.2  PRIMERI DOBRIH PRAKS

Menim, da je Slovenija glede dostopnosti okolja in komunikacij povsem primerljiva z
razvito Evropo, po moji oceni je situacija celo nekoliko boljsa kot v sosednjih drzavah
npr. v Italiji. Vsekakor pa glede prilagojenosti okolja in na sploh prijaznosti do
invalidov za enkrat Se kar precej zaostajamo za skandinavskimi drzavami. Zanimivo je
spremljati razvoj dostopnosti urbanega okolja za invalide v drzavah vzhodne Evrope.
Ponekod obstajajo presenetljivo dobre resitve je pa res, da so resitve za enkrat se
redke in bolj parcialne. S podobno situacijo sem se sreceval tudi pri mojih potovanjih
po Juzni Ameriki. Severna Amerika je zgledno urejena, po mojih izkusnjah Kanada
boljse kot ZDA, stanje pa ni bistveno boljse kot v Sloveniji. Glede na moje izkusnje je
od prekooceanskih drzav glede dostopnosti javnega okolja za invalide najbolje
urejena Avstralija, povsem primerljiva s Skandinavijo, zelo zgledno je urejeno tudi na
Novi Zelandiji (Zupan 2010) .

Tudi Planinc (2013) iz Zveze paraplegikov Slovenije meni, da: »tradicija kvalitetnega javnega
grajenega okolja, ki je funkcionalno in prijazno za vse prebivalce, ne glede na psihofizicne

zmogljivosti posameznika, je predvsem v Skandinaviji«.
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6.2.1 DANSKA

»Danska vlada je sprejela Ze Stevilne ukrepe za izboljSanje dostopnosti do kulturnih institucij
za gibalno ovirane.Za spremljanje in nadzor nad izvajanjem zakonodaje so ustanovili Center
za enake moznosti invalidov, ki obvesca pristojne organe o tistih obmocij, ki ne zagotavljajo
uveljavljanje nacela enakih moznosti za invalidne osebe. Danska vlada je leta 2007 ustanovila
Proti-diskriminacijska odbor o pravicah invalidov, ki spremlja potrebe po spremembah
zakonodaje, ocenjuje potrebo po taki zakonodaji in proucuje ekonomske, socialne in pravne
posledice. S podobnim namenom, kot je zgoraj navedeni ukrep so v letu 2007 ustanovili tudi
poseben odbor, ki spremlja potrebo po reviziji standardov, ki veljajo za ljudi s posebnimi
potrebami. V odbor so vkljuceni predstavniki invalidov in ¢lani danskega inStituta za
gradbene raziskave« (Urbanisti¢ni institut RS in Institut RS za socialno varstvo 2011, 80-81).
»Po Danski zakonodaji je obvezna vzpostavitev tristranskih obcinskih svetov za invalidsko
podrocje, sestavljenih iz skupnih predstavnikov invalidov v lokalni skupnosti, predstavnikov
ob¢inske uprave in strokovnjakov na podro¢ju invalidskega varstva« (Ministrstvo za delo,

druzino in socialne zadeve 2006a, 20).

6.3 KONKRETNI PREDLOGI ZA IZBOLJSANJE STANJA

Po pregledu Ze opravljenih anket, sem ugotovila, da se najve¢ gibalno oviranih sooca s
problemom neurejenosti stopnic in klancin pri dostopu v muzeje. Moj predlog je, da se glede
na to, da ureditev stopnic oz. dograditev klanc¢ine ni finan¢no velik zalogaj, najprej uredi prav
to. Ze samo s tem, bi lahko dostop do muzeja omogo¢ili veliki veéini gibalno oviranih, ki jim
je onemogocen dostop v muzej Ze takoj na vhodu. Med finan¢no manj zahtevne posege pa
spadajo tudi indukcijske zanke, drzala za roke in podobne majhne a hkrati pomembne
spremembe, ki bi se jih dalo urediti hitro in poceni. Ker je poseg v muzeje, ki so zgrajeni na
podrocju kulturno zaScitenih obmocij, je moj predlog tudi ta, da se v prihodnje gradnji
muzejev na takih obmocjih izogibajo, saj je sam poseg v stavbo na zaSCitenem obmocju
finan¢no zelo drag.

Avtorji publikacije z naslovom »Dostopen muzej. Smernice za dobro prakso« so v njej

navedli posamezne konkretne predloge (zunaj in znotraj muzejev) za izboljSanje dostopnosti
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za gibalno ovirane osebe (Lipec Stopar in drugi 2009, 49-63): Parkiris¢e naj bo ¢im blizje
muzeja, oznaceno z znakom dostopnosti in zarisano z rumeno barvo. Poleg dovolj velikega
parkirnega mesta naj bo poglobljen plo¢nik, po katerem se uporabnik invalidskega vozicka
lahko pomakne na dovozno pot v muzej. Pot v muzej mora biti brez visinskih ovir nad 2m in
zelenja, ki sega na pot. Jaski za meteorno vodo naj bodo mrezasti ali v nasprotni smeri pot, da
se kolo vozicka ne zatakne vanj. Sama pot naj bo Siroka vsaj 90 cm, ovinki na poti pa 150
cm. Robniki po poti naj ne bodo visji od 2 cm. Stopnice na poti in pred vhodom naj ne
drsijo. Zvonec, kljuka ali stikalo naj bodo na visini 85 cm. Dostop v objekt se lahko olajsa z
avtomatskimi drsnimi vrati. Pred vrati naj ne bodo postavljeni predprazniki, informacijski pult
naj bo postavljen za vhodnimi vrati, na visini delovne mize. Vhodna vrata naj bodo Siroka
vsaj 80 cm. Uporabna Sirina klancine mora biti vsaj 90 cm, ob vsaki strani mora biti 5 cm
visok robnik in okrogla ograja na viSini 85 cm, ki mora segati 30 cm ¢ez konec klancine.
Talna povrS§ina mora biti iz nedrseCega materiala in raven. Izdela se lahko tudi lesena ali
kovinska premi¢na klanc¢ina za 1 stopnico, ki se jo lahko premika po muzeju. Dvigalo mora
biti dostopno brez uporabe stopnic, njegove notranje dimenzije so 110 x 140 cm, Sirina vrat pa
90 cm. Prostor pred dvigalom mora biti vsaj 150 x 150 cm, za lazje manevriranje. Tla v
dvigalu naj bodo nedrsec€a. Ker niso vsi gibalno ovirani na invalidskem vozicku je potrebno za
tiste, ki lahko hodijo sami, vendar tezje, urediti tudi stopnice ter ograje. Stopnice morajo biti
nedrsece. Ograja naj bo okrogla, na visini 85 cm in 30 cm ¢e rob stopniS€a. Visina stopnice je
najve¢ 15 cm. Ob robu ali na vrhu stopni$ca se lahko postavi tudi stol, da si lahko obiskovalci
odpocijejo. Poti po muzeji naj bodo Siroke vsaj 150 cm, Se bolje 180 cm. Ob taki Sirini, se
lahko vsak uporabnik (tudi na invalidskem vozicku) ustavi ob razstavnem predmetu, ne da bi
s tem oviral ostale obiskovalce. VVrata po muzejih naj bodo Siroka vsaj 80 cm, pragovi vrat ne
smejo biti vi§ji od 2 cm. Preproge so debele manj kot 1,3 cm in so pritrjene na tla. Enosmerni
hodniki so Siroki vsaj 90 cm, dvosmerni 150 cm. Premic¢ni predmeti okoli vrat naj bodo
odstranjeni. Vsaj ene sanitarije v muzeju morajo biti dostopne tudi za gibalno ovirane.
Ogledalo v njih naj bo nagnjeno, obesalniki na dveh visinah, Skoljke pa morajo imeti zidno
drzalo. Ob 8koljki se namesti alarm. PovrSina sanitarnega prostora je najmanj 3,50m2, med
sanitarno Skoljko in umivalnikom je vsaj 80 cm prostora. Za ve¢ prostora lahko namestimo
drsna vrata. Vitrine pritrjene na steno naj bodo na visini 68 cm od tal, razstavni predmeti naj
ne visijo s stropa nizje od 2 m. Ostali predmeti naj bodo postavljeni na visini 90 cm. Vsi
eksponati naj bodo na vidnem polju vseh uporabnikov.

Zorga (2013) pa pravi: »V prvi vrsti je potrebno povedati finan¢na sredstva, ki jih drzava

vlaga za izboljSanje fizicne dostopnosti. Pri tem so prioritete vlaganj odvisne od politike
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dodeljevanja prorac¢unskih sredstev za investicijsko vzdrzevanje in investicije v objekte, kar

pa bo mozno Sele, ko se bo splo$na javnofinancna situacija v Republiki Sloveniji izboljSala.«

7 SKLEP

Glavni namen moje diplomske naloge je bil seznanitev s problemom dostopa v muzeje za
gibalno ovirane osebe. Najprej sem podala nekaj glavnih opredelitev pojmov, za lazje
razumevanje, zbrala glavno pravno podlago, ki ureja to podrocje ter nato izvedla evalvacijo
(vrednotenje javnega problema). Namen evalvacije je bil oceniti, kako je zakonsko urejeno
podrocje dostopa gibalno oviranih v muzeje po Sloveniji, ali so zakonodajne ureditve uspesno
prenesene v prakso ter kako so z ureditvijo na tem podro¢ju zadovoljni sami
uporabniki:»oceniti koliko so ucinki izbranih politik ali programov dosegli zazelene cilje, kar

naj bi bil tudi eden glavnih namenov evalvacije« (Migli¢ 2005, 66).

Pri pregledu zakonodaje lahko ugotovimo, da ima Slovenija kar nekaj pravnih listin, ki
posredno ali neposredno urejajo podrocje dostopa gibalno oviranih v kulturne ustanove
(natan¢neje muzeje). Na zalost pa se ugotavlja, da je na tem podro¢ju Se vedno nekaj
pomanjkljivosti. Pri uresni¢evanju vseh ciljev, ki jih narekuje zakonodaja je velika ovira to,
da je za to podrocje (in kulturo na splo$no) namenjenih premalo proracunskih sredstev. Kar se
pa ti¢e zakonodaje neposredno, premalo opisuje in narekuje sankcije v primeru krSitev
neupoStevanja dostopnosti v muzeje za gibalno ovirane. Ena od pomanjkljivosti je tudi
nedosleden inSpekcijski nadzor nad upostevanjem zakonodaje. Pregled anket in analiz je
pokazal, da se uporabniki Se vedno sreCujejo z ovirami pri dostopu v kulturne ustanove,
dostop v muzeje jim povzroca celo najve¢jo tezave med vsemi kulturnimi ustanovami.
Pravijo, da se stanje sicer izboljSuje, a je Se vedno veliko tezav. Najbolj pogoste ovire so
stopnice, klan¢ine (zunaj objekta) ter sanitarije in hodniki znotraj objekta. Ko Slovenijo
primerjamo z ostalimi drzavami, ugotovimo, da spada med drzave, ki imajo to podrocje med

boljSe urejenimi, a Se vedno precej zaostajamo za Skandinavskimi drzavami (predvsem
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Svedska), ki spada v sam svetovni vrh ter Velika Britanija. Tudi uporabniki navajajo kot
primere dobrih praks, vse drzave skandinavskega podrodja (Svedska, Danska,
Norveska).Glede na to, da je zakonodaja sama po sebi precej urejena, in da so najvecje
pomanjkljivosti v praksi ter izvajanju zakonodaje bi bil potreben strozji inSpekcijski nadzor
nad objekti. Na podlagi tega, bi se lahko ustanovil poseben odbor za nadzor nad dostopnostjo
v kulturne objekte, kjer bi se redno podajali predlogi, mnenja ter bi obvescal pristojne organe
o0 stanju ter predlogih (podobnih organov, agencij in uradov se je ustanovilo na Danskem, Ki
velja za drzavo z boljSe urejenim podro¢jem dostopa gibalno oviranih v muzeje). Poleg vseh
dobrih in slabih strani zakonodaje ter prakse v Sloveniji pa je potrebno posebej poudariti, da
je veliko $tevilo slovenskih muzejev kulturno in zgodovinsko zasc¢itenih, kar tudi predstavlja
precejS$njo oviro pri izboljSanju dostopnosti, saj je zaradi tega poseganje v prostor omejeno,

drago ali celo onemogoceno.

Moje ugotovitve pa lahko potrdim tudi z izjavami gospoda Planinca in Zorge, da: »se je
splosno stanje v zadnjih 10 letih bistveno izboljSalo, za pozne ukrepe pa je kriva predvsem
mentaliteta odlocujo¢ih druzbenih subjektov, ki odreagirajo le na stalno aktivnost in zahteve
zainteresiranih uporabnikov — invalidov v okviru invalidskih organizacij. Afirmacija potreb
invalidov in drugih funkcionalno oviranih ljudi se je sCasoma toliko uveljavila, da gredo
ukrepi v pravo smer« (Planinc 2013). »V nekaterth primerih predstavlja velik problem
dejstvo, da so zgradbe spomenisko zascitene, zaradi Cesar so vsi posegi v infrastrukturo dragi
in zapleteni, v prihodnosti, pa bo za izboljSanje stanja potrebno povecati finan¢na sredstva, ki

jih drzava vlaga za izboljsanje fizi¢ne dostopnosti« (Zorga 2013).
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PRILOGE

PRILOGA A: Intervju z Julijano Kralj

Intervju s predsednico Drustva gibalno oviranih invalidov Slovenije Vizija, gospo Julijano

Koliko je po vasi oceni gibalno oviranih oseb v Sloveniji?

Ne vem tocno, ker gibalno ovirane osebe zdruZujejo poleg Drustva VIZIJA (pri nas jih je
samo 45) Se Zveza paraplegikov Slovenije Ljubljana, Drustvo distrofikov Slovenije Ljubljana,
Drustvo VITA, Ljubljana, Drustvo Studentov invalidov Ljubljana, Zveza delovnih invalidov
Ljubljana, Zveza Soncek (Zveza drustev za cerebralno paralizo Ljubljana), ZdruZenje Sozitje

Ljubljana, Zveza zdruzenje multipla skleroza. Verjetno jih bo treba vprasati, koliko ¢lanov

Kak$na je definicija gibalne oviranosti?

Gibalna ovira pomeni, da:

oseba invalidna oseba uporablja invalidski vozicek,
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e uporablja eno ali dve opornici za hojo,
e Stejejo pa se lahko tudi ljudje, ki so ovirani zaradi starosti (starostna oviranost, saj ne

premagujejo stopnic, visokih plo¢nikov,...).

Kaks$no je po vaSem mnenju stanje v Sloveniji na podroé¢ju dostopa gibalno oviranih v

muzeje?

Dostopa v muzejih za celotno Slovenijo ne poznam, je pa nekaj muzejev, npr. Etno muzej,

dostopnih za invalide in imajo dvigalo in tudi sanitarije za invalide.

Kaksni so vasi konkretni predlogi za izboljSanje stanja?

Nekdo naj bi naredil popis vseh muzejev v Sloveniji in v stiku z vodstvo muzeja preveril
dostopnost (vhod, dvigala, razstavni del, sanitarije, $irina vrat, mehki ali trdi mehanizmi za

odpiranje vrat,...).

Katera drzava ima po vaSem mnenju to podroc¢je najbolje urejeno?

Nisem dovolj dobra poznavalka, vendar pa sem Ze bila v Avstriji (Dunaj), kjer je bilo vse

resni¢no dostopno ne glede, da je Slo za stare stavbe.

Se vam zdi, da je zakonodajna podlaga na tem podrocju urejena ali bi se lahko sprejeli

Se kakSni dodatni ukrepi, ki bi lahko izboljsali stanje?

Zakonodaja je ve¢ ali manj urejena, dodatni ukrepi bi bili dobrodosli za inSpekcijske nadzore
pred izdajo uporabnega dovoljenja, saj se pogosto dogaja, da pri tem ogledu izpustijo
pomanjkljivosti gradnje, v tistem delu, kjer je treba zagotavljati neovirano gibanje in uporabo
objektov za gibalno ovirane. Za leto 2020 si je drzava Slovenija (8¢ v Casu JanSeve vlade)
postavila rok (»Dostopna Slovenija«), da bo Slovenija sanirala vse ovire za gibalne in

senzorne invalide.

44



Katere so najpogostejSe ovire s katerimi se sreCujejo gibalno ovirani pri dostopu v

muzeje?

Razstavni prostori so v nivojih, kamor gibalni invalidi ne morejo, ali pa ni dvigal za ogled

vseh razstav, ponekod so ovire ze visoki pragovi, ali stopnice.

Kateri je glavni razlog za to, da je stanje kakr$no je (¢e menite, da je slabo)?

Za gibalne invalide je vsekakor slabo, ¢e Zelijo iti na ogled doloCene razstave, pa je zaradi
grajenih arhitekturnih ovir nedosegljiva. Kot drzavljani in drzavljanke RS nimamo enakih

moznosti za kulturno udejstvovanje.

PRILOGA B: Intervju z MatjaZem Planincem

Intervju z Matjazem Planincem, univ.dipl.ing.arh., ki je pooblas¢eni arhitekt in prvenstveno
pristojen za strokovne reSitve pri odpravljanju arhitekturnih ovir na Zvezi paraplegikov

Slovenije.

Ali so vsi gibalno omejeni ljudje invalidi?

Gibalno ovirani invalidi uporabljajo posledi¢no zaradi diagnoze (paraplegija, tetraplegija,
parapareza, tetrapareza, miSi¢na distrofija, cerebralna paraliza, multipla skleroza itd.)
pripomoc¢ke za gibanje (invalidski vozicki, hojke, opornice, bergle itd.). Stari ljudje,
poskodovanci, bolniki itd. so tudi lahko gibalno ovirani, invalidnost pa se dolo¢a le na

podlagi ustrezne odlocbe.

Lahko podate definicijo gibalne omejenosti/oviranosti?

Gibalna oviranost pomeni omejeno ali povsem izkljueno funkcionalnost spodnjih in (ali)
zgornjih okonéin, ki se po rehabilitacijski doktrini kompenzira z uporabo dolocenih

medicinsko tehni¢nih pripomockov.

Kaksno je po vaSem mnenju stanje v Sloveniji na podrocju dostopa gibalno oviranih v

muzeje?
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Muzeji, kot del kategorizacije objektov »objekti za kulturo in zabavo« izkazujejo identi¢ne
znacilnosti glede (ne)dostopnosti in funkcionalnosti za gibalno ovirane obiskovalce, kot drugi
objekti v javni rabi. Poudarjena znacilnost je precej starejSih objektov, ki so del stavbne
dedisCine in tako spomenisko zavarovani. Pri takih objektih je odpravljanje arhitekturnih ovir
lahko omejeno le na uporabo npr. mehanskih dviznih naprav za vertikalno komunikacijo, pa
Se to vc€asih ni izvedljivo. Splosno stanje pri novih objektih je dobro zaradi uposStevanja

aktualne zakonodaje pri projektiranju.

Kaksni so vasi konkretni predlogi za izboljSanje stanja?

IzboljSanje stanja pri starejSih objektih je mozno s stalnimi pobudami in pritiski na lastnike
objektov za vzpostavitev enakovrednih moznosti za vse uporabnike.

Pri novih objektih (po letu 2002) morajo investitorji in projektanti obvezno upoStevati
dolocila zakonskih dokumentov tega podrocja. Optimalne reSitve se v praksi dosezejo s
pravocasno revizijo projektne dokumentacije, nadzorom gradnje in v konéni fazi tudi

inSpekcijskim nadzorom.

Katera drzava ima po vasem mnenju to podro¢je najbolje urejeno?

Tradicija kvalitetnega javnega grajenega okolja, ki je funkcionalno in prijazno za vse

prebivalce, ne glede na psihofizi¢ne zmogljivosti posameznika je predvsem v Skandinaviji.

Se vam zdi, da je zakonodajna podlaga na tem podrocju urejena ali bi se lahko sprejeli

Se kakSni dodatni ukrepi, ki bi lahko izboljsali stanje?

Omenjena zakonodaja je sicer uporabna, vendar je potrebna vecja usklajenost med zakonom,
pravilnikom in standardom. V zadnjih 10 letih so nastajale spremembe, zato je nujna novela
Pravilnika o zahtevah za zagotavljanje neoviranega dostopa, vstopa in uporabe objektov v
javni rabi ter vecstanovanjskih stavb (pobudo in vsebino novele je Zveza paraplegikov letos

posredovala Ministrstvu za infrastrukturo in prostor v obravnavo).
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Katere so najpogostejSe ovire s katerimi se srecujejo gibalno ovirani pri dostopu v

muzeje?

NajpogostejSe ovire so pri vertikalnih komunikacijah stopnice pred vhodi, notranja stopnisca,
kot edina moznost za povezavo etaz. Prilagoditev sanitarij in dostopov do eksponatov v etazi

je tehnicno lazje resljiva.
Kateri je glavni razlog za to, da je stanje kakrSno je (¢e menite, da je slabo)?

Splosno stanje se je v zadnjih 10 letih bistveno izboljSalo, za pozne ukrepe je kriva predvsem
mentaliteta odlo¢ujocih druzbenih subjektov, ki odreagirajo le na stalno aktivnost in zahteve
zainteresiranih uporabnikov (invalidov v okviru invalidskih organizacij). Afirmacija potreb
invalidov in drugih funkcionalno oviranih ljudi se je s¢asoma toliko uveljavila, da gredo

ukrepi v pravo smer.

PRILOGA C: Intervju s Simonom Zorgo

Interviu z gospodom Simonom Zorgo, svetovalcem za invalidsko problematiko

v Sluzbi za kulturne raznolikosti in ¢lovekove pravice na Ministrstvu za kulturo.

KakSna je po vaSem mnenju trenutna ocena stanja na podrocju dostopa gibalno

oviranih v muzeje po Sloveniji?

V sploSnem se je v zadnjih letih dostopnost slovenskih muzejev za gibalno ovirane osebe
izboljSala. To so dosegli s postavitvijo klan¢in, prenosnih klan¢in, dvigal in drugih podobnih
naprav. Kljub temu je precej muzejev Se vedno nedostopnih ali teZko dostopnih za invalide na
invalidskih vozic¢kih, oziroma so prostori muzejev samo deloma dostopni (obicajno tisti, ki Se
nahajajo v pritli¢ju). To velja Se zlasti za nekatere dislocirane enote. V nekaterih primerih
predstavlja velik problem dejstvo, da so zgradbe spomeniSko zaS¢itene, zaradi Cesar so vsi

posegi v infrastrukturo dragi in zapleteni.
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Kateri so glavni ukrepi, ki jih je Slovenija sprejela v zadnjih dveh letih na podro¢ju

dostopa v muzeje za gibalno ovirane osebe?

- Leto 2011:

Izdaja nove publikacije o dostopnosti muzejev. V letu 2011 sta na podlagi sodelovanja s

posamezniki, skupinami in ustanovami ter upostevaje druge oblike dostopnosti na ravni
informacij (fizi¢na, spletna, tehnoloska dostopnost) pripravili novo publikacijo z
naslovom »Muzeji, javnost, dostopnost«. Publikacijo je izdal Urbanisti¢ni inStitut
Slovenije konec leta 2011, sofinanciralo pa jo je Ministrstvo za kulturo RS. V navedeni
publikaciji z naslovom »Muzeji, javnost, dostopnost« S0 predstavljeni, poleg teoreti¢nih
spoznanj tudi Stevilni prakti¢ni napotki, s katerimi avtorici opozarjata na pomen in naravo
sodelovanja muzejev z razli¢nimi skupinami muzejskih obiskovalcev. Predstavljata nekaj
znacilnosti partnerskega delovanja skozi izbrane primere dobre prakse, tako slovenske kot
tudi tuje (npr.: projekt »Fame!« v londonski Narodni galeriji portretov, ki je bil uspesno
izveden z londonskim Kraljevim narodnim institutom za slepe in podporno organizacijo
za slepe in slabovidne). Med novostmi, ki jih prinasa publikacija je tudi poglavje,
namenjeno spletni strani muzeja. Avtorici izhajata iz dejstva, da je spletna stran muzeja
njegova virtualna predstavitev z informacijami o muzeju, razstavah, dogodkih in
predmetih premic¢ne kulturne dedisc¢ine. Pri tem poudarjata pomen dostopnih in uporabnih
spletnih strani tudi invalidnim osebami ter predstavljata napotke kako narediti spletno
stran muzeja dostopno za slepe in slabovidne uporabnike. Publikacija vsebuje tudi
poglavje, ki se nanaSa na nove tehnologije. Z razvojem informacijsko-komunikacijskih
tehnologij, hitrih internetnih povezav in razvojem prenoshih racunalnikov (dlanéniki,
iPad) se uveljavljajo tudi nove moznosti za predstavitev in s tem tudi za boljSo dostopnost
do zbirk. Kot moznosti, ki so na voljo muzejem, da postanejo tudi iz vidika uporabe novih
tehnologij bolj dostopni invalidom, avtorici navajata: interaktivne racunalniske programe
in predstavitve, indukcijske zanke, sisteme radijskih frekvenc (sistemi FM — naglusna
oseba poslusa vsebino tako, da uporablja majhen sprejemnik FM, ki je povezan s sluSnim
aparatom in indukcijsko zanko), zvo€ne vodnike (z moZnostmi opisa zbirke, npr.
standardni opis, opis za osebe s posebnimi potrebami). Poleg tega avtorici opozarjata na
nekatere potrebe, ki jih imajo obiskovalci invalidi (npr. na povecevalna stekla, gumbe in
stikala, ki jih bodo lahko invalidi sami uporabljali). Zaklju¢no poglavje publikacije pa je

namenjeno napotkom za pripravo akcijskega nacrta dostopnosti muzeja, s katero se
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analizira in raz¢leni ponudba muzeja, identificira ovire in pomanjkljivosti ter dolo¢i
prioritete s konkretnimi aktivnostim za odpravo ovir. Navedena publikacija »Muzeji,
javnost, dostopnost« je bila med muzeji dobro sprejeta. Takoj po izidu je bila dne
7.11.2011 predstavljena javnosti v Slovenskem etnografskem muzeju v Ljubljani, in
medijsko predstavljena oziroma promovirana v ¢asopisu Delo dne 21. 12. 2011 in sicer v
¢lanku avtorja Milana Vogla, z naslovom »Vsestransko dostopni muzeji«. Na podlagi
smernic iz prirocnika, dr. Vlasta Vodeb in mag. Rajka Bracun Sova, v organizaciji
Skupnosti muzejev Slovenije, ob¢asno pripravljata delavnice v muzejih, na katerih poteka
reSevanje konkretnih problemov s katerimi se sre€ujejo muzeji pri uresnicevanju cilja
dostopnosti muzejev in muzejskih zbirk invalidom. O izvajanju ciljev dostopnosti do
premi¢ne kulturne dedi$¢ine vsako leto v okviru rednega letnega porocila o uresni¢evanju
ciljen in rezultatov porocajo muzeji, katerim MK financira izvajanje nalog muzejske javne
sluzbe. Nekateri muzeji o izvedenih izboljSavah za boljso fiziéno dostopnost do kulturne
dedis¢ine v preteklem letu porocajo zelo iz¢rpno. Iz poroéil javnih zavodov na podroc¢ju
premi¢ne kulturne dedis¢ine ugotavljamo, da se sodelovanje z invalidi iz leta v leto
izboljSuje, saj se zaposleni v javnih zavodih trudijo, da metode predstavitev razstav
prilagajajo razlicnim skupinam obiskovalcev z invalidnostjo. Zaposleni v muzejih se v
okviru obstojecih finan¢nih moznosti trudijo, da omogocajo tudi invalidnim obiskovalcev
dostop do muzejskih zbirk z vzdrZzevanjem obstojecih prilagoditev in iskanjem moZnosti
za nove prilagoditve v okviru zagotovljenih proraCunskih moZnosti. Najpogosteje
uporabljeni nacini so: ustrezna tipografija in velikost ¢rk, berljivih tudi za slabovidne,
omogoceno otipavanje nekaterih premetov in s pomocjo sodobnih tehnologij (3D
snemanje, poskusna virtualna poveava muzejskih predmetov). Poleg tega muzeji
nadaljujejo izvajanje pedagoskih in andragoskih vsebin, prilagojenim invalidom (vodstva
s tolmacem v znakovnem jeziku), delavnice, v pomoc¢ pa so tudi avdio vodniki. Vendar pa
je v zadnjem obdobju opazno pomanjkanje sredstev, ki se iz proraCuna namenjajo

1zvajanju javne sluzbe.

- Leto 2012:

Kot ustaljena praksa za iskanje nacinov in pristopov predstavljanja kulturne dedis¢ine
invalidom, se uveljavlja sodelovanje z invalidskimi organizacijami, ki sodelujejo z muzeji
pri pripravi standardov za dostopnost. Zgledno je sodelovanje z Zavodom za slepo in

slabovidno mladino Ljubljana. Zaradi aktualnih in kritiénih javnofinanénih razmer,
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upostevanja dolo¢il Zakona za uravnotezenje javnih financ (ZUJF) (Uradni list RS, st.
40/2012) in posledi¢no pomanjkanja proracunskih sredstev za financiranje nalog javne
sluzbe vletu 2012 ni bilo izrazitejsih vlaganj v izboljSave za fizicno dostopnost do
muzejskih zbirk, niti v nakup opreme, Ki bi izbojsala dostopnost in odpravila

komunikacijske ovire.

Kaj je glavni razlog, da dostopnost v muzeje za gibalno ovirane v Sloveniji ni tako dobra
kot bi lahko bila?

Glavni razlog je, da so pri dodeljevanju sredstev MK iz drzavnega prora¢una javnim zavodom
na podro¢ju premicne kulturne dedisCine razpolozljiva sredstva za izvajanje zakonsko
dolocenih nalog javne sluzbe vedno nizja. V zadnjem obdobju financiranja tudi ni bilo
razpolozljivih sredstev za namen nakupa nujne opreme in nujnega investicijskega vzdrzevanje
objektov, v katerih muzejih muzeji opravljajo javno sluzbo in omogocajo dostopnost do
muzejskih zbirk javnosti. Najbolj akuten problem je fizicna dostopnost v objekte gradov in
muzejev, Kjer se predstavljajo muzejske zbirke in izvajajo dodatne izobrazevalne vsebine
(pedagoski in andragoski programi). Vecina muzejev ima namre¢ svoje prostore v histori¢nih
objektih, na katerih so vsi posegi zaradi upos$tevanja kulturno varstvenih pogojev zelo dragi.
Potrebne so torej vecje investicije, ki bi izboljSale fizicno dostopnost muzejev in omogocile
gibanje po razstavnih prostorih (npr. klan¢ine, drZala) ter moZnost uporabe ustrezno
prilagojenih sanitarij. Dokler ni zagotovljenih sredstev za sistemsko izboljSanje fizi¢ne
dostopnosti, se postavlja vprasanje ali je s strani MK smiselno vztrajati na izvajanju razli¢nih
vsebin, primernih za invalide, ¢e le-ti ne morejo kot obiskovalci neodvisno vstopati v
muzejski objekt. Zal imajo ukrepi za odstranitve ovir v fiziénem okolju znatne finanéne
posledice za drzavni proracun, oziroma proracune lokalnih skupnosti. Dodatno tezavo
predstavlja pomanjkanje parkirnih prostorov pred muzejskimi zgradbami, ki bi bili prilagojeni
invalidom. Drzavni muzeji nimajo zagotovljenega niti enega parkirnega prostora za
avtomobil, s katerim se invalidna oseba pripelje ali pa je pripeljana v muzej. Lep primer je na
novo nastala Muzejska cetrt na Metelkovi ulici v Ljubljani, kjer so prenovljeni objekti
Slovenskega etnografskega muzeja, Narodnega muzeja Slovenije in Muzeja sodobne
umetnosti, ki so vsi tudi fizicno dostopni invalidom, nima niti enega parkirnega prostora,
oznacenega za parkiranje avtomobila invalida. Kljub temu, da je direktorica Slovenskega
etnografskega muzeja ze veckrat naslovila na Mestno ob¢ino Ljubljana prosnjo, da se

zagotovi en parkirni prostor za invalida, se to do danes Se ni zgodilo. V zadnjem obdobju je
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opazno tudi pomanjkanje finan¢nih sredstev, ki se iz proraCuna namenjajo izvajanju javne
sluzbe.Na podroju muzejske dejavnosti se pri dodeljevanju sredstev MIZKS iz drzavnega
proracuna javnim zavodom na podro¢ju premicne kulturne dedis¢ine ugotavlja, da so
razpolozljiva sredstva za izvajanje zakonsko doloCenih nalog javne sluzbe vedno nizja. V
zadnjem obdobju financiranja tudi ni bilo razpoloZljivih sredstev za namen nakupa nujne
opreme in nujnega investicijskega vzdrzevanja objektov, v katerih muzeji opravljajo javno
sluzbo in omogocajo dostopnost do muzejskih zbirk javnosti. Prilagoditve obstojecih stalnih
razstav za invalide so zelo drage, proracunska sredstva Ministrstva za kulturo, namenjena
programskim nalogam javne sluzbe, v katero sodijo tudi postavitev razstav, izvedba
pedagoskih in andragoskih programov, izdaja katalogov in drugih publikacij, pa vsako leto
nizja. Za namen pridobivanja dodatnih sredstev, s katerimi se lahko izvajajo dopolnitve
obstojecih razstav s ciljem dostopnosti invalidom, poizkuSajo direktorji muzejev pridobiti
dodatna sredstva pri sponzorjih. Zal so zaradi aktualne tezke gospodarske situacije moznosti
pridobivanja sponzorskih sredstev vedno tezje. Prav tako se v muzejih e vedno ugotavlja
pomanjkanje usposobljenih strokovnih kadrov, ki bi imeli ustrezna in verificirana znanja s
strokovnega podrocja specialne metodike in didaktike. V povprecju je v muzejih zaposlen le

en strokovni delavec, to je kustos pedagog, ki je pristojen za delo z obiskovalci.

Kateri so konkretni predlogi za izboljSanje stanja na tem podro¢ju?

V prihodnje je potrebno nadaljevati s cilji izboljSanja dostopnosti do kulturne dediS¢ine
invalidom, vendar se je ob tem potrebno zavedati, da je v histori¢ne objekte, v katerih
domujejo muzeji potrebno vlagati sredstva za izboljSanje fizicne dostopnosti. V prvi vrsti je
potrebno povecati finan¢na sredstva, ki jih drzava vlaga za izboljSanje fizicne dostopnosti. Pri
tem so prioritete vlaganj odvisne od politike dodeljevanja proracunskih sredstev za
investicijsko vzdrzevanje in investicije v objekte, kar pa bo mozno Sele, ko se bo splosna
javnofinancna situacija v Republiki Sloveniji izboljSala. V nekaterih primerih pa bodo
potrebne tudi novogradnje. Prav tako pa bo potrebno zagotoviti zadostno Stevilo parkirnih

mest, prilagojenih za avtomobile, ki prevazajo invalide na invalidskih vozickih.
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