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Programi za kakovostno staranje v ob¢ini Sentjur

V Sloveniji in drugod po svetu je dandanes opaziti, da je Zivljenjska doba ljudi vi§ja kot je
bila pred leti. To nam pove, da so razmere za zivljenje boljsSe kot nekoC. Posledica
demografskega pojava je vidna predvsem v povecanem Stevilu starega prebivalstva. Mimo
staranja ne moremo; v naravi ¢loveka je, da se stara, in to je tisto, kar je vsem ljudem skupno.
Vsak posameznik stremi h kakovostnemu Zzivljenju v vseh Zivljenjskih obdobjih. Zato je
pomembno, da nam okolica, v kateri zivimo, s svojo kvalitetno in pestro ponudbo programov
za kakovostno staranje ponudi dovolj moZnosti za zadovoljitev razli¢nih dejavnikov in potreb,
ki vplivajo na boljse zivljenje starih ljudi. V diplomskem delu se bomo v ta namen sprehodili
in osredotocilo na tematiko, ki govori o izboljSanju kakovosti Zivljenja starostnikov z vidika
programov za kakovostno staranje. Na podlagi analize intervjujev z izvajalci posameznih
programov, bom priblizala podobo dogajanja in razvoja na podro¢ju programov za
kakovostno staranje v ob&ini Sentjur. Izvedeli bomo, kako le-ti delujejo, kaj ponujajo in e
dovolj glede na potrebe starega ¢loveka ter kaj je tisto, Cesar ni, pa bi bilo zelo dobrodoslo za
kvalitetnejSe bivanje ljudi »na jesenske dni zivljenja«.

Kljuéne besede: starost in staranje, kakovostna starost, programi za kakovostno starost.
Programmes for quality ageing in the Municipality of

In Slovenia and elsewhere in the world it has been noticed that life expectancy is longer today
than it was years ago. This tells us that the living conditions are better than they used to be.
This demographic phenomenon is primarily reflected in the increased percentage of the
elderly in the overall population. Ageing, however, cannot be avoided. It is in the nature of
the human being to age, since ageing is common to all forms of life. Each individual strives
toward having a high life quality during all stages of life. Therefore, it is important that the
environment in which we live provides diverse high-quality programmes to choose from, thus
offering enough possibilities to satisfy the various factors and meet the needs which
contribute to a better life for the elderly. Therefore, the focus of my diploma thesis is on the
topics concerned with the improvement of the quality of life for senior citizens from the point
of view of the programmes geared towards enhancing the quality of old age. Based upon an
analysis of interviews with executors of individual programmes I shall present an image of the
events and the developments in the field of old-age life quality improvement programmes in
the Municipality of Sentjur. We shall learn how they function, what they offer, if the range of
programmes offered is adequate in relation to the needs of the elderly, and what is it that does
not exist but would be very welcome to senior citizens in order to further improve the quality
of life "in their autumn years".

Key words: old age and ageing, high-quality old age, programmes geared towards improving
the quality of old age.
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1 UVOD

Staranje je pojav, s katerim se vsi soo€amo in do njega prej ali slej ustvarimo tudi svoj odnos.
Najprej opazujemo svoje starSe, nato stare starSe in sorodnike, dokler kon¢no ne ugotovimo,

da smo tudi sami prisli tako dale¢ (Sevsek 2006).

Staranje prebivalstva in s tem povezano naras¢anje ter spreminjanje potreb starejSe generacije
so problemi, ki v zadnjih letih pestijo strokovnjake na razlicnih podro¢jih. Svet se naglo stara
tako v razvitih kot v manj razvitih in nerazvitih drzavah, ki se bodo v naslednjih desetletjih
spopadle z demografsko eksplozijo starega prebivalstva. Zaradi boljsih zivljenjskih razmer in
zdravstvenega varstva se je Zivljenjska doba ljudi podaljsala in na svetu je vse ve€ starih ljudi.
Kljub temu da sodobna druzba z razli¢nimi programi in oblikami pomoc¢i omogoca Zivljenje v
pozni starosti, sodoben nacin zivljenja stare ljudi potiska v druzbeni rob (Pozarnik 1981;

Ramovs in drugi 1992, 2003; Hojnik — Zupanc 1999 v Mali 2007).

Namen moje diplomske naloge je raziskati, kaj v ob¢ini Sentjur nudi okolica oziroma kateri
programi za kakovostno staranje so na razpolago in kateri so tisti, ki manjkajo, pa bi bili zelo
dobrodosli. Z raziskavo programov za kakovostno staranje v omenjeni obCini zelim opozoriti
na to, da je med nami vedno ve¢ starostnikov, ki za kakovostno Zivljenje potrebujejo pomoc,
in prav ti programi, o katerih bom govorila, so pomemben del njihovega Zivljenja, saj jim

lajSajo in pomagajo narediti lepsi vsakdan.

V sklopu diplomske naloge sem opravila intervjuje z osebami, ki so izvajalci programov za
kakovostno staranje v obgini Sentjur. Raziskovalno vpraSanje, na katerega sem skusala
odgovoriti, se glasi: »Ali je v ob&ini Sentjur poskrbljeno za kakovostno starost ljudi v tretjem

zivljenjskem obdobju z vidika programov za kakovostno staranje?«

Uporabila sem tako sekundarne kot primarne vire. S sekundarnimi viri sem pregledala
obstojeco literaturo in raziskave, pri primarnih virih pa sem se odlocila za kvalitativno metodo
raziskovanja, natanéneje za pol-strukturirani poglobljeni intervju. Cilj naloge je ugotoviti, kaj
se dogaja na podro&ju programov za kakovostno staranje v ob¢ini Sentjur, kako se le-ti
izvajajo in kako delujejo. Zanima me, cemu sluzijo, kakSen je namen izvajanja programov,

kako vplivajo na ljudi, katerim so namenjeni in kakSen pomen imajo za te ljudi. Na drugi



strani pa zelim izvedeti, ali so ti programi ustrezni, dovolj raznoliki glede ponudbe in v

zadostnem S$tevilu glede na potrebe starejSih ljudi.

Populacija, s katero so opravljeni intervjuji v nalogi, je sestavljena iz oseb, izvajalcev
programov za kakovostno staranje v ob&ini Sentjur, zato je velikost populacije odvisna od
Stevila dejavnih programov v omenjeni ob¢ini. Ko govorimo o vzorcu, lahko govorimo o
namenskem vzorcu ljudi, ki so izbrani glede na njihovo strokovno usmerjenost. Velikost

vzorca pa je dolocena glede na Stevilo programov.

1.1 Struktura diplomskega dela

Diplomska naloga je zaradi lazjega razumevanja razdeljena na uvod, posamezna poglavija,
metodologijo, analizo, sklep in literaturo. V uvodu je razlozena tematika diplomske naloge in
na kratko priblizano raziskovalno vpraSanje. V prvem poglavju je predstavljeno w»tretje
zivljenjsko obdobje«, kjer je pomensko opredeljena starost in staranje ter kakovostna starost.
Drugo poglavje je ze bolj usmerjeno, saj govori o programih za kakovostno staranje. V
Sloveniji in drugod po svetu obstaja veliko programov in organizacij, ki pomagajo starejSim
ljudem k wuresnicevanju kakovostnega Zivljenja v tretjem zivljenjskem obdobju in
kakovostnega staranja. Poznamo ve¢ razvrstitev teh programov, sama pa sem se odlocila, da
programe in organizacije za kakovostno staranje razdelim podobno kot Ramovs (2003), in
sicer glede na potrebe starostnikov. Prva skupina so programi za samostojne ljudi v tretjem
zivljenjskem obdobju, druga programi za delno samostojne stare ljudi in zadnja programi za
popolno oskrbo ljudi. Za teoretskimi izhodis¢i sledi empiri¢ni del, ki zajema opredelitev
problema, predstavitev metodologije in nacina zbiranja podatkov. Naslednji, nekoliko
obsirnejsi del diplomske naloge zajema analiza, v kateri so s pomoc¢jo primarnih virov
raziskovanja, podprtih s sekundarnimi viri, opisani programi za kakovostno staranje v ob¢ini
Sentjur. V tem delu so predstavljene ugotovitve glede oskrbljenosti potreb za kakovostno
starost v omenjeni ob¢ini, z vidika programov za kakovostno staranje, ki so na voljo. V
sklepnem delu je povzeta celotna naloga, predstavljene sklepne misli, ki se nanasajo na
diplomsko nalogo, in izpostavljene klju¢ne ugotovitve. Sledi Se pregled literature in priloga, v

kateri so prepisi intervjujev.



2 TRETJE ZIVLJENJSKO OBDOBJE

2.1 Starost in staranje

Razlikujemo med pojmoma starost in staranje. Starost je stanje posameznika ali druZbe,

medtem, ko je staranje proces, ki poteka od rojstva, pa vse do smrti.

Starost
Lo¢imo lahko med tremi razlicnimi tipi starosti pri ¢loveku (Pozarnik 1981 in Chopra v
Hojnik-Zupanc 1997, 53):
1. kronoloska starost - dolocena je z rojstvom, ozna¢ujemo pa jo z letnico rojstva;
2. bioloska starost - telesna starost, ki oznacuje staranje organizma oziroma pove, koliko
je le-to staro;
3. psiholoska (dozivljajska) starost - odnos do starosti, ki izraza pocutje posameznika o

tem, kako starega se pocuti.

Staranje
Staranje je naraven in normalen proces. Nanj vplivajo dedne zasnove na eni strani in Stevilni

zunanji dejavniki na drugi (Pozarnik 1981, 20).

Staranje danes opazujemo na dva nacina. Prvi vidik je staranje posameznika, pri katerem gre
za zivljenjsko dobo, drugi vidik pa je staranje druzbe, ki oznafuje demografsko staranje
oziroma staranje prebivalstva (Cijan 2003, 33). Do staranja prebivalstva pride zaradi upada
rodnosti in podalj$anja zivljenjske dobe. Podobno kot Malaci¢ (2003a, 2003b) tudi Kersnik
Bergant (1999) in mnogi drugi avtorji pravijo, da demografsko starost ali staranje prebivalstva

merimo z deleZem starejSih od 65 let glede na celotno prebivalstvo.

Na staranje lahko gledamo tudi kot bioloski proces, ki (Smodlaka 1961) »prizadene Zivo bitje
in ga pripelje do toliksSne zivljenjske nesposobnosti, da ne more dalj ziveti«. Zacetka staranja
pri posamezniku ni mogoce tocno dolociti, ker je to sestavljen proces, ki se pojavi postopoma
in zajame celice, organe ter sisteme. Nekateri se zacnejo starati prej, drugi kasneje. Na
zacetek staranja vplivajo razliéni vzroki. Razlikujemo notranje (druzinski, rasni,

konstitucijski, endokrini, spolni) in zunanje vzroke (druzbeni, ekonomski, zgodovinski,



geografski, klimatski, profesionalni idr.).

2.2 Kakovostna starost

Vsak posameznik ima edinstveni pogled na Zivljenje. Ljudje smo postavljeni v razlicna
okolja, zato imamo tudi razli¢ne izkusnje in potrebe. Voda, hrana, svez zrak, dom in obleka so
ene izmed osnovnih potreb, ki jih imajo vsi, eni vegje drugi manjse. Ce le-teh zaradi razliénih
okolis¢in ne morejo zadovoljiti, je lahko Zzivljenje kaj kmalu nekakovostno. V prvem
zivljenjskem obdobju na kakovost Zivljenja posameznika, v tem primeru otroka, vplivajo
star§i. V drugem zivljenjskem obdobju lahko fizicno zdrav posameznik sam poskrbi, da je
njegovo zivljenje kar se da kakovostno, medtem ko je v tretjem zivljenjskem obdobju, ko
bolezen ni redkost in ko se fizicna mo¢ posameznika oziroma starostnika zmanjSa, za
kakovostno Zivljenje, starost, nujna pomo¢ so€loveka, bodisi sorodnika, prijatelja, soseda,

znanca ali strokovnega delavca (Hlebec in Kogovsek 2009).

Clovekovo tretje Zivljenjsko obdobje je nelo¢ljivo povezano z njegovimi srednjimi leti in
mladostjo. »Ce stari ljudje prezrejo mlado in srednjo generacijo v njunih lastnih radostih in
tezavah, izgubijo pod seboj stvarna socialna tla, njithovo zivljenje se izgublja cedalje bolj v

socialni praznini, tako da njihova starost ne more biti kakovostna« (Ramovs 2003).

Dejavniki, ki vplivajo na kakovostno starost, so materialne dobrine (dohodek, trajne dobrine,
stanovanjske razmere in kakovost bivalnega okolja), telesni viri fizicnega zdravja in
funkcionalne sposobnosti posameznika, dostopnost institucij, ki zagotavljajo psihosocialno in
zdravstveno pomoc ter varstvo in obstoj druzinskih varovalnih, negovalnih in podpornih mrez

(Rener 1997, 42).

Bistveni elementi kakovostnega Zivljenja starostnikov so urejeni bivalni pogoji, samostojnost,
nove tehnologije, ki pripomorejo k lazjem zivljenju, zdrav nacin zivljenja, ki vkljucuje zdravo
prehrano, redno ukvarjanje s Sportom in rekreacijo, vsezivljenjsko izobrazevanje, dostopnost
zdravil, socialna omrezja starejSih ljudi, neformalna pomoc¢ in formalna strokovna pomoc¢ na
domu/druzini, medgeneracijska, medsebojna in samopomoc¢, pomo¢ pri osnovnih Zivljenjskih
aktivnostih in komunikaciji, timska obravnava in institucije (povzeto po Pahor in Domajnko

2005, 25).
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Za dozivljanje vrednosti in smisla starosti je pomembno, da ¢lovek svojo starost sprejme, se
aktivno trudi za njeno kakovost in da je pripravljen sprejemati pomo¢ od drugih, da si ustvari
pristni medc¢loveski odnos s soclovekom in da se medgeneracijsko povezuje (Ramovs 2003,

51).
Vse ve€ je programov, katerih namen je, da pomagajo starejSim ljudem tako pri vsakdanjih

opravilih kot tudi pri doseganju kakovostnega zivljenja. V nadaljevanju sledi kratka

predstavitev nekaterih programov.
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3 PROGRAMI ZA KAKOVOSTNO STARANJE

»Programi za kakovostno staranje so konkretni sklopi dejavnosti v socialnih mrezah, ki
pomagajo ljudem v tretjem Zivljenjskem obdobju osebno skrbeti za svojo kakovostno staranje,
druzinam pri njihovi oskrbi starejsih ¢lanov, velik del programov pa poteka v obmocju civilne

druzbe, nepogresljivi pa so tudi drzavni programi« (Ramovs 2003).

Programov, ki se ukvarjajo s starostniki in jim pomagajo, da je njihovo Zivljenje v tretjem
zivljenjskem obdobju lazje ter kakovostnejse, je veliko. Pozabiti pa ne smemo, da so ljudje v
tretiem zivljenjskem obdobju zelo razlicni. Velika vecina starostnikov je popolnoma
samostojnih, nekaj jih je, ki so delno samostojni, saj potrebujejo delno pomo¢ drugih, in pa
malo takih, ki so v celoti odvisni od so¢loveka in potrebujejo bolj ali manj popolno oskrbo

drugih (Ramovs 2003, 279).

Strategija varstva starejSih do leta 2010 - solidarnost, soZitje in kakovostno staranje
prebivalstva, ki je bila sprejeta v letu 2006, govori o mnogih programih za kakovostno
staranje, sozitju in solidarnosti med generacijami. Namen strategije je ohranitev solidarnosti
in kakovostnega medcloveskega sozitja med tretjo, srednjo in mlado generacijo ter
zagotovitev pogojev za kakovostno staranje in oskrbo rastoCega deleza tretje generacije
(Ministrstvo za delo, druzino in socilane zadeve Republike Slovenije 2006). Strategija govori
o mnogih programih za kakovostno staranje, ki so zelo potrebni, vendar jih $e ni. Mednje
sodijo predvsem programi za pomo¢ druzini s starim druzinskim ¢lanom, ucenje in vzgoja za
lepo medgeneracijsko Solanje v vrtcih, osnovnih ter srednjih Solah, vzgoja medijev, da
staranje in sozitje med generacijami v ¢asopisih, televizijah in drugih medijih predstavljajo v

pozitivni luéi idr. (Ramovs 2009).

V nadaljevanju se bomo priblizali obstoje¢im teoretskim utemeljitvam, ki govorijo o
formalnih programih za kakovostno staranje. Izpostavljeni so programi, ki so pomembni za
nadaljnje raziskovanje. Ti programi delujejo v ob&ini Sentjur, ostali, ki delujejo drugod po

Sloveniji, pa so zgolj omenjeni.
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3.1 Programi in organizacije za samostojne ljudi v tretjem Zivljenjskem
obdobju

Programi in organizacije za samostojne ljudi v tretjem zivljenjskem obdobju so namenjeni
samostojnim starejSim ljudem. Ti programi omogocajo starostnikom, da lahko delajo, se
druZijo, izobraZzujejo idr. V Sloveniji deluje veliko programov, namenjenih starostnikom, ki
zivijo samostojno zivljenje. To so programi in organizacije za zaposlitev in delo, za
medsebojno povezovanje starostnikov, za izobrazevanje, za rekreacijo in Sport, programi in
organizacije za potovanja, pocitnice, razvedrilo, za medgeneracijske odnose, za pripravo na

upokojitev ter stanovanjske zadruge za tretje Zivljenjsko obdobje (Ramovs 2003, 292-303).

Drustvo upokojencey in drustva delovnih invalidov

Drustva upokojencev v Sloveniji delujejo od leta 1946. Organizirana so po ob¢inah in njenih
krajevnih skupnostih (Ramovs 2003, 294). Povezujejo se v pokrajinske zveze, ki so
povezovalni ¢len med drustvi upokojencev in Zvezo drustev upokojencev Sloveniji, katera
deluje na nacionalni ravni. Trenutno je v Zvezi drustev upokojencev Slovenije 12

pokrajinskih zvez iz celotne Slovenije (ZdruZenje drustev upokojencev Slovenije).

Na krajevni ravni drustva upokojencev ponujajo pester program dejavnosti za svoje Clane.
Znotraj drustev se odvijajo razni rekreativni, Sportni, kulturni, razvedrilni, izobrazevalni in
socialni programi, razni solidarnostni skladi ter organizirani izleti, potovanja in pocitnice.
Nekatera izmed bolj aktivnih drustev letno izdajajo tudi razne publikacije in brosure (Lenarcic¢

v Ramovs 2003, 294).

Obcinska invalidska drustva so se leta 1969 povezala in ustanovila Zvezo delovnih invalidov
Slovenije, ki zdruzuje 69 lokalnih drustev. V tovrstnih drustvih prevladuje starejSa populacija
s statusom invalida. Namen zveze in obmoc¢nih drustev je zagotavljanje, zagovarjanje in
zadovoljevanje posebnih potreb delovnih invalidov ter zastopanje njihovih interesov,
delovanje proti diskriminaciji do invalidnih oseb ter skrb za socialno in pravno varnost,

socialno integracijo in dobro zdravstveno pocutje (ZdruZenje delovnih invalidov Slovenije).
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Center za socialno delo

V Sloveniji imamo 61 centrov za socialno delo, ki so povezani v Skupnost centrov za socialno
delo Slovenije od leta 1996 (Skupnost centrov za socialno delo Slovenije). Nahajajo se v
vecjih regionalnih centrih oziroma obc¢inah po Sloveniji in predstavljajo pomo¢ starejSim, ki

se znajdejo v neugodnih socialnih razmerah (Pavlovic 2009).

Starostniki se najpogosteje obrnejo po pomo¢ na Centre za socialno delo (prav tam):

- v primeru, ko nimajo nikogar, da bi jim napisal vlogo za sprejem v domu za starejSe
obcane, ko potrebujejo financ¢no podporo za oskrbo v domu in druge finan¢ne podpore
ter podporo pri pridobitvi razli¢nih statusov,

- ko potrebujejo kakrSnokoli informacijo v zvezi z zadovoljitvijo posameznih za
kvalitetnejSe tretje zivljenjsko obdobje,

- kadar star ¢lovek ne more skrbeti sam zase in ko nima niti sorodnikov, da bi poskrbeli
zanj, mu Center za socialno delo dodeli skrbnika oziroma mora Center sam poskrbeti
za skrbni$tvo nad to osebo,

- ko potrebujejo pomo¢ na domu oziroma skrb in pomo¢ druzinskega pomocnika, ki ga

financirajo Centri za socialno delo, idr.

Poslanstvo socialnega dela se kaze na tri temeljne nacine, in sicer pomo¢ socialnih delavcev
tistim, ki so potrebni pomoc¢i ob zapletenih Zivljenjskih situacijah in pomoc¢ pri reSevanju
raznih problemov, kot drugo posredovanje v razli¢nih sistemih za uveljavitev pomoci in
storitev, ki jih ljudje potrebujejo in tretje povezovanje ljudi s sistemi, ki omogocajo dostop do

potrebnih virov in razlinih Zivljenjskih moznosti (Beara in Federico v Hvali¢ Touzery 2007).

Za prepreCevanja nasilja nad starostniki in preverjanje ravnanja s starostniki v ustanovah so
pristojni Centri za socialno delo in znotraj njih pristojne socialne inSpekcijske sluzbe. Oblik
nasilja je veliko, lahko gre za nadlegovanja sosedov, prikritega nasilja v druZzini, finan¢nega
izsiljevanja idr. V ta namen na centrih svojim uporabnikom nudijo tako imenovano »prvo
socialno pomoc«, ki zajema pomo¢ pri prepoznavanju socialne stiske posameznika, oceno
moznih reSitev, seznanjanje upravienca z moznimi socialno-varstvenimi storitvami in
dajatvami. Starejsi, pa tudi drugi se lahko na Center za socialno delo obrnejo v kakr$nikoli

stiski (Pavlovi¢ 2009).
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VseZivijenjsko izobraZevanje

H kakovostnemu staranju sodi tudi vsezivljenjsko izobrazevanje, ki pomaga starejSemu
¢loveku, da je vkljucen v delovni proces in druzbeno dogajanje. V ta namen v Sloveniji od
leta 1986 deluje Univerza za tretje zivljenjsko obdobje (Ramovs§ 2003, 296). Uspesno
delovanje omenjene univerze v Sloveniji in drugod po Evropi je kazalec za potrebo tovrstnih
programov med starostniki, saj je zanimanje veliko. Mnogi to potrebo Cutijo in jo tudi

uresnicujejo za svoje zadovoljstvo in v splosno druzbeno korist (Ramovs 2009).

V sklopu uresni¢evanja programa Evropske unije [zobrazevanje in usposabljanje 2010 je leta
2007 iz8la Strategija vseZivljenjskosti uenja v Sloveniji, potrjena s strani takratnega ministra
za Solstvo in Sport RS. Strategijo vsezivljenjskosti u¢enja spodbuja h kakovostnemu staranju,
integriranosti starejSih v druzbo in sozitju generacij. Druzba razvitih drzav se stara, zato
starajoCe se druzbe potrebujejo vizijo izobrazevanja starejSih odraslih, kar zajema starejSe
delavce, osebe pred upokojitvijo, osebe v tretjem in tudi Cetrtem Zivljenjskem obdobju ali v
obdobju odvisnosti, prav tako tudi za vse, ki so v stiku s starejSimi. [zobrazevanje starejsih je
zahtevno, popolno in natan¢no strokovno delo. Da je delovanje izobrazevalnih organizacij
kakovostnejSe in da je ponudba boljsa, lahko uporabljajo model za samoevalvacijo, ki je bil
izdelan, da spodbudi ve¢je nalozbe v kakovost in zboljSanje kakovosti pri izobrazevanju
odraslih. Strategija pravi, da je potrebno spodbujati vkljucevanje starejSih v programe, da se
bodo lahko najbolje vkljucili v druzbeni in gospodarski razvoj. StarejSim omogoca
izobrazevanje in ucCenje omrezje univerz za tretje Zzivljenjsko obdobje. Ker je starega
prebivalstva vedno ve¢, strategija pravi, da je potrebno ta omrezja okrepiti in jih podpreti z
javnimi sredstvi. Strategija vseZivljenskosti ucenja daje poudarek na vse moznosti ucenja in
izobraZevanja v tretjem zivljenjskem obdobju, zlasti bi izpostavila slednje:

e usposabljanje za zivljenje po upokojitvi,

e priprava nacrta za kakovostno Zivljenje starejSih odraslih, z dovolj poudarka na

razli¢nih vsebinah in oblikah ucenja,
e usposabljanje starejSih oseb za razumevanje mlajSih generacij in za komuniciranje z
njimi,
e usposabljanje za razlicne oblike samopomoci starejSih oseb med seboj, pa tudi v

medgeneracijskih skupinah,
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e usposabljanje starejSih za prenaSanje lastnih izkuSenj in znanja na vse generacije,
usposabljanje medijev za porocanje o kakovostnem staranju in medgeneracijskem

sozitju (Ministrstvo za Solstvo in Sport Republike Slovenije 2007).

3.2 Programi za delno samostojne stare ljudi

Programi za pomoc¢ delno samostojnim ljudem so namenjeni tistim, ki niso zmozni sami
opravljati vsakdanjih opravil. Razlog za to so spremembe telesnih, dusevnih, psiholoskih in
socialnih sposobnosti, ki za¢no s starostjo pri posameznih ljudeh pesati. Programe, ki so
namenjeni pomoci takim ljudem lahko razdelimo v skupine glede na njihov namen. To so
programi za usposabljanje druzine s starim druzinskim ¢lanom, pomo¢ in nega na domu,
sluzbe za preprecevanje nasilja nad starimi ljudmi, centri za pomo¢ na daljavo, ki zajemajo

razli¢ne telekomunikacijske mreze in varovana stanovanja (Ramovs 2003, 304-310).

Pomoc in nega na domu

V okviru mreze javnih sluzb izvajajo pomo¢ druzini na domu centri za socialno delo, domovi
za starejse; drugi javni zavodi, koncesionarju in tisti, ki ne spadajo med javne sluzbe, pa imajo
dovoljenje ministrstva za izvajanje te dejavnosti na domu pomoci potrebnega starega ¢loveka.
Tovrstna pomo¢ je namenjena osebam, ki imajo zagotovljene pogoje za zivljenje v domacem
bivalnem okolju, vendar zaradi starosti ali fiziéne nesposobnosti ne morejo skrbeti sami zase,
prav tako pa tudi svojci, ¢e jih imajo, zaradi razli¢nih razlogov nimajo moznosti, da bi lahko
skrbeli zanje. Ta oblika pomoci predstavlja staremu c¢loveku, da lahko Zivi doma in tako

nadomesti potrebo po institucionalnem bivanju (Drzavni portal Republike Slovenije).

Oblike pomoc¢i na domu lahko delimo na medicinske storitve (fizioterapija, delovna, govorna
terapija, injekcije, preveze in druga strokovna pomoc), osebno nego (pomoc¢ pri hranjenju,
vstajanju iz postelje ali stola, oblacenju, kopanju, opravljanju osebne potrebe, postiljanje
postelje, ¢is¢enje v primerih nekontroliranega izloCanja), instrumentalne dnevne aktivnosti
(¢isCenje stanovanja in druga gospodinjska opravila, pranje in likanje perila, priprava
obrokov, pomoc¢ pri jemanju zdravil, nakupovanje, urejanje denarnih zadev), kontrola osebne
varnosti in druZabni obiski, ki vkljuCujejo predvsem pogovor, branje in igre (Stephensonova

in Christensen 1986 v Hojnik-Zupanc 1999, 117-118).
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Pomoc osebam in svojcem oseb obolelim 7 demenco

Demenca je pogosta bolezen v starosti, saj se s starostjo povecuje tveganje za njen nastanek.
Najpogostejsa je pri osebah, starih 65 let ali ve¢. Demenca je bolezen, ki prizadene visje
mozganske funkcije, torej spomin, misljenje, orientacijo, razumevanje, racunske in ucne
sposobnosti, sposobnosti govornega izrazanja in presoje. Poznamo ve¢ vrst demence,
najpogostejSa je Alzheimerjeva bolezen, za katero velja 21. september kot svetovni dan te
bolezni. Bolezen pa ne prizadene samo bolnika, pa¢ pa tudi svojce in bliznje, ki za obolelega
skrbijo. Ti bolniki postanejo s ¢asom popolnoma odvisni od tuje pomoci, zato je lahko to za
nekoga, ki prevzame skrb za obolelega z demenco, zelo obremenjujoce. Seveda je najbolje, da
tak bolnik ¢im dlje ostane v domacem okolju, a vendar je mnogokrat nastanitev v domu
neizbezna. Zdruzenje za pomoc¢ pri demenci Spomincica je ena izmed moZznosti, ki svojcem in
bolnikom nudi organizirane izobrazevalne programe, skupine za samopomoc¢ in trikrat

tedensko svetovalni telefon (Velikonja, 2008).

Varovana stanovanja

Pomembna pridobitev za zivljenje delno samostojnih ljudi so varovana stanovanja. Ta so
prilagojena, namenjena ljudem, ki potrebujejo pomoC pri osebni negi kot tudi pri
gospodinjskih opravilih. Narejena morajo biti brez ovir (npr. stopnic), opremljena s telefonom
za nujni klic v stiski in povezana z dezurno sluzbo ves dan in vsak dan (Vovk 1984 v Hojnih-

Zupanc 1999, 116).

3.3 Programi za popolno oskrbo starostnikov

Programi za popolno oskrbo so namenjeni starostnikom, ki niso zmozni skrbeti sami zase,
torej so popolnoma odvisni od drugih ljudi in tako reko¢ prepusceni tujim ali domacim
rokam. V to kategorijo programov, ki delujejo v Sloveniji, v prvi vrsti uvrstimo domove za
stare ljudi, nato oskrbniske druzine, ki so podobne rejniskim druzinam za otroke, izvajanje

dnevnega varstva in hi$ne skupnosti (Ramovs 2003, 311-319).
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Domovi za starejse

Kadar starejSa oseba ne zmore ziveti ve¢ sama in poskrbeti za svojo oskrbo, navadno osebe
same ali njihovi bliznji sorodniki uredijo namestitev v domu. Institucionalno varstvo kot
oblika obravnave v zavodu upravi¢encem pomeni bivanje in organizirano prehrano, socialno
oskrbo oziroma varstvo ter posebne oblike varstva ter zdravstveno varstvo po predpisih s

podrocja zdravstva (DrZavni portal Republike Slovenije).

V Sloveniji imamo v vecini domove, ki so odprtega tipa in kombinirani, glede na potrebe
starostnikov. Lo¢imo negovalni in stanovanjski del doma. V prvem zivijo hudo bolni ljudje, v
drugem, stanovanjskem delu pa starostniki, ki lahko sicer samostojno opravljajo glavne
naloge, potrebne za Zivljenje, in se lahko samostojno gibajo, vendar zaradi razli¢nih razlogov

ne morejo ve¢ ziveti doma (Hojnik-Zupanc 1997, 127-128).

Poznamo drZavne in zasebne domove za stare ljudi, zdruZzene v javno socialno mrezo in
povezane v Skupnost socialnih zavodov Slovenije. Domovi so razporejeni po celotni Sloveniji
in starostnikom nudijo prehrano, CistoCo, ogrevanje, zdravstveno varstvo in nego, delovne
terapije in fizioterapije ter druge materialne dobrine (Ramovs 2003, 312-316). Za kakovost
Zivljenja v domovih je pomembno, da stanovalcem zagotovijo, da so zadovoljene
starostnikove glavne telesne, materialne, nematerialne in socialne potrebe ter medc¢lovesko

sozitje (Ramovs 2004, 12).

Osnovna oskrba v oskrbnem domu obsega:
- bivanje v opremljenih, ogrevanih in vzdrzevanih eno- ali dvoposteljnih sobah z
zagotovljenimi sanitarnimi prostori, prostori za osebno higieno in skupnimi prostori,
- organizirano prehrano z najmanj tremi glavnimi obroki hrane dnevno, ki so primerni
uporabnikovi starosti in zdravstvenemu stanju,
- vzdrzevanje in ¢iSCenje prostorov, pranje in menjava posteljnega perila, pranje,
likanje, Sivanje, ciSCenje osebne obleke in obutve (Drzavni portal Republike

Slovenije).
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Socialna oskrba v oskrbnem domu obsega (prav tam):

- pomoc¢ pri vzdrzevanju osebne higiene in pri dnevnih opravilih, kamor sodi pomo¢ pri
oblacenju ali slacenju, pomo¢ pri umivanju, hranjenju, opravljanju osnovnih
zivljenjskih potreb, ter vzdrzevanje in nega osebnih ortopedskih pripomockov,

- varstvo in pomoc¢ pri ohranjanju socialnih stikov, kamor sodijo vzpostavljanje socialne
mreze z okoljem, s prostovoljci in s sorodstvom, spremljanje upravicenca pri
opravljanju nujnih obveznosti, informiranje ustanov o stanju in potrebah upravicenca,
pomo¢ pri vzdrzevanju osebne higiene, pri vstajanju, oblacenju, premikanju, hoji,
komunikaciji, orientaciji,

- organiziranje raznih prevozov, ki niso zdravstveno usmerjeni idr.
Tiste osebe, ki ne morejo same placati domskega varstva, se lahko obrnejo na Center za

socialno delo, ki v takih primerih na podlagi Zakona o socialnem varstvu odlo¢a o oprostitvi

plagila socialno varstvene storitve (Center za socialno delo Sentjur).
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4 EMPIRICNI DEL

4.1 Opredelitev raziskovalnega problema

V diplomski nalogi se ukvarjam s programi za kakovostno staranje, katerih namen je
kakovostno prezivljanje prostega Casa zivljenja starostnika. Glavni namen naloge je ugotoviti,
ali je v obgini Sentjur poskrbljeno za kakovostno starost ljudi v tretjiem Zivljenjskem obdobju
z vidika programov za kakovostno staranje, zato se osredoto¢im na tiste programe, ki so

starejSim obCanom v omenjeni ob¢ini na voljo.

Opredelili smo starost in opisali teorije staranja. Izvedeli smo tudi, kaj predstavlja kakovostna
starost, kateri so elementi in dejavniki le-te. Faktorji, ki vplivajo na kakovostno starost, so v
veliki meri povezani z okoljem, v katerem starostnik biva. Pomembno je, kaj lahko nekomu
okolica poleg osnovnih stvari, kot je zdravstvo, ponudi, in tukaj dobijo programi za
kakovostno staranje svoj pravi pomen. Omenjene programe smo teoretsko ze opredelili, v
nadaljevanju pa bomo tudi izvedeli, kaj na tem podro&ju starostnikom nudijo v ob¢ini Sentjur.

Zato se bomo v empiricnem delu poglobili v to tematiko.

Problemsko podrocje oziroma predmet raziskovanja skusam opredeliti s pomo¢jo raz¢lenjenih
vprasanj, ki so tesno povezana z generalnim raziskovalnim vprasanjem, ki smo ga zgoraj Ze
opredelili, in sicer:

- Kaj se dogaja na podro&ju programov za kakovostno staranje v ob&ini Sentjur, kako se le-ti
izvajajo in kako delujejo?

- Cemu sluzijo, kaksSen je namen izvajanja teh programov in kako ti programi vplivajo na
ljudi, katerim so namenjeni, kaj jim pomenijo?

- So ti programi ustrezni, dovolj raznoliki glede ponudbe in zadostni glede na potrebe

starejSih ljudi?
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4.2 Metodologija raziskovanjaja

4.2.1 Vzorec

Populacija intervjuvancev je sestavljena iz oseb, ki so izvajalci programov za kakovostno
staranje v ob&ini Sentjur. V vzorcu so namensko rekrutirani ljudje po njihovi strokovni
usmerjenosti. Velikost vzorca ni dolo¢ena glede na Stevilo programov, saj sta pri enem
intervjuju sodelovali dve osebi. V vzorec sem tako vkljucila sedem ljudi, ki predstavljajo
izvajalce programov za kakovostno staranje. Od tega sta dva moska in pet zensk. Prva oseba
je predsednik Drustva upokojencev Sentjur, druga je direktorica Ljudske univerze Sentjur,
tretji in Cetrti osebi sta direktorica in socialna delavka na Centru za socialno delo Sentjur, peta
je predsednica Zdruzenja zahodno-Stajerske pokrajine za pomo¢ pri demenci svojcem in
obolelim za demenco Spomingica Sentjur (v nadaljevanju besedila Spominéica), Sesta oseba
je socialna delavka v Domu starej§ih Sentjur in zadnji je predsednik Drustva delovnih

invalidov Sentjur.

4.2.2 Nadin zbiranja podatkov

Raziskovanje problemskega podrocja je potekalo s pomocjo Sestih polstrukturiranih
poglobljenih intervjujev. Zatorej govorimo o kvalitativni metodi zbiranja podatkov, saj je

poglobljeni intervju ena izmed temeljnih metod kvalitativnega raziskovanja.

»Kvalitativno raziskovanje« je skupni pojem razli¢nih teoreticnih, metodoloskih in
metodi¢nih pristopov k druzbeni resni¢nosti. Pojmujemo ga lahko na razli¢nih ravneh. Na eni
strani kot samostojno dopolnilo, na drugi pa kot nasprotje, razmejitev in poseben poudarek v
odnosu do eksperimentalnega, iz teoreticnith modelov izhajajocega in kvantitativnega
druzboslovnega raziskovanja, ki se usmerja v pretezno naravoslovno-eksperimentalni

paradigmi znanosti (Kardorff v Mesec 1998).
Pri metodi poglobljenega intervjuja gre za zbiranje podatkov, ki omogocajo globlje

preucevanje odgovorov intervjuvanca (Esterby-Smith, Thorpe in Love 2005, 111). Vprasanja

so bila bolj ali manj vnaprej dolocena, vendar se je vrstni red glede na situacijo spreminjal,
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zato govorimo o polstrukturiranem intervjuju (Merriam 1998, 74).

Vprasalnik sem najprej dvakrat testirala in pri tem ugotovila, da vprasanja niso dobro
zastavljena. Potrebni so bili popravki in prilagoditve do te mere, da so dobljeni odgovori
ustrezali kljuénim raziskovalnim vprasanjem. Med samimi intervjuji ni bilo tezav in

nejasnosti, potekali so tekoce.

Terensko pridobivanje podatkov je trajalo v mesecu juniju in juliju 2010. Z intervjuvanci smo
se za sodelovanje, Cas in kraj srecanja predhodno dogovorili bodisi po telefonu ali po
elektronski posti. Z vecino je bil intervju opravljen na njihovem delovnem mestu oziroma
sedezu delovanja. Izjemi sta dva intervjuja, in sicer prvi je bil opravljen na domu
intervjuvanca, drugi pa v nekem gostisCu. Intervjuvala sem sedem razli¢nih oseb iz Sestih
razli¢nih organizacij, ki spadajo med programe za kakovostno staranje v ob&ini Sentjur. Te so:
Ljudska univerza Sentjur, Drustvo upokojencev Sentjur, Druitvo delovnih invalidov Sentjur,
Center za socialno delo Sentjur, kjer je pogovor potekal z dvema osebama, Spomindica
Sentjur in Dom starejiih Sentjur. Vsi pogovori so bili posneti z diktafonom, povpre¢na
dolZina posameznega intervjuja je bila eno uro. Po koncanem terenskem delu so sledili prepisi
pogovorov. Intervjuje je bilo potrebno dobro prebrati, saj sem tako lazje prisla do kljuénih

besed, ki so bistvene za raziskavo problema.

Osebe, ki so sodelovale pri intervjujih, niso anonimne, saj je javno znano njihovo poslanstvo

bodisi v organizaciji, javnemu zavodu, drustvu idr.

4.2.3 Predstavitev intervjujev

Za raziskovanje programov za kakovostno staranje sem pripravila Stiri vprasalnike.
Vprasalnik za drustva in zdruzenja:
Vprasalnik je namenjen izvajalcem programa za kakovostno staranje, Drustvu upokojencev

Sentjur, Spomin¢ici Sentjur in Drustvu delovnih invalidov Sentjur.

Vprasalnik za Ljudsko univerzo:

Vprasalnik je namenjen izvajalcu programa za kakovostno staranje, Ljudski univerzi Sentjur.
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Vprasalnik za Center za socialno delo:
Vprasalnik je namenjen izvajalcu programa za kakovostno staranje, Centru za socialno delo

Sentjur.

Vprasalnik za Dom starejSih:

Vprasalnik je namenjen izvajalcu programa za kakovostno staranje, Domu starej$ih Sentjur.

Vprasalniki so razdeljeni na tri glavne sklope. Prvi sklop vprasanj zajema glavne znacilnosti,
opise organizacij, drustev oziroma zdruzenj. Drugi sklop je namenjen pomenu programov za
kakovostno staranje in tretji ustreznosti ponudbe za kakovostno staranje, tako znotraj

organizacij, drustev oziroma zdruzenj kot tudi nasploh v Sentjurju.

Vprasalniki so sestavljeni iz podobnih vprasanj, ki so prilagojena posameznemu programu za

kakovostno staranje.'

' Celoten vpogled v vprasalnike se nahaja v prilogi 1.
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S ANALIZA INTERVJUJEV

V teoreti¢nem delu naloge smo Ze opredelili starost in staranje, zato nam je znano, da staranje
ni stanje Cloveka, ki posivi, se tezje giblje ali pa je obolel z demenco. To je stanje, ki traja vse
od spocetja pa do smrti. Ljudje se imajo danes za mlade tudi v visoki starosti, na Zalost pa je
tako med mladimi kot tudi med starimi prisoten odpor do starosti. Zatorej se vsi zavedamo, da

morajo biti med nami kvalitetni programi za kakovostno staranje (Ramovs 2009).

Tako znanost kot tudi politika ugotavljata, da se evropska druzba naglo stara, zato je Ramovs
(prav tam) mnenja, da bo v prihodnje naloga poskrbeti za kakovostno staranje pred drugimi
nalogami trajnostnega razvoja. Potrebno bo poskrbeti za kakovostno staranje in

medgeneracijsko sozitje (prav tam).

V nadaljevanju bomo izvedeli, kaj se dogaja na podro¢ju programov za kakovostno staranje v

ob¢ini Sentjur, kako se le-ti razvijajo in kako delujejo.

5.1 Osnovne znacilnosti programov za kakovostno staranje v ob¢ini
Sentjur

V prvem delu analize govorimo o osnovnih znacilnostih programov za kakovostno staranje v
ob¢ini Sentjur. Raziskovalno vprasanje, s pomo&jo katerega sem poleg Ze obstojedih
formalnih virov prisla do odgovorov, je: Kaj se dogaja na podro¢ju programov za kakovostno
staranje v ob¢ini Sentjur, kako se le-ti izvajajo in kako delujejo? Na to vpradanje bom v prvi
vrsti skuSala odgovoriti z analizo prvega dela intervjujev, opravljenih z razli¢nimi izvajalci
programov za kakovostno staranje v ob&ini Sentjur. V prvem sklopu intervjuja tako dobimo
odgovore na tri vpraSanja s podvprasanji, ki kot celota govorijo o osnovnih znacilnostih
programov za kakovostno staranje. Ta vprasanja so:

- OpiSite mi organizacijo, v kateri delujete.

- S ¢im pripomorete h kvaliteti Zivljenja starejSih ljudi?

- Kdo so pravzaprav osebe, ki se najpogosteje zatecejo k vam?
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5.1.1 Ljudska univerza Sentjur

Na vpraSanje o osnovnih znagilnostih Ljudske univerze v Sentjurju bom odgovorila z analizo
poglobljenega intervjuja z direktorico Ljudske univerze v Sentjurju in s pomo&jo formalnih

virov, objavljenih na njihovi domadi spletni strani (Ljudska univerza Sentjur).

Ljudska univerza Sentjur (v nadaljevanju besedila LUS) je javni zavod, neprofitna
organizacija za izobraZevanje odraslih, ki ga je ustanovila Ob¢ina Sentjur leta 1994.
Tridesetodstotni delez financiranja je iz obCinskega proracuna, Stiridesetodstotni od projektnih
dejavnosti, preostali del financiranja pa je trzne dejavnosti, kar pomeni, da morajo udelezenci
del placati sami. Nekaj denarja, ki ne pomeni niti polovico place zaposlenega, pa so v
letosnjem letu pridobiti od Ministrstva za Solstvo in Sport. Vecina programov, ki jih izvajajo

za starejSe, so sofinancirani s strani projektov, na katere se prijavijo (1).

V skladu z naceli vsezivljenjskega ucCenja izobrazujejo, usposabljajo in pripomoremo k
osebnostni rasti udelezencev programov, ki se jih ez leto izmenja priblizno dvesto (2).
Zavedajo se, da je znanje vrednota, ki mora biti dostopna vsakomur, saj je v znanju
prihodnost vseh generacij. Nenehno posodabljajo, dopolnjujejo in nadgrajujejo programe.
Izvajajo tako formalne kot neformalne oblike izobraZzevanj: jezikovna in racunalniSka
izobrazevanja, nacionalne poklicne kvalifikacije, osnovno Solo za odrasle, strokovna
usposabljanja za potrebe dela, u¢no pomoc, plesne tecaje, klekljanje idr. Kontinuirano iscejo
nove poti v nove projekte, ki so za obstoj in prepoznavnost LUS pomembni in potrebni. Ti so:
Racunalniska pismenost za odrasle, Ponudimo odraslim kakovostno izobrazevanje,
Institucionalno usposabljanje za obdobje 2009-2015 za OS Celje, Teden vsezivljenjskega
uCenja, Sola za starSe, dejavnosti v okviru projekta Dnevi evropske kulturne dedi$éine,
mednarodna etnoloska prireditev BUCN'CE idr. LUS je pridruzena ¢lanica Univerze za tretje
zivljenjsko obdobje, kar pomeni, da izvajajo programe za starejSe ljudi nad 65 let (3). V
zadnjih letih izvajajo svetovalno dejavnost v okviru Centra za informiranje in poklicno
svetovanje. Poleg izobrazevalnih vsebin posegajo tudi na podroc¢je kulture in organizirajo dva
abonmaja: abonma Komedija in abonma Jurc¢ek. Njihovo poslanstvo je spodbujati odrasle k
vsezivljenjskemu ucenju, ustvarjalnosti in povecanju zaposlitvene moznosti (Ljudska univerza

Sentjur).
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(1) Jelka: »... smo prisl na 30 %, to pomeni, da se $e z drugih dejavnosti. Tak da projektne
dejavnosti okoli 50 % al pa pretiravam 40 %, ostalo pa potem trzne dejavnosti, to poment iz,
ee, financiranja udelezencev«.

(2) Jelka: »... letno pa je kar Stevilka samo te ciljne skupine 200«.

(3) Jelka: »Mi smo pridruzena ¢lanica vseh univerz za tretje zivljenjsko obdobje s tem, da to
izvajamo projekte oziroma izobrazevanja za starejse,... ... zadnja stvar so bla ta racunalniska

izobraZevanja za starejSe osebe nad 65 let«.

5.1.2 Drustvo upokojencev Sentjur

Naslednji program za kakovostno staranje v ob&ini Sentjur je Drustvo upokojencev Sentjur. O
osnovnih znacilnostih drustva bomo izvedeli na podlagi analize intervjuja s predsednikom
Drustva upokojencev Sentjur in dvema formalnima viroma, Pravilnikom drustva iz leta 2007

ter Biltenom, izdanim leta 2005.

Drustvo upokojencev Sentjur (v nadaljevanju besedila DUS) je prostovoljno samostojno,
nepridobitno, stanovanjsko-interesno, humanitarno in dobrodelno zdruZenje upokojencev,
ustanovljeno zaradi skupno dolocenih interesov, opredeljenih v pravilih in v skladu z
zakonom o dru$tvih (Drustvo upokojencev Sentjur 2007b). Ustanovljeno je bilo leta 1950,
pod vodstvom sedanjega predsednika pa deluje od 1. 2005. DUS $teje skupaj s krajevnimi
skupnostmi, v katerih delujejo tudi samostojna DU, okrog 1100 c¢lanov. Organe DU
sestavljajo Ob¢&ini zbor, Upravni odbor s predsednikom drustva, Nadzorni odbor in Castno
sodis¢e. V drustvu delujejo tudi delovna telesa, ki pokrivajo aktivnosti na podro¢jih: komisija
za Sport in rekreacijo, komisija za prireditve in izletniStvo, komisija za kulturo in
izobrazevanje, socialno-zdravstvena komisija, javnost dela in obvesSCanje ter stanovanjska
komisija. V okviru teh komisij delujejo posamezne sekcije in odbori. Med aktivnejSimi
sekcijami je pohodnistvo in sekcija telovadbe. Delujejo pa Se: Sahovska sekcija, tarok sekcija
in druge druzabne igre, ribiska sekcija, sekcija sprehodniStva. V okviru komisij so aktivno
organizirani izleti, prireditve in srecanja, letovanja idr. Na zacetku delovanja pa so sekcije za
balinanje, gobarstvo in kolesarjenje. Financiranje druStvenih dejavnosti zagotavljajo s
&lanarino, donacij obgine in ZDUS? za posamezne projekte in donatorstva ter drugih virov,

kot so prispevki ¢lanov, ostanek dohodka idr. (4). Delo v drustvu se vsa leta odvija po

? Zveza drustev upokojencev Slovenije
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programih. V letu 2010 je bilo delo aktivirano v tridesetih sekcijah: druzabno srecanje
upokojencev, kulturna prireditev ob jubileju drustva, telovadba GIO (gibanje-informacija-
ozave$€anje), socialno-zdravstveno svetovanje z merjenjem krvnega tlaka, sprehodnisStvo,
pohodnistvo, Sportni ribolov, balinanje, igranje Saha, gobarjenje, tarok in druge druzabne igre
s kartami, izletniStvo, prireditve in praznovanja, letovanje v Izoli in Lendavi, izobrazevanje
¢lanov, ogled opernih in gledaliskih predstav, plesne vaje, meSani pevski zbor, klepet ob iglah
in Sivanki, TV koti¢ek, javnost dela in obveS¢anje, obnova drustvenih prostorov, projekt
Starejsi za starejSe za boljso kakovost Zivljenja doma, foto-sekcija, avdio-video sekcija,
dramska sekcija, literarna sekcija, sekcija prostovoljk in koordinacija krajevne skupnosti

Ponikava (Drustvo upokojencev Sentjur 2005a).

(4) Stane: Glavna vira sta dva, to je clanarina ne, ki pa je bi reku, ee, minimalna letno
7500 €, od tega ostane drustvi 6,5 € po clanu, ker za pokojninsko zvezo mi odvedemo po
glavi 50 centov in Se za ZDUS, to je Zveza drustev upokojencev, krovna organizacija v
Ljubljani, tud 50 €, tak da pr tisocih je 6500 €, ne. Emm drugi, ee, bi reku po vrsti, po tezi
je pa iz obcinskega proracuna. Prijavljamo se na razpisane programe in seveda, ker
imamo veliko programov, bogat program tudi sorazmerno temu dobimo, gleda na ostala

drustva najvec, ker smo tudi najvedji, ne.

5.1.3 Medob¢cinsko drustvo delovnih invalidov Sentjur

Tudi Medobcinsko drustvo delovnih invalidov predstavlja enega izmed programov za
kakovostno staranje v ob&ini Sentjur. Del tega, zakaj je tako, bomo izvedeli Ze v nadaljevanju,
in sicer z analizo prvega dela intervjuja s predsednikom omenjenega drustva, ki opisuje
znacilnosti delovanja drustva. V pomoc¢ pri spoznavanju drustva nam bodo tudi formalni viri,

objavljeni na domadi spletni strani drustva (Medobéinsko druitvo delovnih invalidov Sentjur).

Medob¢insko drustvo delovnih invalidov Sentjur (v nadaljevanju besedila MDDIS) je sprva
delovalo v okviru Drustva invalidov Celje. V letu 1974 pa se je osamosvojilo kot samostojno
drustvo v okviru obéine Sentjur. Drustvo deluje na obmocju dveh obéin, in sicer obéine
Sentjur in Dobje. MDDIS trenutno zdruzuje 1207 ¢lanov. Drustvo zdruzuje poleg delovnih
invalidov iz delovnih razmerij tudi invalide, od kmetov in gospodinj do vseh, ki se jim zelijo

pridruziti. MDDIS se financira predvsem iz ¢lanarine, del pa dobijo preko Zveza delovnih
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invalidov Slovenije od FIHO®? (5). Poslanstvo druitva je predvsem skrb in pomo¢ invalidom
druge in tretje kategorije, ki se borijo za prezivetje v delovnih razmerjih, seveda pa drustvo
namenja tudi veliko pozornosti invalidom prve kategorije, torej tistim, ki so invalidsko
upokojeni, in pridruzenim podpornim ¢lanom. Drustvo ima kar nekaj nalog, ki mu jih nalaga
drzava, Ministrstvo za druzino in socialne zadeve in FIHO. Tako izvajajo pet obveznih
socialnih programov: skrb za neodvisno zivljenje tezkih in nepokretnih invalidov, prva osebna
in socialna pomo¢ in informiranje, pomo¢ invalidom za ohranjanje zdravja po tezkih
operativnih posegih ali po nastanku invalidnosti, ohranjanje psihofizi¢nih sposobnosti
invalidov skozi rekreacijo in Sport in integriranje invalidov v kulturno ter druzbeno Zzivljenje.
V drus$tvu imajo poleg teh nalog organizirane ekskurzije in priljubljeno izletnistvo. V drustvu
sta dejavni dve sekciji in komisija za pomo¢ v delovanju Upravnega odbora ter vodstva
drustva: sekcija za kulturo, sekcija za ekskurzije in izletniStvo in komisija za socialna

vprasanja (Medobginsko druitvo delovnih invalidov Sentjur).

(5) Bozo: »Drustvo se financira iz same Clanarine, ker reces, da si ¢lan nekega drustva, je
logi¢no posledica, da je tudi €lanarina,... ...preko Zveze delovnih invalidov Slovenije,
financirajo, podpirajo te programe, se prav refundacija za financiranje invalidnih in

humanitarnih organizacij Slovenij«.

5.1.4 ZdruZenje zahodnostajerske pokrajine za pomoc pri demenci Spomincica
Sentjur

Zdruzenje zahodnostajerske pokrajine za pomo¢ pri demenci Spomingica Sentjur je mlado
zdruzenje. Analiza intervjuja, ki je plod pogovora s predsednico zdruzenja, nam v
nadaljevanju pribliza omenjeno zdruZenje. V nadaljevanju bomo z analizo najprej izvedeli,
kako zdruzenje deluje, njegove osnovne znalilnosti, kako pripomore h kakovostnejSemu

zivljenju starostnikov in kdo so osebe, ki so ¢lani zdruzenja.

Zdruzenje zahodnostajerske pokrajine za pomo¢ pri demenci Spomindica Sentjur (v
nadaljevanju besedila Spomingica Sentjur) je prostovoljno, samostojno, humanitarno,
neprofitno in nevladno zdruZenje fizi¢nih oseb, ki se zdruzujejo zaradi aktivnosti neposredno

ali posredno povezanih z dejavnostjo pomoci bolnikom in njihovim svojcem pri lajSanju

? Fundacija za financiranje invalidskih in humanitarnih organizacij v RS.
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posledic demence, ki je najpogostejSa duSevna motnja v starosti. Zdruzenje je bilo
ustanovljeno leta 2008 ob podpori krajevne skupnosti Sentjur in njenega takratnega
predsednika ter podpori Doma starejsih Sentjur in njegovega takratnega direktorja. Podporo
pri ustanavljanju pa je Spomingici Sentjur nudilo tudi zdruZenje Spominéica, slovensko

zdruzenje za pomo¢ pri demenci, na celu s tedanjim predsednikom.

Financirajo se iz Clanarine, razpisov, na katere se prijavljajo, ter donacij dobro stojecih
podjetij (6). Cilje dosegajo s pomocjo upravnega odbora, komisije za izobraZevanje in
mednarodno povezovanje ter skupine za samopomoc¢. Organizirana imajo predavanja o
demenci za SirSo javnost, izobrazevalne programe in delavnice za svojce oseb z demenco ter
izvajanje aktivnosti v skupini za samopomo¢ (Felc 2009). Pomembno je tudi, da si Sirijo
obzorja in so od leta 2009 zdruZeni z » Alzheimer Evropa4« (7). Tovrstna drustva so povezana
z mati¢nim zdruZenjem za samopomoc¢ na svojem podro¢ju v Evropi. Za svoje ¢lane in za
SirSo javnost izdajajo razlicna informativna gradiva, organizirajo usposabljanja, letovanje idr.

(Ramovs 2003, 306).

(6) Zlata: Financiramo se neki malga iz clanarine, ki je zlo nizka, emm 7 evrov je za
upokojene, pa 10 za zaposlene, pa Se to ne placujejo vsi. Prijavljamo se pridno na
razne razpise, vcasih smo uspesni, vcasih tudi ne, ee in pa seveda prosmo, donirajo
nam kaksna podjetja, kaksni znanci, ki so vsluzbah u takih zaenkrat se dobro stojecih
podjetjih, pa farmacevcke firme. Vsi tisti, ko delamo vupravnem odboru, ee zlo aktivno

pridobivamo donatorje.

(7) Zlata: »Smo pridruzeni ¢lani ee Alchajmer Evropa, ki ma sedez u Luksmburgu. Od

lanskega leta smo to«.

5.1.5 Center za socialno delo Sentjur

Center za socialno delo kot javni zavod ponuja razlicne moznosti za kakovostno staranje
starega Cloveka. PonaSajo se z rednimi dejavnostmi, ki jih izvajajo na podlagi javnih

pooblastil, katerih del financiranja je iz drZzavnega proracuna kot tudi s prostovoljnimi,

* Alzheimer Evropa — Neprofitna organizacija, katere namen je izboljanje oskrbe in zdravljenje bolnikov z
Alzheimerjevo boleznijo s tesnej$im sodelovanjem med zdruzenji, ki so njene ¢lanice. (www.alzheimer-
europe.org).
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nerednimi dejavnostmi centra. V nadaljevanju bomo z analizo prvega dela intervjuja, ki je
potekal z dvema osebama, in sicer z direktorico Centra za socialno delo ter socialno delavko
na Centru, ki je obenem tudi izvajalka programa Vrtnica, o katerem bomo ve¢ izvedeli v
nadaljevanju, dobili odgovore na raziskovalno vprasanje o delovanju drustva in vzroku, zakaj

jih lahko uvrstimo med programe za kakovostno staranje.

Center za socialno delo Sentjur (v nadaljevanju besedila CSD) je javni zavod, ki opravlja
socialno varstveno dejavnost na obmo&ju Upravne enote Sentjur za ob&ini Sentjur in Dobje.
Ustanovljen je bil leta 1983, kot javno-socialno varstveni zavod pa deluje od leta 1991 (7).
Zaposlenih je 11 delavk, od tega osem strokovnih. Dejavnosti centra so izvrSevanje javnih
pooblastil, storitve socialne preventive, prve socialne pomoci, pomoci druzini za dom, storitve
osebne pomoci in organiziranje akcij za socialno ogrozene skupine prebivalstva. CSD se
financira iz Ministrstva za delo, druzino in socialne zadeve. Kadar gre za izvajanje programov
in storitev pomoc¢i na domu, predvsem za starejSe osebe, le-te financira ob¢ina (8). Med javna
pooblastila in naloge po zakonu spada varstvo odraslih, ki zajema skrbniStvo odraslih,
obravnavo odraslih storilcev kaznivih dejanj in postpenalno pomoc¢ ter varstvo oseb s
posebnimi potrebami, kjer izpostavimo predvsem pravico gluhih oseb in druzinskega

pomocnika (Center za socilano delo 2009b).

(7) Anica: »...je ustanovljen bil ze leta 1983, ampak ne pod takimi pogoji in utaki obliki.
Takrt se je pa¢ imenovalo Se to drugac, to pomeni, da je ubistvu od takrat ze mnogo let. Kot
javno-socialno varstveni zavod pa deluje od leta 1991«.

(8) Anica: »Tri ministrstva, za delo, druzino in socialne zadeve, eee vecina sredstev je od tam.
Zdej Ce gre pa za izvajanje kakrSnihkol programov al pa ¢e je storitev pomo¢ na domu, to
financira obcina, eem, ker jo mi izvajamo za ob¢ino. To je storitev, ravno za te starejSe ee in
je to z ob¢ine, samo ta program. Vsi ostali programi, ¢e se pa prjavlamo se pa lahk s strani

obdéine, ministrstva, razlicno«.

5.1.6 Pomoc druzini na domu

Drugo socialno dejavnost predstavlja storitev pomo¢ druzini na domu. To je samostojna
socialno varstvena storitev, ki jo doloca zakon o socialnem varstvu v 15. ¢lenu kot eno izmed

oblik pomoc¢i druzini. Gre za storitev v okviru javne sluzbe, ki jo zagotavlja obCina. Pomoc
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druzini na domu je opredeljena kot socialna oskrba invalidov, starostnikov in drugih skupin
upravicencev, s katero je mogoce (za¢asno) nadomestiti institucionalno varstvo.
Obsega:
- Gospodinjsko pomoc, to je pomo¢ pri vsakdanjih gospodinjskih opravilih, pomo¢ pri
pripravi dnevnih obrokov ali pa dostava ze pripravljenih obrokov, ¢i§¢enje bivalnega
prostora z odnasanjem smeti, pomivanje posode in postiljanje, osnovno vzdrzevanje

spalnega prostora.

- Pomoc pri vzdrzevanju osebne higiene, kamor lahko uvrstimo pomo¢ pri osnovni negi
in oskrbi starostnikov in invalidnih oseb, pomo¢ pri hranjenju, opravljanju osnovnih
zivljenjskih potreb in vzdrzevanje in nega ortopedskih pripomockov.

- Pomo¢ pri ohranjanju socialnih stikov, in sicer vzpostavljanje socialne mreze z
okoljem, s prostovoljci in sorodstvom, spremljanje upravienca pri opravljanju nujnih
obveznosti (obisk zdravnika, nabava zivil, zdravil), informiranje ustanov o potrebah
upravienca ter priprava na institucionalno varstvo in razne oblike druzabnistva

(pogovor, sprehod, branje idr.) (Center za socilano delo 2009a).

Socialna oskrba na domu je strokovno voden proces in organizirana oblika prakti¢ne pomoci,
pri kateri sodelujejo vodja in koordinator storitve, izvajalec storitve, upravicenec, klju¢ni ali
odgovorni druzinski Clani ter prostovoljni sodelavci. Zaposlenih je 11 delavk, od tega 1
koordinatorka in 10 izvajalk pomoc¢i na domu (prav tam). Do teh storitev so poleg mlajSe
populacije, potrebne take pomoci, upravicene tiste starejSe osebe, ki so stare nad 65 let in
lahko z obcasno ter nekajurno dnevno pomocjo ohranijo ali vzdrzujejo zadovoljivo telesno in
dusevno kondicijo, da jih ni potrebno vkljuciti v institucionalno varstvo (glej Tabelo 5.1).
Prav tako so upravicene osebe s statusom invalida, ki po oceni pristojne komisije ne zmorejo
samostojnega Zivljenja, ¢e stopnja in vrsta njihove invalidnosti omogoca obc¢asno oskrbo na
domu. Upravicene so tudi druge invalidne osebe, ki jim je priznana pravica do tuje pomoci in
nege za opravljanje vecine zivljenjskih funkcij, kroni¢no bolne osebe in osebe z dolgotrajnimi
okvarami zdravja, ki nimajo priznanega status invalida, pa so po oceni pristojnega centra za
socialno delo brez obfasne pomoci druge osebe nesposobne za samostojno Zivljenje (prav

tam).
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Tabela 5.1: Upravicenci glede na starost in spol v letu 2009

ZENSKE pod 18 let 18-64 65-79 nad 80 SKUPAJ
St uporabnikov |0 6 15 24 45
% 0 8 20 32 60
MOSK/ pod 18 let 18-64 45-79 nad 80 SKUPAJ
St. uporabnikov |2 3 12 13 30
% 2,67 4 16 17,33 40

Vir: Center za socialno delo Sentjur. 2009. Pomo¢ druZini na domu. Poroéilo za leto 2009.

Uporabnik za storitve pomo¢ na domu placa prispevek na uro izvedene storitve. Upravicenci
pa so lahko placila storitve oprosceni delno ali v celoti, glede na svoj mesec¢ni dohodek.
Merila, po katerih se za upravicence in druge zavezance delno ali v celoti doloCajo oprostitve

pri placilu storitve, so dolo¢ena v Uredbi (Center za socilano delo 2009a).

5.1.7 Skupina Vrtnica

Skupina vrtnica je program za vse tiste, ki zelijo koristno preziveti prosti ¢as, vzpostaviti nova
prijateljstva in znanstva, aktivno in zanimivo preZzivljati starost in bogate zivljenjske izkusnje
posredovati drugim. Namenjena je osebam, starim nad 65 let, ki zivijo v domacem okolju in
zelijjo pestro in kvalitetno prezivljati starost. Skupina temelji na prostovoljnemu delu (9)

(Center za socialno delo Sentjur).

Delujejo v okviru zdruzenja za socialno gerantologijo in gerantagogiko. Zacetnik skupine za
samopomod¢ je Institut Antona Trstenjaka v Ljubljani. Skupina v Sentjurju deluje Ze 17 let
(10).

Program se izvaja na CSD, in sicer enkrat tedensko. Organizirane imajo izlete, obiske ob
razli¢nih praznovanjih in prireditvah, ki se dogajajo v Domu starejsih Sentjur. Na skupinah
telovadijo, si merijo krvni tlak, pojejo, pripovedujejo zgodbe in Sale, vedno imajo tudi glavno

temo pogovora (11).
(9) Anica: »Zdej to bi rada poudarla, to ni redna dejavnost CSD-ja, to so programi, ki je

dobro, da se izvajajo, ker se nam vidjo potrebe zato smo to §li. Sicer je pa to prostovoljno delo

in delo izven delovnega ¢asa in zbiranje denarja posebi«.
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(10) Cvetka: »To je skupina, ki je v okviru zdruZenja za socialno gerantologijo in
gerantagogiko, to je InStitut Antona Terstenjaka zacel, potem so se pa razdelil. Ta skupina pr

nas obstaja ze 17 let bo zdajle praznovala«.

(11) Cvetka: Enkrat do dvakrat letno mamo izlet, potem z domom starejSimi Sentjur zlo
velik sodelujemo, hodmo k njim na obiske, potem, ko majo te razstave, praznovanja,
gremo skupi z njimi, isto tak z drustvom upokojencev ta skupine sodeluje, ker tak vse so
upokojene, isto tako potem gremo si pogledat kakSen muzej. Karkoli pac takega
zanimivega one same tud predlagajo. Drugac na skupini pa vsakic telovadmo, si mirmo
pritisk, pojemo, si vice povemo, mamo eno tako glavno temo pogovora. Eee z domom
starejsih pa kadar pac oni organizirajokasne te prireditve vedno gremo. Prej ko Se v
Sentjurju ni biu dom, smo tudi v domu u Celju, z domom v Smarju. Pa Se zdej tud z njimi

sodelujemo.

5.1.8 Dom starejsih Sentjur

Na osnovi prvega raziskovalnega vprasanja ugotavljamo, da je v Sentjurju poskrbljeno tudi za
domsko varstvo starej$ih ljudi. Kako Dom starejsih v Sentjurju deluje, kako pripomore k
boljSemu zivljenju starostnika, kaks$ne so kapacitete doma in kdo so starostniki, ki so

stanovalci doma, bomo izvedeli z analizo intervjuja, opravljenega s socialno delavko v domu.

Dom starejiih Sentjur (v nadaljevanju besedila DSS) je ustanovljen kot javni socialno
varstveni zavod, ki na osnovi Zakona o socialnem varstvu opravlja dejavnost
institucionalnega varstva starej§ih. Zavod je ¢lan Skupnosti socialnih zavodov Slovenije.
Ustanovljen oziroma odprt je od leta 1999. Financ¢na sredstva za izvajanje socialno varstvene
dejavnosti pridobivajo z zaraCunavanjem storitev, ki jih koristijo stanovalci zavoda.
Zdravstvena dejavnost pa se financira iz sredstev obveznega zdravstvenega zavarovanja preko

Z77S° (Dom starejsih Sentjur 2006).

DSS kot osnovno dejavnost izvaja dejavnosti, ki so z zakonom doloGene kot javna sluzba,
lahko pa opravlja tudi dodatno, gospodarsko dejavnost, ki je namenjena vis§ji kvaliteti

zivljenja in varstva starej$ih ob¢anov. Osnovna dejavnost zavoda je storitvena dejavnost, in

> Zavod za zdravstveno zavarovanje Slovenije.
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sicer institucionalno varstvo starejSih oseb ter dejavnost zdravstvenega varstva (prav tam).
Osnovne dejavnosti, ki jih dom izvaja, so: dejavnost domov za starejSe, splosna
izvenbolniSnicna  dejavnost,  specialisticna  izvenbolniSni¢no-zdravstvena  dejavnost,
samostojne zdravstvene dejavnosti, ki jih ne opravljajo zdravniki (zdravstvena nega,
fizioterapija, delovna terapija idr.) in druge socialne dejavnosti (pomoC posamezniku in
druzini na domu, socialni servis, naloge priprave okolja, druzine in posameznikov na starost)

(prav tam).

V DSS je sedemdeset zaposlenih, od tega itirideset v zdravstveno negovalni sluzbi in §tirje
delavci po programu javnih del. V domu je trenutno nastanjenih 160 stanovalcev. Sobe so
eno- ali dvoposteljne, na negovalnem delu pa tudi triposteljne. Vse negovalne postelje so
elektrificirane, kar omogoca stanovalcem vecjo mobilnost. Za druzabniStvo in prosti ¢as so
stanovalcem na voljo dnevni prostori, bife, knjiznica, dvorana za prireditve in kapela ter
veliko sprehajalnih povrsin. Vsi prostori so dostopni brez arhitektonskih ovir, ve¢ kot trideset
sob pa ima izhod neposredno na sprehajalise. Nudijo jim zdravstveno varstvo v lastni
ambulanti, zdravstveno nego in oskrbo, socialno oskrbo, ki vkljucuje gospodinjsko
pomoc¢, pomo¢ pri hranjenju, oblacenju in vzdrZzevanju osebne higiene ter pomoc pri
vzdrzevanju socialnih stikov, najem popolnoma opremljenih varovanih stanovanj velikosti 19
m?, 38 m?, 45 m” ter 57,2 m%, nudenje 24-urne pomoé&i preko klicnih naprav za pomog v sili,
prehrano, primerno starostnikom, kakor tudi dietno prehrano ter pripravo kosil za dostavo na
dom, fizioterapevtske storitve, storitve delovne in funkcionalne terapije, pedikerske storitve,
frizerske storitve, prisotnost zdravnika splosne prakse vsak delovni dan, v nujnem primeru
takoj, storitve zdravnika nevropsihiatra dvakrat mesecno, kabelsko televizijo v vsaki sobi ali
stanovanju, direktno telefonsko linijo v vsaki sobi ali stanovanju in prevoz s kombijem v
mesto dvakrat tedensko. Aktivnosti, ki se jih lahko udelezujejo stanovalci doma, pa so:
aktivno sodelovanje oskrbovancev ob kreiranju zivljenja v domu, prostovoljno delo,
vzpodbujanje ustvarjalnosti v okviru delavnic delovne terapije, pevski zbor, vinogradnistvo v
lastnem vinogradu, organiziranje kulturnih prireditev in sreanj s svojci, rojstnodnevna
praznovanja, obujanja starih Seg in obiCajev, izleti in pikniki, Sportne igre in sodelovanje

stanovalcev pri izdajanju domskega ¢asopisa (Dom starejsih Sentjur).

V zgornjih odstavkih smo izvedeli, kateri programi za kakovostno staranje delujejo v

Sentjurju, kaksne so njihove osnovne znacilnosti, poslanstvo in kakSen nabor dejavnosti

ponujajo. Poleg zgoraj opisanih programov v Sentjurju delujejo $e nekatera drustva in
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zdruzenja, katerih vecji del ¢lanstva niso starejsi ljudje, pac pa celotna populacija, od mladih,
tistth v srednjih letih in starejSe populacije, ki prav tako pozitivno, glede na svojo naravo
delovanja vplivajo na starostnike in njihovo Zivljenje. Nekateri od najbolj dejavnih so
planinska drustva, ¢ebelarska, vinogradniska, drustva kmetic in obmoc¢no zdruzenje Rdecega

kriza Sentjur.

Osnovne znacilnosti smo izvedeli, v nadaljevanju pa se bomo posvetili pomenu programov za

kakovostno staranje, natan¢neje pomenu teh programov v ob¢ini Sentjur.

5.2 Pomen programov za kakovostno staranje v ob¢ini Sentjur

V naslednjem delu analize se bom ukvarjala, kot to ze sam naslov pove, s pomenom
programov za kakovostno staranje v obdini Sentjur. Raziskovalno vprasanje, na katerega
dobimo odgovore z analizo drugega dela intervjujev z izvajalci programov, je: Cemu sluZijo
programi za kakovostno staranje, kakSen je namenjen izvajanja teh programov in kako
vplivajo na ljudi, katerim so namenjeni, kaj jim pomenijo? Tako bomo dobili odgovore na
vprasanja o namenu delovanja in izvajanja dejavnosti posamezne organizacije, drusStev ali
zdruzenj, ki pripomorejo h kakovostnejSemu zivljenju starostnika, s kakSnimi dejavnostmi
pripomorejo k preprecitvi tezav, ovir, skrbi, ki jih imajo starostniki. Izvedeli bomo tudi, kako
pripomore delovanje posameznega programa na socialno mrezenje oseb, starostnikov oziroma
uporabnikov programov za kakovostno staranje, je medsebojno delovanje formalno ali lahko

govorimo o globljih odnosih.

Pomen programov za kakovostno staranje je tesno povezan s potrebami, ki jih imajo starejsi
ljudje. Najprej so tukaj telesne potrebe, nato dusevne in duhovne, medc¢lovesko odnosne,
razvojne ter eksistencialne potrebe. Zatorej je pomen programov za kakovostno starost
zadovoljiti te potrebe. Za prve v vecji meri skrbijo socialne ustanove in zdravstvene sluzbe,
duSevne potrebe lahko starostniki zadovoljijo s televizijskimi in radijskimi programi ali pa s
potovanji in izleti, ki jih organizirajo razne organizacije, drustva idr. Duhovne potrebe so tiste,
na katere programi vplivajo zgolj z vidika izboljsati, ¢lovek pa je sam odgovoren za svoje
duhovno stanje. Medcloveske odnosne potrebe ¢lovek zadovolji s pogovori z druzinskimi
Clani, prijatelji ali v raznih drustvih namenjenim starejSim. Potrebo po druzenju starejsi

zadovoljijo tudi z raznimi organiziranimi izleti ali medgeneracijskim povezovanjem. Slednje
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vpliva pozitivno tudi na razvojne potrebe ¢loveka. Le-te zadovoljujejo z izobrazevanjem, zato
v ta namen delujejo univerze za tretje Zivljenjsko obdobje. Eksistencialne potrebe, pa ljudje
tako kot duhovne, zadovoljujejo sami, okolje le pozitivno ali negativno vpliva na pogoje
zadovoljevanja (Ramovs 2003, 181-282). Ko torej govorimo o programih za kakovostno
staranje, lahko govorimo o zadovoljevanju potreb s pomocjo teh programov in s tem

posledi¢no boljsSemu zZivljenju starejSega ¢loveka.

Najprej bom govorila 0 namenu delovanja programa za vseZivljenjsko izobrazevanje na LUS.
Na raziskovalno vprasanje o namenu delovanja odgovarjam z analizo drugega dela intervjuja
z direktorico LUS. Izvedeli bomo, kak$en je namen izobraZevanja oziroma njihovega
delovanija, kaj jim ponujajo za boljse Zivljenje in o kak§nem socialnem mreZenju znotraj LUS

lahko govorimo.

Dandanes je vse ve¢ poudarka na izobrazevanju starejSih. Predvsem je namen izobrazevanj po
Ramovsu (prav tam) zadovoljiti razvojne potrebe. Namen programov za izobrazevanje
starejSih, je aktivna vkljucitev v druzbo oziroma socialna vklju€enost (12), kajti starejsi ljudje
so zeljni tega, da jim nekdo prisluhne, jih uposteva in opazi (13). Tudi razlicne raziskave
poudarjajo pozitiven vpliv izobrazevanja starejSih na njihovo zdravje, socialno dejavnost in
ohranjanje vpliva (Glandenning, Cusack in Thompson v Kump in Jelenc Krasovec 2009). Z
izobraZzevanjem se starejSim utrjuje druzbeni polozaj in vklju€enost v druzbo, spodbuja se
njihovo delovanje v druzbi in povezovanje z mlajSimi populacijami (Kump in Jelenc
Krasovec 2009).

Pomembno vlogo predstavlja tudi, da ljudje, ki se udelezujejo in so dejavni v tovrstnih
programih, ¢utijo pripadnost do skupine, s katero delajo. Spoznajo nove ljudi, nove prijatelje,

navezujejo stike, in kar je najbolj pomembno, niso sami, niso druzbeno izkljuceni (14).

(12) Jelka (LUS): »...namen nasih izobraZevanj je torej zadovoljit te potrebe, ki se izkazujejo
tukaj in na trgu, ampak jih izkazujejo te starejSe osebe in jih vkljucit v aktivno Zivljenje. Eeee
to pomeni, da tudi ti starejSi lahko prispevajo k naSi druzbi, k mlajSim generacijam, ee, da
nekako probamo vzpostavit to medgeneracijsko sodelovanje, ee, torej vkljuditev nazaj v
druzbo«.

(13) Jelka (LUS): »...ko pridejo sem, ne, kako so Zeljni, kak srkajo vse, so Zeljni tega, da jih
nehce uposteva, da jih nehce Se razume. Torej hocejo dokazat, da niso za staro Saro in da jim

das veljavo ne, da jim poves, da so tudi oni zmozni, da lahko dajo Se nekaj ve¢ ne, tisto
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znanje, ki ga imajo sami. To pomeni, da so, da so videni, ne. Mislim, da jim nudimo del
tega«.

(14) Jelka (LUS): » ...pripadnost skupini se pokaZe na &isto banalni naéin, ée kdo zamuja, da
ga okarajo. Kot recimo: Zakaj te ni, ne mormo zacet? Mislim, da velik bol ko pr mladih se to
pojavlja. Tud potem kasneje pridejo skupi na drug tecaj al pa jih vidi§ na kavi, da skupi
sedijo, pa so prej bli popolnoma si tujci ne, tak da se tud potem vezi ohranjajo naprej, ne. Oni

ne zelijo socialne izklju€enosti in na takSen nacin dokazujejo pac, da so vkljuceni u druzbo«.

Programe za razvedrilo starejSih predstavljajo predvsem drustva upokojencev. S kakSnim
namenom delujejo, kaj ponujajo in kako to vpliva na ljudi, ki so ¢lani drustva, bomo izvedeli

iz analize odgovorov intervjuja, izvedenega s predsednikom drustva.

Kot smo izvedeli Ze v prejSnjem poglavju, tovrstna drustva organizirajo razne izlete, Sportne
dejavnosti, potovanja in pocitnikovanje, razne kulturne prireditve in programe, kot so zbori,
folklora, gledalis¢e idr. Vse vec, a Se vedno ne dovolj, pa je tudi sodelovanja, predvsem v
kulturnih programih z mlajSimi generacijami (Ramovs 2009). Glede na ponujene dejavnosti
lahko vidimo namen delovanja drustva predvsem v druzenju, kvalitetnem prezivljanju
prostega Casa in medgeneracijskem povezovanju (15). Vse to gotovo pripomore k ve¢jemu
zadovoljstvu, bolj$i komunikaciji, SirSemu krogu prijateljev in prepreCevanju osamitve starega

cloveka (16).

Pomembni programi, namenjeni ljudem, ki zelijo »jesen svojega zivljenja« (17) preziveti
doma, so razni projekti, ki temeljijo na prostovoljstvu in med drugim zadovoljujejo tudi
medodnosne potrebe. Eden takih projektov je Starejsi za starejSe za boljSo kakovost Zivljenja
doma. V Sloveniji se odpirajo nove oblike medgeneracijskega prostovoljstva, saj druStva
upokojencev razvijajo pomemben prostovoljski program »Starejsi za starejSe« (18). Glavno
poslanstvo medgeneracijskega prostovoljstva je premoscati prepad med generacijami, uciti
vse generacije lepe medgeneracijske komunikacije, preprecevati osamljenosti starih ljudi in

prenasati temeljne socialne vrednote iz roda v rod (Ramovs 2009).
(15) Stane (DSS): »...programi, ki vabijo sami po sebi kot dejavnost, kjer vsak najde tudi

zase en delcek aktivnosti, kjer se lahko angaZira sam, al pa mu je prijetno v druzbi ne, ker

bistvo je cilj na$ tak, da se starejSa populacija ¢imbolj druzi. Zjle mamo recimo srecanje
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upokojencev, tu nam gre predvsem zarad srecanj in zelimo, da se nam prikljuc¢ijo tudi mladi,
pa zgleda, da jih bo letos kr nekej, da bo to sreCanje medgeneracijsko«.

(16) Stane (DSS): »S svojo aktivnostjo v druStvu so bol zadovoljni in bol komunikativni. V
teh skupinah prav razvijajo prijateljski, zelo tovarski odnosi. Mamo pevski zbor recimo, tam
je tistih 16 pevcov ko je, po pevskih vajah grejo Se posedet, kako kavico spit, so prav prijatli.
vedo, da niso sami, da lahko vedno se pride sem, se pomeni o kaki stvari al naveze sam stike
al pa ma ze navezane stike s kako drugo osebo in tako naprej«.

(17) Stane (DU): »... na starost, na jesen, zej Ze pravjo, da je to tudi zima svojega Zivljenja«.

Cvetka (CSD): »... tretje zivljensko obdobje, jesen svojega zivljenja ... «.

(18) Stane (DU): Projekt starejsi za starejSe, za boljSe Zivijenje doma ne, v tem
projektu je pravzaprav delo tako, da nase prostovoljke, ki jih vodi zelo pridna
koordinatorka tega projekta, obiskujejo na domu. Zj pa paste, ne samo nase clane,
ampak vse starejSe osebe, tu ne delamo nobenih razlik, in letno, ee, obiscejo nase
prostovoljke okrog al pa bom reku raje cez 500 starejsih, ne, s tem da izpolnejo
anketo, kdor pac zZeli, pa malo je tistih, ki bi odklonl, anketo. Iz te ankete pridobivamo
nekatere podatke, ki jih potem pac uporabmo za pomoc tistim, ki so take pomoci

potrebni.

Z analizo drugega dela intervjuja s predsednikom Medobc¢inskega drustva delovnih invalidov
Sentjur v nadaljevanju ugotavljamo, kakSen je namen delovanja drustva, kako drustvo
pomaga svojim ¢lanom na poti do uresniCevanja kakovostnega zivljenja in ali so odnosi

znotraj drustva tudi globlji, prijateljski.

Ugotavljanje, zagovarjanje, zastopanje, zadovoljevanje posebnih potreb delovnih invalidov in
delovanje proti diskriminaciji invalidov ter skrb za njihovo vecjo varnost, socialno integracijo
in dobro zdravstveno pocutje je delo drustev invalidov v Sloveniji kot tudi Medobcinskega
drustva delovnih invalidov v Sentjurju (Zveza drustev invalidov Slovenije). Ti programi so
pomembni za invalidne osebe, saj je njihov pomen skrb za neodvisno zivljenje tezkih in
nepokretnih invalidov ter za njihovo informiranje. Nudijo jim pomoc¢ ob tezjih operativnih
posegih in jim pomagajo ohranjati njithovo zdravje (19). Prav tako pa povezovanje znotraj
druStva temelji tudi na prijateljski ravni, kar ima velik pomen za kakovostno Zivljenje

starostnikov, Cutiti je tudi pripadnost samemu drustvu (20).
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(19) Bozo (MDDI): Nasi programi majo vecji pomen. NaSe poslanstvo vodi v tem
smislu, kot je dejansko res potrebno, nasa osnovna najpomembnejsa skrb je za
neodvisno Zivljenje tezkih in nepokretnih invalidov. Osebna in socialna pomoc in
informiranje invalidov pomeni za nase ljudi zelo veliko, ker eni so osamljeni, nekateri
nimajo svojcev, nekteri nimajo bliznjih. Drustvo je dolzno poskrbet kaj se dogaja v

smislu invalidnosti za izboljSanje in poslabsanje razmer.

(20) Bozo (MDDI): »Bi reko, da se tut kaj takega zgodi, da so se mnogi pozblizal, ne, tudi v
drustvu se je zgodil, da so se pol povezal, celo poroc€il nekateri. Med seboj se povezujejo, tut
ko se srecajo, pa ta obcutek, da so zdruzen v nasem drustvu, ta pripadnost je sigurno prisotna,
ne, da vejo ne, da bomo tam pa tam skupi, da bomo to pa to skup obdelal, da ko bo treba

kaksne zadeve, da se bomo en druga podprl, to sigurno pozitivno vpliva«.

Ime, ki ze samo po sebi veliko pove, je Zdruzenje zahodnostajerske pokrajine za pomoc pri
demenci Spomin¢ica Sentjur. V nadaljevanju se bomo ukvarjali s pomenom delovanja
zdruZenja in na podlagi analize intervjuja s predsednico zdruzenja spoznali namen delovanja
le-tega. V tem delu nas zanima, kakSen vpliv ima zdruzenje na starega cloveka, kako jim
pomagajo, da je njihov vsak dan boljsi in lepsi, kaksni so odnosi znotraj zdruzenja in kako le-

ti vplivajo na Clane.

Pomen zdruZenja je v prvi vrsti informiranje javnosti in svojcev, obolelih z demenco, kar smo
7e izvedeli v teoretiénem delu naloge. Spomin¢ica Sentjur deluje kot informacijsko sredisce,
katerega pomen je posredovanje informacij o aktualnih temah s podrocja demence in tako
ozave$€anje javnosti o pomenu prepoznave zgodnjih znakov demence in tezav, ki jih ob
bolezni obcutijo tako bolniki kot tudi svojci (Felc 2009). Predvsem naj bi bil pomen in tudi
zelja izvajalcev zdruzenja medgeneracijsko povezovanje. Vendar se tukaj pojavljajo dvomi o
uspesnosti tovrstnega povezovanja, saj so odnosi znotraj zdruzenja bolj ali manj zaradi
pomanjkanja Casa in prezaposlenosti predavateljev ter prostovoljcev Se vedno formalno

naravnani. (21)

(21) Zlata (SS): Men se zdi, no, da je bistvo vsega tega medgeneracijsko povezovanje
ne. Ker zdej ni, druzine ne zivijo vec tak, ko v starih casih, ko so Zivel od stare mam,
mame, otrok, njihovih otrok, vsi v isti hisi. Zdej smo vsi poraspolcerirani po svojih

stanovanjih. Ker zj poglejte, sej Ze mi nimamo za svoje starSe cas, nasi otroci nimajo
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za nas, vauki nimajo stare starse cas in to je treba nekak povezovati. Ti programi se
mi zdi no, da v njihovi najgloblji globini je ravno ta Zelja, to medgeneracijsko
povezovanje. Zaenkrat pa smo Se vseen mal bol formalno, kljub temu, da se odnosu zlo
poglablajo. Vsaj vecina je zaposlenih, prostovoljstva se lotjo ljudje, k so Ze itak do vrh
glave zaposleni ne. Sam zj se men zdi, da smo Slovenci tak narod, ko kr doug rabmo,

da navezemo stike.

Pomen posameznih programov je, da ljudem, potrebnim pomoc¢i pomagajo na njihovi poti in
jim omogocijo lepSe zivljenje. K temu poleg zgornjih programov, katerih namen smo Ze
spoznali, pripomorejo tudi Centri za socialno delo. O namenu delovanja tovrstnih programov
za starejSe ljudi sem izvedela iz pogovora oziroma intervjuja z direktorico in socialno delavko

Centa za socialno delo Sentjur. Z analizo intervjuja je v nadaljevanju le-to tudi predstavljeno.

Omenili smo ze, da v CSD opravljajo socialno varstveno dejavnost, katere pomen za
starostnika je nudenje prve socialno pomo¢, osebne pomo¢ in pomoc¢i druzini na domu

(Hvali¢ Touzery 2007).

Pomen prve socialne pomoci je prepoznavanje stisk, tezav, spoznavanje starejSega ¢loveka z
moznimi socialno varstvenimi storitvami, dajatvami (22) in predstavitvi drugih izvajalcev, pri

katerih starostnik najde pomoc¢ (Mesec idr. v Hvali¢ Touzery 2007).

(22) Cvetka (CSD): »Kdorkoli opozori, da nekdo starejSi zivi v slabSih razmerah, da ima
tezave ali karkoli, da ni za njega dobro poskrbljeno, smo dolzni reagirat«.

Anica (CSD): »Al pa anonimni klic, vedno reagiramo. Ne glede na to, da nekdo da
nepopolne podatke, da nekdo sumi, da se nekomu ne dogaja dobro, vedno in v vsakem
primeru preverimo«.

Cvetka (CSD): »Ta prva socialna pomo¢ namenjena vsem tem starejSim ljudem, ko pridejo

sem al v zvezi pokojnine al z urejanjem varstvenega dodatka al drzavne pokojnine«.

Osebna pomoc¢ staremu c¢loveku kaze svoj pomen v svetovanju, urejanju in vodenju
starostnika ter kot taka omogoca razvijanje, dopolnjevanje, ohranjanje ter izboljSanje socialnih
zmoznosti z namenom, da lahko ostane v domacem okolju. Nujno pri tej obliki pomoci je

sodelovanje starejSega ¢loveka (Mesec in drugi v Hvali¢ Touzery 2007).
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Kot tretja je pomo¢ druzini na domu. Namen te pomoci je pomagati pri gospodinjskih
opravilih, pri vzdrzevanju osebne higiene in pri ohranjanju socialnih stikov (Center za
socilano delo Sentjur 2009a) kot tudi reSevanju razli¢nih kriznih situacij v druzini (23).
Pomen tovrstnih programov je omogociti starostnikom Zivljenje doma do njihovega konca, v

kolikor sploh imajo pogoje za bivanje v domacen okolju (24).

(23) Cvetka (CSD): »... pomo¢ pri reSevanju razli¢nih kriznih situacij u druZini, socialno
vkljucenost v okolje in skrb za prezivljanje prostega ¢asa, pomo¢ pri vzpostavitvi sodelovanja
otrok, pa, ee, tud SirSe okolice, ne, pa pri skrbi in varstvu«.

(24) Cvetka (CSD): »Pomo¢ na domu, pa mislim, da je to glavni cilj, da omogo¢imo tem
starejSim ¢imbol kvalitetno in ¢imdalSe Zivljenje u domacem okolju, da tisto ko morejo odidit
v dom starjSih se ¢imdlje prelozi ne. Vsi ti ljudje lahko del ¢asa ostanejo v svojem domacem
okolju, ni treba, da odidejo v dom starejsSih, kar pa imajo vsi odpor proti temu in jim je zelo
pomembno, da so lahka ¢im dlje na svojem domu«.

Anica (CSD): »Zagotavljanje visje ravni kvalitete zivljenja za kategorijo oseb, ki so po
zakonu upravi¢ene do pomoc¢i na domu, ohranjanje moznosti bivanje ¢loveka v domacem
okolju ¢im dlje ¢asa, v kolikor ima pogoje za bivanje in pa zaradi prezasedenosti domov za
starejSe in dolgih cakalnih dob se ljudem omogoci bivanje doma ter, ee, za ta prehodni cas, ko

¢aka na dom, ne«.

Program, ki prav tako temelji na prostovoljstvu in o katerem smo Ze govorili, je skupina za
samopomoc¢ Vrtnica, ki se izvaja na Centru za socialno delo. Pomen programa oziroma cilj
skupine je kakovostno prezivljanje prostega Casa (25). V ta namen se izvajajo razne delavnice

in izleti (26).

(25) Cvetka: »Cilj je kakovostno prezivet, ee, tretje zivljensko obdobje, jesen svojega
zivljenja, ee, usmislit to Zivljenje, optimisticno prezivet in ¢cimbolj aktivno«.

(26) Cvetka (CSD): »Enkrat do dvakrat letno mamo izlet, z Domom starejsimi Sentjur zlo
velik sodelujemo, hodmo k njim na obiske, ko majo te razstave, praznovanja, gremo skupi z
njimi, isto tak z drustvom upokojencev ta skupine sodeluje, potem gremo si pogledat kaksen
muzej. Karkoli pa¢ takega zanimivega one same tud predlagajo in odkomuniciramo in

gremo«.
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Vedno vec je ljudi, ki potrebujejo pomo¢ pri vsakdanjih opravilih zaradi bolezni ali starosti.
Ramovs (2009) pravi, da Cetrtina tretje generacije potrebujejo tovrstno pomoc. Polovica njih
je potrebuje le nekaj, medtem ko vsak deseti starostnik potrebuje veliko pomoci ali celo
popolno oskrbo in nego. Neko€ so za starejSe, potrebne pomoci, skrbeli druzinski ¢lani in
sosedje, vendar, kot smo izvedeli tudi v enem od zgornjih citatov (21), sedaj druzine ne Zivijo
veé tako, kot so v preteklosti. Se vedno Zivi ve¢ onemoglih ljudi doma kakor v domu,

predvsem pa se to pozna sedaj, v ¢asu krize (27).

(27) Ljubica (DSS): »Takole, ta kriza se kr pozna in je zelo upadlo $tevilo vlog v domuc.

Oblik pomoci v starostni onemoglosti je kar nekaj. Velik pomen za tiste, ki nimajo moznosti

za bivanje v domacem okolju, zagotovo predstavljajo institucije oziroma domovi za starejse.

V nadaljevanju bomo govorili o tovrstni obliki pomo&i v ob&ini Sentjur. Vpragamo se o
namenu izvajanja institucionalnega bivanja. Z analiziranjem intervjuja s socialno delavko
ugotavljamo tudi, ali gre zgolj za nego in oskrbo ali imajo ti programi globlji pomen za

starostnika. Zanima nas tudi odnos med stanovalci in stanovalci ter osebjem.

Hojnik-Zupanc (1999, 97) pravi, da institucije v najve¢ji meri zadovoljujejo osnovne
zivljenjske potrebe, kot so prehrana, pranje, likanje, ogrevanje, druzabnost, nego in
zdravstveno varstvo. Pomen domov za starejSe je celostna zadovoljitev eksisten¢nih potreb,
doloc¢en dnevni red, racionalizacija dela, skupinske aktivnosti in prevlada javnega prostora
nad zasebnim (prav tam). Dejavnost, za katero lahko recemo, da je prav tako pomembna in jo
izvajajo v domovih, je informiranje in svetovanje za ljudi, ki jih zanimajo stvari, povezane s
starostniki, bodisi so to zdravstveni nasveti ali nasveti, povezani z domom kot moznostjo za
bivanje starejsih idr. (28). Prav tako je pomembna tudi socialna vkljucenost starega cloveka,
za kar se v domovih za starejSe tudi trudijo (29). Velika prednost domov je tudi v tem, da star
¢lovek na stara leta ne ostane sam. V kolikor Zeli, lahko v svojem novem domu spozna nove
prijatelje, naveze nove stike, ki so vc¢asih tudi ve¢ kot prijateljski. Tudi med osebjem in
stanovalci se razvijejo posebne vezi, ki so dale¢ od formalnega. Vse to staremu ¢loveku
veliko pomenu in je lahko velika pridobitev za kakovostnejSe zivljenje, saj imajo ob sebi

vedno nekoga, ki ima ¢as za njih, ki jim prisluhne, svetuje ter pomaga na vseh podroc¢jih (30).
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(28) Ljubica (DSS): Poskrbimo za potrebe starejsega cloveka ne, ki je pac nas
stanvalec, ne. Nudimo tud precej informacij in svetovanja, ee, tudi zunanjim ne, sploh
pa mislim, da precej socialna sluzba. Dostikrat prihajajo starejsi in svojci njihovi, pa
mogoce sploh ne razmisljajo resno o kaki namestitvi u dom, ampak pridejo in dobijo
informacije. Sploh najveckrat je mislim, da je demenca problem al pa kake druge tud
tezave ne. Ee, in tud mi jim damo kaka gradiva, dajemo jim naslove, povabimo jih na
predavanja, ceprav niso Se nasi stanovalci, razloZimo jim, da je potrebno cimprej k
zdravniku, ce demenca prisotna, em, kako se pride do napotnice, kako se uveljavi
pravica do dodatka za pomoc in postrezbo, pravica do varstvenega dodatka, razlicne

stvari, kr starejsi morajo bit informirani, pa jim povemo in so zelo hvalezni.

(29) Ljubica (DSS): »Pomembno je, da se starej§i pocuti sprejetega, da nima obdutka, da je
odvec¢, da je nekje na robu, ampak, da je v srediS¢u dogajanja. In to v domu poskusamo, da je

v srediScu, da je center, da je vse naravnano v bistvu na ¢loveka«.

(30) Ljubica (DSS): Odnos je lahko cisto tak prijateljski, lahko pa Se malo vec kot
prijateljski, tud to imamo ne, kar je normalno ne in to mi zelo sprejemamo. Odnosi z
osebjem so dale¢ od formalnega. Mora biti véasih tud formaln, seveda ne, ampak
najpogosteje pa je dale¢ od formalnega. Dom je u bistvu je njihov dom, sigurno, sej
mora bit. Drugace ni smiselno, da bi clovek Zivel u neki ustanovi, da je to neka

institucija, da sploh nimas obcutka, da je to dom, more bit dom.

V poglavju o programih za kakovostno staranje smo izvedeli, da je namen programov za
kakovostno staranje pomagati staremu ¢loveku na njegovi poti, mu omogociti kakovostno

starost in s tem kvalitetno Zivljenje (Ramovs 2003).

Zgodbe o ljudeh, ki so potrebovali pomo¢, da spremenijo svoje zivljenje na boljSe, Ceprav so
bili na robu obupa, nekateri prezivetja, so pripovedovali izvajalci programov za kakovostno
staranje v ob¢ini Sentjur. Ene izmed mnogih Zivljenjskih zgodb nam bodo v nadaljevanju
prikazale, kako in na kakSen nac¢in programi za kakovostno staranje vplivajo na ljudi, katerim

SO namenjeni.

Jelka (LUS): Bla je ena gospa, ki je prsla najprej na tecaj racunalnistva zato, ker

je sin na Nizozemskem, torej u tujini, in z njim enostavno ne more komunicirati, ker ji
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financno telefoni ne znesejo, in je ugotovila, da bolje prek elektronske poste, kar ji je
reko sin. Torej to je ena stvar. Druga stvar, potem je Sla naprej na anglescino, se je
naucila toliko anglescine v teh urah, da je sla potem k sinu gor in tam lahko normalno
komunicirala, ne, torej je lahk Sla sama u mestu in je bla strasno zadovoljna, pisala

kartico, je prisla nazaj in rekla, da kej taksnega, da je res srecna.

Cvetka (CSD): Gospoda se spomnem , ki je zZivel v bliznjem kraju cisto sam, hisa se
mu je rusla, sploh ni bla njegova, samo dovoljenje je mel not bivat. U hisi ni blo ne
vode ne elektrike, prejemal je drzavno pokojnino, pri nas denarno socialno pomoc in
je dobesedno hodu od hise. Sosedje so klical, ampak vsakic, ko smo sli domov, njega
ni blo in ga nismo mogl najdit. Pol smo pa je pr sosedih ostau, da smo prisl tja. Ene
Stirkrat smo se pogovarjal, da bi on odsel u dom al pa da bi mel pomoc¢ na domu,
ampak pomoc¢ na domu njemu ni n¢ pomagala, ker je bla hisa v razsulu in tam not se
ni dal ne skuhat ne nic, ne. Potem smo ga le tak dalec preprical, da je pristal, da se da
vloga za sprejem v dom. Potem je le pred zimo, v zacetku decembra, bil sprejet v dom
in odsel v dom, ampak dalec. On si je pa Zelel striktno u Sentjurju ostat. Ko je odhajal,
ni imel niti oblacil. Preko Rdecga kriza smo vse dobil, od obleke, do obutve,
spodnjega perila. Smo mu to domov potem tud dostavl, ti sosedje so ga odpelal u dom
in takrat, ko je odhajal je prosu, lepo vas prosim, priskrbte mi, da bom priso nazaj v
Sentjur, jst bi rad u Sentjurju bil. Po treh mescih je u Sentjurju potem koncno bil
prostor in zdj je v Sentjur prestavijan, js ga srecujem, je pokretn gospod, ker je star 71
let, ves presrecn in zadovoln, da je zdaj tuki. Pravi tuki sn bliz, lahko me pridejo
sosedje pogledat, nima pa nikogar, ne, nima otrok, ne bratov, ne sester, le neke daljne

sorodnike.

Zlata (SS): Zakonski par, oba sta upokojena ucitelja, zelo vestna delavca sta bla,
sposStovana in potem je moz zbolel pr 70. proc¢. In ta njegova soproga je bistra, ni
bolna, ampak je blo tak tezko z njim Zivet, ker je enostavno vcasih ni nasel vrat iz
kuhne, ni nasel nicesar in je bla popolnoma obupana. Sram jo je blo povedat sosedom,
sinu, ki ni opazu, kljub temu da svojo druzino zZivi v isti hisi. Na stojnicah smo za 21.
september delal reklamo v Sentjurju in je prisla ta gospa. Opreml smo jo mal z
literaturo in ji povedal, da obstojamo in jo povabl u drustvo, ker je sumla, da je moz
za demenco bolan in se je opogumila in ga peljala k zdravniku. Diagnoza je bla

postavijena, dobil je zdravila, ki pa seveda bolezn zadrZijo, jo pa ne pozdravjo, je pac
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ta Alchajmerjeva demenca. Potem je zacela hodit najprej na predavanja k nam in
potem Se v to skupino za samopomoc in se je popolnoma prerodila v skupini. Je rekla
zdej sm pa jes drugi clovek, vem, kam se lahk zatecem po pomoc, vem, da je tudi
drugim hudo, vem da majo podobne tezave, da to ni konec sveta, da se da uzivat u
malih stvareh. Je vesela, ce moz recimo, ko kaksn dan resuje kriZanke, ce ji pomaga pr
kuhi, greta vsak dan na sprehod, Ce ji prnese metlo namest lopate. Ko ga posle po to,

ve, da vsaj neki nardi, da se trudi in ji je zdej lazje.

Ljubica (DSS): Ena nasa stanovauka ima pac vec¢ obolenj, ne, takih bol resnih.
Zdej je pri nas 6 do 7 let. Gospa pripoveduje, da se je Ze sprijaznila s tem, da ne bo
dolgo zZivela vec, ne, in da bo Sla u dom Se za mogoce leto, dve pa potem nekak je mela
u mislih, da pac ne bo vec Zivela, ne. Ampak ko je prisla k nam, ne, je postala zelo,
zelo aktivna, u bistvu nam na recepciji tud pomaga, potem je predstavnica vseh
stanovalcev u svetu zavoda, ne. Aktivna Se na drugih podrocjih. In ona vedno vsem
pripoveduje, da nikakor ni planirala Se tulk Zivet. Je rekla, da zdej pa pravi, da je tulk
zanimivo, da se tulk pocuti potrebna, koristna, zaZelena, da enostavno to ima eno tako

energijo, Zeljo in vesele do Zivijenja.

5.3 Ustreznost ponudbe programov za kakovostno staranje v obcini Sentjur

V teoreticnem delu smo opredelili programe glede na potrebe posameznika, skozi njegovo
telesno in fizicno zmoznost. V mislih imamo Ramovsevo (2003) moZno razdelitev programov
za kakovostno staranje, in sicer programi za samostojne starejSe ljudi, za delno samostojne in
za tiste, ki potrebujejo popolno oskrbo v tretjem zivljenjskem obdobju. Zatorej lahko skozi tri
omenjena stanja starejSega Cloveka ugotovimo, ali je v tem okolju, ki ga raziskujemo,
poskrbljeno za zadovoljitev potreb vseh starostnikov glede na njihove zmoznosti. To smo
nekako prikazali Ze v teoreticnem delu naloge, saj smo v poglavju o programih za kakovostno
staranje, v sklopu treh glavnih opredelitev, na podlagi Ze obstojecih virov predstavili tiste
programe, ki delujejo v obcini Sentjur. V prvem in drugem delu analize smo jih opisali in
povedali njihov pomen delovanja za starega Cloveka skozi o€i izvajalcev ter na podlagi
obstojecih statutov, poro¢il. Tako smo ugotovili, da imajo starejsi ljudje v ob&ini Sentjur kar
veliko moznosti, da zadovoljijo potrebe, ki pomenijo moznost za doseganje ciljev, ki

omogocajo kakovostno Zivljenje v starosti. Samostojni ljudje v tretjem zivljenjskem obdobju
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imajo moznost izobrazevanja na Ljudski univerzi Sentjur, imajo moznost &lanstva v Drustvu
upokojencev Sentjur, ki jim nudi razne izlete, delavnice, zabave idr. Center za socialno delo
jim s skupino Vrtnica, ki temelji na prostovoljnem delu, omogoca koristno prezivljanje
prostega Casa z raznimi pogovornimi krozki in drugimi dejavnostmi, ki smo jih Ze opisali v
prej$njih poglavjih. Prav tako tudi Medobéinsko druitvo delovnih invalidov Sentjur skrbi za
invalidne osebe, ki so samostojne ali delno samostojne, s tem, ko jim nudijo informacije,
organizirajo izlete in zabave ob razli¢nih priloznostih. Pomoc¢ svojcem in osebam, obolelim z
demenco, nudi Spominéica Sentjur. To so osebe, ki zaradi svoje bolezni ne morejo ve¢ skrbeti
zase; v velikih primerih lahko govorimo, da gre za delno samostojne starejSe ljudi. Zato
zdruzenje Spomincica omogoca svojcem in obolelim osebam z demenco pomo¢ z
informiranjem o tej bolezni, skozi predavanja imajo moznost, da se naucijo, kako lahko
navkljub bolezni Se vedno zivijo dokaj normalno Zivljenje. Prav tako pa ima velik pomen za
osebe, ki zivijo doma in so delno samostojne ali pa potrebujejo popolno oskrbo, program
pomo¢ druzinam na domu, ki ga izvaja Center za socialno delo. Pomo¢ osebam, ki
potrebujejo popolno oskrbo, pa v Sentjurju nudi Dom starejih Sentjur. Dejavnosti, ki jih

izvajajo, predstavljajo raznoliko ponudbo moznosti za kvalitetno staranje.

Z analizo tretjega dela intervjujev z izvajalci programov za kakovostno staranje v ob¢ini
Sentjur bomo v nadaljevanju izvedeli, kaj menijo izvajalci programov o ustreznosti,

raznolikosti in zadostnosti glede ponudbe za zadovoljitev potreb starejsSih obCanov.

Intervjuvanci so bili v tem delu pogovora kriti¢ni glede tega, da nudijo dovolj. Vsi namre¢
vidijo moznosti in prostor za Se vecjo ponudbo, pravijo, da bi lahko naredili e vec¢, Se boljse

za dobrobit starega ¢loveka (31).

(31) Jelka (LUS): »Js mislim, da $e vedno nismo dovolj dal, veliko, ampak $¢ vedno ne
dovolj, ker so Se moZnosti, je Se ve€ moznosti na tem podroc¢ju. Ampak zaenkrat bi rekla smo
kr dvignal stvar na dost visok nivo in ga bomo bomo stopnjeval«.

Stane (DU): »No, mi si mogo¢e domisljamo da, ampak sigurno ljudje ne dobijo Se vseeno
ne dost. Niti od nas niti od druzbe, za ktero so pravzaprav vse zivljenje tudi ustvarjali, tk da tu
pa tam dobro, dozivimo tudi kako kritiko na racun bi reku same druzbe«.

Bozo (MDDI): »Mislim, da v okviru zmoznosti ne, bi blo pa fajn, ¢e bi blo vec¢ sredstev,
da bi Se lahka kaj ve¢ naredil. Proti mojemu osebnemu pric¢akovanju so bolj zadovoljni, kot bi

¢lovk pricakoval«.
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Cvetka (CSD): »Mislm, da nikol ne mormo bit zadovoln s tistem, kar mamo«.

Anica (CSD): V okviru nase pomoci na domu so Se moznosti vec. Zdej je problem,
da me pred prazniki in sobotami, nedeljami te pomoci ni, ne, in da posebi, ce gre za
prinasanje toplega obroka al pa priprava toplega obroka, da u petek, pa do pondelka
je dolga, ne, tko da tu so se moznosti. To javne delavke pocnejo, ne, ki nimajo izkusn,
ki obicajno pridejo s poklicnih Sol, na eni strani so tiste, na drugi pa redno zaposlene,
ki so socialne oskrbovanke ne in tu je kvaliteta storitve seveda je drugacna, a ne. Tak

da je Se, je Se prostora za Se vecjo kakovost.

Zlata (SS): »Verjetno, da to ne, da ne nudimo dovol, ampak se pa trudmo. Zj zacetek je,
valovi se Sirjo«.

Ljubica (DSS): »Js imam ob¢utek, da nudimo dovol, ja. Ceprav vedno bomo tezili k temu,
da je vedno boljse. Vedno bolsje, vedno kej novega, vedno vec, ampak mislim, da tudi

trenutno dobro skrbimo, da dosti nudimo«.

In kaj je tisto, kar omejuje izvajalce programov, da ne uresni¢ijo moznosti, ki jih vidijo?
Razlog, da pri nekaterih programih ni tako, kot bi si zeleli, se kaze predvsem v pomanjkanju
materialnih sredstev (32). Uporabniki, starostniki, ki se aktivno ali pasivno udelezujejo in
posluzujejo programov za kakovostno staranje, nimajo denarja, zato je njihov prispevek za
tovrstne dejavnosti minimalen. Na drugi strani pa tudi drzava, predvsem v kriznem ¢asu, ne
namenja veliko sredstev za razvoj teh programov. Vsi vemo, da je dandanes povprecen ¢lovek
siromak in da veliko upokojencev zaradi golega prezivetja predvsem v ve¢jih mestih v drugi
polovici meseca, ko jim zmanjka prihodka, hoditi po tople obroke v centre, namenjene
brezdomcem. V obéini Sentjur je zaradi ruralnega okolja in moznosti lastnega pridelka ljudem

malo lazje, a kljub vsemu se sooc¢ajo z revs¢ino in pomanjkanjem.

(32) Jelka (LUS): »Se pravim, problem so pa finance«.

Stane (DUS): »Kaj ve¢ pa zaradi finanéni sredstev to ne moremo«.
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Kaj je tisto, kar izvajalci programov pogresajo v ponudbi programov za kakovostno staranje v

ob¢ini Sentjur?

Problem, ki sem ga zaznala iz pogovorov z izvajalci, se kaze v nesodelovanju oziroma
minimalnemu sodelovanju med nekaterimi pomembnimi programi, ki delujejo znotraj obcCine.
Z vecjim sodelovanjem bi se razsiril krog ljudi, s skupnimi mo¢mi in skupnim dialogom bi

lahko naredili vec in bolje (33), a Zal trenutno ni tako.

(33) Jelka (SS): »Is¢emo priloznosti pr drugih organizacijah, seveda za sodelovanje. Drustvo
upokojence, je zaprta ustanova, za mene Se vedno. Enostavno ne pride§ v to sodelovanje,
¢eprav bi radi. Torej, da tud tam dobis ideje, ampak js ne vem, zakaj se mi zdi, da je nekako to

zaprto pr njih, ne«.

V ob¢ini Sentjur je prav tako premalo poudarka na medgeneracijskemu povezovanju. Apohal
Vuckovi€ in drugi (2006, 99) pravijo, da je medgeneracijsko sozitje poruseno. Nacin zivljenja
v danasnji urbani druzbi zavira medsebojne stike treh generacij, tako pri delu in razvedrilu kot
nasploh v vsakdanjem Zzivljenju. Dandanes star ¢lovek tezko sledi novim informacijskim in
komunikacijskim tehnologijam ter hitremu razvoju, medtem ko so bili v preteklosti stari ljudje
mlaj§im generacijam vir informacij, znanj in ves¢in (prav tam). Hitri tempo zivljenja mlajsih
generacij negativno vpliva na starega cloveka potrebnega pomoci, saj druzinski ¢lani mlajSe

generacije nimajo ¢asa za starejSe svojce (34).

(34) Ljubica (DSS): »U preteklosti ni blo tulk domov, ne, ker je bil na¢in Zivljenja drugaén, se

pravi, mlajsi so poskrbeli za starejSe, ne«.

Kot vidimo, so medgeneracijski programi za kakovostno starost velika in pomembna
pridobitev v nekem okolju, s &imer so se strinjali tudi izvajalci programov v ob&ini Sentjur, ko
sem jih povprasala po potrebi medgeneracijskih programov obcini. Pravijo, da je povezovanja
med mlajSimi in starejS§imi generacijami premalo. V prihodnje je skupna Zelja vsem, da bi se
stvari zacele odvijati v smer, da bi bilo ve¢ moznosti za tovrstna povezovanja. Resitev vidijo v
nekakSnem medgeneracijskem centru ali drugih programih, ki predstavljajo moznosti za
druZenje generacij, pridobivanje informacij in vrsto drugih dejavnosti, ki spadajo v to mrezo
(35). Mreze medgeneracijskih programov za kakovostno staranje predstavljajo programe, ki

pomagajo ljudem doseci osnovne cilje kakovostnega staranja in povezovanje treh generacij.
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Na Institutu Anton Terstenjak so razvili 25 programov medgeneracijske mreze za kakovostno
staranje. Glavni Stirje sklopi so:

1. informiranje in ozaveSCanje celotne skupnosti, menedzersko svetovanje, pomo¢ pri
nacrtovanju uvedbe socialne mreze v skupnosti ali ustanovi;

2. teCaji prakticnega socialnega ucenja za razlicne skupine ljudi in njihove potrebe na
podrocju kakovostnega staranja in sozitja med generacijami;

3. prostovoljski programi za medgeneracijsko osebno druzabnistvo, za ustanovitev in vodenje
medgeneracijske skupine, za u€enje, delo in za razvedrilo;

4. krajevna samoorganizacija socialne mreze za kakovostno staranje in solidarno sozitje

generacij (Ramovs 2008).

(35) Zlata (SS): Stari ljudje majo Se tulk nekih potencialov, ki jih lahk ponudjo mladim
in to bi moral se znat mlajsi zavedat Ze enkrat. To pa je to medgeneracijsko
izobrazevanje, pa povezovanje. To bi blo super, bi blo zlo vredu. Bi blo treba pridobit
te zlasti mlajse ne, ker dost teh mladih pa afinitete do starejsih in prav Zelijo pomagat,
ne, in to bi bla krasna iztocnica za vecjo kvaliteto Zivljenja teh mladih in tud onih.
Absolutno je premalo tega povezovanja. Ce bi znal mladi to zanimirat, bi blo krasno,
ne, lahk je pa u paru, mladi in starejsi skupi delajo, dva aktivista, ki se med seboj

dopolnjujeta in dosezeta krasne rezultate ne.

(35) Jelka (LUS): Ja, js Se vedno mislim, tulk se govori o tem medgeneracijskem
sodelovanju, ne, ampak tega ni nikjer. Mi prpraviamo en projekt, kjer bi izobrazeval
starejSe na podrocju kulturne naravne dediscine in etnologije. No, in mi pripraviamo
en tak projekt, v katerih bi jih usposobl za prostovoljno delo in da bi ti lahko delal tudi
u muzejih, potem bi lahko ti starejsi tudi predavali po Solah, po vrtcih, jih vkljucevali.
Js mislim, da jih velik premal tu notr vkljucujemo, no. In to je to medgeneracijsko

sodelovanje.

(35) Stane (DUS): »Ja, to bo ve¢ni problem, ker mi se vsaj na deklerativni ravni trudmo zlo,

da bi blo ¢imvec¢ tega medgeneracijskega sodelovanja in tako naprej, ampak zdi se mi, da smo

kar blizu tega, da se ve¢ al man zapiramo v svoj geto, starejsi ne. Bi blo pa potrebno ne«.
Bozo (MDDI): »Fajn bi blo, da bil medgeneracijski center, ¢e ne druga, da bi se zgladil

medsebojni odnosi, mogoce celo konflikti. Taka medgeneracijska dejavnost bi pripomogla k
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bolj sprosc¢enemu zivljenju starejSih, da bi ¢utl, da nekdo z njimi diha, da se lahk na nekoga
oslonjo tudi na tezkih trenutkih«.

Cvetka (CSD): »Sej mogoce ne bi blo treba, da bi glih se rekl medgeneracijski center, da bi
tam, kjer lahko starejsi pride, nekdo bil, ki mu lahko pomaga. Tak kot sn rekla v knjiznici, pa
mogoc¢e bi mu pomago knjigo izbrat, pa mogoce v trgovini, ko starej$i ne doseze s kaksne
stolice, al pa ne vidi cene«.

Anica (CSD): »To skoz opozarjamo, za mlade bi bilo dobro in za stare. Ideja, vrtci in
domovi skupaj, da bi Ze vzgoja bila taka, da ne bi bil ta odnos do starejsih tak kk sej un je pa

zj starejSi, je pocasn, pustmo ga pr mir«.

(35) Ljubica (DSS): Razlicnih nastopov, pa druzenj, je mogoce mal premalo, da bi
recmo mi obiskovali vrtce, Sole, tudi kdaj kake skupine stanovalcev, ne. Malo vidimo v
tej smeri, medgeneracijsko malo vec bi lahko. Mogoce v prihodnosti, da bi nekateri
stanovalci, ki imajo zelo razvite spretnosti, pa bi v sodelovanju sole mogoce naredili
pri njih na Soli taksne delavnice, mogoce bi kdo od stanovalcev jim prisu kej povedat
iz preteklosti, pa kake zanimive stvari, ki jih kdo obvlada. Dalo bi se sigurno vec,

medgeneracijsko.

Tudi dnevno varstvo je program, ki je na obmo&ju ob¢ine Sentjur pogresljiva dejavnost.
Tovrstno dejavnost Ramovs primerja z varstvom otrok v vrtcih, namenjeno starostnikom, ki
zivijo doma. Zanje prevzamejo odgovornost za skrb druzinski ¢lani, ki zaradi sluzbenih ali
drugih obveznosti ¢ez dan za njih ne morejo skrbeti. Odpeljejo jih lahko v dnevne centre ali
pa v domove za starejSe, kjer imajo oddelke za dnevno varstvo (Ramovs 2003, 317-318).
Zadnje raziskave med starejSimi obcCani so pokazale, da je za tovrstno dejavnost
povprasevanje zanemarljivo (36). Vseeno se na vsake toliko ¢asa izkaze, da bi bilo vendarle
dobro, da imajo starejSi tudi to moznost. Predvsem bi tako olajsali zivljenje marsikateremu

svojcu.

(36) Ljubica (DSS): »Glede dnevnega varstva mogoée zdej razmisljamo. Razmisljamo o tem,
da bomo delal raziskavo. Pred ne vem kolkimi leti smo delal neko raziskavo, ampak ni nic¢
blo, zelo, zelo malo povpraSevanja. Zdej pa razmisljamo o tem, da bi delali novo raziskavo o
potrebah dnevnega varstva«.

Zlata (SS): »Dnevno varstvo bi moralo bit a ne, to da prpelejo zlasti te dementne svojce a

ne, zjutri, da jih pustijo, pa jih potem pozno popoldne dvignejo al pa da majo to organizirano,
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da jih pridejo iskat ne. Ampak, ko smo sprasevali vodstvo doma so rekl, da ni blo
povprasevanja, ne«.

Anica (CSD): » Dnevno varstvo je potrebno«.

Ugotovili smo, da je v obéini Sentjur premalo poudarka na medgeneracijskem povezovanju,
prav tako ni moznosti dnevnega varstva in sodelovanja med nekaterimi programi je premalo
ali pa ga sploh ni. StarejSa populacija ima sicer na izbiro kar nekaj dejavnosti, ki pomagajo, da
je staranje kakovostno in s tem zivljenje starega cloveka lepse. A vendarle je na koncu stvar
posameznika, ¢e se za tovrstno pomo¢ odlo¢i in jo sprejme v vsakdan svojega zivljenja. Vsi
vemo, da je najslabSe takrat, ko se star ¢lovek zapre vase in preostanek svojega zivljenja
prezivi v samoti. Zato je potrebno stremeti k temu, da se bodo obstojeci programi Se izboljsali
in da se bodo tisti, ki jih Se ni, v prihodnje zaceli izvajati. To ni le moja zelja, pac pa je, kot
smo videli v raziskavi, tudi Zelja vseh izvajalcev Ze obstojecih programov za kakovostno

staranje.
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6 SKLEP

V diplomskem delu najprej opredelimo starost in staranje. Na podlagi teoretskih izhodiS¢ smo
ugotovili, da je starost stanje posameznika ali druzbe, medtem ko je staranje proces, ki poteka
od rojstva pa vse do smrti. Na svetu je vedno ve¢ starega prebivalstva, zato je zagotovitev
kakovostnega staranja vedno bolj v ospredju in zelo pomembna v danasnji druzbi. V starosti
je prisotnih veliko dejavnikov, ki staremu ¢loveku onemogocajo normalno zivljenje, kot ga je
vajen od prej. S staranjem se namre¢ povecujejo tudi bolezni, ki marsikaterega starostnika
pripeljejo do tega, da postane popolnoma odvisen od pomoci socloveka. Danes poznamo
veliko programov, ki starostnikom pomagajo, da je njihovo zivljenje ¢imbolj kakovostno. Ti
programi dajejo moznost zadovoljitvi potreb in elementom kakovostne starosti, kot so pomo¢
pri urejenih bivalnih pogojih, spodbujanje k zdravemu nacinu Zivljenja, preprecevanje

izkljuCenosti iz druzbe, vsezivljenjsko izobrazevanje, komuniciranje idr.

V teoretskih izhodiS¢ih smo spoznali programe za kakovostno starost, izvedeli smo, zakaj je
njihov obstoj in razvoj pomemben za ¢loveka, za tretje Zivljenjsko obdobje in boljse Zivljenje
starostnika nasploh. Ker pa je bil cilj in namen naloge raziskati dogajanje z vidika programov
za kakovostno staranje v obdini Sentjur, je bil tudi v teoretiénem delu naloge poudarek na
tistth programih, ki delujejo v okolju raziskovanja. Zanimalo me je, kako se programi za
kakovostno staranje v omenjeni ob¢ini izvajajo, kako delujejo, ¢emu sluzijo in kakSen vpliv
imajo na ljudi, katerim so namenjeni, ali so ustrezno zasnovani in zadostni glede na potrebe
starejSe populacije. Skupek vseh vprasanj izhaja iz glavnega raziskovalnega vprasanja o tem,
ali je v ob¢ini Sentjur poskrbljeno za kakovostno staranje iz vidika programov za kakovostno
staranje. Na podlagi teoretskih izhodiS¢, poglobljenih intervjujev z izvajalci programov za
kakovostno staranje in analize le-teh smo dobili odgovore na zastavljena raziskovalna

vprasanja.

Obgina Sentjur sega med veéje slovenske ob&ine. Ob popisu leta 2002 je imela 18.470
prebivalcev. Delez starega prebivalstva v obcini se povecuje. Leta 1991 je znasal 11 %, do
leta 1999 se je povecal na 12,5 %, medtem ko je leta 2003 ze narasel na 13,2 %, s ¢imer se
ob¢ina priblizuje regijskemu in slovenskemu povpredju (Obéina Sentjur 2005). Glede na

podatke, ki kazejo, da je v ob¢ini vedno vec starega prebivalstva, lahko sklepamo, da so tudi
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potrebe po programih za kakovostno staranje vedno bolj prisotne in bodo z vecanjem Stevila

starejSe populacije vedno vecje.

Da lahko govorimo o kakovostni starosti, morajo biti zadovoljene osnovne potrebe starejsSega
Cloveka. V prvi vrsti je to fizicno in psihi¢no zdravje, urejeni bivalni pogoji, moznost
aktivnega zivljenja in medc¢loveskega povezovanje. V obCini je kar nekaj moznosti za
zadovoljitev teh potreb. Programe, namenjene kakovostnemu staranju v obé&ini Sentjur,
predstavljajo slednje organizacije, druitva/zdruZenja in zavodi: Ljudska univerza Sentjur,
Drustvo upokojencev Sentjur, Medobéinsko drustvo delovnih invalidov Sentjur, ZdruZenje
zahodnostajerske pokrajine za pomo¢ pri demenci — Spominéica Sentjur, Center za socialno
delo Sentjur, v sklopu katerega deluje pomo¢ druzini na domu in skupina Vrtnica, ter Dom
starejsih Sentjur. Menim, da imajo starejsi ljudje, ¢e le-to Zelijo, v Sentjurju na voljo
programe, s pomocjo katerih lahko zadovoljijo vecino potreb in Zivijo dokaj kvalitetno
zivljenje. Moznosti je kar nekaj, tako za samostojne ljudi v tretjem zivljenjskem obdobju, za
delno samostojne in tiste, ki potrebujejo popolno oskrbo. Najve¢ teh moznosti imajo
starostniki, ki Zivijo samostojno Zivljenje. Lahko so aktivni ¢lani drustva upokojencev, ki s
svojo pestro ponudbo dejavnosti svojim ¢lanom nudi moZnost aktivnega prezivljanja prostega
Casa, druzenja in navezovanja novih stikov. S skupnimi mocni se zavzemajo tudi za pravice
starejSih na vseh podrocjih. Moznost vsezivljenjskega izobraZevanja imajo starejSi obCani na
Ljudski univerzi, kjer ni poudarek zgolj na pestri ponudbi razli¢nih programov, ki jih izvajajo
za zadovoljitev potreb po ucenju v tretjem zivljenjskem obdobju, pac pa tudi na zadovoljitvi
potreb po komunikaciji in vkljuenosti v druzabno okolje. Potem imamo tukaj drustvo
invalidov, za katerega smo ugotovili, da ni namenjeno le samostojnim starejSim ljudem, pac
pa tudi invalidnim starej$im osebam kot tudi mlajs$im, ki so zaradi razli¢nih razlogov postali
invalidi. Poleg organiziranih izletov in raznih prireditev se zavzemajo za pravice svojih
¢lanov, nudijo pomo¢ in informacije starostnikom ter drugim, ki to pomo¢ potrebujejo. Tudi
Center za socialno delo v Sentjurju ponuja veliko, tako za ene kot za druge, glede na njihovo
fizicno zmogljivost. Poleg osnovnih dejavnosti (npr. pomoc v socialni stiski ¢loveka), nudijo
tudi pomoc¢ druzini na domu, namenjeni starostnikom, ki ne morejo ve¢ skrbeti zase, druzinski
¢lani pa zaradi razli¢nih razlogov nimajo ¢asa poskrbeti za njih. Na Centru se lahko ponosijo
tudi s skupino Vrtnica, ki ni njihova redna dejavnost, saj temelji na prostovoljnemu delu in je
namenjena samostojnim ljudem, ki imajo Zeljo po kakovostnem preZivljanju prostega casa. V
Sentjurju od leta 2008 deluje tudi Spomindica Sentjur, namenjena ljudem, obolelim za

demenco in njihovim svojcem. Za mnoge ljudi je demenca Se vedno tabu tema, zato je namen
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zdruzenja pouciti o bolezni $irSo mnozico, predvsem pa obolele in svojce obolelih z demenco
ter jim s predavanji strokovnjakov s tega podrocja in s posredovanjem informacij, pomagati
na poti do kakovostnega tretje-zZivljenjskega obdobja, navkljub bolezni. V starosti je vedno
ve¢ ljudi, ki so popolnoma odvisni od tuje pomo¢i, in tistih, ki zaradi razli¢nih razlogov ne
morejo bivati v domacem okolju. Institucionalno varstvo starejSih predstavlja reSitev za
zadovoljitev potreb teh ljudi. Predstavlja jim moZnost za kakovostno staranje. V obcini
Sentjur za to skrbi Dom starejsih, ki ni namenjen zgolj ljudem, potrebnim popolne oskrbe, pa¢
pa tudi tistim, ki so delno samostojni in ki potrebujejo morda le pomo¢ pri gospodinjskih
opravilih. V sklopu doma se lahko stanovalci odlo¢ijo tudi za bivanje v varovanih

stanovanjih, kjer lahko zivijo skorajda samostojno zivljenje.

Vsem programom za kakovostno staranje je skupno, da spodbujajo in pomagajo na poti do
kakovostnega staranja ter da nudijo razlicne moznosti za zadovoljitev potreb, ki le-to
omogocajo. Krivi¢no bi bilo trditi, da so v ob¢ini Sentjur zadovoljene vse potrebe starega
¢loveka. Ze samo dejstvo o tem, da imamo ljudje razliéne poglede na Zivljenje, razliéne
vrednote, moznosti in tudi potrebe, nam pove, da ni tako. Prvi problem se pojavi v dostopnosti
posameznih programov. Obéina Sentjur ima ve¢ krajevnih skupnosti in od dejavnih
programov za kakovostno staranje je samo Drustvo upokojencev urejeno tako, da ima tudi
krajevna drustva, kar predstavlja vecjo in vsekakor boljSo dostopnost ljudem v nekem kraju.
Zelo verjetno je namre¢, da mnogi ne bi bili ¢lani drustva upokojencev, ¢e ne bi imeli te
moznosti v kraju svojega bivanja. Pogresljiva dejavnost med programi za kakovostno staranje
je tudi dnevno varstvo starejsih oseb. Tempo zivljenja je iz leta v leto hitrejsi, ljudje hitijo in
nimajo ¢asa za socloveka, ki potrebuje pomoc. Mnogim svojcem nekega starega ¢loveka bi z
moznostjo dnevnega varstva za starejSe olajSali Zivljenje, pa tudi mnogo kateremu staremu
cloveku bi tako podaljSali bivanje v domacem okolju. Ugotovili smo tudi, da je premalo
poudarka na medgeneracijskem povezovanju. Nekateri starostniki imajo vnuke, pravnuke, na
katere lahko prenesejo vse svoje znanje, zivljenjske nauke in izkusnje, katerih del so bili, spet
drugi te moZnosti nimajo. Zato je medgeneracijsko povezovanje nujna in pogresljiva
dejavnost v obcini, ki bi bila zaradi svojega namena delovanja koristna tako za mlado kot
staro generacijo. Vsi izvajalci obstojecih programov si zelijo spremembe na tem podrocju v
smislu razvoja medgeneracijskih programov, vendar Zelja ni dovolj. Menim, da bi lahko z ve¢
sodelovanja med obstoje¢imi programi lazje uresnicili svoje zelje, saj ve€ ljudi ve¢ ve in tudi
ve¢ zmore. Za boljsi danes starega €loveka in za boljSo starost nas samih moramo skupaj, ta

trenutek in ne jutri, storiti in narediti ¢im ve¢, da bo njihovo in nase staranje, kakovostno
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staranje. Ne le zeleti, tudi stremeti k temu in narediti, je potrebno, saj le to dandanes zares

Steje.
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8 PRILOGE

Priloga A: Vprasalniki

VPRASALNIK ZA LJUDSKO UNIVERZO SENTJUR - UNIVERZO ZA
VSEZIVLJENJSKO IZOBRAZEVANJE

Opis organizacije/zavoda (Ljudska univerza)

Prosim, opiSite mi organizacijo v kateri delujete?
Kako se imenuje? Kako dolgo in kako deluje? Kaksne vrste dejavnosti izvajate? Od kje se

financirate? KaksSna je vaSa izobrazba in kak$no funkcijo opravljate organizaciji?

S ¢im pripomorete h kvaliteti Zivljenja starejSih ljudi?

Kaksne programe za kakovostno starost izvaja organizacija? Kje, kdaj in kako se izvajajo ti
programi? Kaj vse nudite starostnikom in kolik§no je Stevilo udelezencev (ufencev)? So
zadovoljene potrebe zaradi katerih pridejo? Ali organizirate tudi kaksne izlete, pohode,

zabave, delavnice ipd.? Kolikokrat tedensko, mese¢no so dejavnosti organizirane?

Kako poteka in deluje vsezivljenjsko izobrazevanje starejSih obcanov? Gre zgolj za

predavanja in sodelovanja u¢encev? Kaj pa ocenjevanje
Kdo so pravzaprav osebe, ki pridejo k vam? Zakaj pridejo k vam? Zgolj zaradi Zelje po
izobrazevanju, druzenju? Se osebe, ki se izobrazujejo pri vas za to odlo¢ijo tudi, ker jih je

strah, da bi jim moZzgani zaceli pesati, ¢e jih z uCenjem nebi trenirali?

Pomen programov za kakovostno staranje

Prosim povejte mi s kak$nim namenom delujete? S kak$nim namenom se izvaja
izobraZevanje za starejSe obcane? Gre zgolj za ucenje ali tudi za kakovostno preZivljanje
prostega casa, druzenje, povezovanje, zabavo ipd.? Kaj menite, da je najpomembnejse za
kakovostno starost oziroma za kakovostno Zivljenje starostnikov? Pa jim tudi vi nudite del

tega?
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Kaj menite, da je tisto kar starejSim ljudem v Zivljenju predstavlja najvecje probleme,
tezave, ovire, jih omejuje in jim povzroca skrbi? Kako vi oziroma vaSa organizacija
pripomore k temu, da je teh ovir, problemov, skrbi manj? Kaj je tisto kar lahko ponudite
nekomu in mu pomagate na poti v tretjem Zivljenjskem obdobju? Kako vpliva vasa pomo¢ na
njihovo zivljenje? Lahko poveste kakSen primer osebe, ki je vidno potrebovala vaso pomoc,

da se je resila zivljenjske bede, ovir, tezav in je zdaj sre¢na v zivljenju, starosti?

Ali med seboj »starejsi u€enci« gojijo tudi globlje, prijateljske stike? Menite, da ljudje, ki
pridejo k vam, ¢utijo tudi pripadnost do vase ustanove, skupine v kateri delujejo? So navezani
drug na drugega? Se druzijo med seboj, si pomagajo? Kaj pomeni to za njihovo zivljenje? Kaj

pa ucitelji in ucenci? Je njihov odnos zgolj formalen?

Ustreznost ponudbe za kakovostno staranje (znotraj drustva in gledano na celotno

ob&ino Sentjur)

Ali menite, da nudite dovolj za boljSe Zivljenje ljudi v tretjem Zivljenjskem obdobju?
Zadostno pripomorete h kakovosti Zivljenja starejSih ob¢anov? So zadovoljni? Menite, da bi
lahko bilo kaj bolje? Bi lahko ponudili Se kaj ve¢, kar morda primanjkuje? Kako pa sploh
pridete do takSnih ali druga¢nih zaklju¢kov glede kakovosti izvajanja programa za kakovostno

staranje? Jih dobite od varovancev?

Sodelujete tudi s katerimi drugimi organizacijami, morda z drustvi? S katerimi in na
kakSen nacin? Na kakSen nacin to vpliva na vase delovanje, kaj je pozitivnega v povezovanju
z drugimi? Je vaSa ponudba dejavnosti za kakovostno Zivljenje starejSih ljudi zaradi
povezovanje vecja, boljsa ipd.? Poznate Se katere programe za kakovostno staranje v obcini

Sentjur? Kaj ti programi nudijo starostnikom?

Je v obé&ini Sentjur glede na potrebe dobro poskrbljeno za starejie ljudi? Kaj je tisto s
¢imer menite, da starostniki niso zadovoljni (da ima negativni vpliv na njih, na njihovo
zivljenje)? Menite, da manjka kaj, kar bi imelo velik (pozitiven) pomen za kakovost njihovega
Zivljenja? Poznate kakSen program za kakovostno staranje, ki ga v Sentjurju ni? Kaj pa
medgeneracijski center? Bi bilo to potrebno? Zakaj tako menite, kako bi to pomagalo

starostnik ali morda tudi vasi organizaciji?
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VPRASALNIK ZA CENTER ZA SOCAILNO DELO

Opis zavoda (Center za socialno delo)

Prosim, opiSite mi organizacijo v kateri delujete?
Kako se imenuje? Kako dolgo in kako deluje? Kaksne vrste dejavnosti izvajate? Od kje se

financirate? Kaks$na je vasa izobrazba in kakSno funkcijo opravljate organizaciji?

S ¢im pripomorete h kvaliteti Zivljenja starejSih ljudi? Kdo so pravzaprav osebe, ki
pridejo k vam in s kakSnim namenom pridejo k vam? KakSne programe za kakovostno
starost izvaja organizacija? Kje, kdaj in kako se izvajajo ti programi? Kaj vse nudite
starostnikom? Kak$no pomo¢ jim nudite? So zadovoljene potrebe zaradi katerih pridejo? Ali
organizirate tudi kaksne izlete, pohode, zabave, delavnice ipd.? Kolikokrat tedensko, mesecno

so dejavnosti organizirane?

Pomen programov za kakovostno staranje

Prosim povejte mi s kak§nim namenom delujete? S kakSnim namenom izvajate
dejavnosti, ki pripomorejo h kakovostnemu staranju starejsih ljudi? Gre zgolj za pomoc¢
v denarni stiski in v primeru nasilja ali tudi za kakovostno prezZivljanje prostega Casa,
pogovora, druzenje, povezovanje ipd.? Jim nudite tudi kaj od naStetega? Kaj pa delavnice za
starejSe (jih izvajate, kdaj in zakaj jih izvajate, kakSen je odziv)?

Kaj menite, da je najpomembnejSe za kakovostno starost oziroma za kakovostno zivljenje

starostnikov? Pa jim tudi vi nudite del tega?

Kaj menite, da je tisto kar starejSim ljudem v Zivljenju predstavlja najvecje probleme,
tezave, ovire, jih omejuje in jim povzroca skrbi? Kako vi oziroma vaSa organizacija
pripomore k temu, da je teh ovir, problemov, skrbi manj? Kaj je tisto kar lahko ponudite
nekomu in mu pomagate na poti v tretjem Zivljenjskem obdobju? Kako vpliva vasa pomo¢ na
njihovo zivljenje? Lahko poveste kakSen primer osebe, ki je vidno potrebovala vaso pomoc,
da se je resila zivljenjske bede, ovir, tezav in je zdaj sre¢na v zivljenju, starosti?

Ali menite da ljudje, ki prihajajo k vam ¢utijo pri vas neko oporo odreSitev problemov,
vas vidijo kot reSitelje za njihove teZave? Je odnos med usluzbenci in starostniki, ki hodijo

k vam zgolj formalen ali je v katerem primeru tudi prijateljski?
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Ustreznost ponudbe za kakovostno staranje (znotraj drustva in gledano na celotno

ob&ino Sentjur)

Ali menite, da nudite dovolj za boljSe Zivljenje ljudi v tretjem Zivljenjskem obdobju?
Zadostno pripomorete h kakovosti zivljenja starejsSih obanov? So zadovoljni? Menite, da bi
lahko bilo kaj bolje? Bi lahko ponudili Se kaj ve¢, kar morda primanjkuje? Kako pa sploh
pridete do taksnih ali drugacnih zakljuckov glede kakovosti izvajanja programa za kakovostno

staranje? Jih dobite od varovancev?

Sodelujete tudi s katerimi drugimi organizacijami, morda z drustvi? S katerimi in na
kaksen nacin? Na kakSen nacin to vpliva na vase delovanje, kaj je pozitivnega v povezovanju
z drugimi? Je vaSa ponudba dejavnosti za kakovostno Zivljenje starejSih ljudi zaradi
povezovanje vecja, boljsa ipd.? Poznate Se katere programe za kakovostno staranje v obcini

Sentjur? Kaj ti programi nudijo starostnikom?

Je v obé&ini Sentjur glede na potrebe dobro poskrbljeno za starejie ljudi? Kaj je tisto s
¢imer menite, da starostniki niso zadovoljni (da ima negativni vpliv na njih, na njihovo
zivljenje)? Menite, da manjka kaj, kar bi imelo velik (pozitiven) pomen za kakovost njihovega
Zivljenja? Poznate kakSen program za kakovostno staranje, ki ga v Sentjurju ni? Kaj pa
medgeneracijski center? Bi bilo to potrebno? Zakaj tako menite, kako bi to pomagalo

starostnik ali morda tudi vasi organizaciji?

VPRASALNIK ZA DRUSTVA IN ZDRUZENJA

Opis drustva

Prosim, opiSite mi drustvo v katerem delujete?

Kako se drustvo imenuje? Kako dolgo deluje in koliko je dejavnih ¢lanov? KakSne vrste
dejavnosti izvajate? Od kje se financirate? Kaks$na je vasSa izobrazba in kakSno funkcijo
opravljate?

S ¢im pripomorete h kvaliteti Zivljenja starejSih ljudi?

Kaksne programe za kakovostno starost izvaja drustvo? Kje in kako se izvajajo ti programi?
Ali organizirate tudi kaksSne izlete (morda tudi v tujini?), pohode, zabave ipd. Kolikokrat

tedensko, mese¢no so programi organizirani?
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Kdo so pravzaprav osebe, ki se najpogosteje zatecejo k vam in z vami sodelujejo?
Ali so starostniki tisti, ki so v vaSem drusStvu najbolj dejavni? Zakaj se obrnejo prav na vas?
Menite, da jih je iz leta v leto ve¢? Zakaj je po vasem mnenji temu tako? Menite, da so to

vecinoma tisti ljudje, ki so bolj osamljeni in i§¢e jo druzbo?

Pomen programov za kakovostno staranje

Prosim povejte mi s kak§nim namenom se izvajajo programi?
Gre le za druzenje starostnikov ali imajo ti programi, ki jih izvajate ve¢ji pomen? Kaj menite,
da je najpomembnejSe za kakovostno starost oziroma za kakovostno zivljenje starostnikov?

Pa jim vi nudite del tega?

Kaj menite, da je tisto kar starejSim ljudem v Zivljenju predstavlja najvecje probleme,
teZave, ovire, jih omejuje in jim povzroca skrbi?

Kako vi oziroma vaSe druStvo pripomore k temu, da je teh ovir, problemov, skrbi man;j? Kaj
je tisto kar lahko ponudite nekomu in mu pomagate na tej poti v tretjem Zivljenjskem
obdobju? Kako vpliva vasa pomoc¢ na njihovo zivljenje? Lahko poveste kakSen primer osebe,
ki je vidno potrebovala vaso pomoc, da se je reSila zivljenjske bede, ovir, tezav in je zdaj

srecna v Zivljenju, starosti?

Ali med seboj v drustvu gojite tudi globlje, prijateljske stike ali drug z drugim delujete
le formalno? Ste navezani drug na drugega? Menite, da ljudje, ki se odlo¢ijo za sodelovanje z
vaSim drustvom, Cutijo tudi pripadnost do drustva in do drugih v drustvu? Kaj pomeni to za

njihovo zivljenje? Se druzite ali druzijo (¢lani vasega druStva) tudi v zasebnem Zivljenju?

Ustreznost ponudbe za kakovostno staranje (znotraj drustva in gledano na celotno

ob&ino Sentjur)

Ali menite, da nudite dovolj za boljSe Zivljenje ljudi v tretjem Zivljenjskem obdobju?
Zadostno pripomorete h kakovosti zivljenja starejsSih obanov? So zadovoljni? Menite, da bi
lahko kaj bolje naredili? Bi lahko ponudili Se kaj ve€, kar morda primanjkuje? Kako pa sploh
pridete do taksnih ali drugacnih zakljuckov glede kakovosti izvajanja programa za kakovostno

staranje? Jih dobite od ¢lanov drustva?
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Sodelujete tudi s katerimi drugimi drustvi ali organizacijami? S katerimi in na kakSen
nacin? Na kakSen nacin to vpliva na vaSe drustvo, kaj je pozitivnhega v povezovanju z
drugimi? Je vaSa ponudba dejavnosti za kakovostno Zzivljenje starejSih ljudi zaradi
povezovanje vecja, boljsa ipd.? Poznate Se katere programe za kakovostno staranje v obcini

Sentjur? Kaj ti programi nudijo starostnikom?

Je v ob&ini Sentjur glede na potrebe dobro poskrbljeno za starejie ljudi? Kaj je tisto s
¢imer menite, da starostniki niso zadovoljni (da ima negativni vpliv na njih, na njihovo
zivljenje)? Menite, da manjka kaj, kar bi imelo velik (pozitiven) pomen za kakovost njihovega
Zivljenja? Poznate kakSen program za kakovostno staranje, ki ga v Sentjurju ni? Kaj pa
medgeneracijski center? Bi bilo to potrebno? Zakaj tako menite, kako bi to pomagalo ljudem

ali morda tudi vasemu drustvu?

VPRASALNIK ZA DOM STAREJSIH SENTJUR

Opis organizacije (Dom starejsih Sentjur)

Prosim, opiSite mi organizacijo v kateri delujete?
Kako se imenuje? Kako dolgo in kako deluje? Kaksne vrste dejavnosti izvajate? Od kje se

financirate? Kaks$na je vaSa izobrazba in kakSno funkcijo opravljate organizaciji?

S ¢im pripomorete h kvaliteti Zivljenja starejSih ljudi?

Kaksne programe za kakovostno starost izvaja organizacija? Kje in kako se izvajajo ti
programi? Kaj vse nudite starostnikom? So zadovoljene vse njihove potrebe glede prehrane,
obleke, nege in oskrbe, druzenja? Ali organizirate tudi kaksne izlete (morda tudi v tujini?),

pohode, zabave, delavnice ipd.? Kolikokrat tedensko, mesecno so dejavnosti organizirane?

Kaksne so kapacitete doma? So zadostne glede na povprasevanje? Koliko oddelkov imate in
kako delujejo posamezni oddelki? Koliko varovancev imate trenutno po oddelkih?

Imate raznolike programe glede na dusevno in fizi¢no stanje starostnikov? Jim nudite dovolj
za zadovoljitev njihovih potreb? Prosim govorite mi o tem kako poteka povpreCen dan
zivljenja vasih oskrbovancev?

Imate tudi dnevno varstvo? Kdo so ljudje, ki hodijo k vam v dnevno varstvo? Kako poteka

¢as, ko so v dnevnem varstvu, kaj jim ponujate?
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Kdo so strokovni delavci ki so zaposleni v domu? Iz katerih podrocij prihajajo in kaj je

njihova naloga?

Kdo so pravzaprav osebe, ki se najpogosteje zateCejo k vam? Zakaj se zatecejo k vam in
kdo jih k vam napoti? Jim druzinski ¢lani ne morejo nuditi tega kar jim lahko vi? Menite, da
je to povezano s hitrim zivljenjskim tempom in pomanjkanjem casa? Menite, da jih je iz leta v
leto vec? Zakaj je po vasem mnenji temu tako? Ali nudite tudi kaks$na izobrazevanja za
druzine s starejSim druzinskim ¢lanom, v smislu kako jih negovati, jim pomagati in jim

omogociti kakovostnejse zivljenje?

Pomen programov za kakovostno staranje

Prosim povejte mi s kakSnim namenom delujete? S kakSnim namenom se izvajajo
posamezne dejavnosti znotraj vase organizacije? Gre le za oskrbo in nego starostnikov ali
imajo ti programi, ki jih izvajate vecji pomen (kakovostno prezivljanje prostega Casa,
druZenje, povezovanje, zabavo ipd.)? Kaj menite, da je najpomembnejSe za kakovostno

starost oziroma za kakovostno Zivljenje starostnikov? Pa jim vi nudite del tega?

Kaj menite, da je tisto kar starejSim ljudem v Zivljenju predstavlja najvecje probleme,
teZave, ovire, jih omejuje in jim povzroca skrbi? Kako vi oziroma vaSa organizacija
pripomore k temu, da je teh ovir, problemov, skrbi manj? Kaj je tisto kar lahko ponudite
nekomu in mu pomagate tako fizicno kot dusSevno, na poti v tretjem zivljenjskem obdobju?
Kako vpliva vasa pomoc¢ na njihovo Zzivljenje? Lahko poveste kakSen primer osebe, ki je
vidno potrebovala vaso pomo¢, da se je resila zivljenjske bede, ovir, tezav in je zdaj srena v

zivljenju, starosti?

Ali med seboj, v domu varovanci gojijo tudi globlje, prijateljske stike? Menite, da ljudje,
ki zivijo v domu, Cutijo tudi pripadnost do doma in do drugih v domu? So navezani drug na
drugega? Se druzijo med seboj, si pomagajo? Menite, da se pocutijo kot doma? Kaj pomeni to

za njihovo zivljenje? Kaj pa osebje in varovanci? Je njihov odnos zgolj formalen?
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Ustreznost ponudbe za kakovostno staranje (znotraj drustva in gledano na celotno

ob&ino Sentjur)

Ali menite, da nudite dovolj za boljSe Zivljenje ljudi v tretjem Zivljenjskem obdobju?
Zadostno pripomorete h kakovosti zivljenja starejsSih obanov? So zadovoljni? Menite, da bi
lahko bilo kaj bolje? Bi lahko ponudili Se kaj ve¢, kar morda primanjkuje? Kako pa sploh
pridete do taksnih ali drugacnih zakljuckov glede kakovosti izvajanja programa za kakovostno
staranje? Jih dobite od varovancev ali morda od njihovih svojcev?

Sodelujete tudi s katerimi drugimi organizacijami, morda z drustvi? S katerimi in na
kaksSen nacin? Na kakSen nacin to vpliva na delovanje vase organizacije in vase oskrbovance,
kaj je pozitivnega v povezovanju z drugimi? Je vaSa ponudba dejavnosti za kakovostno
zivljenje starejSih ljudi zaradi povezovanje vecja, boljsa ipd.? Poznate Se katere programe za

kakovostno staranje v ob¢ini Sentjur? Kaj ti programi nudijo starostnikom?

Je v ob¢&ini Sentjur glede na potrebe dobro poskrbljeno za starejse ljudi? Kaj je tisto s
¢imer menite, da starostniki niso zadovoljni (da ima negativni vpliv na njih, na njihovo
zivljenje)? Menite, da manjka kaj, kar bi imelo velik (pozitiven) pomen za kakovost njihovega
Zivljenja? Poznate kakSen program za kakovostno staranje, ki ga v Sentjurju ni? Kaj pa
medgeneracijski center? Bi bilo to potrebno? Zakaj tako menite, kako bi to pomagalo

starostnik ali morda tudi vasi organizaciji?
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Priloga B: Intervju — Drustvo upokojencev Sentjur

Datum in ura: 28. maj 2010 ob 11h

Intervjuvanec: Stanislav Zupanc (predsednik)
Opis drustva

Prosim, opisite mi drustvo v katerem delujete? Kako se drustvo imenuje? Kako dolgo deluje
in koliko je dejavnih clanov? Kaksne vrste dejavnosti izvajate?

Ja, naSe drustvo deluje ze od leta 1950, kar pomen, da letos praznujemo jubilej, 60-e obletnce.
Eee ustanovljeno je blo 8. oktobra leta 1950 in do danes se je razvijalo nekako tako, da je to
kot matiéno drustvo v obg&ini Sentjur le delovalo za vse krajevne skupnosti najprej, eeem
medtem ko skozi ¢as se je pokazalo, da se u bistvu ne moremo ne vem kako temeljito priblizat
¢lanstvu in so se po krajevnih skupnostih organizirala samostojna drustva, tako da poleg tega
na$ega drustva upokojencev Sentjur delujejo §3§, bom reku v upravni enoti Sentjur in Dobje
Se ostala drustva. To so Blagovna, tud u vaSih Dramlah je drustvo, potem je Slivnica, Planina
in Dobje ne. EE v nasem drusStvu je, pravzaprav tudi najve¢je v celjski regiji, regija pa
zdruzuje 72 drustev, je v€lanjenih okrog 1100 clanov. Za te ¢lane se trudmo, da se jim
nekako ¢imbolj priblizamo z raznimi dejavnostmi, da se pac na starost, na jesen, zej Ze pravjo,
da je to tudi zima ne jaaa (smeh) svojega zivljenja ne bi pocutl nekako izkljuCene iz eee
druzbenega, iz druzbene dejavnosti in tako naprej z raznimi programi. Imamo (sej to bo pa Se

potem v nadaljevanju) aha, no potem bova to..

Od kje se financirate?

Financiranje je precej$n problem ne. Kajti ee za tak$no Stevilo Clanstva in pa dejavnosti , ki
jih imamo, nastrgat denar skupaj, da bi nekako vse skup klapal je nekako kr problem. Glavna
vira sta ee dva, to je ¢lanarina ne, ki pa je bi reku ee minimalna letno 7500€, od tega ostane
drustvi 6 pa pol € po ¢lanu, ker z pe za pokojninsko zvezo mi odvedemo po glavi 50 centov in
Se za ZDUrS to je zveza drustev upokojencev krovna organizacija v Ljubljani, tud 50€, tak da
pr 1000ih je 6500 ne. Emm drugi ee bi reku po vrsti, po tezi je pa ee iz obCinskega proracuna.
Prijavlamo se na razpisane programe in seveda, ker imamo veliko programov, bogat program
tudi sorazmerno temu dobimo, gleda n ostala druStva najvec, ker smo tudi najvecji ne in to je
to. Eee, nekaj je tudi prispevkov, samo-prispevkov ¢lanstva, eee pri sponzorjih je pa tako

opazit, iz leta v leto tezje je pridobit kaksn evro, ker je pac resesi recesija tudi tukaj no.
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Ampak letos js mislim, da bomo prav z tem ee, ko mamo 60. obletnco v zvezi z izdajo biltena
pa tak naprej, ker bomo tud poskusl oglasvat mal, tak da pocasi neke sponzorje zjle upam, da

bomo letos dobil, tako, da bomo vsaj pokril to proslavo, pa bilten, ki jo bomo imel ne. Tak.

Kaksna je vasa izobrazba in kaksno funkcijo opravijate?

Tukaj. Ja. Ja, izobrazba moja ee, bom tak povedau, najprej sm biu prosvetar, se pav ucitel,
potem sm iz prosvetne Sou u druge vode, doStudirau pravo, tako da sm pravnik v upokoju ze
10 let, na drustvu delijem aktivno ee Z tudi 10 let, najprej kot vodja in organizator izletov in

¢lanov upravnega odbora, no zj sm pa drugi mandat pa predsednik drustva.

S ¢im pripomorete h kvaliteti zivljenja starejsih ljudi?

Nase drustvo? Ja, vase drustvo.

Kaksne programe za kakovostno starost izvaja drustvo? Kje in kako se izvajajo ti programi?

No se pravm, zdj okol tega eee ss, pravzaprav smo vkluceni v projekt, eeee republisk drzavni
projekt pravzaprav. Projekt starejSi za starejSe, za boljSe Zivljenje doma ne. Eee, v tem
projektu pravzaprav je delo tako, da naSe prostovolke, ki jih vodi zelo pridna koordinatorka
tega projekta, to je Fanika Opari¢, obiskujejo na domu. Zj pa paste, ne samo naSe Clane,
ampak vse starejSe osebe, tu ne delamo nobenih razlik, in letno ee obis¢ejo nase prostovolke
okrog al pa bom reku raje ¢ez 500 starejSih ne, ee s tem da izpolnejo, kdor pa¢ Zeli, pa malo je
tistih, ki bi odklonl, anketo. 1z te ankete pridobivamo nekatere podatke, ki jih potem pac
uporabmo za pomoc tistim, ki so take pomoci potrebni. Zej drustvo ravno zaradi pomankanja
ee finan¢nih sredstev ne more ne vem kolk, razn prostovolke kolk nardijo ne, drugac pa to so
ee sluzbe. Center za socialno delo, poveZemo se z Rde¢im krizem, tam k je socilani problem
zelo prisotn, poskusmo $e s temi kaj jst vem, paketi z Rdedga kriZa, zj u Senjurju je je tudi
Karitas, tudi tm in to je to. Eeee, pa eef pocasi, vendar za moje pojme ne dovolj hitro, pronica
tudi e dejavnost, da nasi ali pa kdorkoli, ki je pripravljen ee kej pomagat starejSim, da se v to

v vklucujejo.

Ali organizirate tudi kaksne izlete (morda tudi v tujini?), pohode, zabave ipd. Kolikokrat
tedensko, mesecno so programi organizirani?

Uh, o tem bi lahk kr dovg govrila. To se prav izleti. Mi letno na mamo 8 do 10 izletov. Vsak
mesec je en izlet, razn pozim, januarja in februarja, pa decembra ne, ker takrat ni sezona za to,

drugac pa skozi vse leto in to ustaljeno vsak drugi torek. Tako da nasi ¢lani vejo, ker to je ze
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leta in leta tako, vse naSe dejavnosti so ze kar sn js predsednik, torej terminirane z dolocenim
datumom vnaprej, tako da vsi vejo kdaj je kaj in nismo obremenjeni s tem, da bi jih blo treba
ponovno al pa Se dodatno obvescat, Ceprav tud to storimo preko oglasne deske in medije v
mejah seveda razpolozljivih sredstev al pa ¢e nam kot sponzorji, sponzorski mediji objavijo
zaston, tako, da nasi ¢lani vejo.

Drugac izleti so seveda vse v domovini, ee razn tule kaj je blizje ¢ez mejo, da je enodnevni
izlet mozn ( ? ), druga pa Ze zj tudi osmo, osmo leto organiziramo en dalsi izlet v letu.
Ponavadi je to u spomladanskem mesecu in to ee lahk kr povem kje vse smo ze bli. Eee, no
zacel smo mislim, da s Prago, potem smo §li na Nizozemsko, to so 5,6 dnevni izleti ne,
Nizozemsko, dezelo tulipanov, potem v Svico Ze celo dvakrat, pa v ee na Sicilijo, pa v Gréijo,
pa Nemcijo vkljuéno z Berlinom, Drizdenom in tako naprej, pa ee na Poljsko, Krakov,
Avsvic in podobno. No letos smo bili recimo u Franciji, celo tja dol do Lurda in ee takoo,

veliko ne.

Kdo so pravzaprav osebe, ki se najpogosteje zatecejo k vam in z vami sodelujejo?Ali so
Starostniki tisti, ki so v vasem drustvu najbolj dejavni? (al mate tud ne vem, kake clane mlajse,
da niso starostniki? Zakaj se obrnejo prav na vas?

Ja zdj ko ste rekl zatecejo, to bi razumo, da pridejo po kako pomo¢ ne. Moram rect, da tako
kot nasploh je bi reku ljudem tezko priznavat najbrz, priznat, da rabijo kakrSnokol pomoc in
raje ee trpi ee v svoji nemoci, kot pa da bi prosu, taki smo pac ljudje ne. Zaradi tega je to, iz te
ankete dobrodoslo ugotovit kako je kaj, ker se potem na nek nacin sami ponudmo al pa
ustrezne sluzbe v to plasiramo not ne. Eee to je ta stvar, se prav tezko je ee razmislat o tem,
da se bo nekdo al mu nej gre Se tako slabo al financno, materialno torej al pri delu, to ljudje
tako tezko priznajo, da ni tega bi reku ee dosti. Medtem pa drugo pa je gledena dejavnost ne.
Prej sma rekla, da je 1100 ¢lanov ee, to so samo upokojenci, to so samo upokojenci in to
racunamo, da je e ka pa vem, med 30 in 40% samo v¢lanjenih ne. Tako da vsi upokojenci niti
ne, niso v¢lanjeni ne, celo bi reku takole, vi§ja kot je izobrazbena struktura, majn je ¢lanov ne.
Tak da se bol v€lanjujejo bi reku nizji sloj, niZje situirani in to. Ono drugo in kot jara gospoda
pa iz po, bolj za sebe al pa nocejo priznat, da so upokojenci, pa s z s, da grejo k drustvu

upokojencev ne (smeh).

Menite, da jih je iz leta v leto vec?
Ja to pa je. Ker vi raCunajte, da je recimo kaj js vem, ta Stevilka ee nasega Clanstva kot

bivSega mati¢nega vseh ne e se niti ne spreminja oziroma ne zmansuje, glede na to, da pa
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drugje nastajajo nova drustva, ki imajo skupej tud priblizno kaj pa vem, okol 1000 ¢lanov ne.

Tak da se to Stevilo narasca.

Zakaj je po vasem mnenji temu tako?

Eeee, kako tako? Da narasca stevilo starejsih ljudi, s tem upokojencev in s tem tudi c¢lanov v
vasem drustvu. Ja to je eno. Po drugi strani pa so programi tisti, ki vabijo bi reku sami po sebi
kot dejavnost, kjer vsak najde tudi zase en del¢ek aktivnosti kjer se lahko angaZzira sam, al pa
mu je prijetno v druzbi ne, ker bistvo je cilj na$ tak, da se starejSa populacija ¢imbolj druzi.
Zjle mamo recimo srecanje upkojencev v Dramlah, ne v Dramlah, v Lokarjih ne, v gasilskem
domu eee, jutri tedn in ee tu nam gre predvsem zarad sreCanj, sej se ne gre zarad tistga
veseljacenja pa jedace in pijace, ampak tako in Zelimo, da se nam priklucijo tudi mladi, pa

zgleda, da jih bo letos kr nekej ee, da se to sreCanje medgeneracijsko.

Menite, da so to vecinoma tisti ljudje, ki so bolj osamljeni in isce jo druzbo?
Ja, vglavnem so to. No s tem da pa, ¢e Se to povem o teh 1100 ¢lanov je pa tistih, ki so
aktivni, pa le mogoce kakih 20%, pa ni¢ ve€ ne. In ti se pojavlajo ve¢ al majn vsepovsod. In

na izletu in na pohodih in ee tako napre;.

Pomen programov za kakovostno staranje

Prosim povejte mi s kaksnim namenom se izvajajo programi?

Ja to sva ze rekla ne. To sva ze rekla. Predvsem zaradi druzenje ne.

Gre le za druzenje starostnikov ali imajo ti programi, ki jih izvajate vecji pomen?

() U kaSnem smislu? Ves ta namen, mamo sprehode, mamo pohode, ee to tudi nekje
pripomore, mislim ne samo k duSevni eee zdravljenju, kakor tudi eee fizi¢ni, fizicnem
zdravju. Sj veste pri teh letih kot smo mi, nekdo, ki ka pa vemse sam zalezi na kavcu,
televiziji in tako naprej, ga u kratkem pobralo al pa se al pa bo komej s kako pal¢ko hodu ne,

medtem ko tisti, ki redo vzdrzujemo dusevno in telesno kondicijo ee, pa gre to delj Casa.

Kaj menite, da je najpomembnejse za kakovostno starost oziroma za kakovostno Ziviljenje
starostnikov?
NajpomembnejSe. No zdj tezko je po vrstnem redu okvalificirat kaj je najpomembne;jse,

ampak aja iz vidika programov. Ja ee, zdj se pravm, pomembno se nam zdi vse tiste
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dejavnosti, ki na kakr$nkol nacin pripomorejo k temu, da so starejSi v svojem Zzivljenju
¢imbolj nekako vkljuceni v dogajanje, eee, ne samo v drustvu, ampak tudi sicer, eee s tem da
premor ne bi mogu lo€it kaj pa je od tega najpomembnejSe, seveda sam, po drugi strani je to,
ee ker pa je finan¢ni poloZaj nasih ¢lanov precej slab, ker sma Ze prej rekla, da se bol niz,
nizek sloj v€lanjuje, se zavedamo da, ¢eprov smo bi reku neka apoliti¢na ne ee struktura, da
pa vndarle nekoliko posegamo tudi s svojo aktivnostjo tudi v politko v tem smislu, da se
zavedam, da se vse najvaznejSe stvari dogajajo, odlocajo v politiki in tako da skuSamo tudi
vplivat eee na to, tu je zlo dejavna sama zveza, ki pa potem navzdou seveda z nami ee, ki se
vkluc¢ujemo u to dejavnost nekako lobiramo in pri poslancih in pri izven vladnih organizacijah
in tako naprej, da se ne bi, ¢e se ze zbolSuje ne, materialni polozaj upokojencev drasti¢no
zamnSeval ne. (Prej ste rekli, da vklucevanje je zlo pomembno, ne vem bi Se mogoce
izpostavl kako tako stvar, ki je pomembna, da je Zivljenje starostnikov kakovostno, na splosno
gledano?) Ja sej pravm, njihovo Zivljenje je lahko bolj kakovostno al pa vsaj kakovostno, ¢e
imajo vsaj tolk sredstev, da tiste osnovne stvari, ki jih ¢lovek za svoje bivanje in delovanje, ki
jih nujno potrebuje, ima. Vendar mnogo jih je, ki imajo 300, 400€ pokojnine in to tezko
dosegajo ne. Eeee zdej, sej skozi razne socialne transfere recimo se Se da kje kej dobit za tiste
najslabse, mislim pa, da bo zjle s tem zakonom o malem delo tud omogoceno da bi to
populacijo nekako se dal izdvojit, da bi prisli do dodatnih sredstev in ee, no to, ¢e sm prav

razumdu.

Pa jim vi nudite del tega?

Ja, mi jim nudimo z naSimi programi. Ne vem kako bi $e drugac lahk.

Kaj menite, da je tisto kar starejsim ljudem v Zivljenju predstavlja najvecje probleme, tezave,
ovire, jih omejuje in jim povzroca skrbi?

Ja, to sma Ze neki rekla, ¢e je premal materialnih sredstev je to ena zadeva ne. Drugo je tudi
kaj pa vem, odnosi z svojci, marsikje so taki, da ne pridejo skup in ka pa vem, tud kake
pomoci, ki jih starejsi pricakuje recimo ob koncu svojega Zivljenja od svojcev tega ne dobi.
Ceprav je tud to razumljivo zakaj ne, sej ob danasnjem, bi reku celo nehumanem eee
delovnem casu in tako naprej, se posvecat potem Se pa kako skrb ta starejSe je tezko ne.
Drugac pa, no opazamo, da tudi ljudje u dom ne grejo radi, raje so doma, pa da se tam potem
kaksna pomo¢ uredi in kaj podobno, tu ka pa vem v Sentjurju mamo z Domom starejsih tudi

bi reku stalne kontakte.
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Kako vi oziroma vase drustvo pripomore k temu, da je teh ovir, problemov, skrbi manj? Kaj je
tisto kar lahko ponudite nekomu in mu pomagate na tej poti v tretjem Zivljenjskem obdobju?

No sej pravim, okol teh pomoci je tako ne, tu bi si moralo nardit Se ve¢ ko nardimo, s tem da
je pa vedno problem, mislim, dobit ustrezne ljudi, ki bodo kot prostovolci za to poskrbrl, ker u
bistvu denarja je za take svari malo in predvsem kolker ga je vse to preko Centra za socialno
delo, potem deva ne. Potem problem je tudi zdravstvo ne, zdravstvo eee, mislim je pac tako
tendence so, da bi ee ta del se priv privatnega zdravstva se tolk razbohotu, da se mi, kaj pa
vem, bojimo, da potem en preprost ¢lovk z majhnimi dohodki ne bo, to ze tk zdej ni, ampak
da bi $lo, blo $e slabse, enakovredn ne, tud za zdravje ne more bit pol enakovredno poskrblen
ne, za vse tiste, ki imajo al pa nimajo dovol sredstev. Pa se mogoce tud v tej smeri kej
udejstvujete, proti temu? Se, se, mi smo zjle bili zelo aktivno vkljuceni v ee ta, projekt, ko
smo hotl poucit Vzajemno, da ne dela prav ne, zdravstveno zavarovalnco in smo bli tam eni
izmed najbol, najbol aktivnih, ko smo zbiral te podpise, da bi sklicala se skups¢ina pa tak
naprej, da bi kot lastniki, ki smo ne, mi smo lastniki Vzajemne z svojimi prispevki ne, vsi ki
tja dajemo. No iz tizka so pol, ne vem iz kak$nih vzrokov nardil tako, da so zaCasno neko
drugo upravo dal in tk naprej, pa tud za zdravstvo smo iskal podporo pri ¢lanstvu in potem to
posredoval naprej, da pride celo do Drzavnega zbora, eee, pac odlocitev, da bi se ¢im majn

privatiziralo v tem smislu kot se je ne.

Kako vpliva vasa pomoc na njihovo Zivijenje?
To bi lazje odgovarjal tisti, ki to pomo¢ dobijo, ampak mislim vplivajo v tem smislu, najbrz
ka pa vem, da so bolj zadovolni z svojo aktivnostjo v drustvu in bol komunikativni. A/i vse fo

vpliva tudi na zdravje in pocutje? Seveda.

Lahko poveste kaksSen primer osebe, ki je vidno potrebovala vaso pomoc, da se je resila
Zivljenjske bede, ovir, tezav in je zdaj srecna v zZivljenju, starosti?

Ja sej takih primirov je mnde celo Se vec, ka pa vem, ee, mi mamo moznost ne, da tud pri
stanovanski problematiki reSujemo zadeve, kajti v nepremi¢ninskem skladu, ki so lastniki
stanovanj prisluhnejo nasim, bi reku odlo¢itvem kdo izmed takih, ki stanovanja tudi v tej
starosti potrebujejo jih tam nastanijo, to je Ze en velik problem ne, ki se na tak nacin resi.
Druga¢ pa se pravim, finan¢no kej velik se ne da nardit. Kolikor prostovolke zobiski, z
majn$imi opravili in tako naprej se to nardi, ee kaj ve¢ pa zaradi financni sredstev to ne

moremao.
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Ali med seboj v drustvu gojite tudi globlje, prijateljske stike ali drug z drugim delujete le
formalno?

Ne, ne, mislim, da se v teh skupinah prav razvijajo prijatelski, zelo tovarski odnosi, tk ka pa
vem, mamo pevski zbor recimo, tam je tistth 16 pevcov ko je, po pevskih vajah grejo Se
posedet, kako kavico spit, so prav prijatli. Al pa pohodniki, ki gremo dvakrat na mesec, po
enih 30, 40 nas gre vedno, a ne, eee, vedno pohod zaklju¢imo, vedno no, najveckrat pac z
neko malco na koncu, ki jo vsak sam placa in ee Se potem ob tistem druZenju prav tako
telovadke, v dveh skupinah so, Ze leta in leta delujejo in so bi reku skoraj nerazdruzljive al pa
mamo delavnico ro¢nih del, ki jo imenujemo klepet ob Sivanki. Jih tud tamle notr vsak
cetrtek, jih je po ene 15 do 20 in to ustvarjajo ro¢na dela, Sivajo in tako naprej in prav gotovo,
pa tud sami ka pa vem ¢lani Upravnega odbora ne, ki delujemo ne delujemo samo formalno.
Tule so ble punce zdj, ki so tudi tam ne, tudi ta vasa je u projektu za starejSe in so prov

prijatelski odnosi, ve¢ al majn.

Ste navezani drug na drugega?

Smo, smo.

Menite, da ljudje, ki se odlocijo za sodelovanje z vasim drustvom, cutijo tudi pripadnost do
drustva in do drugih v drustvu? Kaj pomeni to za njihovo Zivljenje?

Ja. Ja hh, prov gotovo, prov gotovo in to se kaze. To pomeni, da vedo, da niso sami, da lahko
vedno recimo se pride sem, se pomeni o kaki stvari al naveze sam stike al pa ma Ze navezane

stike s kako drugo osebo in tako naprej. Tako da to je.

Se druzite ali druzijo (clani vasega drustva) tudi v zasebnem Ziviljenju?

Tudi, tudi.

Ustreznost ponudbe za kakovostno staranje

Ali menite, da nudite dovolj za boljse zivijenje ljudi v tretjem zivljenjskem obdobju?

Mi kot drustvo? Mhm. No, mi si mogo¢e domisljamo da, ampak sigurno (smeh) ljudje ne
dobijo Se vseeno ne dost. Niti od nas, niti od druzbe za ktero so pravzaprav vse zivljenje ee
tudi ustvarjali, tk da tu pa tam, ( ) dobro, dozivimo tudi kako kritiko na racun bi reku same

druzbe.
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Zadostno pripomorete h kakovosti Zivljenja starejsih obcanov? So zadovoljni?

Ja, to je relativno ne, to je relativno, vse izhaja iz tega spet kolk lahk nudimo a ne. Ja moram
bit kriti¢n in najbrz rect, da spt Cis sigurn ne nudmo zadost okol tega, ampak taka je realnost,
ki pa, za ktero pa nismo mi edini kriv za to, da ne b blo tega dost, ampak je tega nasploh ka pa
vem. Ljudem se tud veste upira. VdruStvu se dela volentersko vse, prostovolno, ee in
marsikdaj se potem tudi al pa zakaj se pa tam take al pa take denarje zapravlajo in podobno in

mal majo tud prav.

Menite, da bi lahko kaj bolje naredili? Bi lahko ponudili se kaj vec, kar morda primanjkuje?

Zdj tako je, glede na razpoloZljiva sredstva, ki jih imamo je Ze tud teklo okol tega bi reku
debata, celo na Upravnem odboru, ker ee, sej pravim, mi mamo 36 programov, ki jih
izvajamo in ee, za tak pestro in obsezno, Steviléno in vsebinsko pestrost teh programov je
potrebno veliko Stevilo ljudi, ki to delajo in pa ¢e hoces kej nardit tudi veliko denarja. Zej niti
enga niti druzga ni na pretek in so ze Sle diskusije tudi o tej smeri, da bomo moral mal

programe zacet krcit ne.

Kateri so vsi ti programi?

Imamo telovadbo v Domu starej$ih vsak ponedeljek, pohodnistvo imamo prvo in tretjo soboto
vsak mesec, sprehodi so vsako sredo eee za tiste, ki so mal Sibkej$i in ne morjo na pohode it
ne, to so za lazje, pol mamo gobarja, mamo plesne vaje, Sah, tarok, se prav razne druzabne
igre, meSani pevski zbor, no izletnistvo sva ze rekla, pol organiziramo dvakrat letno letovanje
v Izoli, v hotelu Delfin, potem v Lendavi imamo za pou leta zakuplen en apartma, kjer se
izmenja priblizno 100 nasih ljudi po en tedn. To niso male stvari ne, ko tole delas, to nektera
podjetja so, ki tole delajo, mi delamo to (smeh) volantersko in se pravim to nekaj tistih ki ze
skoz delamo omagujemo pol. Mamo zdravstvena svetovanja z merjenjem krvnega pritiska
vsak prvi in tretji ponedeljek tule, potem balinanje po urniku, za dan zena, za martinovanje,
silvestrovanje obvezno, najveckrat v Zonti za nase ¢alne, praznovanje. Tam se zber okrog 100
do 150 ljudi vedno ne. Klepet ob igli in Sivanki sva rekla, starejsSi za starejSe vam takaltak
priporo¢am, ¢e bi se Se bolje rada poglobila je to s koordinatorko dobro se dogovorit. Pol
mamo tv koti¢ek, no to je tak, tu pride, ma tu so televizorju, doma je, ni tak problem, no dobro
za tist Cas ko stranka caka mamo televizor prizgan, pa Ce je kej takga pa se to ne. Druzabno
srecanje upokojencev, ki ga mamo zjle 5., 6., ko sm prej reku, 60. obletnco, pol ogled, vsaj
enkrat do dvakrat si ogledamo operno predstavo al pa kako gledalisko in tako naprej. Tega je

zelo velik.

74



Kako pa sploh pridete do taksnih ali drugacnih zakljuckov glede kakovosti izvajanja
programa za kakovostno staranje? Jih dobite od clanov drustva?

Ja, dobimo od ¢lanov al pa na terenu te presovolke ugotovijo, vendar ko one ugotovijo kej
naprej ve¢ pa skor ne mormo nardit, razn obvestit ustrezne struzbe, ki imajo zato sredstva in

ljudi, ki to delajo.

Sodelujete tudi s katerimi drugimi drustvi ali organizacijami? S katerimi in na kaksen nacin?

To se prav ne samo z drustvu upokojencev, ampak na sploh ne? Ja, ja, ja. To zagotovo. Torej
povezujemo se z vsemi drustvi, ki so v Sentjurski regiji, mislim regiji, ob¢ini, upravni enoti.
Eee pa tud smo Clani pokrajinske zveze v Celju, to sva Ze tk rekla, e druga¢ pa ob¢ano ee prov
z drustv, no z Rdecin krizom, Karitasom sodelujemo, potem z Solami, Domom starejSih. Na
kaksen nacin? Predvsem kadar mi kako proslavo al pa kej prirejamo, da jih povabmo, da oni
pridejo ne, potem racunalniske tecaje smo recimo mel na Soli v HruSovcu za nase ¢lane. Take
stvari so. Z domom upokojencev? Ja tam mamo redno, nam grejo na roke, da nam dajo na
razpolago tisto njihovo prostor za dve skupine, Ze tud dolga leta. Mi za njih kej velik ne
mormo nardit, ker tudi n¢ kej takga ne rabjo ne. Oni majo svoje sluzbe, razn priznanja jim

dajemo. (smeh)

Na kakSen nacin to vpliva na vase drustvo, kaj je pozitivnega v povezovanju z drugimi?

Ja mislim, da najvaZnejSe, najvaznejSi odgvor na tole je, da se skoz take oblika dela
afirmiramo navzvn, smo prepoznavni v tej lokalni skupnosti in to posledi¢no vse vpliva tud na
to, da vejo, da obstajamo in da tud za sploh, mesto kot tako al pa Sentjur kot tak neki nardimo.
Je vasa ponudba dejavnosti za kakovostno Zivijenje starejsih ljudi zaradi povezovanje vecja,
boljsa ipd.?

Eee. Vecja od Cesa? Vecja kot bi bila, ce se ne bi povezoval. E to, to, prav gotovo, prav
gotovo. Sigurno, ker pa mislim, vedno, vedno to tako povezovanje odpre bi reku nove oblike

dela, nove ljudi spoznavas, pa tako napre;j.

Poznate §e katere programe za kakovostno staranje v ob¢ini Sentjur? Kaj ti programi nudijo
starostnikom?

7 ste me pa nasli. Glih za starostnike. Mislim majo u svojih programih Rdec kriz, pa tole tudi
vklju¢eno, da bi kaksn posebn program samo za starostnike. Poteka tudi akcija zdravo mesto
ne, to je ena taka ki smo mi tud vkljuceni not zraven v projekt. Nudi vse aktivnosti, od

mladine do upokojencev ne. Eee, aktivnosti, ki na kakrSnkol nadin pripomorejo tako k
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mentalni kakor k telesni, telesni aktivnosti oziroma, no. Tam so tudi izdelani programi in po
tistih programih se dela no, pa tak so tudi. Tam majo razne aktivnosti, pohode, pa ne vem kaj
Se vse ne. Sam mi mamo to vsklopu svojih aktivnosti, tak, da tam nismo tok angaZirani. Pa z
Ljudsko univerzo mogoce, Univerzo za tretje zivljenjsko obdobje? Tudi ja, ampak ka pa vem,

to ne zazivi ne vem kako.

Je v obcini Sentjur glede na potrebe dobro poskrbljeno za starejse ljudi?

Tako najbrz kot drugje, ni¢ kaj slabse, ni¢ kaj bolSe. Ja, mislim da.

Kaj je tisto s ¢imer menite, da starostniki niso zadovoljni (da ima negativni vpliv na njih, na
njihovo Zivijenje)?

No, tkole bom reku, da recimo pogresajo ene kake take sprehajalne poti, pa kake klopce kje v
kakSnem parku, da bi tam pocival. Potem kaj pa vem, eno tako akcijo, k smo je mi tud na
obc¢ini opozoril, vlozis¢e je Cist gor na vrh, véetrtem nadstropju, ko je treba pe§ gor pridet.
Potem, ka pa vem tudi plo¢niki, koles, za to kolesarjenje, ni dovolj dobro poskrbljen. Drugac

pa to, ka pa vem.

Menite, da manjka kaj, kar bi imelo velik (pozitiven) pomen za kakovost njihovega Zivljenja?
Premor. Tezko vprasanje. (smeh) Poznate kaksen program za kakovostno staranje, ki ga v
Sentjurju ni?

Jah, mogoce, kaj pa vem, ve¢, vec delavic Se. Imamo tudi mi idejo, da bi mel, ka pa vem,
kulinari¢no ne, pa likovno in tak naprej. Sam ni prostorov ustreznih, pa Se drugih stvari.

Kaj pa medgeneracijski center?

Ja to je, to bo vecni problem, ker mi se vsaj na deklerativni ravni, ne vem, tudmo zlo, da bi
blo ¢imve¢ tega medgeneracijskega sodelovanja in tako naprej, ampak ka pa vem, zdi se mi,
da, bom mogoce prehudo al pa prehudo oceno dal, amapk smo kar blizu tega, da se vec al
man zapiramo v svoj geto, starejsi ne. Eeee, mladina pa tud, sej ze, oni kaj pa vem, kaj bo on

med tistimi starimi si misl ne.

Bi bilo to potrebno?
To bi blo potrebno.
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Zakaj tako menite, kako bi to pomagalo ljudem ali morda tudi vasemu drustvu?

Ja gotovo je, da nasi ¢lani s svojimi izkuSnjami in tako naprej, bi lahko marsikej mlajsim nudl,
vzameno pa tud marsikej od njih dobil, tko da to pogresam, pa to je tud bi reku zadeva,
projekt, ki ga ne mores zjle zacrtat, pa rect tole bomo pa letos delal al pa drug let, ampak to je
treba tu not spremenit mislenje tudi ne, da bi se to medgeneracjsko druzenje nekako speljalo.
Ker kaj pa vem, starejsi ima vcasih tak obcutek, da, da marsikdo misl, da smo ne bodi ga

treba, kot samo izdatek za druzbo. Imate tak obcutek? Ja, ja, je, je tudi. Je, je tudi to.

Priloga C: Intervju — Ljudska univerza Sentjur

Datum in ura: 2. junij 2010 ob 10h

Intervjuvanec: Jelka Godec (direktorica)
Opis zavoda

Prosim, opisSite mi organizacijo v kateri delujete? Kako se imenuje? Kako dolgo in kako
deluje? Kaksne vrste dejavnosti izvajate?

Torej gre za ljudsko univerzo Sentjur, ki je javni zavod, ustanoviteljica je ob&ina Sentjur. Eee
deluje ze od leta mislim da 94 dalje, mislim da zato kr je blo umes, je bla ljudska univerza pa
ni bla ee so ble ugalvnem razli¢ne varjante. Bolj pospeseno pa lahko re¢em, da deluje od leta
2006 naprej, torej z temi rednimi vpisi, z rednimi dejavnostmi. Se tud prej so mel no, sej n¢ ne
reCem, tud prej so bla izobrazevanja tam od leta 96 srednjeSolska, ki so pa potem zamrla.
Tako da danes upisujema na LU, ne upisujemo nobeno srednjeSolsko izobraZevanje, nobeno
poklicno izobrazevanje, razen nacionalnih poklicnih kvalifikacij. To je kar se te¢i rednega
tega, kok bi rekl Solskega izobrazevanja. Stem, da tud nacionalna poklicna kvalifikacija niso
Solsko leto, ampak je to samo preverjanje, pa usposabljanje, prekvalifikacija je to. To je to.
Mmmm ka ste me Se vprasal? Glede univerze za tretje Zivijenjsko obdobje. Ja, mi smo Clanica,
¢lanica pridruZena ¢lanica ee vseh univerz za tretje Zivljensko obdobje, s tem da to, izvajamo
projekte oziroma izobraZevanja za starejse, vendar jih nikakor, e nikol nismo poimenoval kot
univerza za tretje zivljensko obdobje, jih omenujemo???. Zakaj se tak nekako tega izogibamo,
izogibamo, sej se ga ne no, ampak vse je vedno povezan s financam. Posebej univerzo za

tretje zivljensko obdobje nih¢e ne sofinancira al pa financira, da bi reko, da financira to¢no to,
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ne. In vse aktivnosti, ki se odvijajo za starejSe torej v tem obdobju, tretjem zivljenskem

obdobju, se financirajo iz Cist drugih virov.

Od kje se financirate?

Financiramo se iz ob¢inskega proracuna, to je nekako mislim da okoli, zj smo zmajnSal
procent, mislim, da okoli 30% je obcCinskega proracuna, vc€asih je blo to 80%. Zj smo prisl na
30%, to pomeni, da se Se zdrugih dejavnosti. Tak da projektne dejavnosti okoli 50% al pa
pretiravam 40%, ostalo pa potem trzne dejavnosti, to pomeni iz ee financiranja udelezencov.
Ne. Tak da s te, to so nekako viri. Smo pa uspel v zadnjem letu pridobit tudi vir z ministrstva
za Solstvo in Sport, ne projektno ampak, da nam oni sofinancirajo oziroma povrnejo stroske
strokovnih delavcov, place, ampak to je 300€ na mesnc, to ni nitiplaca ne. Ampak dobro prsl
smo tako dale¢, da je, kr kr v prejs$nih leta tega nismo mel, ne. Tak da mislim pa, da bo
naslednje leto ta vlozek Se vecji. To pa pride z dolocenimi pokoji, ki jih mor§ izpolnat ne.
(Kako pa se potem financirajo ti programi za starejSe?) Ti programi za starejSe se pa
sofinancirajo vse iz al pa financirajo, kar pomeni, da je polni vlozek, da udelezenc ne placa
ni¢ ne, ¢e je sofinanciranje potem udelezenec dolofen kvoto da, se pa vse financira s
projektov. To pomeni prijava na projekt, ki ga raspiSe ministrstvo za Solstvo in Sport al pa kdo
drug ne al pa tud ministrstvo za delo in druzino in potem tam pridobimo sredstva, ¢e jih ne.
Ce smo uspemo na projektu potem dobimo sredstva, ee s katerim to za doloéen program.
Recimo za racunalniSko usposabljanje, al pa za, uglavnem kar je pac razpis ne in potem s

tistega se vn dobi denar.

Kaksna je vasa izobrazba in kaksno funkcijo opravljate organizaciji?
Moja izobrazba, je univerzitetna izobrazba ee profesor fi, torej univerzitetni profesor fizike,

upravlam pa podroéje direktorice LUS.

S ¢im pripomorete h kvaliteti Ziviljenja starejsih ljudi? Kaksne programe za kakovostno starost
izvaja organizacija?

Ja, zdej. Torej mi izvajamo tiste programe po katerih je potreba oziroma zaznamo potrebo ali
pa tako sm rekla, da je razpis za doloceno podroc¢je in potem eee se zaradi financ, seveda se
prijavimo. Zdej podro¢ja so razli¢na, od ne vem, zj najbolj in pa najbol zadnja stvar so bla ta
racunalniSka za starejSe osebe nad 65 let. Upis ogromn, izvedba kvalitetna, dobra in ee
odgovor, torej evalvacija lahk reCem 99% ee zelo dobro ne. Vedno je kdo, ki mu ni blo kej

use¢, ampak tist potem pa¢ proba nadoknadit, torej to je ena stvar. Druga stvar so potem ne
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vem, eee razliCne strokovne ekskurzije. To ne zelimo nekako prakticirat, ampak ker
udelezenci ho¢jo nek zaklucek tistga izobrazevanja se potem pa¢ organiziramo te strokovne
ekskurzije. Ravnokar je bla ena na Kras, tak da te zadevice, z minimalnim vlozkom, to
pomeni tak da avtobus pokrijemo ne, ostalo pa¢ potem se nekako znajdemo. Eee to. Potem so
kaksna druzenja kot so ee recimo ee teCaji, razlicne kaligrafije, potem eee mel smo
anglesc¢ino, torej tuji jeziki, potem so nadaljevalni tecCaj racunalniStva kjer spoznajo
fotografijo, eee phe, Se kej bi se nasl, tehtnica zivljenskega ucenja, ki ga mamo zjle izvajamo,
v tem tednu imamo veliko, ogromno predavan, delavnic, ki so brezplacne. To pomeni, ampak
tukaj mor$ poiskat, ve¢inoma so namenjene osebam v tretjem zivljenskem obdobju, to je res
ja. Eee sploh tule, k sodelujemo s Spominéico Sentjur za de, osebe z demenco in njihove

svojce ne, tak da razli¢na podrocja.

Kje, kdaj in kako se izvajajo ti programi?

Eee, ti programi se veCinoma izvajajo ee v vseh, torej se izvajajo v vseh mesecih vletu, razen
poleti mal bol zamerejo ne. Poleti Cis iz tega al pa pomladi recimo, ko je prvo sonce potem
eee ti ljudje vsi na vrtu al pa kjerkoli delajo, potem pac ni tega ¢asa. Drugace pa se izvajajo
¢ez 1, ¢ez ceu dan. Recimo nekateri tecaji so dopoldan oziroma vecinoma za upokojence so
dopoldan, ker majo ¢as, mm eee potem ee tud zvecer, druga¢ pa majo skoz vso leto. Odvisno
je ko pride do tega vpisa, ko pride do potrebe ga izvedemo in. Pa to se dogaja v vasih

ucilnicah?. Ja to se dogaja tukaj.

Kaj vse nudite starostnikom in koliksno je Stevilo udelezencev (ucencev)?

Zdej, e gledamo celoletno ne, ee ¢e gledamo thaa to zej bi tesk rekla, celoletno pomoje se
prav, ¢e gledamo prav to cilno skupino ne, nekako do, ja 200, ok okli 200 oseb recimo teh se
v tem letu ne, ¢e gledamo posamezne tecaje pa to tam 12, 10, 5, v€asih samo trije, to je Cist
odvisno od tecaja ne. Ampak letno pa je kar Stevilka samo te cilne skupine 200, ¢e ni vec,

mogla bi pa¢ pogledat to¢no.

So zadovoljene potrebe zaradi katerih pridejo?

Hja, to bi mogl u bisvu njih vprasat ne, ker oni pridejo z dolo¢enim namenom, tisto kar mi
nek nekako ponudmo, ampak ¢e gremo pogledat evalvacijske liste, torej k usakem tecaju,
usaki izvedbi dobijo evalvacijski list al a tud neformaln pogovor in tak naprej. Js mislim, da

kazejo, da so te potrebe, tak ko sm rekla prej 90 v 99% zadovoljene ja.
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Ali organizirate tudi kaksne izlete, pohode, zabave, delavnice ipd.? Kolikokrat tedensko,
mesecno so dejavnosti organizirane?

Ja no, to sm Ze prej povedala, torej organiziramo te delavnice, ograniziramo ta strokovna
ekskurzija, ampak enkrat letno, se pravim zato, ker upokojenci majo teh izletov veliko, Ze sam
drustvo upokojencev in tak naprej, tak da tu nebi z nekim, ne Zelimo prevec. Potem so pa
tukaj Se tudi te gledaliske predstave, pa abonmaji ne. Dobro sam to ne, to moram rect, to je res
placlijivo zadeva ne. To bi lahk to ni zdej ne. Eeee, d drugace pa to ja, s tecaji se izvajajo
tedensko, mesecno, torej uglavnem mi nekak nimamo tega, da bi dolo¢l datume ck to¢no tak,

ampak ko pride do te potrebe pac izvedes zadevo.

Kako poteka in deluje vsezivijenjsko izobrazevanje starejsih obcanov? Gre zgolj za
predavanja in sodelovanja ucencev?

Ne glejte, to morte vedet da je to specifika, to ni mladina ne, ki bi sedela 45 minut, tud
mladina ne sedi ve¢ 45 minut pri meru pa poslusa fronatalno predavanje, ker ni smiselno in
zato mi predvsem te teCaje izvajamo tako, da je maksimalno kolk se da, odvisno seveda od
teCaja, da pride do njihovega sodelovanja, da tako do fedbeka, da je to nekako v spros€enem
vzdusju, da ni frontalnih oblik. Vedno se ne da, to je jasno da ne, ne. Recimo pri angles¢ini je
bla potrebna dolo¢ena frontalna oblika, ampak drugace da je skoz ta komunikacija, da tece.
Ker ¢e bos, da samo frontalno predavas tej ne zadovoljis§ tega kar smo prej rekle ne, da se
zadovolji vvseh pogledih ne, ee, tako da, js mislim, da ravno skozi to, da so to specifi¢ni
ljudje, ki rabojo, da jim, ve¢ vaje, veckrat ponovi in tak naprej, daaa se pa¢ uporablajo te

oblike, ki to omogocajo, te metode dela.

Kaj pa ocenjevanje?

Ja vsekakor, za vsak tecaj imamo tudi zaklu¢ni izpit, interni seveda, ee je zanimivo to da
nih¢e ne ugovarja temu internemu izpitu, ¢eprav ni to nobena obveza ne, ampak cist tako, da
e, da dobijo nek obcutek za izpit, da imajo tremo, da os ziv¢éni in tak naprej, eee v teh
programi, ki je pa raCunalniS$ko upismenovanje za odrasle je pa potrebno ta, ee zaklu¢ni izpit
ne, ker je to ministrsvto e min ministrstvo odobril ta program in ima tudi izpit in ee potem ee

nardijo vsi ne, se prijavijo na izpit, zaklu¢jo in dobijo potem javno veljavna spriceva.

Kdo so pravzaprav osebe, ki pridejo k vam?
Kha, zej a pridejo knam razli¢ni ljudje ne od zej ne vem a govorimo zej o starostnikih ne? Ja o

starostnikih ja. Ve€ino ma so to ljudje, ki Zelijo v svojem, torej ko grejo v pokoj Se neki delat.
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Delat, zj eni si najdejo delo, to pomeni da redno delajo nekje al pa uglavnemto. Eni pa si
zelijo izobrazevat, ker prej enostavno niso meli moznosti. Ali ni blo finan¢nih moznosti ali ni
blo Casa al uglavnem razli¢ne razlogi so in potem grejo ne. Eee ali pa jih vspodbudijo mlajsi
ne, vnukeci, ki pravjo babica ti pa pojma nima$ o racunalniku in pridejo sem, zato da
dokazejo, da pac tudi oni zmorejo ne. In ee ve¢inoma taksni prihajajo, torej, ki zelijo dodatno
znanje klub, nekteri misljo ja, ka bomo pa vlagal v te st starostnike, sej ne bo nekekga odziva
la pa fidbeka al pa haska od tega, ampak, koristi, ampak so koristi vlke no. Tak da ve¢inoma

taksni, ki imajo notranjo motivacijo.

Zakaj pridejo k vam? Zgolj zaradi Zelje po izobrazevanju, druzenju?

Ne je Zelja izobrazevanja in druZenja, neka tist prosti ¢as, zato ker vidjo, da ceu dopoldan
recimo na kavici sedet ni glih izkoriS€en prosti ¢as ne in potem skoz to, je pa res, da doskrat
pridejo zaradi tega, ker se ho¢jo druzit, ker jih povabi kolega, ki ne vem, so gospe, ki so bile
celo zivljenje gospodinje recimo al pa so nekje delale, ki niso Sle nikamor, kako bi rekla,

nekam vn v druzbo in tak naprej. In pol zj najdejo ¢as za to da pridejo in se druzijo.

Se osebe, ki se izobrazujejo pri vas za to odlocijo tudi, ker jih je strah, da bi jim mozgani
zaceli pesati, ce jih z ucenjem nebi trenirali?

Jaz zdj tak, demenci se ne mores izognat, ker je to bolezn, je to ugotovljena stvar ee, tako da
temu u bistvu se ne da izognat, smo imeli tudi ljudi, ki bi haka rekla , da so Ze dementn ne.
Ee, mors pac s ¢lovekom mal bol drugace delat, ee mal bol se posvetit. Ni nobenga problema.
Jam Zelijo mal trenirat ne in dokazat da niso Se, da Se neki znajo, zmoreje ne v svoje mozgane
spravit.

Pomen programov za kakovostno staranje

Prosim povejte mi s kaksnim namenom delujete? S kaksnim namenom se izvaja izobraZevanje
za starejSe obcane?

Ja namen nasih izobraZevanj je torej zadovolit te potrebe, ki se izkazujejo tukaj ni na trgu,
amapk jih izkazujejo te starejSe osebe in jih vklucit v aktivno zivljenje. Eeee to pomeni, da
tudi ti starejsi lahko prispevajo k nasi druzbi, k mlajsim generacijam, ee, da nekako probamo
vzpostavit to medgeneracijsko sodelovanje, ee, torej vklucitev nazaj v druzbo, ker pravjo
nektiri, ki pravjo da grejo v pokoj, kot da jih ve¢ ni ne, ampak ni res. Te ljudi je treba Se

vedno ee, torej privabit k temu, da sodelujejo v druzbi.
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Gre zgolj za ucenje ali tudi za kakovostno prezivljanje prostega casa, druzenje, povezovanje,
zabavo ipd.?

Tako, tako, tako.

Kaj menite, da je najpomembnejse za kakovostno starost oziroma za kakovostno Ziviljenje
starostnikov?

To bom lahk povedla, ko bom tulk stara. (smeh) zej kaj je z mojga stali§¢a najpomembne;jse.
Jst vidim ko pridejo sem ne, kako u bistvu so zelni, so Zelni, kak srkajo vse, so zelni tega, da
jih nehcée uposteva, da jih nehce Se razume, da jih neh, pa to mislim, ne zej tak da bi e, torej
hocejo dokazat, da niso za staro Saro in da , da jim da$ veljavo ne, da jim poves, da so tudi
oni zmozni ee, da lahko, da niso sam za sedet pred televizijo al pa nekam, ampak, da tudi nam
lahko res dajo Se nekaj ve¢ ne, da anm lahko dajo tudi tisto znanje, ki ga imajo sami in ki, ki

nam bo, ki nam lahko nam tudi pride prav ne. To pomeni, da so, da so videni, ne.

Pa jim tudi vi nudite del tega?

Js mislim, da ja.

Kaj menite, da je tisto kar starejsim ljudem v Zivljenju predstavlja najvecje probleme, tezave,
ovire, jih omejuje in jim povzroca skrbi?

Hmm. Najvecje problemi so vedn js mislim, da ti ljudje postajajo majn mobilni ne, to je prva
stvar ne. Mobilnost je pri njih po moje najvecja stvar, ki jih lahka, kha, lah Se kej druga no, to
zej js, ampak tak sama ko gledam rece bi prSu, pa ne morem ne, eee ja pa ne morem pes, pa z
avtobusom ne morem, pa nihc¢e me nima za pelat. Torej ta mobilnost jih ovira pri tem, da bi
prsl u mesto se izobrazevat. Zato mi poskusamo pridet do njih ne, torej na Planino, u Dramle
in kamorkoli. To je ena stvar. Druga stvar je res, da tudi zdravje pri nekaterih je tisto stvar, ki
ne vem slabovidnost ali kej takSnega, ki se potem ne odlocajo. Pa finan¢na sredstva v kolikor
gre za ee, ss tudi t t to je lahk 10 €, js ne govrim zej o 100€ ne, ampak res tiste eee zadevica
ki, ampak ponavadi se mi zdi ta mobilnost. Pa mogoce to ja, da v€asih mogo¢ nekteri jah kaj

bom pa jst to ne, potem ko pa vidjo kolega pa pridejo ne, ko vidjo, da je to tud fajn.
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Kako vi oziroma vasa organizacija pripomore k temu, da je teh ovir, problemov, skrbi manj?
Kaj je tisto kar lahko ponudite nekomu in mu pomagate na poti v tretjem Ziviljenjskem
obdobju?

Ena stvar je to, ta prepreka mobilnosti, da pridemo do njih ne. Eee, da izvajamo tecaje v krajih
kjer so ti ljudje, ee potem, to je ena stvar. Pa potem, da omogo¢imo ¢im manso participacijo
ljudi, torej finan¢no jih ¢im majn obremenimo ne. Zato pa iS¢emo projektni denar, da je zato
za njih brezpla¢no. Eee vse ostale zadevice pa res izvajamo s tistim minimalno, to pomeni, da
stroskov zej ¢is Cist odkrita, da pokrijemo res samo predavateljem ne. Tak da drugih stroskov
ne racunamo, ee, probamo ¢im bolj po pa potem na obroke, pa u glavnem vse kar se da,

drugace pa ¢imvec brezpla¢nih teh tecajev ne.

Kako vpliva vasa pomoc na njihovo Zivljenje?

Ja js pravim po odzivih se mi zdi da, da mislim neverjetni odzivi no, da, da so zadovolni, s
tem da dobijo neko samozavest, ko, ko pravim zej pa spet na ta ra¢unalnisko. Glih tule
gledam, ko grejo do raCunalniStva teCaja, ko si zacnejo dopisovat, ko si dopisujejo lahk z
vnuki, z sinom iz Nizozemske in tak naprej. Tak da jim das neko samozavest, da zmorejo,

dalko in da jim mal polepSas dan no.

Lahko poveste kaksSen primer osebe, ki je vidno potrebovala vaso pomoc, da se je resila
Zivljenjske bede, ovir, tezav in je zdaj srecna v zZivljenju, starosti?

Uh, to zdej takSnega primera nismo mel, da bi mi res bli tisti nekako, ki bi spravl z neke bede
al pa iz neke take stvari. So pa ljudje, ki povejo, da so prsl sem, d so srecni, ker so prsl sem,
ker so vsaj za trenutek usli eeotesnjenosti doma ali pa na privezanosti na partnerja karkoli. To
je ena stvar ee. Bla pa je ena gospa recimo, ki je prsla najprej na tecaj racunalnistva zato, ker
je sin na Nizozemskem, mislim, da Nizozemska, da ne bom narobe rekla, torej u tujini in z
njim enostavno finanéni ji telefoni ne znesejo in je ugotovila, da pac¢ prek elektronske poste ji
je sin reko tako. Torej to je ena stvar. Druga stvar, potem je Sla naprej na angles¢ino, se je
naucila toliko angles¢ine v teh urah, da je Sla potem k sinu gor ee in tam lahko normalno
komunicirala ne, da lahk bla, torej je lahk §la sama u mestu in je bla straSno zadovolna, pisala
kartico, je prisla nazaj in rekla, da kej takSnega mislim, da res in to jeen primer. Drugace pa
pravim vecinoma so to primeri, ki ni eee, da bi resl bede, ampak mogoce pa res stega, da grejo

mal vn ne.
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Ali med seboj »starejsi ucenci« gojijo tudi globlje, prijateljske stike?

Ja ja, bol ko mladi, veliko bol. Zato ker mladi se hitro segrejejo, pa hitro ohladijo pr vsaki
stvari, tud pri izobrazevanju, tako kot pri prijatelstvih ne. Vsaka stvar jih potem nekot zmoti
ne. Pri starejSih pa je drugace ne, lahko pridejo na tecaj ljudje, ki se popolnoma ni¢ ne
poznajo med sabo, ee, s tem, da majo tud ovire vc¢asih ne ktir ne pride, ker nobenga ne pozna
ne, potem na koncu po petih, Sestih urah, pa ze skupaj na kavici sedijo, tak da in se tud potem
vezi ohranjajo naprej ne. Tak da vidiS$, da tud potem kasneje pridejo skupi na drug tecaj al pa

jih vidi$ dolih da skupi sedijo, pa so prej bli popolnoma si tujci ne.

Menite, da ljudje, ki pridejo k vam, cutijo tudi pripadnost do vase ustanove, skupine v kateri
delujejo?

Mogoce ne tolk pripadnost do ustanove in, se kaze to, se kaze s to, s tem ko prihajajo nazaj
ne, k nam. In u bistvu tudi v€asih ko kaksno stvar pokli¢ejo pa vprasajo al pa ne vem Cist Xy
stvar vprasajo, ko sploh nima veze z izobrazevanjem ne in iS¢ejo nekako pomoc¢ al pa se nas
obracajo, da jim mi pomagamo vkaksni drugi stvari. Eee, mogoce ja sj na to nism nikol tak
razmis$ljala ne, da je to u bistvu tudi to. Eeee eee, skupini pa bi rekla, da ja ne, ee ker tudi
vidi$, da ni po dve urah, treh urah recimo tecajov, ki traja ne vem nekaj ¢asa so ta pripadnost
skupini pokaze na ¢isto banalni nacin, ¢e kdo zamuja, da ga okarajo ne, recimo. »Zakaj te ni,
ne mormo zacet?«, ne. Eeee tak da ja, jst mislim, da ja, da velik bol ko pr mladih se to

pojavla.

So navezani drug na drugega?

Mislim, da ja.

Se druzijo med seboj, si pomagajo?

Mhm, druzijo, pomagajo uvseh. Torej delajo si zapiske, ¢e koga ni povejo mu, poklicejo ga,
majo vcasih vecjo skrb ko mi, »da ja ne bote pozablga obvestit o tem« in po koncu vsakega
teCaja js ne morem verjet, res vsakega teCaja skor pripravijo pogostitev samo, iniciativno brez,

da bi jim kdo kej reku ne. Tk da je, nekot rabjo to druzenje no.

Kaj pomeni to za njihovo Zivijenje?
Hah, jst mislim da je velik, jst mislim,d a jim to veliko pomeni, da da pravim, da ne gre, da s,
ker ne Zelijo socialne izklucenosti. Js mislim, da je to klu¢ni problem ne, oni ne Zelijo socialne

izklu€enosti in na takSen nacin dokazujejo pac, da so vkluceni u druzbo, da so, ne da niso pac
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Cist izkluCeno iz iz sistema, bi rekl temu prav ze zdj ne. Tak da jst mislim, da jim dost pomeni

no, se pravim, to bi mogl vbistvu njih bol vprasat, kaj to¢no njim to pomeni ne.

Kaj pa ucitelji in ucenci? Je njihov odnos zgolj formalen?

M m, pr nas ne (smeh), pri nas ne, ¢eprav vedno pravimo, da je treba naredit, nekako locit
med profesijo, pa med potem tem druzenjem, ampak ee, mislim da te primorajo, da ne delas
na isti nain, kot delas z mladino. Ceprav tud jst nikol nisn z mladino delala na na¢in torej
zida ne, ampak nekako dovolis, ne Cist do osebnega stika, ampak mislim, da bi ¢ist osebni stik
meu, ampak pac doloCene stvari zivljenske deli§ z njimi ne, ker oni ti marskej lahk dajo, ti pa
z drugega zornega kota spet nazaj poves in pride do nekih neformalnih razgovorov, druzen in

tak naprej in mislim, da to pri nas teh zadev ne moti in da je to tudi v€asih klu¢ do uspeha.

Ustreznost ponudbe za kakovostno staranje

Ali menite, da nudite dovolj za boljse Zivljenje ljudi v tretjem zivljenjskem obdobju? Zadostno
pripomorete h kakovosti Zivljenja starejsih obcanov?

Eee, zj ¢e bi vpraSal moje sodelavce bi rekl nikol ni zadovolna, ne, vedn hoce ve€ in js
mislim, da Se vedno nismo dovolj dal, veliko, ampak Se vedno ne dovolj, eee, zato, ker pac so
Se moznosti ne, jih Se vidmo, je Se ve¢ moznosti na tem podro¢ju. Ampak zaenkrat bi rekla
smo kr dvignal stvar na na dost visok nivo in da ga bomo, da ga bomo stopnjeval, zato ker mi
smo mel problem najprej, da so nas sploh $cekiral, da so nas sploh vidl kje smo, kdo smo, kaj
delamo, da nismo ne vem, bavbav tak ko nekteri neki piSejo notr u cajhngih, pa tak naprej ne
in ko enkrat ti dobis te ljudji, ko in ne samo pridobis, pridobis jih s tem seveda, da kvalitetno
izvaja$ in mas dobr odnos z njimi in potem se zadeve zacnejo obracat. In js vidim pri njihovih
potrebah, da Se nismo dost do, dali dovolj in da §¢ moramo na tem podrocju delat. Se pravim,

problem so pa finance.

So zadovoljni?

Ja js mislim, da ja.

Menite, da bi lahko bilo kaj bolje? Bi lahko ponudili Se kaj vec, kar morda primanjkuje?
Ja lahka bi ponudl kej vec¢ zato, ker pravim, ker hodjo potem ljudje, ko koncajo pri nas

dolocene tecaj po novih, z novimi stvarmi, pravim vcasih sploh nimajo veze LUS, ki zelijo, da
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jim pomagamo pri eni drugi stvari, ki zelijo se uveljavit nekje drugje, ki majo neke svoje
ideje, da bi ne vem kaj v Sentjurju izpeljal, pa ne vem kako. Véasih more§ reét ne, da ne reces
ne, ampak ga pac, gledat vse vidike in pa vse aspekte tega problema in potem pomagat,
ampak eee. Kaj je ze blo vprasanje? Menite, da bi lahko bilo kaj bolje? Bi lahko ponudili se
kaj vec, kar morda primanjkuje? Ja, ja bolje ja, Se vec, js mislim, da Se ve¢, Se druga podrocja
poiskat, ee predvsem taksna, ki jim bojo ee da, dala tisto veselje, da so vidni v druzbi ne.
Morda kak konkreten program? () Ne spomnem se zjle, ne spomnem se (smeh) nobenga,
ampak glih sm zadn¢ Studirala da sem rekla to, da, aha, ja ja, zj ko sm tule odprla. Ja js Se
vedno mislim, tulk se govori o tem medgeneracijskem sodelovanju ne, tulk velik se govori o
temu, ampak tega ni nikjer, tega ni nikjer ne, ee in zj tak, mislim, dobr lahka tud napiSete notr,
sej nima veze. Mi prpravlamo en projekt, kjer bi izobraZeval starejse, odrasle, pa tiste ki so
gospodinje, ki imajo status kmeta ne, ki niso hodl u sluzbo, na podro¢ju kulturne naravne
dedis¢ine in etnologije. Izobrazeval , na podroc¢ju prostovolca. Tuk mamo mi teh starejSih
ljudi, ki poznajo tulk etnologije, tulk legend, tulk kulturne dediscine, tulk tega in to nikakor ne
nesejo, ne prenasajo naprej ne. To vse ostaja pr babicah, pa pol pr vnuckih pa tak naprej. No
in mi pripravlamo en tak projekt v katerih bih bi to, nekako dobl finance za to, da bi jih
usposobl za prostovolno delo in da bi ti lahko delal tudi u muzejih rostovolno, zj prostovolno
ne pomeni Cist zastojn ne, neki prispevki bi bli, ee in ee, potem bi jih lahko ti starejsi tudi
predavali po Solah, po vrtcih, jih vklucevali. Js mislim, da jih velik premal tu notr vklu¢ujemo

no. In to je to medgeneracijsko sodelovanje.

Kako pa sploh pridete do taksnih ali drugacnih zakljuckov glede kakovosti izvajanja
programa za kakovostno staranje? Jih dobite od starejsih ucencev?

Ja, ve¢inoma se dobijo ideje od ljudi ne, ve€inoma se dobijo idejo od ljudi ali pa Cist phh
lasna iniciativa oziroma lasno razmisljanje. Recimo brejn storming tule med sodelavci, potem
pravjo ja ka pa Ce bi to, pa ka pa ¢e bi to ne, ampak pote dobr ne, nase ideje je treba previrit
na terenu ne al kok bi rekli. Ko omeni§ kakSnemu starejSemu kaj pa ¢e bi tole, ¢e vidi§ par
odzivov pozitivnih potem zadevo razvije§ ne, veCinoma pride do tega ee odzivov,

evalvaciskih listov, ko piSe uzadih kaj bi Se lahko ne, kaj bi Se lahko.

Sodelujete tudi s katerimi drugimi organizacijami, morda z drustvi? S katerimi in na kaksen
nacin?
Na splosno sodelujemo pac js lahk nastevam zej tu od ministrstva naprej, ampak to niso

pomembne stvari glede tega, to je bol zaradi financ ne. Probamo sodelovat z ob¢ino, ne sam
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finan¢no, ampak tudi vsebinskem podrocju ne in nekako sugerirat katira podrocja bi bila
pametna, ampak dobr tu so stvari pa¢ kakSne so, tako da iSCemo priloznosti pr drugih
organizacijah seveda vsodelovanju, ne vem drustvo upokojencev, ki je zaprta ustanova za
mene, Se vedno. Enostavno ne prides v to sodelovanje, ¢eprav bi radi. Torej, da tud tam dopis
ideje, ampak js ne vem zakaj se mi zdi, da je nekako to zaprto pr njih ne. Amm to, potem so,
dobro potem ponavadi drustvo prijateljev mladine priskoci tud zravn, ki je sicer za mlade ne,
ampak vcasih kaksno idejo dobis pa kej takSnega z njimi nardiS. Potem so tuki razli¢ne, to so
Sole ne tudi, pa vecinoma so tuki pol posamezniki ne, ki nekako te pripeljejo do nekega
drustva, do neke ustanove. Sej drustva so ne, sam drustva zajemajo eno okolico oziroma nek
krog, ki ni, ponavadi je tam to krog zaprt ze skor ne. Drustvo upokojencev Dramle al pa
Ponikva mas$ zaprt krog ne, to ni zej razprSena stvar, v€asih, ne vsepovsod, ne ne ne govrim
zej vsepovsod. Sicer ponujajo vedno za use upokojence ne al pa za vse, ampak potem vidis da
ni ne pridejo zraven ne. Ne vem. Prej ste rekli Spomincica? Ja ja tocno ja, to sm pa pozabla.
Eeee Spomindica Sentjur, to je zdrzenje zahodnostajerske pokrajne za bolnike z demenco in
svojce, em mogoce mamo tud sreco, da sodelujemo zato ker sm jst tam precednica komisije
za izobrazevanje in mednarodno sodelovanje, potem skoz to probamo nekako, ampak tud jst
bom tud rekla, kljub temu, da sm jst tam zraven, nismo $e nekak se Cist vklju¢ vskupine, aeee,
ne vem zakaj, Se sama sn zacela zj zj razmislat o temu zakaj ne. Mmm so pa tam isti ljudje
recimo na predavanjih al pa udelezZenci kot so pr nas ne, sej ni, ampak nismo pa Se nekok ornk

niti povezal. Si mislim zakaj, zato e riSemo nek projekt, ki bi to vse skupi vklucl.

Na kaksen nacin to vpliva na vase delovanje, kaj je pozitivnega v povezovanju z drugimi?

Js mislim, dobr no ta povezovanja, js $e enkrat bi rekla to, da niso dovol dobra v Sentjurju, da
tudi mi v€asih mogoce nismo dovol pozorni Se na ostale, ki dolocene stvari ponujajo. Zakaj?
Zato ker e dela$ skupi lahk kvalitetno naredis in za SirSi krog ljudi in odzivnost je vecja. V
kolikor dela$ sam, torej da dela vec ljudi js mal tole, pa mal ti, pa niti en za drugega ne vemo,
potem je kvaliteta ni ravno dobra ne, oziroma je mogoce pri posameznih organizacijah, ni pa
to za SirSo, torej skupnost ni glih ravno dobra stvar. Torej js mislim povezovanja morjo bit

eeee, se pravm ravno zaradi te kvalitete izvajanja.

Je vasa ponudba dejavnosti za kakovostno Zivijenje starejsih ljudi zaradi povezovanje vecja,
boljsa ipd.?
Da je kakovost vecja al boljSa. Se pravim js bi si zelela Se bolSe, pa povezovanje zdrustvom

upokojencev Sentjur recimo ne in potem mislim, da bi bla kakovost e veéja in bola. Tako
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pa, pa ne reCem, da je slaba zdej, sploh ne, ampak pravim v tej zelji, da pove¢am sodelovanje,
potem vcasih pa¢ misli$, da ni dobra stvar ne, ker se ti zdi, da je nehce prikrajSan zato ne. Eee
tako da pri teh sodelovanjih ja, zato ker pokrije$ $irsi krog ljudi, ve¢jo odmevnost mas in to.
Mislim da je, da vsa ta sodelovanja, ki so pripomorejo seveda k bolSem izvajanju.

Poznate Se katere programe za kakovostno staranje v obcini Sentjur? Kaj ti programi nudijo
starostnikom?

Premor. Za kakovostno staranje, zej ¢e Cist tak reCem ne vem tocno, ampak jst mislim da s
tem se ukvarja Zdravo mesto, torej projekt Zdravega mesta v obéini Sentjur. Eeee tam smo bli
nek zravn ukluceni z dolo¢enimi zadevami, ee potem so tuki drustva upokojencev, ki izvajajo
svoje aktivnosti. Tak da ¢e pogledate drustvo upokojencev Sentjur majo vedno, vem da majo
izlete, druzenja, potem rocna dela, ee to poznam. Potem je drustvo kmetic, zdej, zdej ne vem
¢e so one glih za to tretje Zivljensko obdobje, ampak vec¢inoma so tu te Zenske starejSe mal bol
ne. Ne Cisto to, amapk, tak da mislim tam se stvari dogajajo. Potem pa Ze ve¢ ne vem. Aja,

dom starejsih, ja seveda. Dom starejSih ma svoje aktivnosti tud joj, seveda.

Je v obcini Sentjur glede na potrebe dobro poskrbljeno za starejse ljudi?

Js mislim, da se vsi trudmo, da je ne, da bi bilo dobro poskrbleno, z mojega staliS¢a bi Se blo
lahk bolse, Se ve¢ vklucevanj, saj pa ne zato, da jst to tak mislim, ampak zato pravim glede na
odzive teh starejsih ljudi, ki hodjo k nam ne, vem da bi lahka blo Se bolSe poskrbljeno. Tak da
z moje strani bi blo treba Se kej nardit, mogoce se jim Se bol preblizat, to bi mogl, to bi blo za

njih vprasanje. Oni bi vam velik povedal.

Kaj je tisto s ¢imer menite, da starostniki niso zadovoljni (da ima negativni vpliv na njih, na
njihovo Zivljenje)? Menite, da manjka kaj, kar bi imelo velik (pozitiven) pomen za kakovost
njihovega Zivljenja?

Ja js mislim ne, tuk ko se pogovarjam z njimi ne, ¢ist tak njihov odgovor ne, »nihée me ne
poslusa« ne, »nih¢e me ne razume«. Js vem, da je vCasih starostnika teSko razumet ne, zato
ker oni Se vedno govorijo »ko smo pa mi« ne, »mi pa smo to tak, vi pa mladi pa tok nardite«
ne, ampak so ljudje, ki potem ko se zeli§ z njimi pomagat, ko predstavi§ stvari in se Cist
normalno skomunicira$ in ¢ist normalno resi§ zadeve. Tak da js mislim, da da mogoce to to,
da jim majnka mogoce teh delavnic, pa to niso delavnice, kr taka sreCanja ko pal se
pogovarjajo. Kavice pa, ne vem u Evropi u Celu vidte gospe starejSe, ki sedijo na kavicah

vsak dan in se pogovarjajo in mogoce to manjka nekako da bi ble taksne delavnice, ki bi z
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nekim moderatorjem, mediatorjem, ki bi ljudje pa¢ mogoce svoje ideje, svoje poglede na

dolocene zadevice resval.

Poznate kaksen program za kakovostno staranje, ki ga v Sentjurju ni?

() Caki kiro, zadni¢ sm vidla, glih tole ko mi delamo ne, ta kulturni mediator se imenuje ne,
ki je bil, ki ga imajo na tej univerzi za tretje zivljensko obdobje. Torej teh posrednikov
kulturne naravne dedi$Cine in etnologije. To mi je ena stvar, ki mi je zanimiva, ki je sicer tudi
na obcini blo interes, da se ta stvar razvije tudi pri nas. To je ena stvar recimo, ki je, vem da je
razvita. Eeeee potem so pa ti programi predvsem za aktivno prezivlanje prostega Casa, to
pomeni Sportna udejstvovanja, ee za zdravo Zivljenje al neki vtem stilu je stvar, kjer mas
tedensko se udelezijo teh delavnic ali pa no ja, lahk se re¢e delavnic,ki ¢ez ceu dan se aktivno,
ne vem ma$ nordisko hojo, od plavanja do potem pac tisto kar zmores in potem razli¢ni
razgovori, delavnice, predavanja. Tak da to je recimo en tak program, ki je tud zanimiv ne, ki

bi se izvajal recimo tedensko ne. Po dklopih.

Kaj pa medgeneracijski center? Bi bilo to potrebno? Zakaj tako menite, kako bi to pomagalo
starostnik ali morda tudi vasi organizaciji?

Ja to je ena stvar ja, to so tudi programi, ki obstajajo, ki jih razvijajo razlicno razlicne
organizacije ne, eee. Mogoce ja ne, sam to vprasanje, js mislim to rabi ¢as ne. Zato ker vse kar
je neki navo, kar je neki sprememba al pa neki na novo se uvaja je to ¢u dna stvar vedno ne,
zato mogoce bi se ta medgeneracijski center, ni slaba ideja, ampak se more zacet razvijat
vneki organizaciji, ki to Ze pocne oziroma Ze izobrazuje starostnike, pa mlajse ma stik ne.
Mogoce smo mi ena taka ustanova, ki imamo oboje ne, ki lahka privabi§ starostnika in
mladostnika ne in mladega in da se in da se na tak nacin, da ne imenujemo to medgeneracijski
center, ker to se sfino slisi, pa na papirju je vse lepo ne, ampak da se to zacne izvajat, brez da
ti reces$ na velek zvon obesis, da to je to, ampak zacnes izvajat in potem ko to stvar tako dale¢

razvijes in potem reces ja, to je to. Tak da ja, to je ena stvar. Si lahk zapiSem. (Smeh)
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Priloga C: Intervju — Center za socialno delo

Datum in ura: 9. junij 2010 ob 13h
Intervjuvanec 1: mag. Anica Veber (direktorica)

Intervjuvanec 2: Cvetka Leskovsek (socilana delavka)
Opis zavoda

Prosim, opisite mi organizacijo v kateri delujete? Kako se imenuje? Kako dolgo in kako
deluje? Kaksne vrste dejavnosti izvajate?

A: CSD Sentjur pri Celju je socialno varstveni zavod, ki je ee ustanovljen bi Ze leta 1983,
ampak ne pod takimi pogoji in utaki obliki. Takrt se je pa¢ imenovalo $e to drugac, to pomeni,
da je ubistvu od takrat Zze mnogo let. Kot javno-socialno varstveni zavod pa deluje od leta
1991. ee delamo za obmoéje upravne enote eee Sentjur, ob&ine Sentjur in pa ob&ine ee teh
ob¢in, ob&ine Sentjur pa Dobje. Priblizno 22.000 prebivalcev je. Ob&ina Dobje ima 1000
prebivalcev, mmm ostalo jih je pa pod Sentjur. Pa¢ nasa dejavnost kot sn Ze rekla je socialno
varstvena dejavnost, smo javni zavod, izvajamo javan pooblastila, ki so nam dolo¢ena po

zakonu in pa storitve in pa razli¢ne programe. Zdej eee to so vec€ vrst storitev.

Od kje se financirate?

A: Tri ministrstva, za delo, druzino in socialne zadeve, eee vecina sredstev je od tam. Zdej Ce
gre pa za izvajanje kakr$nih kol programov al pa e je storitev pomo¢ na domu to financira
obcina, eem, ker jo mi izvajamo za ob¢ino. To je storitev, ravno za te starejSe. Ee in je to z
obcine, iz strani zavoda a zaposlovanje oziroma ministrstva e je samo ta program. Vsi ostali

programi, ¢e se pa prjavlamo se pa lahk s strani ob¢ine, ministrstva, razli¢no.

Kaksna je vasa izobrazba in kaksno funkcijo opravljate organizaciji?

A: Moja je magisterij in sm direktorica CSD, imam drugi mandat, to je priblizno devet let.

S ¢im pripomorete h kvaliteti Ziviljenja starejsih ljudi?

A: Ja to pa sm Ze prej rekla. Javna pooblastila so tista in pa storitve ne. Zdej javna pooblastila
sp vsa tista pooblastila, ki nam zakon nalaga, da mormo poskrbet, pa kaj mormo nardit. Za
storitve pa prav tak, ampak za storitve se odlo¢ajo em posamezniki, skratka vse se dela skupi

z njimi, ne za njih ne, to je zlo pomebno. Eee, da nacrtujemo skup reSevanje stisk emm, nikol
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ne odlo¢amo mi o tem kako bo starostnik ziveu, ka se bo znjim dogajal. Nikol, zdej nism to
prav rekla, kadar ogoza sebe in druge, to so pa posebni postopki, sicer pa vse v sodelovanju
skupaj z njimi. Da poskrbimo za prezivetje, za tud gre in vmaterialni obliki in vse ostale stiske
in tezave.

C: Ja sigurn to kar je prej ze direktorca rekla, ta skupina starih za samopomo¢ sigurno. Potem
ta prva socialna pomo¢ vsem tem starejSim ljudem, ko pridejo sem al v zevi spokojnino al z
urejanjem varstvenega dodatka al drzavne pokojnine, pa tudi pomoc¢i na domu, ki jo mamo v
okviru CSD, ko lahk tem starejSim prinasamo kosila domov, da se im pocisti, pospravi,

druzenje, skratka vse te pomoci mislim, da so, da je lahk njihova kvaliteta bolsa.

Kdo so pravzaprav osebe, ki pridejo k vam in s kaksnim namenom pridejo k vam?

C: Eeee Cisto razlicno. Pridejo sami starej$i al pridejo v spremstvu svojih otrok al pridejo
vspremstvu znancev, razlicno. V¢asih otroci sami pridejo, ker ti starejsi Ze niso ve¢ sposobni
pridet, razli¢no, skratka razlicne informacije.

A: v€asih smo obvesceni s strani drugih, druStva upokojencev, patronaznih sester, policije.

C: v bistvu lahko kdorkoli opozori, da nekdo starej$i zivi v slabsih razmerah, da ima teZave ali
karkoli, da ni za njega dobro poskrbljeno.

A: Al pa anonimni klic.

C: Smo dolzni reagirat.

A: In tudi vedno reagiramo. Ne glede na to, da nekdo da nepopolne podatke, da nekdo sumi,

da se nekomu ne dogaja dobro, vedno in v vsakem primeru preverimo.

Kaksne programe za kakovostno starost izvaja organizacija?

C: To kar je Ze prej gospa direktorca povedla, to skupino starih za samopomo¢ mamo. To je
skupina, ki je v okviru zdruzenja za socialno gerantologijo in gerantagogiko, to je InStitut
Antona Terstenjaka zacel, potem so se pa razdelil. Ta skupina pr nas obstaja ze 17 let bo
zdajle praznovala. To mislim, da je zelo eee, druga pa mislim, da za kvaliteto njihovega
zvljenja sigurno ta storitev pomoc¢ na domu, ker vsi ti ljudje lahko del ¢asa ostanejo v svojem
domacem okolju, ni treba, da odidejo vdom starejSih, kar pa iamjo vsi odpor proti temu in jim

je zelo pomebno, da so lahka ¢im dle na svojem domu.

Kje, kdaj in kako se izvajajo ti programi?
C: Ta skupina starih za samopomo¢ je vsak Cetrtek tu na centru v sejni sobi, dve ure od Cetrte

pa do Seste ure zvecer. Medtem ko ta storitev pomoc¢ na domu se pa izvaja na njihovem domu,
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pac glede na njihovo zeljo, ki jo izrazijo. Kolkokrat to Zelijo ali je to vsak dan ali je to enkrat
tedensko ee, z njimi se sklene dogovor na podlagi tega dogovora pa se potem ta storitev

izvaja.

Kaj vse nudite starostnikom? Kaksno pomoc jim nudite?

A: Mogo¢ Se to dodamo, da v okviru te pomoci ee na domu, spada pomoc¢ pri reSeavnju
razlicnih kriznih situacij u druzini, socialno vkljuenost v okolje in skrb za prezivljanje
prostega casa, pomoc pri vzpostavitvi sodelovanja eee otrok, pa ee tud SirSe okolice ne, pa pri

skrbi in varstvu.

So zadovoljene potrebe zaradi katerih pridejo?

C: Js mislim, da se center maksimalno potrudi, verjetno res jim ¢isto vsa pri¢akovanja ne
moremo izpolnat, ker pogostokrat se zgodi, da ti starejSi ljudje niti ne vejo kam se lahko
obrnejo in dobijo rpi nas vsaj informacijo kam in na koga se lahko obrnejo ne. Eee so verjetno
tud njihova pri¢akovanja od centra, da bo reSo recimo tud ee pogostokrat reSujemo spore med
starejSimi in mlajSimi, kjer ve¢ generacij v isti hisi Zivi al pa blizu skupaj. Oni pricakujejo, da
bomo kar mi ene odlocitve in pa neke spremembe in da to treba sodelovanje vseh teh
vklju¢enih oziroma teh, ki zivijo skupi kr tezko, pogostokrat se razresijo situacije, pogostokrat
pa tud ne, ne in ne morem rect, da ¢ist vedno, ampak trudmo se pa maksimalno zadovolit te
njihove potrebe kolker je pa¢ vokviru nasih pristojnosti in pa moznosti ne. To kar pa niso nase
pristojnosti, ar so recimo spori preko sodisc¢a la pa drugih sluzb jih pa napotimo kam se naj

obrnejo in tam potem naprej uveljavlajo svoje pravice.

Ali organizirate tudi kaksne izlete, pohode, zabave, delavnice ipd.?

C: Ja s to skupino vse to delamo. Enkrat do dvakrat letno mamo izlet, potem z domom
starej§imi Sentjur zlo velik sodelujemo, hodmo k njim na obiske, potem, ko majo te raztave,
praznovanja, gremo skupi z njimi, isto tak z drustvom upokojencev ta skupine sodeluje, ker
tak vse so upokojene, isto tako potem gremo si pogledat kakSen muzej. Karkoli pa¢ takega
zanimivega one same tud predlagajo in odkomuniciramo in gremo. Zdej Ze mal tezje, ker je
skupina 17 let in najstarejsa je 90 let letos praznovala, tak da nekatere med njimi so Ze tud
gibalno ovirane e, tezje grejo. Vcasih smo najele avtobus in smo §le z avtobusom, medtem ko

je pa zdaj malo teZje, ampak vseen poskusamo, vsaj tuki v blizini kam lahko gremo.
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Kolikokrat tedensko, mesecno so dejavnosti organizirane?

C: Mesecno imamo vsak tedn, da gremo pa na izlet pa ne, niti finan¢no ne bi zmogle, pa
tudifizicno ne, ne. Sej pravim dvakrat letno gremo na izlet, druga¢ na skupini pa vsakic¢
telovadmo, si mirmo pritisk, pojemo, si vice povemo, mamo eno tako glavno temo pogovora.
Eee z domom starejsih pa kadar pa¢ oni organizirajokasne te prireditve vedno gremo. Prej ko
Se v Setjurju ni bi dom smo tudi v domu u Celju, z domom v Smarju. Pa $e zdej tud z njimi
sodelujemo.

A: Zdej to bi rada poudarla, to ni redna dejavnost CSD-ja, to so programi, ki je dobro, da se
izvajajo, ker se nam vidjo potrebe zato smo to §li. Sicer je pa to prostovolno delo in delo izven
delovnega ¢asa in zbiranje denarja posebi. Mi moramo za te programe dobit nekje denar, to ni
avtomacko in to ni v okviru rednega dela ne.

C: Mi se prijavlamo na razpise ne in potem to ob&ina Sentjur ma vsako leto razpis in razpis ta
zdruZenje za gerontologijo in gerantagogiko, ampak to so taka minimalna sredstva. Ce vam
povem, da smo v 2009 dobili 90€ od tega zdruZenja, ob&ina Sentjur nam je dala pa 500€. Mi
pa recimo za en avtobusn prevoz ze damo kakih 300, 400€, tak da potem prispevajo same pac

po svojih zmoznostih, ki pa niso vlke, pokojnina z varstvenimi dodatki in so res nizke ne.

Pomen programov za kakovostno staranje

Prosim povejte mi s kaksnim namenom delujete? S kaksnim namenom izvajate dejavnosti, ki
pripomorejo h kakovostnemu staranju starejsih ljudi?

C: No ta skupina absolutno je cilj kakovostno prezivet ee tretje zivljensko obdobje, jesen
svojega zivljenja ee, usmislit to Zivljenje, optimisticno prezivet in ¢imbolj aktivno ee, medtem
ko sm pa prej rekla ze za pomo¢ na domu, pa mislim, da je to glavni cilj, da omogocit tem
starej$§im ¢imbol kvalitetno in ¢imdalSe Zivljenje udomacem okolju, da tisto ko morejo odidit
v dom starjsih se ¢imdlje prelozi ne.

A: Mogoce Se to kar pa vzvezi s to storitijo ne. Zagotavljanjevisje ravni kvalitete zivljenja za
kategorijo oseb, ki so po zakonu upravicene do pomoc¢i na domu, ohranjanje moznosti bivanje
¢loveka vdomacem okolju ¢imdlje Casa, vkolikor ima pogoje za bivanje in pa zaradi
prezasedenosti domov za starej$e in dolgih ¢akalnih dob se ljudjem omogoc¢i bivanje doma ter

ee za ta prehodni Cas, ko ¢aka na dom ne.
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Gre zgolj za pomoc v denarni stiski in v primeru nasilja ali tudi za kakovostno prezZiviljanje
prostega casa, pogovora, druzenje, povezovanje ipd.?

C: Predvsem to, ¢imbolj kvalitetno, sploh ta skupina. Ravno tako pa ee ta pomo¢ na domu,
ker ee ti ljudje potem povejo kak jim to veliko pomeni da vsak dan al pa dvakrat, trikrat na
tedn delavka pride k njim in se z njim pogovarja, jih poslusa, em oni povejo svoje dozivetje in
je vbistvu ta delovka njihov ze skoraj druzinski ¢lan in im zaupajo marskaj takega ko
drugemu nebi, tudi svojim otrkom ne, celo kaksne Zelje u zvezi ne vem svojega pogreba la pa
karkoli. Tak da tud to so ble situacije.

A: Zlo velikrat je obratno, ko ste to rekla ne, da se preko teh zadev ugotovi nasilje,
pomankanje in vse ostale ne, da je bol posledica tega skupin, pa te pomoc¢i na domu, so potem
tud informacije, ko prides dlje do teh stvari. O nasilju ljudje kr tk ne spregovorijo ne, ¢e jim
pa ti enkrat, ko si jim pa blizje, pa pride to na dan.

C: Pa tudi tako recejo ne, pa sej ni tako hudo, sej pa moram potrpet ne, vedno bol iScejo tisto
opravicilo, da so oni starejsi sitni ali karkoli ne, pa da ni tako. Potem pa, ko jim razlozis, da
nih¢e nima pravice ne vem se kregat al pa jim denarja vzet al pa, da oni ne smejo z njim
razpolagat, pol pa pocasi vidijo, da pa mogoce res niso prezahtevni, da je pa to le njihova
pravica ne.

A: Da jim da$ potrditev ne, da sej to e nn ni dovoljenjo, da sej oni morjo zvet tak ko sami
misljo. V¢as je to Se ta stara miselnost ne, morm dat vso penzijo, pa kej taka in vteh skupinah

se o teh stvareh dost pogovarjajo.

Jim nudite tudi kaj od nastetega? Kaj pa delavnice za starejse (jih izvajate, kdaj in zakaj jih
izvajate, kaksen je odziv)?

C: Vbistvo je to vokviru skupine, na centru organiziranih delavnic nimamo za starejSe ne.
Zdaj e pri nas e to sicer Center sodeluje z Drustvom upokojencev, ampak ne sodelujemo pa
pri teh aktivnostih. Lahk re¢em, da je drustvo upokojencev zlo aktivno in majo tam ogromno
najrazli¢nejsih delavnic. Od ro¢nih ee teh krozkov, do telovadbe, sprehe in tak naprej. Oni
imajo vokviru drustva zelo veliko tega ne, tak dam i se znjimi povezujemo, hkrati tudi
povemo tam mate moznost it pejte tja, tud tem ko so v pomoci na domu vkljuceni, ko
marsikdo rece kak mi je dolgcas, ne vem kam bi se dau. Pa je tud seznanmo vkljucte se v
dejavnosti drustva upokojencev, tam bote mel moznost druzenja, sreCanja z drugimi
starejSimi.

A: Sle ste pa ze v domove na delavnice. C: Ja, ja, to pa ja. Pirhe barvale, pa ro¢na dela smo

delale, pa svilo smo barvale, pa na steklo slikale. Take, ampak ne tu, skupi z domom starejsih,
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ker tisti, ki so v domu starejSih, pa nasi smo skupi meli delavnice.

Kaj menite, da je najpomembnejse za kakovostno starost oziroma za kakovostno Ziviljenje
starostnikov?

C: Mislim, da prvo je to, da ti ljudje majo obcutek, da Se neki pomenijo, da so Se nekaj ne, ker
tisto njihovo sej je vseeno al sn tam al sn tu Cist tako brez izhodnost, to, potem, da ¢im delj
ostanejo aktivni, da se druzijo z sebi enakimi al tud z mlajSimi, ee pa to, da niso tolk zaprti
vsebe ne. Nekateri zlo, zlo tezko karkoli povejo, recimi js is primera iz skupine, ena gospa
dolgo dolgo ni in ni ni¢ se vklucla vskupino, samo opazovala je ne in potem ko se je odprla,
ko je se zacCutla, da je varna in da lahko ona pove, je potlaciti ona je ¢udovita zdej, Cist se je

spremenila, drug ¢lovek postala.

Pa jim tudi vi nudite del tega?
C: No sigurno s to skupino ne, pa to, da jim ¢imve¢ moznosti povemo ne. Sej vsega tega
Center ne more zagotavljat, ker to ni nasa osnovna dejavnost, absolutno ne, to je dodatna,

ampak te informacije, kje pa lahko se Se dodatno vklju¢ijo in osmislijo tretje zivljensko

obdobje.

Kaj menite, da je tisto kar starejsim ljudem v Zivljenju predstavlja najvecje probleme, tezave,
ovire, jih omejuje in jim povzroca skrbi?

C: Hm, to bi jst tezko rekla, to kr povejo. Jst bi rekla mogoce to, zlo hiter in skokovit razvoj.
Ti starejsi ljudje, to mene tud Ze moti, nism Se tuk stara, ampak me moti to racunalnistvoje je
ee nepismenost ne. Pravjo vsepovsod pise to si poglejte na internetu, to si poglejte tam ne. Oni
pa rec¢ejo, mi ne poznamo ne racunalnika, ne interneta, ne, ne znamo ee tega ne znamo, unega
ne zanmo.

A: To je Se ta generacija starejSih in mislim, da ta skokovit razvoj je zlo zlo zlo spremenil.

C: Mobiteli tudi. Ta najstarejSa gospa, dolgo Casa ga je sam sabo u zepu nosla in ko jo je kdo
poklical se je znala oglasit ne. Zej Ze pravjo, da Ze emal vec, da Ze tudi ona koga pokli¢e. Prej
se je sam oglasla, tak da so oni preverl kje je. Vse, vse ta tehnologija mislim, da je zlo zlo.
Potem mislim ta hiter tempo zivljenja emm zlo.

A: Osamljnost ne.

C: Ja bi rekla ja ne, ni €isto vseh, ja ve¢inoma so osamljeni zelo, zelo. Potem bi pa rekla to
tudi, eemm mogce dostopnost do teh razli¢nih sluzb ne, ker se ee zlo spreminja glede te naSe

ureditve, ki je bla prej spremenjena ne im zdaj one Se vedno zvijo v tistem socializmu, ko so
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one vsluzbo hodle, ko so urejal vse na enem mestu, pa kjerkoli. Zdej se je to vse spremenil in
dejanosko niti se ne znajdejo kam, kje it, na katira vrata potrkat in je ze to, informacija kje
lahko dobijo karkoli zlo pomebna.

A: In so ze zgublene predn sploh zacnejo rihtat zadevo. Kaj pa zdej? In to bega starejse ljudi
Se pa Se. To je za nih ne vem kak projekt it na u penzijo ze ne.

C: Al pa recimo ko kakSne obrazce morajo izpoln vem ko pridejo tuki na center, milo prosijo
in to seveda jim pomagamo izpolnat ta obrazec. Enkrat Ze zato, ker jim tezavo vid dela, drugic¢
zato, ker ne vejo kaj naj tam not upisejo.

A: Strah pred novim ne, kaj pa je zdaj tu pred mano tuk listov ne. Jst recimo velikrat
pomislim kak je grozn, da proizvajalci recima doloCene stvari nardijo, da je star clovek zejn ,
pa si ne more steklenico odpret ne, velikrat povejo al pa js vem iz izku$n ko mas odprite mi to
in e te ni je Zejn ne, konzervo odprit, kak odpret ne.

C: Js recimo iz izkusn iz skupine. Ti nakupovalni centri, tekoce stopnice ne. Ta starejsi, ki je
oviran tezko gre na tekoCe stopnice. Potem pa dvigala, nekateri se bojijo v dvigala, ker se
bojijo kaj se bo zgodil, Ce se dvigalo ne bo odprlo ne in uporaba dvigala, js se spomnem vec
let nazaj ko smo li prvi¢ v Dom starejsih v Smarje, pa smo se z dvigalom pelal, kak jih je blo
strah vstopit v dvigalo ne, ker so se prvi¢ z njim peljal ne. To so take stvari, ko se nam zdijo
Cist logicne pa ¢ist, ampak niso logi¢ne ne.

A: Tud police, polne utrogvini tiso¢ artiklov, zej se pa nej una znajde, ko noc¢e ni¢ druga ko

zemlo, pa mogoc tisto pasteto Se s tistih ¢asov ne.

Kako vi oziroma vasa organizacija pripomore k temu, da je teh ovir, problemov, skrbi manj?
Kaj je tisto kar lahko ponudite nekomu in mu pomagate na poti v tretjem Zivljenjskem
obdobju?

C: Vse to kar sm Ze prej povedala ne. Cimveé¢ informacij ko pridejo, da jim da§ podpore,
spodbude, naj se ne ustrasijo, kljub temu, ¢e so kje zavrnjeni, ko pol recejo ja, pa so osorni,
nesramni, pa mi tega ne povejo, reem veckrat uprasajte ¢e ne slisijo, bojo pa drugi€ pa tretji¢
sliSal ne. Na Centru pa lahk re€em to, da smo za starejSe in invalide dal zvonec odspodaj, ¢e
ne morejo po stopnicah pozvonijo, gremo spodaj in ee se spodajm, v sejni sobi z njimi
pogovorimo, da ne hodijo po stopnicah z berglami ali pa kdo, ki se z vozic¢kom pripelje.
Mislim, da je to zlo pomembno.

A: Mogoc bi Se dodala, tu je za nekatere kr hudo, ta pomo¢ na domu je placljiva ne, to je
storitev, ki jo mora uporabnik placat. Eee vcasih problem delajo svojci ne, ker ee zj ¢e on ne

mora placat se lahk tud obcina vknjizbo naredi ne, nekteri svojci pa to ne zelijo. Sami jim ne
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morjo pomagat, ¢asovno ne zmorejo ee, meli pa bi za njim neki ne. Tko da v¢as vidmo
potrebo, si zelimo, ampak Se vedno mormo, si zelimo, vemo, da je potreba, uporabnik tud bi
meu, ampak nekje so Se svojci tisti, ki v€asih marsikje zabremzajo na zalost ne in potem je
treba tu precej energije s svojci se pogovarjat oz. sploh te starejSe ljudi prepricat ne. Pokojnina
je vasa, zivljenje je vase, vi ste, si zasluzite dostojno zivljenje in sam vc¢asih smo zalostni vsi

skupi ne, ker vemo da bi rabu vec, da bi blo bols vec, pa ne dobi.

Lahko poveste kaksen primer osebe, ki je vidno potrebovala vaso pomoc, da se je resila
Zivljenjske bede, ovir, tezav in je zdaj srecna v zZivljenju, starosti?

A: Teh zgodb je pa velik ne.

C: Ogromno, to ni sam edn. Js bi zejle tezko rekla. Recimo, ¢e se zjle sam na enga gospoda
spomnem ee, ki je Ziveu na ponikvi, €isto sam, hiSa se mu je rusla, ploh ni bla njegova, samo
dovoljenje je meu not bivat. U hiSi ni blo ne vuode, ne elektrike, prejemal je drzavno
pokojnino, pri nas denarno socialno pomo¢ in je dobesedno hodu od hise do hiSe in potem so
sosedje klical, ampak vsakic, ko smo §li domov njega ni blo doma, ker je hodu od hiSe do hise
in ga nismo mogl najdl. Pol smo s temi sosedi tu lahk res re¢em zlo en tak fajn kontakt, da so
oni, ko so ga vidl, da je Sou domov al pa je pr njih ostau, da smo prisl tja. Ene trikrat, Stirkrat
smo se pogovarjal, da bi on odSeu u dom, da bi meu pomo¢ na domu, ampak pomo¢ na domu
njemu ni n¢ pomagala, ker je bla hiSa vrazsulu in tam not se ni dal ne skuhat ne ni¢ ne. Eee no
in kon¢no potem smo ga le tak dale¢ prepical, da je pristal, da se da vloga za sprejem v dom,
ampak to je blo tak precej, to ni blo en mesec, to je blo skoraj celo leto. Ee potem je le pred
zimo, v zacetku decembra bil sprejet v dom in odsel v dom, ampak dale¢, u Topols€ico. On si
je pa Zeleu striktno u Sentjur in takrat, ko je odhajau ni imel niti obaéil, ni¢esar. Preko RK
smo vse od obleke, do obutve, pidame, spodnjega perila, vse, er ni meu nic¢esar. On je pac
hodil od hiSe do hiSe in smo mu to domov potem tud dostavl, ti sosedje so ga odpelal u
Topolscico in takrat, ko je dhajau je reku, je prosu, je reku lepo vas prosim priskrbte mi, da
bom priSo nazaj vSentjur, jst bi rad u Sentjurju biu. Po treh mescih je uSentjurju potem
konéno bil prostor in zdj je v Sentjur prestavljan, js ga sre€ujem, je pokretn gospodm ker je
star 71 let, ves presre¢n in zadovoln, da je zdaj tuki. Pravi tuki sn bliz, lahko me pridejo
sosedje pogledat, nima pa nikogar ne, nima otrok, ne bratov, ne sester. Sordniki, neki dalni
sorodniki so. To je en sam primer, ampak takih primerov kot je ta je ogromno ne, ker nikomur
ne naredi od danes na jutri, ker to je projekt, pripravljanje tega ¢loveka na spremembo, ker ¢e
je celo zivljenje, 7 let ziveu svoje zivljenje, se to ne da spremenit od danes na jutri. Da se ga

postopno pripravlja, seznanja, ga poslusa, em mogoce tud pelje celo vdom al pa se z domom

97



dogovrimo, da gre v dom k njemu na obisk, al da ga sosedje al mi peljemo, da pogleda,
skratka to je postopk, to se ne da spremenit na hiter.

A: pa zlo je pomebno, vse skupi z njimi, da n¢ za njih, da majo obcutek da oni odlo¢, mislim
majo obcitek, oni morjo odlocat. Mi jim lahk damo informacije, mi jim damo mozZnosti oni se
pa odloc¢jo ne, pa zlo pomembno je to kar je ga. Leskovskova povedala mal ve¢ji projekt biu,
zlo pomembno,, ogromno je pa teh drobnih stvari, ko se nam vcasih solzah voceh hvalezni za
kako toplo besedo, prijaznost, za informacijo, ee ko je njim naredila premik u zivljenju al pa
obisk sorodnikov, al kej rabte, kaj rabte, na kak nacin bi to reSval. Ee tk da tu je ceu kup
nekih drobnarij, ko jih starejsi zlo cenijo in jim lahk spremni zivljenje ne, se prav Cist drobna
stvar za druge n¢ posebnega ne, ka pa pol ¢e je Sla pa mi stisnala roko pa neki lepga povedla

ne.

Ali menite da ljudje, ki prihajajo k vam cutijo pri vas neko oporo odresitev problemov, vas
vidijo kot resitelje za njihove tezave?

C: Ja, neki od tega sigurno. Se pravm pogostokrat so pa njihova pricakovanja prevlka ne, ee
ampak potem ko se jim pojasni kaj lahko mi, kam se lahko obrnejo, ee pa mislim, da se da Cist
vredu. Zdj da bi rekla resitelji, mogoce nekteri ja kot resitelji, ampak predvsem pa kot pomo¢
al pa sluzbo na katero se lahko obrnejo, da bojo dobil vsaj informacije kaj pa potem lahko
naprej ne.

A: Mogoce vsi tud ne, ne. Eni tud ostanejo nezadovolni ne. Trudimo pa se, da bi tisti, ko

pridejo vsaj neki dobil.

Je odnos med usluzbenci in starostniki, ki hodijo k vam zgolj formalen ali je v katerem
primeru tudi prijateljski?

C: Kaj pa vem, prijatelski skor ne morem rect, ker ze smo sluzba taka, da tezko, medtem ko
na teh skupinah so sigurno prijatelski, tam absolutno al pa s temi, ko si pogosteje v stiku al pa
z nekom, ko eno leto ga pripravljas, da bo odSeu udom al pa da bo dobu pomoc¢ na domu, tam
pa pomo¢ na domu steCe tam pa absolutno. Te delavke s pomoc¢i na domu majo take
prijatelske odnose s temi ljudmi, tako da potem pa se zgodi pac ta zadnja faza, ko umrejo celo
delavke ¢utijo neko dolznost, da grejo na njihov pogreb, ¢eprav ti ljudje njim niso ni¢ ne in in
tud pogosto je zgodi, da se zjocejo celo in recejo zej mi je pa ta, pa ta umru. U teh primerih
kjer dlje Casa to traja sigurno je prijatelski, tisti, ki pridejo pa po en pogovor, eno vpraSanje to
pa sigurno tega ne more bit, ker je to samo en stik ne.

A: Zagotovo prijatelski je mogoce mal pre pre, beseda ni prava, ¢e pa ho¢mo v temu smislu
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mislim, da je cilj, da ni zgolj formalen odnos, to pa zagotov skoraj nikol vsaj v nasi ostanovi
bi si upala trdit, da ni, da ne gre samo za formalno informacijo, ampak Ze vse tist stik, da si
vzamemo ¢as, da smo dostopni, da znamo bit senzibilni ee bolj vtem smislu ne, vprasanje, ¢e

je to prijatelski, je pa sigurno topu in ve¢ kot uradniski, kot nas majo za uradnike, to zagotov.

Ustreznost ponudbe za kakovostno staranje

Ali menite, da nudite dovolj za boljse zivijenje ljudi v tretjem zivijenjskem obdobju?

C: Mislm, da nikol ne mormo bit zadovoln s tistem kar mamo. U Sentjurju zagotovo bi blo
fajn, Ce bi bil dnevni center al pa¢ u sklopu doma starejsih, eeee, kamor bi lahko ljudje zjutri
prisli in odsli mogoce ob dvanajstih al pa popoldan ne, kamor bi jih lahko svojci prpelal. To
se mi zdi, da absolutno bi blo pozitivno, potem u sklopu doma starejSih imamo varovana
stanivanja, ki bi sigurno blo Se ve¢ povprasevanja po njih oziroma $e ve¢ bi bilo nujno, da bi
bila. je pac¢ kokr je, mislim, da so sam, da je 10 stanovanj na razpolago. Mislim, da tudi to kar
sm prej rekla, druStvo upokojencev je zlo aktivno emm..

A: Pa tudi v okviru nase pomoci na domu so e moznosti ve¢. Zdej je problem, da me pred
prazniki in sobotoma, nedeljami te pomoci ni ne in da posebi Ce gre za prinasanje toplega
obroka al pa priprava toplega obroka, da u petek, pa do pondelka je dolga ne, tko da tu so Se
moznosti in mislim, da se razmisljajo. Pa tud o rednih zaposlitvah, zdej to javne delavke
pocnejo, ki nimajo izkus$n, ki obicajno pridejo s trgovskim Solam, frizerskim, na eni strani so
tiste, na drugi pa redno zaposlene, ki so socialne oskrbovanke ne in tu je tud kvaliteta storitve
seveda je drugacna a ne. Ne tak da je Se, je Se prostora za Se vecjo kakovost.

C: Jst tudi razmiSlam za une, ki si ze u domu ne, ker pogostokrat mi kot, tak kot sm rekla za
tegale gospoda, ki nima nikogar in ubistvu ti ljudje ¢ajkajo na nekoga, ¢e bo priSeu al bo
prisu. jst vidim Se ogromno moZznosti prostovolcev, ne vem tudi organizacije, mogoce kake
sluzbe, ki bodo enkrat na teden nekdo nekomu Sel na obisk. ¢e je na vozicku, bi ga odpeljal
ven, Seu z njim na sprehod al bi §la supej u trgovino, al bi se z njim pogovarjal, ker ti ljudje u
bistvu u dom grejo, sej tam srecajo ljudi, ampak obisk vsak pricakuje. Tega ni.

A: Pa medgeneracijsko druzenje ne.

Zadostno pripomorete h kakovosti Ziviljenja starejsih obcanov? So zadovoljni?
A: Zagotovo bi lahko bilo bols.
C: Zdej kok so zadovolni s tem kar dobijo jst mislim, da so verjetno delno zadovoljni.

Pri¢akovanja ljudi, tak ko za nas so razli¢na od starejSih ljudi. Sigurno bi se pa e dalo.
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A: Kake raziskave o tem naredit, kaj pravzaprav rabijo, kje bi tist. Zdej mi ugotavlamo kaj bi
oni radi meli oziroma nekatere sliSimo, pa to posplosujemo. Mogo¢ ve¢ anket, ve¢ raziskav,
ki bi tud seveda tud dober u lokalni skupnosti, ne na slovenskem nivoju, ne da bi tu vidli.

C: Pa recimo jst tud to vidim, u knjiZnici je internet dostopn, pa tud racunalnik, ampak za
tistega, ki to zna. Nekdo starejsi, ki bi pa mogoce rad, pa bi prisu tja, bi mu tam bil kdo na
razpolago, bi skupi z njim Sou, bi skupaj pogledala, mogoce mu Se kaj pokazau, mogoce to, je
moznosti Se in Se.

A: Pa ¢e bi jim kdo kej prebrau, mogoce jim povecu tekst, ker je obi¢ajno na drobno.

Bi lahko ponudili Se kaj vec, kar morda primanjkuje?

A: Amapk ne sam mi. Absolutno mi tezko, mi pa¢ mislim, da maksimalno poskuSamo kar je v
nasih okvirih, kar zmoremo. To je prostovoljno delo, to ni placljivo delo, tko de kej ve¢ pa z
nase strani, mogoce v tem smislu, da apeliramo ne, da opozarjamo. Potrebe pa vidimo in da to
predajamo naprej. Da smo $e na potezi.

A: Pa tud to se mi zdi zlo pomebno ne, ti ljudje, ki so u Sentjurju ne in u tem okolju ti $e kr
neki majo, kaj pa ti ljudje s Palnine, sPonikve, zDraml, tam kak pa nej on pride na skupino, pa

na ljudsko, pa u gledalis¢e in u kino.

Kako pa sploh pridete do taksnih ali drugacnih zakljuckov glede kakovosti izvajanja
programa za kakovostno staranje? Jih dobite od varovancev?

C: Ja sigurno, to fedbek je iz te plati, ko oni povejo ne, pol ko je ze vse to koncano, ko misli§
sej so ljudje pozabl, pa ti kartico ob novem letu napisejo, pa se ti zahvalju. Al pa recimo, ko
mamo praznovanje na skupini al pa se druzjo s starejSimi u domu in tam dobimo informacije.
Na tak nacin, ne. sej direktno skoraj tezko, razn s kakSno kartico se zahvali ne.

A: Obicajno s kritiko smo tud opozorjeni. To pa to ni vredu, to pa to ne velja, to je pa treba
uredit, to bi blo pa dobr. Pa so skupine ustanovile, ker vidimo, da je potreba. Zakajpomo¢ na
domu, zato ker vidimo, da je potrebno. Vedno bol s teh plati, kaj pa ni, pa bi bilo treba.

C: Jst sm prej rekla, da mamo zvonc in stezo za invalidski vozicek, so nas tud opozoril ne.
Dejansko nimamo dvigala, tud tega ni blo. Se je vidl, da ne morjo gor in je blo treba uredit to.

Take ¢&ist ...

Sodelujete tudi s katerimi drugimi organizacijami, morda z drustvi? S katerimi in na kaksen
nacin?

C: Dom starejsih absolutno u Sentjurju. Potem Smarje, Celje, z druitvom upokojencev,
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drustvom invalidov, Spomincico ja, na predavanja k njim hodmo, potem tud nae uporabnike
tja napotimo. Pogostokrat ko pridejo svojci in imajo osebo, ki ima demenco, pa socist obupani
in potem, ko jim pojasni$, da je to bolezn, da se lahko vklucijo, da majo moznost.

A: Ker to ni zadeva, ki bi bla dobra sam za svojce, svojci izrazajo stisko in dobijo tam ene
odgovore in preko tega je lazje tem, ki so dementni, ker jih svojci razumejo. Najhujse je, ker
jih ne razumejo in obsojajo in napa¢no ravnajo z njimi.

C: Z zdravniki, patronazno sestro, rde¢ kriz, ob¢ina, prakti¢no z vsemi. Skoraj ni, da ne bi. S

policijo, z vsemi, s $olo in pa z vrtcem.

Na kaksen nacin to vpliva na vase delovanje, kaj je pozitivnega v povezovanju z drugimi?

C: Sigurno pozitivno, usmislu za pomoc¢ tem starejSim ljudem.

A: Pa tud izmenjave izkus$n, a vete mi mogoce sami nimamo idejo, kdo drug ima krasno, al pa
jih oni nimajo, pa jih mi mamo. Ta izmenjava mnenj, izkusn. V slogi je mo¢, tud ¢e hocmo
kej novga nardit, ¢e bomo vse te stvari ugotavljali da je treba dom, pa da je treba dnevno
varstvo, zagotov se bo, al pa pravzaprav drug drugga opozarjamo na poteba, na napake al pa

pohvale, ar pa spet ni zanemarljivo.

Je vasa ponudba dejavnosti za kakovostno Zivljenje starejsih ljudi zaradi povezovanja vecja,
boljsa ipd.?
C: Sigurno bolsa kot je bla pred leti ne. Js sn na CSD 22 let, takrat nib lo ni¢esar ne. u vsem

tem casu so te stvari stekle, mislim, da je bolSa ne, absolutno. Lahk bi pa bla Se bolsa ne.

Poznate Se katere programe za kakovostno staranje v obcini Sentjur? Kaj ti programi nudijo
starostnikom?
A: To kar sma ze prej omenjale ne, vsa ta drustva s katerimi sodelujemo, vsi ponujajo, zdj pac

odvisno je od the starejSih ljudi kok so pa¢ pripravljeni sprejt, pa it.

Je v obcini Sentjur glede na potrebe dobro poskrbljeno za starejse ljudi? Kaj je tisto s cimer
menite, da starostniki niso zadovoljni (da ima negativni vpliv na njih, na njihovo zivijenje)?
Menite, da manjka kaj, kar bi imelo velik (pozitiven) pomen za kakovost njihovega Ziviljenja?

A: Mogoce sklop vsega tega, kar sma govorile. Mogoce res to dnevno varstvo, pa celodnevna

oskrba, vec¢ storitev, mogoc€ nizja cena storitev, dostopnost za starejSe. Bol te stvari, kej druga

bi tezk.
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Poznate kaksen program za kakovostno staranje, ki ga v Sentjurju ni?
A: Isto spet, da imajo nekje soboto in nedeljo, da imajo dnevni center, ve¢ teh eee ka so,

organiziranih delavnic, tecajev za tretje Zivljensko obdobje.

Kaj pa medgeneracijski center?

A: To pa absolutno, to skoz opozarjamo, za mlade bi bilo dobro in za to. Ideja, vrtci, domovi
skupaj, da bi Ze vzgoja bila taka, da ne bi bil ta odnos do starejsih tak kk sej un je pa zj
starej$i, je pocasn, pustmo ga pr mir.

C: Sej mogoce ne bi blo treba, da bi glih se rekl medgeneracijski center, da bi tam kjer lahko
starej$i pride, nekdo bil, ki mu lahko pomaga. Tak kot sn rekla v knjiznici, pa mogoce bi mu
pomago knjigo izbrat, pa mogoce vtrgovini, ko starejSi ne doseze s kaksne stolice, al pa ne
vidi cene, a sprasuje vse mimo ido¢e a mi lahko poveste to. Dab o nekdo tam, ki gab o lahko
poiskal in mu bo lahko pomagau.

A: To se mi zdi fajn, da niso neke vsiljive pomocCi, ker kr naprej ponavlajo starejsi,
neubolgljen, nemocen, to se mi ne zdi vredu. Bolj, da je to tak, spontano, avtomatsko,
dostopno. Ni treba nekih nalepk.

C: Ce hotes vprasas, ¢e noces ne, Ge rabi§ pomo¢ jo dobis, pa da ko prosis za pomo¢ ti tista
pomoc prijazno, ne da se kdo udregne u tebe, pa tak naprej. Vcasih eces ne, ko pa gremo, pa
vprasamo nas a grdo odslovijo.. vse to ne. to se take malenkosti ne, ko sploh ni treba ne vem

kok ne.

Bi bilo to potrebno? Zakaj tako menite, kako bi to pomagalo starostnik ali morda tudi vasi
organizaciji?

C: Sigurno, pomagal bi Ze v tem smislu, ker mi smo nekje naj bi center obstajal tocka, kjer je
znano, da dobijo ¢imve¢ informacij kam se obrnat in kje iskat. Ker Ze s tem bi mi lahko
ljudem nakazal ve¢ moznosti kam se lahko obrnejo. Ne ko nekdo pride k nam in je ¢ist
zmenden in ne vem kaj in mu ponudi§ moZnosti ne, to in to in potem i8¢es z njim kaj bi pa blo
za njega. To bi Ze bil moZnost ve¢ izmed tistih kar mu lahko kdaj ponudis, mi re¢cemo dom za
starejSe, nega na Domu, medtem ko medgeneracijskega centra pa ni in tu se Ze ustavi.

A: Moznost izbire ne, da ma. Zdej mi smo najbol sre¢ni ko mamo nabor, ker za vsakega ni
vse. Medgeneracijsko za enega je, za druge ni, skupina je za ene, za ene niti sluajno ni,
najbolj smo srecni, ko je ta nabor velik in da je blizu. Lahko greste tja, ne ne grem, tja, ne ne
grem, pol pa Ze ni ve¢. Debatiramo pol ure, pa se zagotov skor neki najde, karkoli je, je za nas

plus ker s tem vemo, da je ve¢ pomoci.

102



C: Taksi je problem, ker ga ni. Prevoz od doma do trgovine je v€asih tezko ne in ni moznosti,

da kdorkoli zapelje, nima otrok, ker so u sluzbi. Ce bi bil uSentjurju taksi bi blo bols.

Priloga D: Intervju — Medob¢insko drustvo delovnih invalidov

Datum in ura: 3. avgust 2010

Intervjuvanec: Bozo Robi¢ (predsednik)

Opis drustva

Prosim, opisite mi drustvo v katerem delujete? Kako se drustvo imenuje? Kako dolgo deluje in
koliko je dejavnih clanov?

E drustvo se imenuje medobéinsko druitvo delovnih invalidov Sentjur, zdruzuje cirka neki
preko tisoc tristo ¢lanov, e rednih tistih, ki so aktivni jih je cirka osemstostirdeset, ostali so
obcasni, med temi obCasnimi so pravzaprav to so oni podporni ¢lani, to so obi¢ajno mozje
druzine tistih rednih, imajo status invalida z odlocbami ne in tudi zaradi samga nadaljnjega
delovanja v drustvu ti ljudje ko delajo jim to omogocamo, da lahko skozi (...) partnerja

povabijo. To bi blo to.

Kaksne vrste dejavnosti izvajate?

Ja pr nas mamo pa mal dolo¢eno zadevo, ker smo zdruZeni tudi v Zvezo delovnih invalidov
Slovenije, v katero je zdruZeno 69 drustev na nivoju Republike Slovenije in Steje ¢lanstvo
cirka 57.000 clanov, to je najvecja nevladna organizacija v Sloveniji, e, ki skrbi za, predvsem
za delovne invalide v Republiki Sloveniji, poleg tega invalide tudi zdruzuje populacija iz
kmetijskega podrocja, se prav gospodinje in gospodarje kmetovalce, tu noter je zajeto kar
Sirok krog, ampak e poanta oziroma smer vsega tega delovanja nasega je predvsem delovna
invalidnost ne, se pravi e vsa invalidnost v okviru naSega drustva se suce okrog tega, kar so
ljudje e dobili od trdega dela, od e nekdanjih ¢lanstev bi boljse reku, ko ni blo delovnih
priprav, ni blo vilicarjev, ni blo delovnih pripomockov, tak da so ljudje veCinoma bremena
prenasal, ne pa jih na nek nacin so jih opravljal na ro¢no fizicno delo, se prav z rokami, z
nos$njo, z prenasanjem in tako dalje, zato so to najvecja populacija, izhajajo iz tezke industrije
ne, se prav Zelezarna Store, Cinkarna Celje, Alpos Sentjur, Bohor Sentjur in pa te firme, ki so

pac¢ po drugi svetovni vojni za, kok bi reku, bile glavni utrin utrip naSega gospodarstva v
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obcini in $irSe ne, in je to to. V okviru teh nasih nalog, ki jih pa seveda mormo e opravljati, so
je pa pet teh socialnih programov, ki so vodilo naSega drustva, in sicer kot prvo je skrb za
neobjestno Zivljenje tezkih in nepokretnih invalidov, druga nasa takrat obstojeca dejavnost je
prvo osebna in socialna pomo¢ in informiranje, tretja je pomo¢ invalidom za ohranjanje
zdravja po tezkih operativnih posegih po nastanku invalidnosti, Cetrta je ohranjanje
psihofizi¢ne sposobnosti invalidov skozi rekreacijo in Sport, pa peta aktiviranje invalidov v
kulturno in druZabno Zivljenje. Seveda pa v drustvu ne smemo mimo ekskurzij in trenutnega
izletnistva, ki pa pozitivno vpliva na razpoloZenje in pocutje prav starejSih ¢lanov naSega
drustva, po pravilih in navodilih naj bi to sodilo v drugo prioriteto. Vse tako velikih
obveznosti in dolznosti je druStvo vpreteklih letih po konstituiranju nove ekipe ustanovilo
oziroma imenovalo sekcije, in sicer komisije za pomo¢ vdelovanju vodstva drustva, kot so
Komisije za socialna vpraSanja, katerega vodi predsednik Drago KramperSek, Sekcijo za
kulturo, katerega vodi predsednik Vlado Robi¢, Sekcijo za ekskurzije in izletni§tvo pa vodi
predsednica Milena Lavbic. V teku leta bomo, v teku leta obicajno tudi Se dopolnjujemo, do
zdaj smo vsako leto Se kaj novo, bomo tudi Se kako sekcijo ustanovil, tako da bo drustvo Se
napredovalo v teh, v tej ponudbi Clanov, ki se Se v€lanujejo in pa tistim, ki so Ze tu glede na

interes in pa potrebe ¢lanov nasega drustva ne.

Od kje se financirate?

Drustvo se financira iz same Clanarine, ker rece$ da si ¢lan nekega (...) drustva, je logicno
posledica, da je tudi ¢lanarina, ki pa je sicer tudi socialno naravnana, da gre za borih deset
evrov po osebi, e, nekaterim tudi predstavlja strosek, e, kot drugo zadevo smo humanitarna
organizacija s priznanim statusom in tudi imamo status reprezentativnosti in stojimo (...)
preko Zveze delovnih invalidov Slovenije, e financirajo podpirajo te teh programov ko sva jih
prej nastela tudi e psiho, se prav refundacija za financiranje invalidnih in humanitarnih

organizacij Slovenije.
Kaksna je vasa izobrazba in kaksno funkcijo opravljate?

No js sem po izobrazbi trgovski poslovodja, funkcija v drustvu je predsednik drustva, e v

privatnem pomenu sem pa lastnik in pa podjetnik firme Eurotrejd Sentjur.
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S ¢im pripomorete h kvaliteti Zivljenja starejsih ljudi? Kaksne programe za kakovostno starost
izvaja drustvo?

Kot Ze receno teh pet socialnih programov je ravno v tej smeri naravnanih in e predvidenih,
da se tem nasim ¢lanom nudi to, kar ste me zejle vprasala, da skozi teh pet programov e
zajamemo bistvo vsega tizga kar e moramo nardit za nase ¢lane in kar tudi druzba od nas

pricakuje.

Kje in kako se izvajajo ti programi?

Programi se izvajajo e nekaj v prostorih, ki nam jih e na nek nadin zagotavlja Ob¢ina Sentjur,
nekaj na samem terenu, se prav tudi Sportna igriSc¢a, ki jih uporabljamo za nekatere dejavnosti,
potem so to tudi nasi v konc¢ni fazi tudi poslovni prostori samga drustva, e, vecjih posebnih
kak bi reku prostorskih zadev v okviru drustva e ne premoremo, je pre pre, bi reku smo
presvoh v finan¢nem smislu ne, da bi se lahka sami prvosl, vendar z terenskim delom in pa z
delom nasih pridnih poverjenikov na terenu, ki mamo v vsakem kraju poslihtano zadevo,
seprav da imamo v predvsem oziroma blah reku izklju¢no po vseh krajevnih skupnostih na
nekaterih podro¢jih Se celo bolj pogostoma ne, da imamo poverjenistvo celo po predelih,
recimo v Sentjurju zgornji del, spodnji del, Dramlje recimo konkretno mamo eno
poverjenistvo, v Ponikvi sta dva poverjenistva, v, potem mamo v StopCah, mamo v Jakobu, v
Sentjurju, v Slivnici mamo dva poverjenitva, tam kjer so vedje zadeve so po dva med te
vecje spada tudi Dramlje, pa vendar v druStvu s poverjenis§tvom obvladujemo zadevo, ker so e
na tem poverjeniStvu kvalitetni ljudje, hoCem re¢ da znajo stvar poSlihtat sami, da ne
potrebujejo dodatnih pomoci z nami, potem mamo tudi v Dobju tudi poverjenistvo in
organizirali smo tudi na Planini, ki je bila pred leti izgubljena, pa jo zdaj nazaj uvajamo ne, €

to bi blo pa tudi prakti¢no vse.

Ali organizirate tudi kaksne izlete (morda tudi v tujini?), pohode, zabave ipd. Kolikokrat
tedensko, mesecno so programi organizirani?

To sem ze uvodoma reko pri programih, da brez izletniStva pa tega druzenja, bi drustvo
klavrno delovalo ne, se prav da ljudje pri¢akujejo druzenje, da so radi skupaj, da se radi
potozijo en drugim kaj bi Zelel in nekomu tudi prijetne besede al pa topla misel ogromno
odvaga pri premagovanju nekaterih ovir ne in zato smo tudi v tej zadevi zelo dejavni ne
vsako leto, preverimo priblizno vsak mesecih, v nekaterih mesecih celo po dva druzenja, po
enga pa sigurno ne, mogoce spustimo tam v tisti najhujsi vrocini, ker ne bi blo primerno za

vecdji del ¢lanov e, sicer pa tudi na kulturnem podrocju recimo veliko stvari nardimo na e
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praznovanju osmega marca al pa dneva zena recimo ne, to delamo zelo lepe, lepe zadeve, tu
vedinoma oziroma vedji del teh prireditev se odvija v Motelu Sentjur, kjer je na taka osrednja
tocka, da so vsi primblizn enako odaljivi z prihodom na to prireditev ne, da majo priblizn vsi
glih enako dalec¢ ne, potem so e planinski dan, ki ga vsako pomlad v aprilu mesecu naredimo e
v okviru drustva, se prav enkrat pohod na Resevno, drugi¢ na Kalobje in tako dalje, to so te
pespoti, ko jih vsi tisti ki jih zmorejo se jih udelezujejo v Cistem smislu pohodnistva, ostali ki
pa zelijo pridet na to prireditev pa jim to ni Zav omogoceno zaradi zdravstvenega stanja, pa
tudi pridejo z prevozom ali pa jih prpeljajo svojci in pridejo spet po nje nazaj in tako dalje, in
to je taka lepa gesta. Ponovno spet potem ¢ez leto enkrat v juniju mescu, ko $e ni prevroce
gremo obvezno na morje, letosno leto smo bili pri zamejskih slovencih v Italiji, tam so nas
sprejeli nasi zamejski slovenci, Monika njihova strokovna delavka je bila zraven nas kar celo
dopoldne in nam vse razkazvala od vlade, samega mestnega jedra, e, Trsta in pa vseh teh
inStitucij, ki tam posedujejo, do vseh teh trgov, ko smo jih bli v€as navajeni, so ti nasi ¢lani
vCas obiskoval pontarose, pa vseh ostalih naprej in do tega grandbi kanala, ki ga ma tudi
vsako italijansko ve¢je mesto, e, potem e, Zelel smo tudi z tem slavnim Borisom Pahorjem
skupi pridit in nam je e, Zav takrat ni bil v svojem domacem zaveti$€u, da bi bil prisu, bi bil
vesel naSga povabila, vendar je bil, ker so ga glih takrat nominiral za eno velko nagrado in so
ga zarad tega celo za v, e za to taveCo nagrado na svetu, no kak se Ze rece, ja no nobelovo
nagrado, in so ga takrat vlacl po vseh teh radijskih in televizijskih postajah (...). Potem smo
Sli v Piran v v center Trtinijevga trga, e ta, ogledal smo si nov akvarij, je bil zdaj na novo
zrenoviran, oziroma Cist na nov postavljen in je blo kar marsikaj za videt ne, so bli presenecen
nad tam, kar so vidl, kar je v srednjem jadranu je tudi v tem akvariju, morskega psa so lahka
bozali kulk se jim je pustu, al pa kulk je bil kdo korajzn. Potem smo mel kosilo v enem
prestiznem hotelu Piran tik ob obali, se prav Stir metre od pluskanja vode ne, to je blo za
nekatere kar velko dozivetje e, moram povedat, da smo mel celo eno gospo, ki je letnik 1925
ne, je prvi¢ sploh vidla morje, ta gospa, glih se ne bom spomnil ¢ist njenga priimka, lahk pa
naknadno to dostavim, je v bistvu v poverjenistvu Primoz in je bla kak bi reku hepi pol, potem
smo mel nadaljevanje ogleda Se okolice in pa v Kortah smo $li tudi poskusit zlati refosk od
gostisca Ivancic, tam so strasn prijazn ljudje, so nas sprejel ze v drugo in se ze oni in mi
veselimo naslednje leto v tretje, e, potem pa seveda povratek nazaj domov. E, kot poletne
variante, ko sem rekel, da v teh vro¢ih mesecih si ne prvoSmo ne vem ka, v izogib problema
ne, e, udeleZzujemo pa se teh prireditev, ki jih na nivoju ZDISA nardijo, se prav planinski dan
v Kopah, vsako leto v zacetku avgusta al pa konc julija in pa konec avgusta izlet v Logarsko

dolino, ¢ seveda da ne bom pozabu moram omenit e Cetrti september v letoSnjem letu, to je
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prvo soboto v septembru bomo mel dan, got nasega drustva dan delovnih invalidov Sentvid in
Dobije, to je ze zdaj tretje, ga Ze poimenujemo kot tradicionalno srec¢anje vseh, ki jim je mo¢
priti na to prireditev, tu se prakticno zbere ogromna koli¢ina ljudi, tu je najvecja kulturna
dvorana v okviru krajevne enote Sentjur in v Slivnici, poleg dvorane imajo tudi zelo lep
prireditven prostor, Sportni plac e, ki ga obvladuje tam domace gasilsko drustvo in znjimi ze
tretje leto sodelujemo, da takrat zavzamemo komplet od kulturnega doma do, do prostorov in
pa e pomoci in pa vseh sredstev gasilskega drustva Gorica pri Slivnici. Tam je to prireditev
zelo zelo e ka bi reku odmevna, zelo priljubljena vsem naSim ¢lanom, tam se zbere od 300 do
400 ljudi, lansko leto jih je blo 374, letos jih pricakujemo preko 400, tu je dvorana nabito
povna, tam se odvija tapru kulturni program, za kulturnim programom daruje sveto maso ta
krajevni zupnik e gospod Marko Sraml, ki je tut navdusen nad naSimi ¢lani, se ne more
nacudit koli¢ini ljudi, ki se jih zbere, tak da je lansko leto dal tako bombasti¢no izjavo, da se
je pocutu kot skof na Brezju, ko je jemo tako koli¢ino ljudi pred sabo, da mu je zmanjkal celo
hostije, da je moral poslat pomoc¢nika med samim obredom v cerkev oziroma v samo cerkev,
po koncani (...) je skor pridigo naredu, je reku da kaj takega se mu Se ni zgodl, da bi mel tolk
ljudi pred sabo in je bil navdusen do kraja in v letoSnjem letu smo ga prosl spet za to
sodelovanje je reku, da je to ze v njegovem planu, da to Ze vse drzi. Po tem kulturnem
programu in pa po masi mamo pa druzenje, na katerem se odvije pa resni¢no tisto pravo
druzenje, veselje, z glasbo domaco, z glasbenimi gosti, tu se e pece od odojkov do vsega iz
rostilja, e motel Sentjurski nam obicajno za zacetek skuha fantasticen golaz, da ga, da vsi neki
toplga dobijo, potem se ukvarjamo vmes tudi skakim cvickom med samim popoldanskim
druzenje, skratka vsi so dobre volje in veseli in komaj ¢akam vsako leto, da ta stvar pride ne.
Vmes mamo druzenje v neznano, tam se nam obicajno zgodi najlepSe, ker stvari niso
predvidene, najbolj fajn lansko leto smo mel to prireditev, da smo §li v vinsko klet,
obnovljeno vinsko klet po evropskem merilu ne, po evropskih normah v Konjice ne, od tam
smo $li na osréje Pohorja pod Osankarco, gostis¢e pri Bredi in smo tam nadaljeval z tem
druzenjem, je blo tut prfektno, cudovito, cudovita zadeva je bla odmevna, vsi so bli veseli in
pa pri¢akoval, da se bomo Se kdaj tja vracal, e na koncu e leta pa vsako leto nardimo tudi
tretjega decembra, to je pa e mednarodni praznik invalidov, invalidski praznik tretji december,
ena prireditev, ki je kulturno zabavna prireditev, na kateri nastopajo potem tudi pomembnejsi
gostje, lansko leto je bla, je bila e Majda Petan s svojim repertuarjem je bla straSn gur vzeta
ne, so jo, so jo kar za svojo vzel in je oblubla da letos spet pride celo v Slivnico, tudi na
humor ne pozabmo, enkrat mamo tega slavnega Sravfncigerja, drugi¢ nam pride kaj veselega,

povabi se tudi ta cestni Pepi gospod Zvizej ne, tak da celo leto je zelo pestro.
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Kdo so pravzaprav osebe, ki se najpogosteje zatecejo k vam in z vami sodelujejo? Ali so
starostniki tisti, ki so v vasem drustvu najbolj dejavni?

To ne bi reko, naSe drustvo je pac¢ drustvo delovnih invalidov ne, pr nas mamo od mladih do
srednjega in do starejSih tudi. Se prav, pr nas je obojno, kak bi reku, kdor komu se kdaj kaj
zgodi, nekomu se lahko zgodi prvo leto neki, ko je v sluzbo prisu za en avtomat al pa za en
stroj pa mu je roko odnesl al karkoli, drugic je lahka ¢ist mlad kmet pa ga en en kartan na
traktorju e zahakla pa ga lahka razmesari, drugo je lahka en ¢lovk, ki je garal leta in leta v
tezji industriji in si je zkozi leta nabral tulk pa tulk tezav ali pa zdravstvenih obremenitev, da
je potem postal invalid in da mu je to priznala invalidska komisija, tak da je to Cist razlicn.
Ljudje fejst (...) oziroma fejst kak bi reku e poenacujejo, zdaj ¢e je drustvo invalidov Sentjur
(...) tudi absolutno narobe in to fejst (...) Zadeve pr nas so popolnoma drugi parametri, so
popolnoma druge zadeve, popolnoma druga skrb za nase invalide, tak da. Katere populacije je
pa vec? Ja vec jih je, ve€ jih je v celem smislu je to vprasanje po strokovni izobrazbi, ne ne
ne, po starosti, po starosti jih je vec¢, ker zdravje zgubis skozi delno v fabriki in kjerkoli, kar
narobe delamo se nam pokaze Sele pol v kasnejsih letih. Res pa je, da mamo tudi ljudi, ki so
delovni invalidi pa so brez sluzb zal, ko so na uradu za delo prijavljeni kot iskalci zaposlitev
in s temi so najvecji problemi, ko se trudmo kako najdit varianto, da (...). omogoci nekot ne
zgolj kot samo drustvo (...), da prtiskamo na vladne organizacije ne, da ustvarijo pogoje da
pod boljsimi pogoji lahko delodajalci dobijo delovno silo iz (...) , to so nasi delovni invalidi,
da jim na nek nacin omogocijo, da pridejo do do samostojnega dela in pa do samostojnega

zivljenja, da so neodvisni, kar je nas osnovni cilj.

Zakaj se obrnejo prav na vas?

Tisti, ki so invalidi tak al tak sli§ijo v naSo organizacijo. Drugo je pa to, ko obcutjo to
domacnost v nasem drustvu, pa ko se ¢utjo enakovredni z vsemi, da ne delamo razlik, niti po
izobrazbeni strukturi, niti po ne ve¢ ¢em, (...), da so vsi enaki, to je ko sem vam prej reku, da
pr nas smo tko ko pri jagrih, vsi na ti, smo si vsi prijatli, vsi eno in isto, ti ljudje starejsi ko so,
bolj ¢utijo pomanjkanje po druzenju, bolj ¢utjo e, tudi ljudje doma recimo ne morjo dobit ne
vem kakega zadoScenja, da bi nekdo zmiram deZuru zram njih, da se tak po domace izrazim
ne, ¢ ker so vsi teti tamladi z svojimi problemi z sluzbami, ono tretje, in se pravzaprav za
starejSe ljudi sploh ne najde Casa ne, in pol to ljudje ¢utijo pomanjkanje po druzenju, Cutijo
pomanjkanje po prijateljskih odnosih in to mi uspesno z programskimi izhodis¢i tudi dobro
poskrbimo za njih ne in so radi vkljuceni, zato tudi nase drustvo trenutno bi lahk reko oziroma

ze neki ¢asa je to v veljavi, da smo najvec¢je drustvo v teritoriju Upravne enote Sentjur, ki
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zdruzuje Obéino Sentjur in Dobje, mamo preko tiso¢ tristo evidentiranih nasih ¢lanov, tko da

ne poznam organizacije, ki bi bla ve¢ja v tem smislu.

Menite, da jih je iz leta v leto vec? Zakaj je po vasem mnenji temu tako?

Ja moram povedat, da se ¢lanstvo na eni strani zmanjSuje z odlivom v tem smislu, da, ker je
starostna struktura kar visoka ne, da umirajo in redko kdaj se zgodi, da bi kdo to iz
kaksnegakoli razloga izstopil iz drustva, ker tudi prakti¢no skor ni za pricakovat glede na

deset evrov ¢lanarine.

Menite, da so to vecinoma tisti ljudje, ki so bolj osamljeni in isce jo druzbo?

Ne bi reko, ne bi reko, vsi so, vsi razli¢ni sloji, razli€nih varjant, vendar mislim da ve¢inoma
so skoraj v paru, se pravi da prideta moz in Zena. Tudi v velikih primerih je to, da sta oba
redna ¢lana, ker mi pod redni ¢lan razumemo c¢lan, ki ima odlo¢bo o delovni invalidnosti, od
prve do tretje kategorije. V zlo velikih primerih je to kar v tandemu, seveda sta oba moz in
zena, v vseh ostalih primerih pa bi reku, da se v osemdesetih procentih nardi tko, da se edn od
teh, ki je nastal invalid, al pa Ze to je bil in se je odlocu da se notr v€lani tudi svojga partnerja
kot podpornega ¢lana, da se pol lahka skupi udelezujeta, kak bi reku Cistih posameznikov, bi
reku da jih ni posebej veliko, so neki mladi, ne mladci, al pa da so tisti, ki so zgubl svojga

partnerja, ne.

Pomen programov za kakovostno staranje

Prosim povejte mi s kaksnim namenom se izvajajo programi? Gre le za druzenje starostnikov
ali imajo ti programi, ki jih izvajate vecji pomen?

Nasi programi majo vedji pomen. Ce se spet nazaj povrnemo nhazaj na te nase osnovne
programe, katere smo e na nek nacin dolzni izvajat, ¢e nase poslanstvo vodi v tem smislu kot
je dejansko res potrebno, je pravzaprav Ze kar iz tega iz teh programov razvidno, da naSa
osnovna najpomembnejsa skrb je za neodvisno Zivljenje tezkih in nepokretnih invalidov. Da
mormo mi met e, osebna in socialna pomo¢ in informiranje invalidov pomeni za nase ljudi
zelo veliko, ker eni so osamljeni, nekateri nimajo svojcev, nekteri nimajo bliznjih (...) kaj se
dogaja okoli njega, kaj se dogaja v smislu invalidnosti za izboljSanje in poslabsanje razmer in
zato je dolZzno drustvo za te stvari poskrbet. Potem pomoc¢ invalidom pri ohranjanju zdravja po
tezkih operativnih posegih in jo izvajamo na ta nacin, da v okviru zdruZzenja delovnih

invalidov Slovenije, ki e poseduje al pa (...) kapacitete za e ohranjanje zdravja, al pa bi reko
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za termalno zdravljenje ne in vsi tisti, ki so v tekocem letu prestal kakrsnokoli velko, velko
zadevo v smislu operativnih posegov, majo prednost pri tej nacrtovalni zadevi, da lahko, da
lahko koristijo te nasSe kapacitete, ki jih vzdrZzujemo na nivoju ZDISA, sicer pa cirka Sestnajst,
tam nekje od Sestnajst do sedemnajst terminov tak al tak dobimo vsako leto in ti termini so
podeljeni po enem kljucu, ki jih izdela socialna komisija in socialna komisija na osnovi vseh
prijav, ko se ti prosilci prijavjo ne, in jim jo odobrijo po prioritetni list kdo, kam, kdaj, ker to
ni letovanje, ampak termalno zdravljenje, da jih vsako leto reSujemo tam okrog Sestnajst.
Dejstvo je, da tistim pomagamo, ko od drzave, al pa bi reko od ¢istega socialnega skrbstva na
osnovnih doktorskih napotnicah ne dobijo, da zato na nek nacin pa drustvo poskrbi, da se vid

da to potrebujejo.

Kaj menite, da je najpomembnejse za kakovostno starost oziroma za kakovostno zivijenje
starostnikov? Pa jim vi nudite del tega?

Jaz bi to tezk reku, ker se $e ne pocutim nekot star, ampak ko gledat tote nase, in ko sva se ze
skoz zdaj pogovarjala ne, (...) vso materialno zadevo, ki jo ti ljudje potrebujejo al jo majo al
jo nimajo, al jo pricakujejo, al jo ne pricakujejo, se mi zdi, da jim je najve¢ v veselje in vv v,
kak bi reko, kot vzpodbuda za naprej, da se radi druzijo. To je za mene po moji oceni najvec,
da se radi druzijo, da vejo da niso sami, da vejo, da imajo tudi druge ljudi okrog sebe, da niso
izkljuCeni iz druzbe, da vejo, da v naSem drustvu v kolikor bo to potrebno, bojo tudi dobil
pomoc¢ osebno ali kolektivno, da mamo v drustvu zdaj v zadnjem letu, ko smo neke stvari na
nivoju socialne komisije organiziral,da smo zacel lahko kupovat medicinske pripomocke, da
bomo priskocil tam v tistih delih v tistih segmentih na pomoc, ko drzava recimo zataji, ko se
zgodi, da Clovk rabi recimo bergle, pa jih ni dobil, ker mu ne pripadajo, po nekih strogih
merilih, (...) drZzavnih inStitucijah ne, in v kon¢ni fazi tudi v zdravstvene, pa mamo tudi ze
vozicek recimo v, v okviru drustva, ko ga mamo za posojevanje za v izjemnih primerih, ko to
ne dobi preko socialne,Ce lahk temu tako reCem ne. Da smo nekaj ze nardil na teh
antirevmatikih, da ljudem pomagamo, da so tisti ki so §ibki v socialnem smislu ne, in so te
zadeve dokaj drage v lekarni in da bomo to pomagal, Ze neki smo na tem podrocju nardil, pa
bomo Se v bodoce. Kar pa¢ lahko, kar je mozno, v okviru tega kolk mamo pa¢ finacnih
moznosti, pa kot je to v vseh drustvih je tudi tu omejeno, za to Se vlada nima velik, bo treba

Se kaj nardit.
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Kaj menite, da je tisto kar starejSim ljudem v Zivljenju predstavlja najvecje probleme, tezave,
ovire, jih omejuje in jim povzroca skrbi?

No jaz mislim da bi kdo drug lahka bol§ odgovoru kot jaz, vendar jaz mislim da to ne, kak bi
reko, (...) stanje glede bodo¢nosti v kasnejSem Zivljenju na stara leta ne, da tu se ljudje fejst
obremenjujejo. Standard rapidno pada, z leta v leto so tezji pogoji in ono tretje, da je hudo za
za za e, prihrankov ni, ti ljudje ki so zej, tale populacija ko je zajle trenutna ne, zvi od od
tistga za boljsi jutri ne, ko so nam vcas rekl ne, bo jutri priSo boljsi, boljSega ni ne, in drzava
pa reze na vseh koncih ne, ker je dejansko tezka situacija, ne samo pri nas, tudi v svetu, po
Evropi, da ti ljudje to ¢utijo, vidijo in da se stvari nagibajo v v negativno smer ne in ljudje,
¢eprav so navajen trdo ziveti pa se boriti za zivljenje, se bojijo da bi,da bojo tezko tezko
pregural tudi tote zadnje stare dni in to je en problem, ki ga bi mogla druzba SirSe pogledat ne,
da ti ljudje e zdaj te ocitke, da zdaj v vladi morjo delat za 1,6 delavca ze za za enga
upogojenca, to niso zdrave zadeve. Ti ljudje so 40 let delal in ustvarjal, in ta denar bi ga
drzava zdajle mogla met, al ga ima, al bi ga mela na fondu svojem izloceno za to, da bi jim
zdaj nudla to pravo socialno pomoc¢ oziroma status, da bi lahko normalno Zvel, al pa bi blo to
v v ta denar v drzavnih firmah ne, ¢e bi z svojim e novoustvarjenim delom tulk ustvarjal, da
bi lahko te stvari pokrival, ti ljudje niso krivi, da je zdaj problem z denarjem in par let

nategovanje gore dole. Tako finan¢no stanje je najvecji problem.

Kako vi oziroma vase drustvo pripomore k temu, da je teh ovir, problemov, skrbi manj? Kaj je
tisto kar lahko ponudite nekomu in mu pomagate na tej poti v tretjem Zivljenjskem obdobju?

Lahk bi reko, da strasn mal glede na zmozZnosti drustva ne, ki jih ima, ima zelo omejeno
zadevo, zelo mal lahka na finanénem podrocju, se skor ne znam predstavljat, da bi lahko
nekomu rento dajal zraven tega, zdaj ¢e ma on slabo penzijo, da tu bi mogla drzava bit tista, ki
bi te stvari poslihtavala, da mi lahka tu malo nardimo, res pa bi v klju¢nih primerih, recimo za
kaksno vecjo katastrofo, da jo en nas$ ¢lan dozivi, nikol ni bil problem, da na socialno komisija
da vlogo in socialna komisija to obravnava in tudi odlo¢i v njegovo korist kakrsnokoli pomoc,
v kaki viSini ne poznam kolk bi blo moZno, ampak v okviru zmoznosti sigurno se bi tudi
drustvo z veseljem udelezilo ne, tako da bi pa kar na splo$no bi reko, dotacijo za ljudi, (...)

drustvo pa da bi dobil neko finan¢no pomoc, tega pa ni v stanju drustvo izvajat, ne.

Kako vpliva vasa pomoc na njihovo Zivljenje?
No lejte pomo¢ e za vsakega neki pomeni, kakr$nakoli je ne. V glavnem pr nas to ka mi e

pomagamo nasim ¢lanom, je odobravanje sigurno na visokem nivoju, da so hvalezn, res je, da
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kaj velik, tak kot sem ze prej reku, se to ne pozna, ker smo tudi bi reku finan¢no $ibki ne, to
gre za bolj ko ne e kot smo vcasih rekl sitnicarji majhno zadevo ne, v bistvu denarji kolkr so,
jih z samo, kak bi reko to medletno zadevo se to porastrosi, tak da teh donacij al pa nekih
posebnih od firm je zdaj v zadnjem casu vse pozamrl, ker so firme bolj bolj boge, same se
komi oteplejo finan¢nih tezav, in tudi da bi zdaj $li z nekimi pros$njami ven, ko Ze naprej ves,
da bo da bo negativen odgovor, ¢e vidmo da Alpos (...) v Sentjurju se bo (...) in bo zgleda
Sov tudi v ste€aj ne, ne vem ¢e bi blo smiselno tja dat vlogo naj nam finan¢no priskocijo na
pomo¢, ker so sami v taki tezavi, da ne bojo przvel. Z zelo majhnimi prispevki bi lahka vec
kupil, da bi si lahka sami prvosl ne, tak ko sem prej ze reko ne, da se za na morje recimo nebi
nobeden odlocu da bi Sol v lastni reziji, s tistim denarjem nebi niti do pol pota prisu, kot pa to
¢e mu drusStvo zram sofinancira, pa da gre$ v paketu in da v paketu tudi dobimo boljSe pogoje
placilne pri vseh ponudnikih, ki se jih ponuca takrat v taki seriji, ko gre$ na eno tako pot ne.

To je to, to je v bistvu to.

Lahko poveste kaksSen primer osebe, ki je vidno potrebovala vaso pomoc, da se je resila
Zivljenjske bede, ovir, tezav in je zdaj srecna v zZivljenju, starosti?

Ja sigurno da so, sigurno da so tudi taki primeri bili pred mano in tudi med tem ¢asom ko jst
tu precedujem v drustvu pa Se bojo kasneje ne. Vendar se pravim, tako ko sem reko z rednimi
fina¢nimi vloZki nismo nikol nastopal, ker denarja enostavno kot vemo ni, ne, da bi lahka kaj
nardil, recimo so pa straSno zadovoljn s tem ljudje, ko vidjo, na koga se lahk obrnejo po prvo
pomo¢, da lahka kot drustvo racunajo, da ko se jim kaj zgodi, pa jim pol omogo¢mo, da lahk
grejo na eno tako termalno zdravljenje recimo ne, pol ko ni recimo bil uspesen pri e drzavnih
inStitucijah, da bi prisel do do enga desetdnevnega zdravljenja termalnega, ko si ga je zelel, pa
ga je potreboval, pa mu ni to pripadal, pa je v nasem druStvu uspel. ( )Potem so tu Zenske, ko
majo svoje probleme, ko mamo tudi v Dobrni in pa v TopolSici te kapacitete, da jim
omogoc¢imo, da tudi te lahka koristijo to zadevo v okviru tega nasga paketa zdravstvenega, ne.
Ti ljudje po mojem so stras$n hvalezn in vsak pravzaprav, to je skromen narod in je za vsako

stvar hvalezen, vsi so hvalezn in za vsako stvar.

Ali med seboj v drustvu gojite tudi globlje, prijateljske stike ali drug z drugim delujete le
formalno?
Bi reko da se tut kaj takega zgodi, da so se mnogi pozblizal ne, tudi v drustvu se je zgodil, da

so se pol po, kak bi reko, po povezal, celo porocil nekateri.
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Ste navezani drug na drugega?

Bi reko da. Bi reko da, da so kar fejst, vidim ko se srecujejo po mestu, da se med seboj
pozdravljajo, pa kok pa ti, pa ono tretje, pa bo$ Sla tja, pa bomo tam. Js sicer Ze iz samga
ks$efta mam ogromno, ker sem Ze lepih 30 let trgove, pol pa po Sentjurju SirSe in $e naprej
poznam ne, da mi ljudje mahajo in pozdravljajo iz razli¢nih koncev, zaj Se pa toti nasi ne vsi,

ki me poznajo, tako da sem Ze vcas Cist Corav, (...).

Menite, da ljudje, ki se odlocijo za sodelovanje z vasim drustvom, cutijo tudi pripadnost do
drustva in do drugih v drustvu?

Mislim da v 95 % je tako, nekateri so pa¢ taki, tako kot vse povsod, se tudi v naSem druStvu
nekaterim ni vse po volji, ampak mislim da v 95 % pa to pripadnost zelo ¢utijo ne in se tudi

cuti v drustvu utrip njihov ne, da radi, da so, da da zagovarjajo nase bi reko storitve, ne.

Kaj pomeni to za njihovo Ziviljenje?

Ena izmed njihovih, bi reko, (...) ja pripadnost, tak ko sem reku, da se med seboj povezujejo,
pa da se tut ko se sreCajo pa ta obcutek, da so zdruzen v naSem druStvu, ta pripadnost je
sigurno prisotna ne, da e oni vejo ne, jutr se bomo spet dobil, pa bomo tam pa tam skupi, da
bomo to pa to skup obdelal, da ko bo treba kaksne zadeve, da se bomo endruga podprl, to

sigurno pozitivno vpliva.

Se druzite ali druZijo (¢lani vasega drustva) tudi v zasebnem zivijenju?

Mislim da, tak ko se reko, celo $e kaka ohcet se vimes nared.
Ustreznost ponudbe za kakovostno staranje
Ali menite, da nudite dovolj za boljse Zivijenje ljudi v tretjem Ziviljenjskem obdobju? Zadostno
pripomorete h kakovosti Zivljenja starejsih obcanov?
Mislim da v okviru zmoZnosti da ne, bi blo pa fajn, ¢e bi blo ve¢ sredstev, da bi Se lahka kaj

ved naredil.

So zadovoljni?

Proti mojemu osebnemu pric¢akovanju so bolj zadovoljni, kot bi ¢lovk pricakoval.

113



Menite, da bi lahko kaj bolje naredili? Bi lahko ponudili se kaj vec, kar morda primanjkuje?

Sigurno da bi lahko ve¢ ponudl, ¢e bi nam druzba kot taka vec tudi nudila za samo delovanje
druStva. Mogoce bi sam izpostavil, da mamo teh e, bom napac¢no se izrazo turisti¢nih (...)
premal ne, pa teh 16 (...) za 1300 ljudi je odlo¢no premala Stevilka, da bi tega lahk blo dost
vec, ne. Da bi blo lahko tudi v onem kontekstu ko sem reku s temi zdravstvenimi pripomocki
in tako dalje, bi tut lahka kaj ve¢ nardil, da bi lahka tut tretje ko smo rekl, da bi jim lahka kaj

finan¢no pripomogl ne, v vojni za prezivetje, to bi blo vse, ¢e bi druStvo prisl do teh sredstev.

Kako pa sploh pridete do taksnih ali drugacnih zakljuckov glede kakovosti izvajanja
programa za kakovostno staranje? Jih dobite od ¢lanov drustva?

Ko se neka stvar, neka prireditev, neka akcija, al pa nek program izvaja ne, so takoj odmevi,
al so ti ljudje zadovoljn al niso, obi¢ajn so, morm priznat da so, ¢e niso zadovoljn, jim v
pisarni strokovna delavka z veseljem prisluhne ne, in to posreduje na upravni odbor in pa na
socialno komisijo ne, da ta stvar tudi se razis¢e pa dodela pa Se kaj popravi, mislim da je to na

tem nivoju to vse.

Sodelujete tudi s katerimi drugimi drustvi ali organizacijami? S katerimi in na kaksen nacin?

Ja mi prakti¢no smo odprti za vse. Sodelujemo z vsemi naSimi ¢lani, (...). Mi sodelujemo
recimo z upokojenci v Sentjurju. To je Ze kar po logiki ne, ker jih je 50 % nasih, je tudi tam
zdruzenje in to logi¢no posledica ne, e potem bi lahk reku s Sportnimi drustvi aktivno
sodelujemo, ker delamo na Sportnih programih, mormo to sodelovat z njimi, da smo v
kontekstu njihovem, potem zdruZzujemo se normalno na nivoju zdruzenja v okviru ZDISA ne,
sodelujemo v vseh teh 69 druStvih, mamo skupna izobrazevanja, mamo skupno predavanje,

tak da to je to.

Na kaksen nacin to vpliva na vase drustvo, kaj je pozitivnega v povezovanju z drugimi?

Sigurno da so to izkusnje iz drugih, ki se prenasajo pol na nas in obratno ne.

Je vasa ponudba dejavnosti za kakovostno Zivijenje starejsih ljudi zaradi povezovanje vecja,
boljsa ipd.?

Ce se dotaknem teh skupnih seminarjev in izobraZevanja na nivoju zdruZenj invalidov
Slovenije, ki organizira to zadevo je sigurno to pozitivno in se to prenaSa pol preko teh nasih
delegatov, ki jih tja posljemo v samo drustvo, predvsem bi lahk reko bolj na socialno

komisijo, kot pa karkol drugega.
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Poznate Se katere programe za kakovostno staranje v obcini Sentjur? Kaj ti programi nudijo
starostnikom?

Ce sem ¢ist odkrit, da bi se kdo posebej ukvarjal v Sentjurju z starejso populacijo, razen
seveda vseh teh drustev, ki so v okviru obcine, se prav drustvo upokojencev ne, ne poznam.
Ne poznam, da bi Se kdo specialno s tem ukvarjal. Verjetno se kaka drzavna inStitucija

ukvarja s tem zadevam, sam da bi pa men blo glih posebej znano pa ni.

Je v obéini Sentjur glede na potrebe dobro poskrbljeno za starejse ljudi?

Jaz mislim, da bi lahk blo boljse.

Kaj je tisto s ¢imer menite, da starostniki niso zadovoljni (da ima negativni vpliv na njih, na
njihovo Zivljenje)? Menite, da manjka kaj, kar bi imelo velik (pozitiven) pomen za kakovost
njihovega Zivljenja?

Ce iz stali§¢a nasga drustva gledam, bi lahk reko, da pri starejsih se $e bolj pozna recimo
arhitektonske ovire recimo ne, da jih tezje premagujejo, da bi blo na tej zadevi dobro vec
nardit, da bi mogoce se Ob¢ina Sentjur vkljuéila v program obéina po meri invalidov, da bito
bla ena dobra gesta, da bse nardila, pa da bi na drzavnem nivoju tudi neki nardil na, na teh
socialni transferi ki so premajhni glede na to, da je nasa ob¢ina ali pa nasa populacija v takem
polozaju bla v Casu aktivnega zivljenja, da so takrat z majhnimi osebnimi dohodki, kak bi

reko, funkcioniral, pa zdaj transparirajo z zelo Sibkimi. ()

Poznate kaksen program za kakovostno staranje, ki ga v Sentjurju ni?

Ja mogoce za tretje zivljenjsko obdobje. (...)

Kaj pa medgeneracijski center?

Fajn bi blo da bi bil.

Bi bilo to potrebno?
Sigurno da bi blo, ¢e ne druga da bi se zgladle, kok bi reko, same e, same medsebojne odnosi,

mogoce celo konflikti.
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Zakaj tako menite, kako bi to pomagalo ljudem ali morda tudi vasemu drustvu?
Ja sigurno da bi, da bi taka medgeneracijska dejavnost tudi pripomogla k bolj, kak bi reko
sproS¢enemu zivljenju starejsih, ne, da bi ¢utl, da nekdo z njimi diha, da se lahk na nekoga

oslonjo tudi na tezkih trenutkih, ne sam da bi to blo ().

Priloga E: Intervju — Spomin¢ica Sentjur

Datum in ura: 22. julij 2010 ob 18h

Intervjuvanec: Doc. dr. Zlata Felc, dr. med., spec. Pediatrije (predsednica)
Opis drustva

Prosim, opisite mi drustvo v katerem delujete? Kako se drustvo imenuje? Kako dolgo deluje
in koliko je dejavnih ¢lanov? Kaksne vrste dejavnosti izvajate?

Ja, dej tole nase drustvo je humanitarno prostovolno drustvo za pomoc svojcem oseb
zdemenco in pa za pomo¢ osebam zdemenco. Zakaj, zarad tega, ker demenca je pravzaprav
kuga ne, sedanjega Casa. Veste ne, da ljudje se starajo in ko si star enkrat ve¢ kot 65 let si
kandidat, da zboli§ za demenco. To nase drustvo je ustanovleno februarja 2008, zdej smo stari
2 leti, em sedez mamo vSentjurju, vDomu starejsih v Sentjurju. Ee trenutno mamo dejavnih
¢lanov ee 80, e upravni odbor, no ta je sestavlen uresnici iz najbol dejavnih ¢lanov, pa Steje 9
ljudi. Eee mi smo se ustanovil ravno zared tega, ker ljudje o demenci zelo malo vejo, vedno
misljo, da so ti ljudje straejsi, ki zbolijo za demenco, da so zleht ne, ker pozabjo kam kej dajo,
pozabjo kam so denar dal, obsodjo koga, da jim je uzeu in tak naprej in enostavno smo si
zadal nase delovanje v teh takih glavnih smereh. Ee ena je, da organiziramo predavanja za
SirSo javnost mi reCemo, ee, da priblizno Sestkrat na leto zorganiziramo take velike
strokovnjake s podro¢ja demence, sslovenskega prostora, ki pridejo predavat, ee posluSavcem,
ki jih to zanima o demenci. Razli¢ne, razli¢ni, razli¢ne tematike spodro¢ja demence, ampak
vse je prilagojeno tem e bom rekla ljudem, ki niso ravno zdravniki al pa medicinske sestre,
ampak taki, ki majo, ki se sreCajo z demenco in bi radi o tem kaj ve¢ vedli in tudi znal
pomagat svojcem. To je ena stvar. Druga stvar je pomoc, en tak program za svojce oseb
demenc, zosebam z demenco, to pa pomeni, da se dogajajo delavnice majnSih skupinah, teh
zlo zainteresiranih ljudi, ki potekajo ponavadi v jeseni vsako leto in so sestavljena iz 5 ali 6

sklopov taksnih delavnic, predavan in pa Se mogoce najpomebnejSa stvar je pa skupina za
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samopomo¢. Ta pa dela vsak prvi Cetrtek v mesecu, use to se dogaja u Domu starejsih Senijtur,
ki nam zlo gostoljubno nudi ee tam prostor in eno tako prijetno okolje je in ta skupina za
samopomoc¢. Tle se pa zbirajo res svojci oseb zdemenco, majnSe stevilo, tm od 6 do 12
recimo, ee in se med seboj mal pogovarjajo, povedo na kaksen nac¢in najbolSe resujejo tezave
stemi bounimi ljudmi doma, si dajo kaksne ideje. Seveda pride tud kaksn svo, kak$n bolnik
zraven in ponavadi se tud kr uklu¢jo udebato, Ce Se niso zlo prizadeti in se mi zdi, da so te
skupine res taksne, taka dragocena pomoc, kr jim marsikira huda teza odpade tem e svojcem,
ker so sami drugac. Oni se ne morjo na nobenga obrnt, bolnik to je ponavadi kaka zlo ljuba
oseba, je zej to mama al oce al je zakonc al je kdorkoli se naenkrat spremeni in ni ve¢ taksn
kot je in ti mu ne mor§ pomagat in ne ves$ kaj si narobe nardil, da se vsak dan stvari nekak
cudno dogajajo ne. In tle si res, kaj js vem, dobijo neko energijo in vodi to skupino ena
medicinska sestra, ki je bla v€asih u Vojniku usluzbi, e tak da je veSca komuniciranja, ker
ubistvu je umtnost vodenja te skupine, da ti sploh ne vodis ne. Zraven si pusti$, da se ljudje
pogovarjajo, potem ko pa odnese pogovor kam dale¢, pa malenkost srefiras stavri in zlo radi

hodjo no, ti svojci.

Od kje se financirate?

Ee financiramo se neki malga iz ¢lanarine, ki je zlo niska, emm 7 evrov je za upokojene, pa
10 za zaposlene, pa Se to ne placujejo vsi. Prijavlamo se pridno na razne razpise, v€éasih smo
uspesni, v€asih tudi ne, ee in pa seveda prosmo ne z dona, donirajo nam kaksna podjetja,
kaksni znanci, ki so vsluzbah u takih, ki zaenkrat Se dobro stojecih podjetjih, pa farmacevcke
firme. Potem vsi tisti ko delamo vupravnem odboru, ee zlo aktivno pridobivamo donatorje.
Tak da smo celo ee, ker seveda te predavatle pa vseen jim je treba neki placat, ker pridejo
scele Slovenije in je ubistvu to kar precej tako mokotrpno delo ne, ¢e pa hocmo te aktivnosti
peljat, zj e jih je 6 s predavan za javnost, pa Ce jih je 6 u teh delavnicah za svojce, je to 12
ljudi treba placat in nekterim Se potne stroske dat jim. Zdej smo se dogovoril, da je neto mm
placilo za predavanje 100 evrov plus potni stroski, ¢e pridejo kaj js vem iz Lublane, iz
Maribora,, tak da tu nismo ni¢ povisal ze odkar obstojamo, se zaenkrat strinjajo ti predavatli.
Uradno majo eno uro predavanja, ampak se skor vedno zavlece na eno uro pa pou in ee so zlo
ee, mislim, da so poslusauci zlo e zadovolni no. Ke zej u teh, zej bo ze skor tri leta em, kr

redno po¢enjamo to.

117



Kaksna je vasa izobrazba in kaksno funkcijo opravijate?

Js sn pa precednica tega zdruzenja. Aha, nism vam pa Se imena povedla ne, ko je
komplicirano, imena nasega zdruzenja. Na kratko smo kr Spomingica Sentjur, sicer smo pa
uradno ZdruZenje zahodnostajerske pokrajne za pomo¢ pri demenci Spominéica Sentjur. Tak
dougo je pa zarad tega, ker smo hotl poudarit, da nismo sam Zentjur, ampak smo
zahodnostajerska pokrajno, da smo za pomo¢ pr demenci, da smo ve¢ kot drustvo, kot
zdruzenje, da smo vSentjurju ne. Spominéica je pa rezervirano ime za taka drustva, ki
pomagajo e pri demenci in trenutno nas je vSloveniji Zze 10. Kar je super, ker ubistvu je fajn,
da so taka drustva blizu ljudem ne. Zdej si zamislte, ko sma midva zocetom ee, js mam pac u
druzini demenco ne, to jebla tud glavna pravzaprav spodbuda ne, da smo zacei. Ko sma midva
zocetom se vozla uLublano na ta predavanja za svojce, takrat je blo to Se samo vLublani,
vsak tedn enkrat popoudne ne, ee, je prihajala tud ena gospa iz okolice Smarja, tak da se je mo
in to je blo popolne ob Stirih u Lublani, njo so moral svojci prpelat najprej do vlaka iz vlaka je
Sla dp Celja do vlaka, iz Celja do Lublane in potem ker je blo tam od Stirih do Sestih, u
Lublani ni mela ve¢ veze nazaj ne in je pri hceri sre¢a prespala, ker je tam Zivela, ampak
zamislte si, ko to eni drugi ljudje, ko to rabjo, splooh ne morjo tega obiskovat in zarad tega je
ze takrat men reku en tak zlo znan psihiatr, dr. Kogoj je na tem podroc¢ju, je reku pa dejte vi

tam nardit neki na vaSem koncu in to je biu pravzaprav en takSen moc¢n stimuv, da smo zacel.

S ¢im pripomorete h kvaliteti Zivljenja starejsih ljudi? Kaksne programe za kakovostno starost
izvaja drustvo? Kje in kako se izvajajo ti programi?

Pravzaprav s tem, da ozaveS¢amo to javnost nasplo$no, da se ljudje zavedajo, da njih lahko
caka demenca, Se zlasti potem, ko so stari 65 let in da Zivijo tako, da bi ¢imbol odmaknal da
zacetek demence al pa sploh e bi pridobil demence. To pa pomeni, da zdravo Zivijo. Zakaj, kr
vidl smo, da veckrat obolijo za demenco ljudje, ki so sladkorni, ki imajo visok pritisk, visok
holesterol, ki so predebeli, ki se premal gibajo, ki se nepravilno prehranjujejo, ki kapi
mozganske dozivljajo ravno zarad takSnega nezdravga naCina zivljenja, zard tega jih
poskusamo vspodbujat, da oni zlo, da se gibajo vsaj pou ure na dan, hoje ¢e je tomozno
seveda, da zivijo zdravo, da jejo zdravo, to pomeni po tej piramidi prehranski, ko itak vsi
poznate, ¢imve¢ ¢imbolSi stvari, ¢im majn nevarnejSih stvari za organizem, da se stem
izognejo mozganskim kapek, ki zlo spodbuajjo nastanek e demence. Ker demenc je 200
razli¢nih vrst Ze poznanih in e, to je bolezn z najve¢ obrazi ne in velikokrat je neki ozadi. Zdej
najbol znana je ta alchajmerjeva, to so verjetn Ze vsi slisal, te je 60%, 40% je pa druge vrste i

ncelo ene se dajo pozdravit, redke. Zato je tak vazno, da ljudje znajo opazit pr svojih svojcih
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al pa pr sebi ne, ¢e je Se na zacetku neke znake demence, da prav Cas poiscejo zdravnika, da
jim nardi, da jih ee potem stanalizira udiagnosti¢n potopek, da se vidi za kiro vrsto demence
gre. Ker ene se pa res dajo pozdravit ne, da se tega ne zamudi. Zato je to naSe ozavescanje tok
zlo pomembno, to je ena vlka bom rekla ee nasa vlko poslanstvo. Drugo je pa to , da potem
nekak nudimi pomo¢ zlasti tem svojcem ne, da niso sami, da vejo, da imajo Se nekoga, ki jih
razume, da stalno, ¢e jim je zlo hudo, da pridejo na skupino al na predavanja in tm vseen
sli§jo kej takSnega kar jim koristi ne. Vsaj vejo za kaj gre. Tak da to je potem, mislim, da stem
tud seveda pridonesemo hvalitetnemu staranju, ker ljudje vejo. Recimo moja vlka Zelja je, da
bi neko¢ napisala eno knjigo o demenci za vnucje, za tamale ne, ker recimo ti otroci sploh ne
vejo ne. Babica pa dedi se spremenita ne, ¢e sta bouna, majo obcCutek, da jih nimata ve¢ rada
ne, ker jih ne spoznata, ker sta hladna postaneta, obtozta jih da sta ne vem kaj delala in se mi
zdi, mama v nacrtu zeno psihiatrico, da bi nardile eno taksno knjigo, ampak trenutno smo obe
tak zaposlene zdrugimi stvarmi, da se Se nisma lotle pisanja. Ampak to je tak moja vlka zelja,

kr js sm pediater po osnovni izobrazbi in so mi otroci mog¢ tud mal bol blizu no.

Ali organizirate tudi kaksne izlete (morda tudi v tujini?), pohode, zabave ipd. Kolikokrat
tedensko, mesecno so programi organizirani?

Ja, enkrat na leto pa res zj organiziramo en taks$n izlet za svojce, pa tud za bolnike zdemenco,
ki ima tud mal priokus stroke no. Lansko leto smo bli vIdriji, smo si §li ogledat mal to njihovo
bolnisnico za duSevno boune, pa zlo na kratek ¢as, ni to misleno, da bi stm zamoril te svoje
obiskovalce, mal smo §li na Divje jezero, muzej pogledat, Cipkarsko raztavo, pa seveda
zlikrofe pojest, to je njihova zlo znacilna hrana. Letos smo bli pa na Dornavi. To nevem, ¢e
poznate, to je pri Ptuju en prekrasn dom za ee otroke, mladino sposebnimi potrebami. To so
takSni ee mladi, ki so bi rekl v¢asih prizadeti no al pa ki ni, ki majo posebn nacin zivlenja
zarad svoje bolezni in tam majo pa tud eno snuzerin terapijo eno se rece za demenco, zato
smo $li tud tja. To je pa ena taka terapija , ee posebno opremlene sobe do zglazbo, zvoznimi
drazlaji, e zraznimi, kaj js vem posebnimi stoli. Ravno za te dementne, da se umirijo, da iz
njih izvabjo maksimalno Se kar lahko in je prekrasno. In tam majo delovni terapevtke,
glasbene terapevte majo, majo seveda Sprtne profesorje za ples, za ucenje. Tk je blo lepo, tk
da mislim, da so bli letos ti nasi emm svojci pa tud ti bolniki zdemenco, ki so bli zraven prav
navduSeni. Pol smo §li pa na kmecki turizm mal neki pojest, pogledat tisto pokopalisce,
cerkev sv. Vlko Nedeljo ne, ee, ki je zlo znana in smo $li tud Se eno pokopaliSce kjer je najvec
krizov mislim ,da uSloveniji. Tko da vedno poskuSamo mal strokovnega zdruzit z velik

druzenja. Gremo zavtobusom, izlet je enodnevn in u bistvu smo veseli, da nam to nekot uspe
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zdonacijami pol to nekak poplacamo. Eee poleg tega ee pa ee seveda za ee svetovni dan
alchajmarjeve bolezni, to je pa 21. septemra vsako leto po celem svetu. Nardimo stojnice v
Sentjurju in pa u Celju, zato da ozavestimo ljudi sploh o tej bolezni mal. To je pa tkina
stojnica, na en tak prijazn nacin tistim, ki jih to zanima al pa jih tud mal lovimo, ko grejo
mim, poskusamo povedat zakaj so taka drustva bom rekla pomebna. Tko da letos smo se dal
tud mal u mednarodno strokovno javnost, smo nastopal vGr¢iji zenim e krajSim predavanjem,
em kjer smo e prikazal rezultate ankete o tem kulk poznava, kulk poznajo demenco ee odrasli
Slovenci in smo celo mel tako sreco, da smo zanketo pridobil 60 ee zdravstvenih delavcev, pa
60 nezdravstvenih, tak da smo lahk primirjal mal odogovore in smo vidl, da kr dobro poznajo
demenco, znake demence. Seveda ve¢ zdravstveni delavci kot nezdravstveni, ampak je pa en
problem ne, kar sn js Ze skoz slutla ne, pa nisn, zj pa vem ne, da vbistvu pa ne vejo ti svojci al
pa zdravi ljudje, da dementi nimajo al pa zgubijo sposobnost vsakodnevnih, obi¢ajnih opravil
in to ljudje nimajo u u glavi in hudi spori nastanejo udruzini ne, zlasti med starejSima
zakoncema. Recimo obtozi en starejSi zdrav moz zeno, ko je demntna, da je lena ne. Da n¢ ne
dela, da mu ne skuha vecerjo, da n¢ ne posprav, ona pa pozabi, kr bistvo pr demenci je, da
sveze stvari pozabjo, neki ti oblubi, pa se obrne, pa pozabi ne. Za najzaj se pa spomnejo, tak

da se mi zdi, da na tem mormo Se gradit ne, pa ljudji na tem nivoju ozaveslat.

Kdo so pravzaprav osebe, ki se najpogosteje zatecejo k vam in z vami sodelujejo? Ali so
Starostniki tisti, ki so v vasem drustvu najbolj dejavni?

Zlo so starostniki, pa sredna leta ne. To pomeni otroci teh ostarelih zdemenco, pa njihovi
partnerji. Partneerji ostanejo tak nekak sami, prvi¢ najprej rabi neki ¢asa, da sploh vidi, da je
partner bolan, potem ko pride do diagnoze jih tak mal stran, izolorane se pocutjo, potem ee
majo tezave doma, ker ne vejo kak bo to $lo naprej a ne. Ce bojo sami zmogli skrbet za
partnerja, za dom marsikdo nima denarja, pa tud prostora ni, pa tud nocjo it ne ti partnerji in
otroc pa niso doma ne, so po celem svetu al pa po celi Sloveniji in oni, ko niso doma sploh ne
vidjo, da z mamo pa atom ni kej uredu ne in ti ljudje slo zlo taki in zlo je dobrodosla ta
pomoc. To vidmo, to csi tisti, ko delamo mal bol aktivno vidmo. Po drugi strani so pa ti otroci
od teh dementnih stareSev, ki pa Zivijo z njimi al pa je zlo pogosto, ki delajo in tud ne vejo na
kak nacin bi jim pomagal in tud zlo pridejo ne. Zj mi jim bol na nivoju tega, da jih pomagamo
pol tud usmerit kje lahko pa dobijo recemo zlo take konkretne pomoci, dela u Lublani vokviru
tega slovenskega zdruZenja za pomo¢ pri demnci, to je slovenska Spomincica, ki ima sedes
uLublani, ki je bla prva, ki sicer ni krovno zdruzenje, ampak je najstarejSe in vsi se knjim

obracamo po pomo¢ in tam majo trikrat ne tedn telefon, svetovalni. Mislim, da je u pondelk,
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sredo, pa Cetrtek, ee kjer so prav strokovnjaki dve uri na telefonu, pri telefonu in pomagajo
zodgovori tem bom rekla vc€asih €ist obupanim svojcem a ne in ee mi tud svoje navedemo na
telefon, ker nima smisla, da je vSloveniji ve¢ kot en telefon in tam so vresnici strokovnjaki.
Pol ¢e vidmo, da rabi kakSn pregled pr zdravniku, pa se ne zaveda tega, jih nekak
spodbudimo, da to nardijo, ee uglavnem jim pomagamo na ta ncin, da jih, da jih mal no
oborozimo z znanjem, kulkr sploh lahko ne. In so zlo, morm rect, da eni prihajajo Cist redno
na ta predavanja. Nimamo pa organizirane kake take oblike, da bi lahk ti svojci pr nas li ne,
karkoli, ker mi smo ¢ist prostovolni i ntud nismo ee dost izobrazeni vtej smer, tega se
zavedamo in zato prosimo za predavanja strokovnjake ne, ee tu pa tam tud sami kje
predavamo, ampak ee pokazemo predavanja komu, ki se res stem ukvarja, kakemu psihiatru,

pa tud vemo no do kje naj sega to nase znanje, upam, da vemo.

Menite, da jih je iz leta v leto vec? Zakaj je po vasem mnenji temu tako?

Ja, absolutno. Zato ker se stara prebivalstvo ne. Ejding je ne, mi se staramo in zj ljudje Zivijo
100 let, vCasih so pa pr 60ih Ze umrl, se Se sploh demenca ni razvila, ker najpogostejsa pa je
po 65. letu. Pol pa sinkovito naras¢a. Pr 80em letu je Ze skoraj polovica bounih ne, pr 65em
mogoce 1-5%, pol pa vedna ve¢ ne in ee zarad tega je fajn a ne, da je druzba na to
pripravljena, a ne, da je to ni problem, k iga ti pometes pod preprogo in fino bi blo, da bi blo
¢imvec takih zdruzen, ki pomagajo enem segmentu ne. V anketi, ki smo jo delal, to je blo
letos spomladi, so zlo ta drustva za pomoc¢ pri demenci visoko kotirajo pri ljudeh ne, nekje

najdejo.

Pomen programov za kakovostno staranje

Prosim povejte mi s kaksnim namenom se izvajajo programi? Gre le za druzenje starostnikov
ali imajo ti programi, ki jih izvajate vecji pomen?

Men se zdi no, da je bistvo vsega tega medgeneracijsko povezovanje ne. Ker zdej ni, druzine
ne Zivijo vec tak, ko vstarih casih, ko so zZivel od stare mam, mame, otrok, njihovih otrok, vsi
visti hiSi. Zdej smo vsi poraspolcerirani po svojih stanovanjih, po svojih hiSah in tega zlo
manka ne in se mi zdi, da ti programi za kakovostno staranje ee nekak emm ee opremlajjo te
starej$i ljudje tud zveC znanja ne, ker je pa vsezivljensko ucenje ud zlo pomembno postalo in
to pomeni tud, da so bol samozavestni, da tud laZzje pristopajo ne ktem mlajSim. Ker zj
poglejte sej, sej tud js sn recimo zdej skor starejSa generacija ne, mal Se pa bom 65, ampak u

bistvu Ze mi nimamo za svoje starze ¢as, nasi otroci nimajo za nas, vnuki nimajo stare starse
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¢as in to je treba nekak povezovati. Ti programi se mi zdi no, da vnjihovi najglobji globini je

ravno ta Zelja, to medgeneracijsko povezovanje.

Kaj menite, da je najpomembnejse za kakovostno starost oziroma za kakovostno zivijenje
starostnikov?

Ja, js mislim ,da je Se vseen najpomembnejSe zdravije ne, zdej zdravje je pa treba negovat ne.
Zdravje lahk mimgrede zgubis, treba ga je ohranjat, treba ga je negovat, treba ga je krepit, to
pomeni, da se more ¢lovk ze od mladih let zavedat ne, kak je pomembno delat na tem, da
ostane$ zdrav, ¢e pa Ze nisi ve¢ zdrav, pa kako to ssvojo boleznijo ¢imbolSe Zivet ne in u
bistvu mogoce je tud ta socialna izolacija ne, temu bi se moral tud izognit. Ti starejsi ljudje,
zlasti ovdoveli moski, bol kot Zenske ne, oni se kr zaprejo med §tiri stene in ne grejo in ne jejo
in se ne druzjo in Zzivijo neko zivljenje, ki skor, da ni vredno ¢loveka ne, ni, ni socialne
komponente ne. Sej ¢lovek je pa socialno bitje, sej ne mors, tu pa tam se ti ze lub bit mal sam,
sam u resnici pa ti ne mor$ zivet sam ne, in se mi zdi, da, da ¢e si bol nekak zdrav, da si tud
bol socilan. Tak da to kakovostno staranje tud u bistvu spodbuja to socialno komponento, a
ne. In pa to, da itak stari ljudje vidijo, da niso za odpad, oni majo Se tulk nekih e bom rkla
potencialov, ki jih lahk ponudjo mladim, al pa mlaj$§im generacijam in to bi moral seznat
mlajsi zavedat ze enkrat. To pa je to medgeneracijsko izobrazevanje, pa povezovanje. Men se
zdi, da je u bistvu bistvo vtem pobezovanju no, bol ko razmislam, bol se mi zdi to vse skupi

bistvo vsega ne.

Pa jim vi nudite del tega?

Absolutno, ker tud unasih teh druzenjih zdruzujemo te razliSne generacije, in dej se ze dogaja,
da vnuk prpelje recimo staro mamo na predavanje, doma pa pazi mama vnukova oceta, ki ma
demecno. Tist ¢as, ko je pa¢ nesposobn pridet zraven, ¢e lahko pride seveda tud pride. In to je
zdej to ne, da se vsak zaveda, da ma moznost pomagat no. To bi nekak radi $e bol spodbudili
ne. Ne pa da ljudje kr recejo , ta je Zleht, je star, kak bos temu pomagu in velikart je tak in ko
bomo enkrat mogoce , to sam to je proces ne, to mnde vsi vemo, da traj leta in leta ne, kr
uglavi je treba vse spremenit ne. Nac¢in razmislanja ljudi, pa da te ni sram, da lahk gre§ zenim
clovekom nekam, k odesetkrat isto stvar vprasa, ampak, ¢e ljudje vejo, da tega ne pocenja
zanalas¢, da mu tud osorno ne odgovorajajo. Vsi ko dementnega, ¢e ga spravi§ u stres,
postane agrsivn ne in pol je Se bol zakrknjen in je Se slaps. Zato je ogromno je Se za nardit ne,

ampak stvari se prmikajo no.
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Kaj menite, da je tisto kar starejSim ljudem v Zivljenju predstavlja najvecje probleme, tezave,
ovire, jih omejuje in jim povzroca skrbi?

Js ravn mislim ,da ta izoliranost ne, njih je strah kako bojo, ¢e bojo sami ne, so pa prponosni,
da bi prosl za pomo¢. Oni rec¢ejo ne bom Seu k otrokom, oni majo svoje Zivlenje ka jim bom
napot ne, to je ogrmnokrat. To je ena stvar. Druga stvar penzije niso prav previsoke ne, si ne
morjo prvoscit niti doma recimo in zlo pa pravjo ti strokovnjaki vdomovih kok je tlo zlo
narobe, ker ne pridejo prav ¢as k njim ne. Tud dementni ne, Se u zgonji fazi majo tuk enih
aktivnosti se dogaja u domu, tuk se jim Se da spodbujat tistega spomina, ki jim ostane, ampak
oni pridejo ponavadi knjim, ko jim Ze u tistih kasnih fazah, tak da to, to socializacija no, kak
bi ¢lovk reko a ne, to, mislim izoliranost je mogo¢ taka najhujsa rak rana te starosti, ampak
nihce si neupa tega priznat ne. Vsak rece ah sej men pa pase, da sm mal sam, ampak vsi so al
majo kolke pokvarjene al Sepajo la mislim, problemi so, ko recimo enkrat smo se pogovarjal
kak so te potojoce knjiznice super ne, za te starejSe ljudi, ki ne morjo, ki res zberglami hodjo,
pa ne morjo it tam dale¢. Seveda so super, ampak kaj se men zdi da manka, ti ljudje so zlo
nacitani starejSi, pol pa nimajo skom debatirat o tem preberejo. Te potujoce knjiznce bi moral
ponudit, potem pa Se nekoga, ki je pripravljen, da se pride potem Se pogovarjat stemi ljudmi o
tem kar so prebral. Tega pr nas ni ne, js bi na tak nacin Se stvar dopovnila, ¢e bi bla na tem

podrocju ne.

Kako vi oziroma vase drustvo pripomore k temu, da je teh ovir, problemov, skrbi manj? Kaj je
tisto kar lahko ponudite nekomu in mu pomagate na tej poti v tretjem Zivljenjskem obdobju?

Js mislim, da ravno s tem Sirjenjem znanja, s tem dviganjem samozavesti, ymajnSevanjem te
izolacije socialne in pa nekak druzenje no, kakorkoli ze in ze to ko vidi§, da grejo nasmejani
domov, ko so prisl prej &ist zaskrbljeni, Ze to je lepo ne. Ze e vidis, da hodijo, to paé pomeni,
da je, da jim to neki pomeni a ne, da si utrgajo ¢as tud u casu teh kaj js vem, del na vrtu, pa
pridejo ne, da so to stvari tud, ki se dogajajo maja, pa junja, pa septembra, pa okrobra, ko so

trgatve, pol ves, da je morda pa to le ena tkSna gesta, ki jim neki pomeni ne.

Kako vpliva vasa pomoc na njihovo Zivljenje?

Ja js mislim, da je vseen vecja kvaliteta Zivljenja zarad tega, ker vejo, da je to kot normalna
stvar, ki se dogaja uzivljenju, ki jo dozivlja marsikdo in si upajo o tem tud kej re¢t in o tem
tud mal bol samozavestno nastopat. Si tud potem ne bojijo ve¢ vsakega dneva posebej, ker
vedo priblizn stvari, ki jih lahko pri¢akujejo. Seveda vsega ne, ampak mal ve¢ vedo in vbistvu

tudi morda sami zivijo pol na tak nacin, da bi se le izognal temu, ¢e bi §lo temu, da demence
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ne izbira$. Sej vidte Regana al pa te slavne igrauce filmske, ki so popolnoma vredu, potem pa
zbolijo ne, eni pa so 100 let popolnoma bistri. Je pa res ee, da ee en problem pa js tuki vidim
ne, ¢e recimo svojc, samo en svojc skrbi za svojega, lahko pa izgori ne, ker tud pono¢ more za
njega skrbet, ker oni straniS¢e ne najdejo, tavajo pono¢, hodjo na vodo, ti svojci ni¢ ne spijo.
To, da se zacnejo zavedat svojci, da obstojajo dnevna varstva, to, da lahk ¢ez dan da u dom
svojca. Res, da neki stane, ampak on je lahko brez skrbi usluzbi, ga ne skrbi, da bo przgau na
Stedilniku neki la bo u hladilnik spravu ne vem kako denarnico recimo ne. Pa ga potem ne bo
nih¢e nasu, ker ga ne bojo tam tam iskal, pa bo obsodil nekoga, da mu je ukradeu denar, ker
bo pozabu. Tak da je, to so stvari, k ise, mal jih, se kamencki nalagajo, pa se potem neka taka
cestica zacne gradit, ki privede do nekega bolSega razumevanja. Ni vedno lazje svojcem,
ampak velikokrat jim pa je ne. To re€ejo ti ljudje , kr hodjo te gospe, ko sta jim Ze dementna
moza umrla in rec¢ejo vcasih joj ko bi me to prej vedle, mamo sm mela tako, ata sm mela
takga, je lezau celih 10 let u posli, pa nihce ni vedeu kaj mu je, zj pa vidim , da je bla

demenca ne. Tak, da neki jim to pomeni ne, ¢e se stvari, bom rekla mal razjasnijo ne.

Lahko poveste kaksen primer osebe, ki je vidno potrebovala vaso pomoc, da se je resila
Zivljenjske bede, ovir, tezav in je zdaj srecna v zZivljenju, starosti?

Ja, ee to je recimo, to vam bom bol povedala primer svojca no, ki se mogoce tud dotika e tega
bolnika zdemenco. Recimo to je zakonski par, oba sta upokojena ucitelja, zelo vestna delavca
sta bla, zelo rada sza opravljala svoj poklic, bla sta spoStovana in potem je moz zboleu pr 70ih
pro¢. In ta njegova soproga je bistra, ni bouna, ampak je blo tak tezko znjim zivet, ker je
enostavno vcasih ni naseu vrat iz kuhne, ni naseu nicesar in je bla popolnoma obupana. Sram
jo je blo povedat sosedom, sram jo je blo povedat sinu, ki ni tega vidu in kljub temu, da
ssvojo druzino zivi visti hisi, eno nadstopje viSe in potem k smo mi ravno na teh stojnicah za
21. septembr delal reklamo vSetnjurju, je prisla ta gospa en dan na stojnico. Opreml smo jo
mal zliteraturo in ji povedal, da obstojamo in jo povabl u drustvo, ker je sumla, da je moz za
demenco bolan in je tudi emm bom rekla opogumila in ga peljala kzdravniku. Res je,
diagnoza je bla postavljena, dobil je zdravila, ki pa seveda bolezn zadrZijo, jo pa ne
pozdravjo, je pac ta alchajmerjeva demenca. In potem je zacela hodit najprej na predavanja
knam in potem Se vto skupino za samopomoc¢ in se je popolnoma prerodila vskupini. Je rekla
zdej sm pa jes drugi Clovek, vem kam se lahk zateCem po pomoc¢, vem, da je tudi drugim
hudo, vem da majo podobne tezave, da to ni konec sveta, da se da uzivat u malih stvareh. Je
vesela, ¢e mos recimo, ko kaksn dan reSuje krizanke, ¢e ji pomaga pr kuhi, greta vsak dan na

sprehod, tud ¢e ne najde kaj js vem iz vrta vrat u hiSo vcasih ko pride, ¢e ji prnese metlo
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namest lopate. Ko ga posle po to, ve, da vsaj neki nardi, da se trudi in ji je zdej lazje no. Tak
da to bi biu en taksn primir, ko nas je vse naudau zeno tako zenim zadovolstvom, da mm, da
je mogoce pa le to tapravo, ker je bla ona popolnoma skruSena, zruSena, pa se ni mela na
nikogar obrnat ne. Eemm seveda pa se tud dogodi, da pride kak dement svojc, pa ree svojem
otroku, ko ga ma zlo rat, odraslemu, kaj si mu ukradeu celo gredo jagod, ko je pozabu, da je
prejsn dan to pobrau me. Ampak stem se je treba navadit Zivet, pa potem kupit enejagode, pa
jih nest, pa tud, €e jih po tleh zabriSe ne. Tulk da ni, pa tud to je vazn, nikol dementnga ne
smes ga prepricvat. On zivi vsvojem svetu, ti ne mor$ rect ee to pa ni res ne, ampak ga mors
oddvet zbesedami, ee se mu priblizat ne. Re¢t recimo ja ja res je tak ne, ee kot reces, recimo
tud, dostkrat se zgodim da vdove recejo sej bo pa moj mos prisu, ko je ze 10 let nazaj umru, ja
ja reci, sej bo prsu ata, zjle ne, morda pa kasneje ne in to je v€asih zlo, zlo tezko ne. Tak da se

mal stvari spreminjajo na tak nacin.

Ali med seboj v drustvu gojite tudi globlje, prijateljske stike ali drug z drugim delujete le
formalno?

Ja se mi zdi, da morda zaenkrat Se vseen mal bol formalno, kljub temu, da se odnosu zlo
poglablajo, ker vi si morte prdstavlat, predstavlat, da smo vsaj vecina je zapolenih, to
predstavla to prdcej na odgovornih emstih, ker ee prostovolstva se lotjo ljudje, k so ze itak do
vrh glave zaposleni ne. Pa tud taksni, ko so na vodilnih delovnih mestih, ampak se pa tudi
bom rekla tkejo te vezi zlasti vskupinah za samopoc€, ko se pa res tud med seboj poklicejo
kdaj, pa potem potozjo al pa povejo dans se je pa zgodil neki lepga. Tak da vbistvu se tkejo ja
ta prijatelstva tudi. Sam zj se men zdi, da smo Slovenci tak narod, ko kr doug rabmo, da

navazemo stike. Del ko pa mogoc¢e Hrvati al pa kdorkoli.

Menite, da ljudje, ki se odlocijo za sodelovanje z vasim drustvom, cutijo tudi pripadnost do
drustva in do drugih v drustvu?

Ja absolutno. Mislim, da zlasti ¢utjo to pripadnost do so¢loveka, ki potrebuje pomoc. Zj al je
to svojca al je to, ker mamo tud ¢lane drustva, k majo prjatice al pa prijatle, ki so oboleli, ni
nujno, da so svojci in ¢utjo to dovznost, da jim je treba pomagat. S tem, da najprej sebe
izobrazijo, da bo znal njim pomagat, a ne. In tud potem bom rekla so aktivni, da nardijo
vdrustvu po svojem planu ne. Ker ne mormo jim pomagat kaj js vem zblagajnicarskimi posli,
pa to, ker nimamo redno zaposlenih ¢lanov, ampak lahko jim pa pomagamo z nasveti, da jim

ponudmo statut, ¢e ga Zelijo eemm kaj js vem, e Zelijo na kak nacun delovat, pa si ga
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prilagodijo, pa da smo jimk o pomo¢ z nasveti al pa kje pridobit predavatelja, na kak nacin,

kje sredstva pridobit, to pa ja.

Ustreznost ponudbe za kakovostno staranje

Ali menite, da nudite dovolj za boljse Zivijenje ljudi v tretjem Zivijenjskem obdobju? Zadostno
pripomorete h kakovosti Zivljenja starejsih obcanov?

Verjetno, da to ne, ne, ampak se pa trudmo. Zj zacetek je, valovi se §irjo, al pa kje se pac veca
al pa kakorkoli hoce ve¢ ljudi. Zacel smo strideset ¢lani ne, zj nas je 80, tak da pomeni pocas
se §iri. Je pa res, da je 50% izven Sentjurja ne, ne ee ¢lanov. Ker to pomeni, da res ta regija ne
rabi tako drustvo in je u bistvu eem pravzaprav to ena tak$na, en taksn zadetek. In vSentjurju
so se nas kr nekok navadl. Morem pa poudarit, da nas je opc¢ina zelo podprla u teh nasih
nagibih in da je tud pravzaprav nas dom starejSih zelo podpru in nam nudi use brezplacno. Zlo
so uredu in nam celo Se po predavnajih vedno mal drobnega peciva prnesejo, tak da se Se ob
tem taka zlo ponavadi luSna debata razvname in to je tud ena vrsta druzenja, tak kot ste prej
rekl. Se poglablajo te vezi, tak, da morm rect, da mislim, da tu smo zlo lepo sprejeti. Me je pa
ravno preducerejSnem prosila tale predstojnica doma starejSih v Celju za Savinjo, ¢e bi lahko
ee organiziral morda pa eno predavanja namesto vSentjurju pa uCelju, da bi $e njih mal bol
zanimiral. Tak, da bom jes predlagala tem naSem Upravnem odboru, da bi drugo leto pa res te
nase Sentjuréane pvabl, da pridejo uCelje in poslusajo, $e¢ mal tm dom vidjo in da mal
zatnemo ne ee §irit Se, ne sam zizleti, ampak $e na tak nadin. Sentjur pa mislim, da se nas je
kr navadu tud ze no, nas tud objavlajo utem napovedniku mese¢niku, kar se nam zdi tud uredu
ne, tak da ljudje mal vejo. PogreSamo pa, sam mogoce nimajo Casa, da bi mal zdravstveni
delavci iz Sentjurskega zdravstvenga doma prisl, ampak mislim, da so zlo prukopirani no.
Premal jih je, nimajo Casa, velikokrat ravno takrat delajo popoudne, ko mamo mi te dogodke,

tak da. Pa mladi no.

So zadovoljni?

Ja, ja, kr smo tud ee evaluiral od zacetka kar precej. So zadovolni, ja ja, so napisal, da so.

Menite, da bi lahko kaj bolje naredili? Bi lahko ponudili Se kaj vec, kar morda primanjkuje?
Ja verjetno, da bi se dal, mogoc€ res te aktovnosti, da bi zdruzval, da bi tud kake pohode, pa
take stvari organiziral, da bi Se veckrat na leto neke take aktivnosti prav za druzenje ponudl

ne. Sam to bi se pa morau res nekdo organizirano stem ukvarjat in to neki taki, ki ma mal ve¢
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Casa. Al pa bi res si ga morau enostavno uzet. Pa §e men bi se zdel pol tud zlo fajn em, zj sm
pac jes precednica ne, e mogoce drugo leto, pol bi pa to rada predala nekomu, ki bi pa sploh
nebil iz zdravstvene stroke, ampak bi biu res ee is populacije, ki to najbol rabi. Mogoce, da bi
oni znal to zorganiziral, pa mogoce res tak ko bi blo za njih najbolSe, to se mi bi zdu tak
kvalitetn preskok za naprej. Pa da bi dla u Upravn odbor tud bolnike z demenco, ono bi najbol
povedl kaj rabjo a ne, mi ne vemo. To to bi moral vSloveniji nardit, da bi te ljudi vklu¢l, se pa
vsi neki bojimo, vtujini je pa Ze to. Vtujini majo bol distancirane a ne, ta ma to, ta je
alchajmer, ta bo takrat zgubo spomin, ta takrat in pol povabjo vskupino glede na to. vSloveniji

morjo $e marsikej nardit na tem podrocju.

Kako pa sploh pridete do taksnih ali drugacnih zakljuckov glede kakovosti izvajanja
programa za kakovostno staranje? Jih dobite od clanov drustva?

Od svojcev ja. Od clanov, ker na predavanja hodjo tud neclani in ubistvu od teh njihovih
odzivov. To je ena stvar. Druga stvar je udelezba na predavanjih je kr uredu ne. To je tud ena
vrsta ne pokazatelja. In pa tud tole ne, ker je ze zj tolk izobrazenga bi ze zj radi meli neko
literaturo ne, da bi mel od vsakega predavanja kake izrocke, ¢e druga ne. To je pa zlo tezko
zahtevat od predavatla, ker oni so pa sploh zlo zaposleni. Mam obcutek ,da so zadovolni,
sigurno bi se pa dal kaj bol§ nardit, pa mogoce tud kaj js vem kaksn koncert kdaj, kaksn

dobrodelni in bi se tud vec¢ druzl, bi tud vecja razpoznasvnost potem bla ane.

Sodelujete tudi s katerimi drugimi drustvi ali organizacijami? S katerimi in na kaksen nacin?

Ja, smo pridruzeni ¢lani ee Alchajmer Evropa, ki ma sedez u Luksmburgu. Od lanskega leta
smo to. Sm bla na kongresu u Bruslu, pa smo tam postali pridruzeni ¢lani, nismo redni ¢lani,
ker je clanarina previsoka, mi smo obveS¢ani, dobivamo njihove ¢asopise, niamamo pa
pravice glasovanja. Tak da smo to zje Ze dve leti edini iz Slovenije, tak, da smo znjimi.
Seveda tud se poskusamo tud povezvat stemi slovenskimi, zljublanskim. Zljubljansko
Spomincico smo zlo povezani, oni so nam na zaCetku tud zlo znasveti pomagal, tud
zorganizacijo predavan, predavatelje so nam sm poSilal in nam tud racunal sam polovi¢no
ceno, ko Se nismo mel denarja. Tak da se povezujemo. Z domom smo itak povezani,
zupokojenci vabimo jih na predavanja, ampak nismo pa tak uradno povezani. Zj ste mi dal
idejo lahk bi bli pa zmarsikom, sturisticnim, skomerkoli povezani. Zj najprej smo si Zelel, da
bi se tuki ucvrstil tuki kot druzenje ne, ampak mate prav, zj pa Cas, da se zanemo povezvat.
Mogoce tud s kakimi poljedelskimi al pa kej takega. Ker ti ljudje, ki so zboleli za demenco

zlo radi delajo na vrtovih in to. To bi blo res dobr mogo¢, hvala za idejo.
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Na kaksen nacin to vpliva na vase drustvo, kaj je pozitivnega v povezovanju z drugimi?

Recimo Sirmo to znanje nase tem ee aktivnim ¢lanom u drustvu, stem lahko ponudmo tud vec
tem nasim ¢lanom ne, recimo men so se zlo odprla obzorja tam u Bruslu, ko je biu ¢lan ee
njihovga zdruzenja bolnik z demenco. Pa so predaval trije bolniki zdemenco. Mel so res
napisana predavanja, ampak oni so kaj js vem, pred 1000 glavim avditorijem bral predavanje.
Mislim in takrat smo potem tud pr nas zacel na tak nacin, da smo svojca povabl, ¢e bi neki
povedu o svojih izkuSnah. Smo dobil mmm enga zlo lepo je povedau, mamo je mu dementno
in mu je medtem, ko je oblubo da bo predavu umrla ee, ampak je tko lepo povedu. Ampak
moja nasledna zelja je pa, da bi pa enga bolnika povabl ne. Ampak sj sm vam Ze rekla ne,
vSloveniji ni diagnoza tako ee prefinjena kot je udrugih drzavah. Tam grejo cele miljarde za
raziskavo alchajmarjeve bolezni ne. VAmeriki se obadajo stem kok bi jim presajal te
multipotentne celice, da zacnejo, da se zacnejo tvorit nove mozganske celice ne. Pr nas Se ni

ne tako dale¢, ampak enkrat pa bo ne.

Poznate Se katere programe za kakovostno staranje v obcini Sentjur? Kaj ti programi nudijo
starostnikom?

Ja zdej js morm priznat, da Zivim vCelju ne, ker nim ravno vSentjuréanka, ampak vem da so ti
programi na tej ljudski univerzi majo to izobrazevanje ne, upokojenci majo ta druzenja ne,
Sportne aktivnosti, pa Sah, pa izlete, pa so ta pohodniska drustva, tk da je dost. Udomu majo
pa itak ogromno teh programov ne. Sam ne vem kok se kej udelezujejo. Mogo¢ bi jim mogl

tud mi mal povedat, ka vse imajo, si bomo mogo¢ dal u plan za nasledne leto ne.

Je v obcini Sentjur glede na potrebe dobro poskrbljeno za starejse ljudi?

Ja verjetn, da bi se Se dal kej nardit. Prvi¢ Se kaksn dom bi bil verjetno potrebn, dnevno
varstvo bi moralo bit a ne, to da prpelejo zlasti te dementne svojce a ne, zjutri, da jih pustijo,
pa jih potem pozno popoudne dvignejo al pa da majo to organizirano, da jih pridejo iskat ne.
Ampak, ko smo sprasevali vodstvo doma so rekl, da ni blo povprasevanja ne. Emm potem pa
mogoce Se tud kake vrste druzenja ne, pa da bi mogoce na teh druzenjih mal ve¢ o demenci

govril ne, na takSn neformaln nacin, da ljudje mal razmislajo o tem.
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Kaj je tisto s ¢imer menite, da starostniki niso zadovoljni (da ima negativni vpliv na njih, na
njihovo Zivijenje)? Menite, da manjka kaj, kar bi imelo velik (pozitiven) pomen za kakovost
njihovega zivljenja?

Ja majo obcutek, da so odrinjeni. Vsi se zateCejo nekak u te svoje al gorce la vrtove al karkoli,
izolirajo se ne. Mogoce bi ene take vrste druzenja moral Se met, zj ti upokojenci sej je, ampak
spet se morjo oni prpelat. Ko bi blo to mogoce po razlicnih okoliSih, zaselkih, pa da bi
mogoce tud veckrat jim ponudl kaj js vem to mirjenje krvnega pritiska, da majo obcutek, da
nekdo za njih Se vseen skrbi ne, pa da bi mladi, ker ti starejsi majo res tak radi mlade n. pa res
to kar sm ze prej rekla, da se jim te potujoce knjiznce tak ko en krozek nardi, da lahko
debatirajo. Velik ljudi teh starejSih majo pokvarjene kolke, pa sploh iz hiSe ne morjo it ne, da

je treba pomislt tud na to, da je treba te aktivnosti prblizat njim na dom ne.

Kaj pa medgeneracijski center? Bi bilo to potrebno?

Ja to bi blo super ja, bi blo zlo zlo vredu in to bi blo treba pridobit te zlasti mlajse ne, ker dost
teh mladih pa finitete do starejSih in prav Zelijo pomagat ne in to bi bla krasna izto¢nica za
vecjo kvaliteto Zivljenja teh mladih in tud onih. Absolutno je premalo tega povezovanja. Mi
tuki skuSamo vnasem drustvu z pritegnjenjem mladih, ampak vam povem, da ¢e so Ze €lani
hodjo pa zlo mal na te aktivnosti ne. Enostavno njih to zadene Sele ko majo svojca bounega

ne, pa Cist n¢€ prej ne. To je to ne.

Zakaj tako menite, kako bi to pomagalo ljudem ali morda tudi vasemu drustvu?

Absolutno, absolutno, vete da. Ze te aktivnosti drugacne ne, ti maladi majo dost idej, ze bi to
znal nardit drga¢ ne. Mi smo starejsi bol okalupleni, oni pa nimajo predsodkov ne. Pa je to
vcasih supr , ne. Starej$i majo zlo korist na¢in razmislanja, niso kr za odmet a ne. Zlo majo
neke izku$ne, ki jih pa mladi nimajo ne. In to se v€asih premal povezuje in tuki bi se dal na
tak na¢in. Ce bi znal mldai to zanimirat bi blo krasno ne, lahk je pa uparu, mladi in starejsi

skupi delajo, dva aktivista, ki se medseboj dopolnjujeta in dosezeta krasne rezultate ne.
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Priloga F: Intervju — Dom starejsih Sentjur

Datum in ura: 28. julij 2010 ob 10.15h

Intervjuvanec: Ljubica Gombac (socialna delavka)
Opis zavoda

Prosim, opisite mi organizacijo v kateri delujete? Kako se imenuje? Kako dolgo in kako
deluje? Kaksne vrste dejavnosti izvajate? Od kje se financirate?

Takole, na§ dom je Dom starejiih Sentjur, ee deluje 10 let. Emm, u bistvu kaksne vrste
dejavnosti institucionalno varstvo starejSih oseb, to je starejSih nad 65 let, ceprav mamo tud
nekaj izjem ne, tud nekaj mlajSih. Ee, od kje aha, ste me vprasala od je se financiramo.
Financiramo se tako od osnovni vir financiranja, ubistvu so pokojnine, ee prispevki nasih
stanovalcev ne. Zj ali so to njihove pokojnine samo ali so to dopladila svojcev in ob¢ine za
tiste, ki nimajo dovol ne. Potem pa Se en drug vir financiranje je pa ee zdravstvena
zavarovalnica, ne. Tam so pa razporejeni stanovalci, zdravnik razvrsti ne. Prva, druga, tretja,
Cetrta nega ne, nega ena, nega dva, odvisno od zdravstvenga stanja in tulk dnarja pac pripada

na dan od zdravstvene zavarovalnice.

Kaksna je vasa izobrazba in kaksno funkcijo opravijate organizaciji?

Mhm, sm socialna delavka, to funkcijo opravlam, tako, socialna delavka udomu starejsih.

S ¢im pripomorete h kvaliteti Zivljenja starejsih ljudi? Kaksne programe za kakovostno starost
izvaja organizacija? Kje in kako se izvajajo ti programi?

Takole, mi imamo razli¢ne prostovolne, prosto¢asne dejavnosti za upokojence ne. Najvec tega
izvaja delovna terapevtka, potem mamo tud fizioterapijo, kamor hodjo tud stanovalci k
telovadbi, k individualnim fizioterapevtskim obravnavam, emmm potem mamo pevski zbor,
mamo skupino za roze, potem mamo skupino za ee molitveno skupino, potem mamo
vinogradnike, ker mamo svoj vinograd. Potem imamo ubistvu delovno terapijo, ki poteka
prakticno vsak dan dopoldan, u dopoldanskem cCasu, ee tm izvajajo razlicne emm aktivnosti
vsmislu ro¢nih spretnosti, ee potem ee re¢mo Sivanje gobelinov, izdelovanje razli¢nih e takih
rozic, razne slike, slikanje na svili, izdelovanje vos¢ilnic, potem pa u bistvu tudi en del

delovne terapije je tudi rehabilitacija ee po mozganski kapi, pa drugih obolenjih ne. (...) Dost
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je teh prostocCasnih, literarnih skupin in nekatere so obc¢asno, nekatere so redno, kot je pevski
zbor je redno, vinogradniki. Ogromno prireditev imamo, res tega je sploh u kakem takem
casu, december, okrog kakih praznikov takrat je res ogromno tega. Ko pridejo od drugod
razlicne skupine ne al posamezniki, tudi znani ee izvajalci, pa tud pevci, pisatelji. Veliko jih je
bblo v teh desetih letih pa pol. Od Helene Blagne, do emm, kaj je Ze Nusa Derenda, potem pa
pisatelji emm Partlji¢, ee emm Ciril Zlobec, kr znani, taki res. Razli¢ne delavnice mamo ne,

ob razli¢nih priloZnostih ne.

Kaj vse nudite starostnikom? So zadovoljene vse njihove potrebe glede prehrane, obleke, nege
in oskrbe, druzemnja? Ali organizirate tudi kaksSne izlete (morda tudi v tujini?), pohode,
zabave, delavnice ipd.? Kolikokrat tedensko, mesecno so dejavnosti organizirane?

Ja vsekakor delamo na tem ne, se trudimo, da bi bilo vse to zadovoljeno ne, ee se pravi hrano
sigurno ne, Stirje obroki hrane pripadajo ne in se trudimi, da so zadovolni, kakovostno
pripravljeni obroki, da so zadovolni stanovalci, da so obroki pripravljeni po njihovem okusu
ne. Imajo enga stanovalca oziroma stanovalko, ki je predstavnica za pripravo jedilnika, ki se
aktivnovklju€uje vpripravo jedilnika, emm in tud vedno imajo moznost se pritozit ¢e kaj ni
vredu in nasa vodja kuhinje ne, je vedno pripravljena ne in zelo prisluhne ¢e, ¢e nekomu kaj
ne odgovarja, sploh pa Ce to izrazi ve¢ ljudi, da nekaj ni po njihovem okusu ne. Vsekakor
prilagajamo njihovim Zeljam ne. Mal druga¢na prehrana, re¢mo kot vkakem ve¢jem mestu,
ker tukaj je prakticno podezelje ne in poskusamo temu pac sledit. Drugace pa emm, ee obleke
pa te stvari tudtt to tisti, ki je sluajno nimajo ne ee mi jih mamo dovolj ne (smeh), vedno
mamo na zalogi kake, tud za to poskrbimo ne, da taki bol ko majo res mogo¢e majn dnarja ne,
pa da si ne morejo privoscit ne emm vedno poskrbimo, da dobijo oblacila, trenirke ne, emm,
nasa vodje pralnice ima to v takih omarah spravljeno ne. Eee tako je, ¢e kdo umere dostikrat
svojci pustijo, pa e so stvari vredu zakaj ne bi nekomu dali, ker dolocene stvari so ¢ist nove
ne. Nega vsekakor, nega vsekakor more bi a ne, nega je na zelo visokem nivoju ne, zelo,
mislim tud skakimi se ne Spara pretirano, s kakimi sredstvi za nego ne, ker to je lahka razlicno
ne, lahka so najcenejsi ne, lahko so srednji al pa tisti najbolsi, tak da mislim da tu gledamo, da
so tisti res kakovostni materijali intudi v€asih neglede na ceno ne. DruZenje ja, razli¢no res,
tud maSo imamo, da ne pozabim, tud k masi hodjo vsak dan, potem molitvena skupina, potem
druzenje imamo Se tud pogovorne skupine dvakrat na tedn po dve razli¢ni skupini se sestajajo.
To vodi delovna terapevtka, potem razlicni nastopi. Pripravljajo se za razli¢ne nastope in taki,
zelo. Delavnice tudi imamo razli¢ne, se pravi delavnice dostikrat v sodelovanju z vrtci,

sSolami, pa z ee emm drustvom upokojencev, pa z s skupino za samopomo¢ vrtnica ne. Z
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njimi dostikrat u sodelovanju z njimi imamo kake delavnice, recmo za vlko no¢ al pa okrog
Bozi¢a, emm, da skupno kaj izdelujejo, se druzijo, potem izleti, seveda imamo izlete, izletov
imamo kar precej. Enkrat na leto imamo tak velek izlet, z vlkim avtobusom za use samostojne
stanovalce ali okaj samostojne. Za tiste, ki so pa na vozickih al pa s kako hoduljico al pa
mogoce, da tezko tako sami hodijo, da rabijo pomoc¢ druge osebe so pa majnsi izleti, ker niso
primerni taki avtobusi, ampak imamo svoj kombi. In potem s kmbijem, pas naSim sluzbenim
golfom, pa zavtom ee organiziramo take krajSe, majnSe izlete, poudnevne mogoce, vcasih
enodnevne. Odvisno Cisto kaksni stanovalci grejo ne. Letos smo imeli prvi izlet, smo §li
velikonocnice gledat na Ponikvo, emm so bli res taki stanovalci, ki so rabli res veliko pomoci.
To so bli koraki taki, mini koraki, ampak smo prisli do tja. Emm in tak, mislim, takim ljudem
Se ve¢ pomeni tak izlet no, takih izletov imamo dosti. Obis¢emo kak drug dom, se
dogovorimo z njimi, daj ih tud tam mal pogostijo ne. So §li u dom Rogasko letos ne in potem
pa Se hodijo upokojenci dosti na te ratave po domovih ne, sploh pa tisti, ki sodelujejo pri nas
na delovni terapiji. Potem za nagrado hodijo, organizirano seveda, vodeno, hodijo po drugih

domovih na raztave in potem Se mal na kak izlet zraven. Tak da tega je kr.

Kaksne so kapacitete doma?

Takole. Trnutno je 160 stanovalcev. Zdej malo je odvisno od tega, lahko bi blo Se nekaj vec,
odvisno je od teh oskrbovanih stanovan, ko jih imamo. Eee u teh oskrbovani hstanvanjih bi
lahko ponekod ble dve osebe, pa je samo ena ne. Ampak ne gre drugace ne, ne moremo
oskrbovano stanovanje, Ce je ena oseba al pa da je, da sta bla moz pa Zena, pa je moz umru, pa
je Zena sama ne, kej takega ne. Potem je oseba sama ne, tako da 160 imamo trenutno
stanivalcev. Emm u bistvu to so za nas poune kapacitete ne. Eee, Ce to zadoS¢a? Takole, ta
kriza se kr pozna in je zelo upadlo Stevilo vlog. Mislim, dan i samo kriza razlog, ampak je
razlog tudi ee to, da je u celjski regiji, pa tudi mal SirSe, da je zdej u bistvu vzelo kratkem casu
bilo zgrajeno veliko domov, veliko domov in ti domovi seveda tud se zelo trudijo da s, dasi
zapounijo kapacitete, da niso prazni, Ceprav so vecina teh domov drazji, ker so privat ne,
ampak ee, ¢e nekdo nujeno rabi, potem pa da mora Cakat na prosto se bo, se odlo¢i potem tudi
za drazji dom, tud ¢e ni u domacem kraju, ee pa da dobi ne, potem se dostikrat prestavi u nas
dom ne, ni pa nujno ne. Ce se tam navadi, pa da je zadovoljen ostane tam ne. Tako da js
mislim, da to je razlog, da je dosti teh domov novih in potem to Se, da e, da je kriza, da je ta
kriza, gospodarska kriza, ki se pozna ne. Se poizna, da je vlog bistveno majn kot u prejSnjih

letih, sploh pa za te ljudi, ki so samostpjni, mi re¢emo tem ljudem tisti, ki imajo oskrbo ena,
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ee, ki so dokaj samostojni. Za najve¢ povprasevanja, Se najvec je u bistvu za emm nepokretne,

e ali pa osebe z demenco.

Koliko oddelkov imate in kako delujejo posamezni oddelki? Koliko stanovlacev imate trenutno
po oddelkih?

Emm, mamo mi zdej, mi lo¢imo samostojni oddelek ne, potem imamo delno samostojni,
negovalni, ee pa oskrbovana stanovanja. Emm pravzaprav to mi zared sebe mal lo¢imo,
Ceprav to ni tolk zelo, zelo lo¢eno, ubistvu je zelo povezano. Ni to tak kt majo unekaterih
domovih posebej oddelek za demenco ne, mi ga nimamo posebej, ampak na tem oddelku, ki
mu recemo delno samostojni, za delno samostojne stanovalcei n za tiste na negovalnem

oddelku za nepokretne , imamo te stanovalce z demnco ne.

Imate raznolike programe glede na dusevno in fizicno stanje starostnikov?

Ah seveda, mislim vse te u bistvu aktivnosti so prilagojene dolo¢enim skupinam. Se prav
osebe z demenco imajo posebej vsak dopoldan, pa pomoznosti tudi vsak popoldan, ¢e smo
pac kadrovsko dosti tisti dan zasedeni, ee imajjo skupine ee, mi re¢emo skupina za demenco
ne, to so pac vodene aktivnosti za osebe z demenco, ki so razli¢ne. Razlikujejo se od tega, od
letnega Casa, Ce je lepo vreme grejo ee, poskrbimo, da so vatriju, da so zunaj ne, ee, senco
nardimo ne. Potem kake aktivnosti glasbene, kaksno kuhanje kompota, da skupaj pomagaja,
da rezejo, da lupijo, da se potem mamo tam na oddelku Stedilnik, pecicosvojo na oddelku.
Pogosto pridisi gor kaj, od paladink, marsikaj ne, da oni pomagajo kaj zamisli, pap otico
pecejo, razlicne, z ocvirki kaj, take stvari ne. Kuhajo kavico, potem ¢e kdo kaj praznuje Se
nazdravijo ne. To je ta skupino u bistvu za demenco. Za to skupino smo pred kratkim odprli
en zimski vrt, je tak zelo lepo opremljen ne, tud ima pecico, pa Stedilnik, ee pa take udobne
fotelje za starejse, tisti, ki ne morjo tak dolgo sedet. Verjetno ste sliSal ne za demenco ne, kak
to, je to pa¢ specificna emm, specificno stanje starostnika, ki si pa¢ moramo prilagajat. Zelo
razli¢na demenca je lahko ne, tak$na ali pa drugacna in se kaze na zelo razli¢ne skupine ne.

Te skupine so zelo zanimive.

Jim nudite dovolj za zadovoljitev njihovih potreb?
Ja mi se trudimi, da nudimi ¢imve¢. Nikoli ni dovolj, mi se pa trudimo, da bi bilo dovol ne.
(smeh) vedno si zelimo kaj novega, tako da, da se nponavljajo stvari ne. U¢imo se, vsi skupaj

ne.
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Prosim govorite mi o tem kako poteka povprecen dan Zivljenja vasih stanovalcev?

Emm takole, obi¢ajno vecina stanovalcev ima pa¢ ee prvi obrok nekje okrog osmih, po
devetih, zdej od oddelka do oddelka razli¢no ne. Po zajtrku pa se vecina odelezuje razlicnih
aktivnosti. Zelo Steviléna udelezba je fiziterepij, tam kjer imajo telovadbo, najprej skupine
samostojnih stanovalcev, skupina samostojnih stanovalcev, potem emmm za njo potem
skupina stanovalcev, ki os tezje premicni in so na vozickih , to so zelo Steviléne udelezbe.
Potem vecina gre pol po razli¢nih takih skupinah, aktivnostih udelovno terapijo al pa u drugo
skupino. Eni so za roze, eni Cistijo, emm eni so za vinograd, razlicno ne. Dosti jih pa potem
tudi v skupini za demenco, tud se pravzaprav dostikrat povabimo iz drugih oddelkov tud ne,
tam kjer je skupina za demenco so zelo zanimive aktivne. Sploh pa ¢e so kaki taki pikniki al
kej takega ne, mini pikniki, povabimo ptem Se druge stanovalce, da se druzijo, da to ni tak
lo¢eno, pr nas bol ta integriran model je. Da so u bistvu dementni eem bol vkljuceni ne, majo
moznost hodit po celem domu, dvori$¢u, pazimo pa, da nam kdo, ki je zelo begav kam ne, ki
nima nobene orientacije, pazimo da nam ne gre kam, ne.

Potem je, po vseh teh aktivnostih kosilo, okrog dvanajstih, pol enih, odvisno od oddelka tudi.
Emm po kosli pa potem tudi imajo, nekateri iamjo te pogovorne skupine, eeem nekateri
imajo razli¢ne druge, kake pevske vaje, kej takega, literarne, molitvene i,ajo tud popoldan po
kosilu, tak da, nekaterim pa pase pocitek. Eem, mm, prireditve so obic¢ajno ali ob desetih
dopoldne ali pa popoudne okrok Stirih. Em, mamo lepo dvorano, zelo akusti¢no, tako prijetno
vlko dvorano in a so zadostikrat kake razli¢ne pripreditve. Res zelo pestre in se masovno
udelezujejo teh prireditev, ne da bi jih blo deset, ampak res obicajno je vse pouno. Potem je
seveda tud tisto kar ljudje pa¢ pocnejo radi sami ee eni grejo na sprehod, eni majo obiske, eni
se Cisto med seboj druzijo, eni kej berejo. Razli¢no ne. V popoldanskem casu tudi, takrat, ko
imamo prostovoljce prihajajo tudi prostovolci. Trenutno mislim, da ni, ampak obucajno pa
mislim, da imamo prostovolce, ki prihajajo popoldne. Ha, kaj se popoldn dogaja? Ja pa tud
pelemo jih kdaj na sprehod tiste ki so zezje pokretni. Potem je pa vecerja, po vecerji pa tud
rezli¢no, po vecerji pa ni prav takih organiziranih aktivnosti, ampak bol po njihovi izbiri. Eni
radi grejo kr spat ne al pa mogoce kej prebrat u sobi. Zvecer po vecerji se kr hitro res umiri u

domu ne. Se vidi, da je res pestro ¢ez dan ne in da rabijo pocitek.

Imate tudi dnevno varstvo?

Dnevno varstvo nimamo, ker ni dosti povprasevanja.
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Kdo so strokovni delavci ki so zaposleni v domu? Iz katerih podrocij prihajajo in kaj je
njihova naloga?

Takole, seveda bom zacela sseboj ne, ko sm Ze tule. Socialna delavka, vodenje socilane
sluzbe, sprejem, socialno problematiko, reSevanje kakih konfliktov za reSevanje vseh
socialnih pSroblemov, kar se lahko starejjSemu zgodijo ne. Eemm prvo direktor oziroma
direktorica ne, potem je, mi reCemo glavna sestra Se vedno po starem, ¢eprav to po novem se
reCe emm namestnica direktorja za podrocje nege in oskrbe, ee to je pa¢ zdravstvena
usmiritev, eem potem je delovna terapevtka, fizioterapevtka, pa diplomirane medicinske

sestre ali pa tehniki ne. To so strokovni delavci ne.

Kdo so pravzaprav osebe, ki se najpogosteje zatecejo k vam?

U bistvu najpogosteje osebe starejSe od 65 let z zdravstvenimi tezavami.

Zakaj se zatecejo k vam in kdo jih k vam napoti? Jim druzinski clani ne morejo nuditi tega kar
Jjim lahko vi?

Ja zateCejo se zato, ker u bistvu, obi¢ajno gre za to, prav zato, da nimajo doma moZnosti, da bi
kdo poskrbeu za njih ne, v¢asih pa tudi sami ne zelijo, da bi obremenjevali koga ne, ee pa
cutijo, da rabijo pomoc¢ in zdravstvenga osebja in socialne sluzbe in in mamo zdravnika u hisi
prakticno vsak dan in zdravvstveno osebje, kar starejSi dostikrat potrebujejo. Potrebujejo

razli¢ne tud zdravstvene storitve zaradi katerih doma niti nebi blo moZno tolk dobit ne.

Menite, da je to povezano s hitrim zivljenjskim tempom in pomanjkanjem casa?
Vsekakor, sigurno da. U preteklosti ni blo tulk domov nem ker je blo, na¢in zivljenja je biu

drugacn, se pravi emm, mlajsi so poskrbeli za starejSe ne. Sigurno, da je to razlog ne.

Menite, da jih je iz leta v leto vec?

Ja zdj u cCasu krize se je dostikrat pokazalo, da se svojci odlocijo, da bojo meli starejSega
doma, ker u bistvu s tem pomaga druzinskem proracunu ssvojo pokojnino. Mislim zalostno,
vendar resni¢no. Mislim, da se to kar dosti dogaja. Dostikrat se dogaja zdej, da ljudje

recejosej bi ga dali, ampak radi vidimo,m da je doma ne, pa¢ pokojnina ostane doma.
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Ali nudite tudi kaksna izobraZevanja za druZine s starejsim druzinskim clanom, v smislu kako
Jih negovati, jim pomagati in jim omogociti kakovostnejse Zivijenje?

Zdje izobraZzeanja imamo predvsem v sklopu Spomoncice, pa¢ u naSem domu mamo ta center
ne in dosti teh izobrazevanj, kar precej jih je na letu, zdej Steviléno gledam kolk mamo na leto
teh predavanj. To je predvsem za svojce, mi poSiljamo vabila, za vsako prdavanje posljemo
individualna vabila, mal sami presodimo kdo bi bil primern in so ta predavanja zelo obiskana
obicajno, je vse polno. To je za svojce stanovalcev, pa tudi lahko pridejo strokovno delavci
centra za socialno dleo, lahko kdorkoli pride, emm, mislim, kdo Se. Vemn da smo iz drugih
domov, tudi smo meli ja. So prihajali delavci ne al pa svojci tudi ne. Ta predavanja so zelo
razli¢na. Vcasih predavajo kaksni psihiatri, nevrologi, zdravniki iz splosne prakse, delovni
terapevti, sociologi. Zelo, zelo pesto je ne. To je najvec teh predavanj za svojce. Drugih
predavan prav za svojce mislim da nismo meli, mogoce pred leti da je blo nekaj, ampaj zdej

neki ¢asa ne.
Pomen programov za kakovostno staranje

Prosim povejte mi s kaksnim namenom delujete? S kaksnim namenom se izvajajo posamezne
dejavnosti znotraj vase organizacije?

Z namenom, da pa¢ poskrbimo za potrebe starejSega Cloveka ne, ki je pac¢ na$ stanvalec ne.
Ceprav mi nudimo tud precej informacij in svetovanja ee tudi zunanjim ne. Sploh pa mislim
da precej socialna sluzba. Dostikrat prihajajo starej$i in svojci njihovi, pa mogoce sploh ne
razmi$lajo resno o kaki namestitvi u dom, ampak pridejo in dobijo informacije. Sploh
najveckrat je ee mislim, da demenca problem al pa kake druge tud tezave ne. Ee in tud mi jim
damo kaka gradiva, dajemo jim naslove, povabimo jih na predavanja, ¢eprav niso Se nasi
stanovalci na predavanja, eem razlozimo jim, da je potrebno ¢imprej kzdravniku, ¢e demenca
prisotna, em kako se pride do napotnice, kako se uveljavi pravica do dodatka za pomoc¢ in
postrezbo, pravica do varstvenega dodatka, razli¢ne stvari, kr starejSi morajo bit informirani,
pa na zalost v€asih to Se zdraniki niso, mogoce kdaj pozabijo kaj povedat ne, emm pa povemo
in so zelo hvalezni.

Seveda, da se uposteva individualne potrebe se upostevajo ne, emm, da se zadovoljijo pac

njihove Zelje, njihove potrebe, sposobnosti ne, ljudje majo razli¢ne sposobnosti ne. Emmm ().
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Gre le za oskrbo in nego starostnikov ali imajo ti programi, ki jih izvajate vecji pomen
(kakovostno preZivljanje prostega casa, druzenje, povezovanje, zabavo ipd.)?

Vsekakor, vsekakor, dale¢ od tega, da bi bla samo nega. Se tisti ljudje, ki so nepomiocni ne,
se zelo prizadevamo, da so vklu€eni ne, vSportne igre. To sm pozabla povedat, Sportne igre
imamo organizirane in potem zj tudi se tak dogovarjamo, da jih nekateri stanovalci, ki so bol
sposobni, pa imajo organizacijske sposobnosti tudi vodijo potem te treninge, vaje in se
trudimo, da vkljucujeno ljudi, ki so emm na vozickih na ta tekmovanja na em, zelo krasno

sodelujejo zram. Tak da, nikakor ni to samo oskrba, pa nega.

Kaj menite, da je najpomembnejse za kakovostno starost oziroma za kakovostno Ziviljenje
starostnikov?

Da se starejsi pocuti sprejetega, da nima obcutka, da je odvec, da je nekje na robu, ampak, da
je vsrediscu dogajanja. In to vdomu poskusamo, da je vsrediSCu, da je center, da je vse
naravnano vbistvu na ¢loveka, ne. Ker vdruzbi je vbistvu dostikrat opazit, da je starost mal

tabu ne, ker pac ni najbol priljublena tema starost ne, umiranje, te stvari ne, ampak ee.

Pa jim vi nudite del tega?
U domu se pa res trudimo, da so oni vsrediscu ne, pa da oni kreirajo ne, kreirajo zivljenje, da
sodelujejo. Zelo, zelo to cenimo, spoStujemo, spodbujamo ne, samoiniciativnost, pa

pohvalimo, nagradimo. To mislim, da najve¢ pomaga.

Kaj menite, da je tisto kar starejSim ljudem v Zivljenju predstavlja najvecje probleme, tezave,
ovire, jih omejuje in jim povzroca skrbi?
Seveda vsekakor zdravje, zdravje, zdravstvene teZave in ta zmanSana moZnost gibanja in skrbi

za samega sebe.

Kako vi oziroma vaSa organizacija pripomore k temu, da je teh ovir, problemov, skrbi manj?
Kaj je tisto kar lahko ponudite nekomu in mu pomagate tako fizicno kot dusevno, na poti v
tretjem zivljenjskem obdobju?

Mhm, se pravi tako, ¢e izhajam iz tega, da je najvecji problem zdavstveno stanje in to kolk je
pac samostojn, pomicn, da lahko sam poskrbi za sebe. Seveda se dosti da na to pri nas, da ee
izkoristimo vse stanovalCeve Se preostale sposobnosti ne, da si lahko izraza tam kjer lahko ne,
ee ¢e ne more hodit, pa je na vozi¢ku al pa ¢e ne more ene roke uporablat ne, lahko pa kaj

druga pocne in se ga aktivira in se ga vklucuje mm, ker se le da. To je tud zelo skrbi za to
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fizioterapevtka, delovna terapevtka, zdravstveno osebje, socialna sluzba in vsi tisti, ki iamjo
kake, ki vodijo skupine ne, razli¢ne ne. Tudi pri osebah z demenco, da se, da se res ¢loveku
tisto, prostale sposobnosti izkoristijo maksimalno, ee najdemo jih, poskusamo najdet tiste

svetle tocke, ki jih ma kdo.

Kako vpliva vasa pomoc na njihovo Zivijenje?

Mislim, da kr bistveno, da je tud smisel tega, da pridejo vdom, da imajo eno oporo, da imajo
unas ubistvu pomo¢ in ee, da se zavedajo tega, da jim zelimo pomagat, da Zelimo videt tiste
njihove mocne stvari ne, da niso neki odvec ne, da so vsrediscu.

Lahko poveste kaksSen primer osebe, ki je vidno potrebovala vaso pomoc, da se je resila
Zivljenjske bede, ovir, tezav in je zdaj srecna v zZivljenju, starosti?

Takih je veliko, zdej se prov ne spomnem kirga. Prav konkretnega koga? Hmm, res je takih
dosti, ampak da bi se prav takega zelo zanimivga spovnala. (...) Re¢mo ena nasa stanovauka
ima pac ve¢ obolen ne, takih bol resnih i nje gospa, pripoveduje, ona zdej pri nas 6 do 7 let. In
se je ze sprijaznila s tem, da ne bo dolgo Zivela Se, ve¢ ne in da emm bo Sla udom Se za enih
mogoce leto, dve pa potem nekak je mela umislih, da pa¢ ne bo vec¢ zivela ne. Ampak, ko je
prisla k nam ne, je postala zelo aktivna, zelo, zelo aktivna u bistvu tud u, nam na recepciji tud
pomaga, potem je predstavnica vseh e, vseh stanovalcev u svetu zavoda ne, eem. Aktivna Se
na dugih podor¢jih. Mislim marsikje ne, ni pa edina res, takih primerov je dosti. In ona vedno
vsem pripoveduje, da nikakor ni planirale Se tulk zivet. Je rekla, da zdej je pa tulk zanimivo,
tulk ee, tulk se pocutim potrebna, koristna, zazeljena, da enostavno to da eno tako energijo in

zeljo in vesele do Zivljenja.

Ali med seboj, v domu varovanci gojijo tudi globlje, prijateljske stike?
Ah seveda. (smeh) Razli¢ne, razli¢ne ja. Ja lahko so Cisto tak prijatelski, lahko pa mogoce Se
malo ve¢ kot prijatelski tudi ne, tud to imamo ne, kar je normalno ne in to mi zelo

sprejemamo.

Menite, da ljudje, ki Zivijo v domu, cutijo tudi pripadnost do doma in do drugih v domu?

Zelo, zelo.

So navezani drug na drugega?
Vecinoma ja, mamo pa tud nekaj ljudi, sploh u teh oskrbovanih stanovanjih, imamo nekaj

ljudi, ki pa¢ zelijo ve¢ zasebnosti, ee in to spustujemo in ee vsak si lahk zbere tist kar mu
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pase. Mamo ljudi, k iso res vskrbovanih stanovanjih, pa ee se zelo malo stvari udelezujejo. So
drugaCe zivahni, aktivni, ee, ¢e kaj rabijo pridejo, poklic¢ejo, mamo gospoda re¢mo, ki smo
mu omogocl, da smo mu internet ee dali priklopit ne, ee pri devedesetih, ee za rojstn dan je
dobil racunalnik od sina in potem smo mu priskrbeli, da je dobu tist internet priklucek ne, tak,
da gospod zdej z nami se dopisuje po lektronski posti, po interenetu naroca, po skajpu se
pogovarja z otroci. Mi smo ga naucili, razlicno pac, socialna delavka, direktor, kaki
pripravniki, prostovolci al kej takega ne, ee Ce je bla kaka mladina, pa ¢e je blo ke, je kej
zaStekalo je priletel hitro sm, pomagite mi, neki mi ne dela. Pa obi¢ajno ni bla kaka vecja
napaka, ¢e pa je pa pokli¢emo racunalnicarja, pa mu to uredi. In on je star zdej ze 96 in u
bistvu ze kar dobro oporablja racunalnik. Ima zelo kvalitetno opremo in e se pravim, to mu
veliko pomeni, da lahko kontaktira po skajpu ee u Zivo se pogovarja ssvojimi otroci, ki so pa¢

u tujini ne.

Se druzijo med seboj, si pomagajo?
Eee ja, eni bol, drugi majn ne. Se pravim razli¢no ne, eni so bol ee, bol takSne nature ne, da

radi pomagajo SibkejSim, bolanim ne. Drugi so pa bol za sebe ne, to je pac¢ po zelji.

Menite, da se pocutijo kot doma?

Js mislim, da se. Najveckrat sm preseneCena to ko, za koga takle ko pride u dom, pa ga
sprejmemo u dom, pa mam obcutek joj kak se bo tezk navadu ne. Potem Cez nekaj Casa ne,
gre na obisk domov ne, ksvojcem in svojci pridejo pa receje a veste tolk in tolk Casa je biu
doma, tri, Stir ure al pa ne vem dva, tri dni, odvisno ne, pa reejo ja ves komi cakam, da grem
nazaj, eni recejo celo grem domov ne, grem domov. Tak da takrat sm pa res presenecena in to
se vecini dogaja. Zelo radi pridejo, radi domov odhajajo tudi, vsekakor, amapk zelo prihajajo

tudi nazaj in to je tisto kar ee.

Kaj pomeni to za njihovo Zivijenje?
Ja u bistvu je to njihov dom, sigurno, sej mora bit. Drugace ni smiselno, da bi ¢lovek Ziveu

uneki ustanovi, da je to neka institucija, da sploh nimas obcutka, da je to, more bit dom.

Kaj pa osebje in stanovalci? Je njihov odnos zgolj formalen?
Ne. Ne, dale¢ od formalnega. (Smeh) Mora biti v€asih tud formaln, seveda ne, ampak
najpogosteje pa je dale¢ od formalnega. Enostavno vsak ¢lovek je drugacn, njegove potrebe

so drugacne, ee stanovalci in zaposleni seveda ne se druzimo, se skupaj poveselimo, ee na
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izletih, na zabavah, na piknikih, ee vsakodnevno pridejo z raznoraznimi pro$njami, potrebami,
zeljami. To ni nobenga problema, ¢e ne js, pomaga kdo drug, ¢e vem, da bi kdo drugbil bol

primern, pa prosim drugega sodelavca. Tak da, to je dale¢ od formalnosti, res.

Ustreznost ponudbe za kakovostno staranje

Ali menite, da nudite dovolj za boljse Zivljenje ljudi v tretjem Zivljenjskem obdobju?

Da nudimi dovolj. Js imam obcutek, da nudimo dovol ja.

Zadostno pripomorete h kakovosti Zivljenja starejsih obcanov?
Ja, ja, Ceprav vedno bomo tezili ktemu, da je vedno bolSe. Vedno bolSe, vedno kej

novega,vedno ve¢, ampak mislim, da tudi trenutno dobro skrbimo, da dosti nudimo.

So zadovoljni?

Ja, mislim, da so zadovolni, veCina, da so zadovolni.

Menite, da bi lahko bilo kaj bolje? Bi lahko ponudili Se kaj vec, kar morda primanjkuje?

Vedno je kaj ve¢, nikoli ni ee status kvo ne, more biti vedno nekaj ee novega, sigurno, da je
vedno vec. Drugac pa tud mogoce dnevno varstvo mogoce zdej razmiSlamo o tem, da bomo
delal raziskavo. Ee pred ne vem kolkimi leti smo delal neko raziskavo, ampak ni ni¢ blo, zelo,
zelo malo povprasevanja. Zdej pa razmiSlamo o tem, da bi delali novo raziskavo o potrebah

dnevnega varstva. Ee, potem, pa mogoce ve¢ druZenja, medgeneracijskega druzenja.

Kako pa sploh pridete do taksnih ali drugacnih zakljuckov glede kakovosti izvajanja
programa za kakovostno staranje? Jih dobite od stanovalcev ali morda od njihovih svojcev?

Od stanovalcev, svojcev, od lokalne skupnosti, SireSe Slovenije, drugih okolij in potem po
medijih ne, razli¢ne izkusne ne in potem pac¢ poskusamo uvajat tisto kar mogoce sliSimo, da je

kje kaj dobrega.

Sodelujete tudi s katerimi drugimi organizacijami, morda z drustvi? S katerimi in na kaksen
nacin?

Ja druStvo upokojencev vsekakor, potem drustvo, zveza borcev, potem seveda dosti se
druzimo sSolami, zvrci. Ee se pravi to so obicajno take delavnice skupne zotroci. Razli¢ni

nastopi, pa potem druzenj, ee, mogoce mal premalo, da bi kakih re¢émo mi obiskovali vrce,
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Sole, tudi kdaj kake skupine ne stanovalcev ne, pa da bi malo vidimo vtej smeri,
medgeneracisko malo ve¢ bi lahko. Mogoce vprihodnosti, da bi nekateri stanovalci imajo zelo
razvite ake spretnosti, pa bi kaksne, vsodelovanju sSole mogoce naredili pri njih na Soli taksne
delavnice, mogoce bi kdo od stanovalcev jim priSu kej povedat ne ee iz preteklosti ne, e pa
kake zanimive stavri, ki jim mogo¢ kdo kake obvlada. Pa mislim ,da bi se dalo vec, sigurno,

medgeneracisko.

Na kaksen nacin sodelujete z drustvom upokojencev?
Vbistvu, em, povabimo jih na te naSe prireditve, dostikrat tudi oni nastopajo pri nas
znjihovimi skupinami, ee tak da je pol to eno tako prijetno druzenje., pogostitev, druzenje,

pogovori.

Kaj pa s Spomincico?

Tesno povezani. Vdomu imajo sedez, nasi stanovauci radi hodijo, tisti, ki so, ki nimajo tezav
z demenco, radi hodijo ne samo svojci, radi hodijo na ta predavanja, ker je zelo zanimivo. Sm
bla presenecena ne, da hodijo, pa so Cisto samostojni, pa jih zanima. Pravijo, da so zelo

kvalitetna predavanja in se tudi udelezujejo.

Kaj pa ljudska univerza?

To smo mogoce tudi premalo, mogoce eem , mislim, da to Se malo premalo, mogoce z ljudsko
univerzo, nekako nam zmanka ¢asa in energije. Ampak to je, nekako vidim vprihodnosti pa
res nebi blo slabo ne, to pa. Ee vesela sm, hvalezna sm, da nam posiljajo ta obvestila po
elektronski posti dobimo ne, ampak zaenkrat se Se nismo, nismo ni¢ udelezevali z njimi, pa

blo fajn. To je to, to je tisto , kar je vedno nekaj novga ne.

Na kaksen nacin to vpliva na delovanje vase organizacije in vase stanovalce, kaj je
pozitivnega v povezovanju z drugimi?

Ni tiste utesnejnosti, obCutka, da so samo tukaj, da so ubistvu aktivni ¢lani druzbe ne, da niso
odrinjeni na rob v domu, ki je recejo v€asih zadnja postaja, ampak to ni ve¢ ne. Emm, pa ta
obcutek, da niso odrinjeni na nek rob, v nek dom, ampak da so vkluc¢eni. Meli smo, letos smo
meli tud Se neke stojnice, eee, k 0so nasi stanovalci predstavljali nase izzdelke, prodajali in
predstavljali izdelke delovne terapije ne, so bli tako ponosni, tako res zelo. Mamo tam vavli

so slike, ee in to so, so prodajlali, ve¢ razli¢nih je blo ne, so se mal menjavali, da ni blo
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naporno preve¢ ne in to je ta pripadnost res domu velika ne, res fajn. Res ena taka vlka

druzina. (smeh)

Je vasa ponudba dejavnosti za kakovostno Zivijenje starejsih ljudi zaradi povezovanje vecja,
boljsa ipd.?

Vsekakor, brez tega povezovanja bi blo to res suhoparno, res zelo, zelo. To pa res ni, brez
tega ni miZzmo, v danasnjem c¢asu ne in vedno je je ve¢ treba se odpirat ne. Js vidim nekako v
prihodnosti to, v tej smeri ne, Se ve¢ povezovanja zlokalno skupnostjo, odpiranje ne,
sodelovanje z drustvi, z tudi med domovi. To jim tudi veliko pomeni, da se domovi

obiskujejo. To jim zelo, zelo radi hodijo in se druzijo, tak da.

Poznate Se katere programe za kakovostno staranje v obcini Sentjur? Kaj ti programi nudijo
starostnikom?

Js poznam samo to Univerzo za tretje zivlensko obdobje, pa em, tole ss, kaj je Ze, skupina za
samopomoc¢ Vrtnica. To poznam, zdej pa Se kej druga pri drustvo upokojencev ne vem Ce Se
kaj imajo. No js si Zelim Se ve¢ povezovanja stem druStvom upokojencev ne. Mislim, da

vblizni prihodnosti bomo temu dali posebn poudarek.

Je v obcini Sentjur glede na potrebe dobro poskrbljeno za starejse ljudi?
Eee. Bi rekla dobro je, ampak ne Se vedno dovol, sigurno, da ne dovol. Mislim ,da prav vtem
okolju, mogo&e pa prav sam mesto Sentjur ne tolk, ampka e okolica, se prav §ir$a ob¢ina, da

se najde kar precej osamljenih, odrinjenih starih ljudi ne, Se vedno, Se vedno je dosti.

Kaj je tisto s ¢imer menite, da starostniki niso zadovoljni (da ima negativni vpliv na njih, na
njihovo zivijenje)?

(Smeh) Vam povem, najbol so nezadovolni zniskimi pokojninami, ker si dostikrat tud doma
ne morjo privoscit, no mislim to je naj. Ampak je zelo povezano, ¢e ma ¢lovek malo denarja,
potem je pa si marskaj ne more privosit. No dobro, dom si vseeno lahko na konc koncev
privosci, ¢e potem gre, ¢e ob¢ina doplaca, pa potem gre vknjizba na prmoZzenje. Kar si starejsi
pogosto ne zelijo, Zelijo pa¢ otrokom pustit premozZenje, ne Zelijo da se obCina vknizi na
premozenje in da se potem financira iz, ker to je tud edn od nacinov financiranja, pokojnina,

ko pa zmanka pokojnine potem je pa opcina stem, da se vknizjo na prmozZenje.
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Menite, da manjka kaj, kar bi imelo velik (pozitiven) pomen za kakovost njihovega Ziviljenja?
() Ma kaj, js mislim, da to podobno vdrugih okoljih tud manka, ne samo prav vSentjurju,

ampak kaSni taki mm, gerontoloski al pa medgeneracijski centri.

Bi bilo to potrebno?

Seveda, to je stvar prihodnosti, js upam, da blizne prihodnosti.

Zakaj tako menite, kako bi to pomagalo starostnik ali morda tudi vasemu domu?

Eehh vsekakor za, vedno vec je starejSih ne in ee starejSi se dostikrat Se vedno, ee nekako so
za sebe, se ne znajdejo najbol udanasnjem casu ne, vtem hitrem tempu ne in ee kaksni center,
ki bi biu prav za al gerantoloski center al pa medegeneracijski center mogoce Se bolse, ee
sigurno bi zelo pripomogu ktemu, da ee, da bi se lazje znajdli, bolSe pocutli vtem ee
danasSnjem casu ne, dostikrat mu niso kos no. Sploh pa ko pride bolezn, pa tezzje hodijo,
dostop do informacije, razlicna svetovanja, razlicna predavnja, ee druzenja, delavnice, emm ki
bi bla organizirana za vse te ljudi, ki niso vkljuSeni nikamor ne. Vdomu je, mislim krasno
poskrbljeno, amapk za te ljudi , ki pa niso vkljuceni, pa mislim da bi se dalo stakim centrom

super, super bi blo res. Ee to bi pridobili na kvaliteti Zivljenja ogromno.

LEGENDA:

() Odmor med govorjenjem.

(...) Nerazumno oz. pretiho posneto.
Posevnica v tekstu Podvprasanja in vpraSanja spraSevalce.
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