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Mladi z nedokoncano izobrazbo kot najbolj ranljiva skupina na trgu dela v Sloveniji

Trg dela je zelo fleksibilen in ima pomembno vlogo v moderni druzbi. Moc¢no vpliva na
blaginjo druzbe kot tudi na polozaj ljudi v njej. Posameznikom predstavlja glavni vir dohodka
in jim tako narekuje poloZaj v druzbi, dolo¢en Zivljenjski stil in varnost. V diplomski nalogi
bom predstavila problematiko mladih iskalcev zaposlitve, ki nimajo dokoncane srednjesSolske
izobrazbe. Osipu so bolj podvrzeni posamezniki, ki prihajajo iz socialno in ekonomsko Sibkih
druzin. Mladi, ki opustijo izobrazevalni sistem preden pridobijo poklicno izobrazbo, se
soocajo s Stevilnimi izzivi. Poleg socialne ranljivosti in pomanjkanja podpore za nadaljevanje
Solanja, jim primanjkuje tudi znanj, s katerimi bi laZje nasli in obdrzali zaposlitev ter tako
premostili trenutni polozaj. Zaradi pomanjkanja izkuSenj, delavnih navad in kompetenc tezko
konkurirajo na kompetitivnem trgu delovne sile. Opisala bom program PUM kot obstojeco
alternativo, ki pomaga mladim osipnikom pri iskanju zaposlitve in pri premostitvi socialnih
kot tudi osebnih stisk. VV okviru omenjenega programa sem izvedla empiri¢ni del naloge, ki
sestoji iz kvalitativnih metod druzboslovnega raziskovanja, in sicer sem z udeleZenci
programa PUM Zasavje izvedla skupinski intervju na na¢in fokusne skupine. Vkljucila sem
tudi metodo opazovanja z udelezbo, saj sem s programom sodelovala ve¢ mesecev. Ti dve
raziskovalni metodi sem dopolnila z metodo sekundarne analize obstojecih virov.

Klju¢ne besede: mladi in trg dela, socialna ranljivost mladih, osipniki, PUM.

Young people with incomplete education - the most vulnerable job seekers in Slovenia

A job market is very flexible and it greatly affects modern society. It strongly impacts not
only one's social welfare but also their position in society. A job market is the main source of
income for most people and consequently, it influences their social status, lifestyle and
security. The thesis discusses the issues that young people with incomplete secondary
education face on the labour market. Early school leaving is more common in socially and
economically disadvantaged families. Dropping out of education system brings about many
challenges, such as social vulnerability, lack of support regarding the completion of
schooling, and lack of knowledge that would enable young people to find and keep a job. Due
to lack of experiences, work habits and competence, these people cannot equally compete on
the labour market.

The thesis also discusses the PLYA programme whose main goal is to help early school-
leavers with job seeking and overcoming social and personal distress. The programme
research also included a group interview with the participants of the PLYA programme.
Different research methods have been used, and since I have spent several moths working as a
volunteer with participants of the PLYA programme, one of them was also the participant
observation method.

Key words: young, labour market, dropouts, socially vulnerability, PUM.
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1 Uvod

Brezposelnost, negotova zaposlenost in zaposlitve za dolo¢en ¢as so le nekateri problemi, s

katerimi se srecujejo mladi, ko vstopijo na trg delovne sile.

Veliko diplomskih kot tudi znanstvenih del opisuje problem mladih, ki se po konc¢anem
Studiju soocajo z brezposelnostjo. Malo pa je povedanega o zaposlitvenih izzivih mladih, ki so
predcasno izpadli iz Solskega sistema. O mladih, ki so iz takS$nih ali drugacnih razlogov
opustili Solanje Se pred dokoncanjem srednjeSolske izobrazbe in se zgodaj znasli na vse bolj

kompetitivnem in kompleksnem trgu delovne sile.

To skupino mladih imenujemo osipniki in tekom diplomskega dela bom podrobneje
predstavila njihovo problematiko. Osipniki so tisti mladi, ki so stari med 15 in 24 let ter so
opustili Solanje in niso vklju€eni v izobraZevalni sistem ali usposabljanje. Ti so pogosteje
izpostavljeni dolgotrajni brezposelnosti, saj so zaredi pomanjkanja tako formalne kot tudi
sploSne izobrazbe manj konkurenc¢ni pri iskanju zaposlitve.

Osipnistvo je problem, s katerim se ukvarjajo Stevilne evropske drzave. Te imajo razvite
posebne programe, ki skrbijo za njihovo vkljucitev v druZzbo in jim pomagajo pri iskanju
zaposlitve. Sama se bom osredotocila na problem osipnisStva v Sloveniji. Podrobneje ga bom
predstavila na primeru programa Projektno ucenje za mlajSe odrasle.

Moj namen je podrobneje predstaviti probleme, s katerimi se srecujejo mladi, ki pred¢asno
izstopijo iz izobrazZevalnega sistema. Poleg tega pa bom poskusala poiskati najboljSe naine za
njihovo ponovno inkluzijo. ObstojeCa alternativa v Sloveniji, ki se ukvarja z reSevanjem
problema mladih osipnikov, je program Projektno ucenje za mlajSe odrasle (v nadaljevanju

PUM), v sklopu katerega sem izvajala empiri¢ni del diplomske naloge.

Program je zasnoval Andragoski center. Njihove dejavnosti so povezane s produkcijskim
ucenjem, ki mladim pomaga razvijati pomembne kompetence. Tekom leta posamezniki,
skupaj z mentorji, pripravijo zbirno mapo dosezkov in izobraZevalni nacrt, kar jim pomaga pri
izkazovanju u¢nih dosezkov in dobljenih izkusenj. (Andragoski center Republike Slovenije

2016)



Program je bil zasnovan z namenom, da mladim, ki so brez izobrazbe, poklica in
zaposlitve, pomaga pri preseganju socialne osamelosti in jih spodbudi k nadaljevanju
Solanja, kjer pa to ni mogoce, spodbuja pridobivanje vescin, ki olajsajo pot do
zaposlitve. S pomocjo mentorjev mladi resujejo tudi tezave, ki so pripomogle k temu,
da so opustili Solanje (odnosi v druzini, slaba samopodoba, odvisnosti, socialne stiske

...). (RCR Zasavje 2015)

Da bi ¢im bolje predstavila raziskovalni problem, sem si zastavila naslednja raziskovalna

vpraSanja:

- Kako alternativni izobrazevalni programi pripomorejo k vecji konkuren¢nosti mladih
na trgu delovne sile?

- So za ve¢jo zaposljivost mladih pomembne njihove delovne navade in stopnja
izobrazbe?

- Ali mladi, ki so opustili Solanje, tezje najdejo zaposlitev?

Prek teoreti¢nega in empiricnega dela bom poskuSala odgovoriti na zastavljena raziskovalna
vpraSanja. Uporabila bom deskriptivni pristop, ki temelji tako na primarnih kot tudi
sekundarnih virih. Najustreznejsi nacin zbiranja Zelenih podatkov je kvalitativni pristop, ki bo
temeljil na teoreti¢ni podlagi, izdelani iz pregleda obstojece literature. V prakticnem delu bom
predstavila PUM Zasavje, organizacijo, s katero sem sodelovala v okviru prakti¢énega
usposabljanja. V tem Casu sem se seznanila s programom, njegovim delovanjem in cilji, hkrati
pa sem dodobra spoznala udeleZence in njihovo problematiko. S sodelujo¢imi smo izvedli
metodo fokusnih skupin, na kateri temelji empiri¢ni del diplomske naloge, sekundarno

uporabljena metoda pa je metoda opazovanja z udelezbo.



2 Teoreti¢ni del

V teoreticnem delu diplomske naloge bom podrobneje predstavila ciljno skupino mladih,
vpliv modernizacije in razliéne nacine, s katerimi se sooCajo z izzivi, ki jih prinasa
globalizacija. Opisala bom polozaj mladih na fluidnem in negotovem trgu dela, pri tem pa se
bom osredotocila na problematiko osipnikov. Osipniki so torej tisti mladi, ki niso vkljuceni v
Solo in hkrati nimajo statusa zaposlene osebe. Stari so med 15 in 24 let in niso v delovnem
razmerju, poleg ekonomskega vidika pa ne smemo pozabiti na vpliv osipa na individualni,
socialni, izobrazbeni in druZzbeni ravni. Zaradi pomanjkanja delovnih izkuSenj in izobrazbe
spadajo med tezje zaposljive skupine na trgu dela. »Trg dela je pomemben faktor druzbene
reprodukcije in ustvarjanja druzbene stratifikacije« (Ignjatovi¢ 902, 2012) Pojasnila bom cilje

in namene Programa projektnega uc¢enja za mlade odrasle in njegov vpliv na udelezence.



2.1 Trg dela

Trg dela je osrednja institucija moderne druzbe. V njej potekajo samostojni mehanizmi, ki

urejajo formacijo, interakcijo in regulacijo ponudbe ter povprasevanja dela.

Vloga in pomen trga dela sta dolocena s strani posameznikov kot tudi s strani celotne druzbe.
S strani posameznikov, ker se ti pojavljajo na trgu in so bolj ali manj odvisni od dela, ki naj bi
bil najpomembnejSa vrednota na trgu dela kot tudi druzbi. Prav tako je pomen trga dela
dolocen s strani druzbe, ki prek ekonomskih in socialnih kriterijev dolo¢a ceno dela, ukrepe in

omejitve v obliki druzbeno sprejetih del. (Ignjatovic 2012)

Formacija in pomen trga dela v druzbi sta odvisna od razli¢nih kulturnih in druzbenih
vzorcev. Znacilnost trga dela v Sloveniji je njegova dualnost. To pomeni, da na eni strani Se
vedno prevladuje relativno varna zaposlitev, zaposlitev za nedolo¢en Cas, hkrati pa na drugi
strani delodajalci stremijo k vse vecji fleksibilnosti, ki se kaze v delu za dolocen cas. Slednja

ima najvecji uéinek ravno na mlade iskalce prve zaposlitve.

Trg dela ima velik vpliv na dolocene strukture druzbe, na blaginjo modernih druzb in poloZaj
posameznika v druzbi, na njihovo varnost ali moZnost preZivetja, na izbiro dolocenega

zivljenjskega stila ali okolja tako, da jim zagotavlja primarni vir dohodka.

V moderni druzbi je trg dela zelo fleksibilen, kar pomeni, da je vse vecja raznovrstnost
pogojev zaposlovanja in nacina organiziranja dela. RazSirjajo se nacini zaposlovanja za
dolocen ¢as, s krajsim delovnim ¢asom, samozaposlovanje, prav tako se spreminja tudi
organizacija dela, kar je posledica ekonomskih in druZbenih sprememb moderne druzbe.
(Mrcela in Ignjatovi¢ 2004) Potrebno je poudariti, da fleksibilizacija ni nujno neZelena, ne
pomeni le negotove zaposlitve in slabse delovne pogoje. Pomembno je, da se poleg potreb po
fleksibilnosti, zagotovi tudi vlaganje v delovno silo. S tem mislimo na povefevanje pomena
znanja, tako v okviru institucij kot tudi vsezivljenjskega ucenja ter na kakovost delovnega
zivljenja zaposlenih posameznikov in posameznic. Slednjo doseZemo z zagotavljanjem
socialne varnosti, z usklajevanjem dela s prostim oz. zasebnim Zzivljenjem in v koncni fazi

tudi z omogocanjem varnega in zdravega delovnega okolja. (Mrcela in Ignjatovic 2004)



2.1.1 Druzba znanja

V druzbi znanja se kazejo Stevilne neenakosti na podrocju dela in zaposlovanja, problematika
poloZzaja mladih ter razlike med slabse in bolj izobraZzenimi. Se vedno so prisotne spolne
neenakosti, rus$i se ravnovesje med zasebnim zivljenjem in delom, nereSena ostaja
problematika starejSih. Kot ugotavljata Kanjuo-Mrcelova in Ignjatovi¢ se v druzbi znanja
obnavlja segregacija na podlagi spola, starosti in izobrazbe. Kot navajata se v sodobnih
druzbah: »Prekrivajo stare znacilnosti in neenakosti, ki jih prinasajo druzbe s svojo tradicijo
in dosedanjim delovanjem, z novimi znacilnostmi in neenakostmi, ki so znacilne za nove
oblike organizacije dela in zaposlovanja na prehodu v druzbo znanja.« (Kanjuo-Mrcela in

Ignjatovic¢ 2006, 457)



2.2 Mladi in trg dela

Gospodarska kriza je poglobila problematiko mladih na trgu delovne sile. ZmanjSujejo se

stopnje delovne aktivnosti, sorazmerno pa se povecujejo stopnje brezposelnosti za mlade.

Mladost je pojem, ki zajema obdobje, ko posameznik prehaja iz otroske dobe v obdobje
odraslosti. Vanj uvr§¢amo posameznike in posameznice med 15. in 24. letom starosti, ki pa

jih Skoberne uvriéa v tri skupine:

e Solajo¢i - mladi vkljugeni vsaj v prve letnike srednjih $ol (poklicne $ole, gimnazije);

e Zaposleni - mladi med 15. in 18. letom, ki so sklenili pogodbo o zaposlitvi. Posebni
predpisi varujejo mladoletne zaposlene. Ti imajo namre¢ drugace urejeno varstvo pri
delu in razporeditev delavnega Casa, prav tako so upravi¢eni do ve¢ dni letnega

dopusta kot polnoletni. (Zakon o delovnih razmerjih 2013);

e Nezaposleni - mladi, ki niso koncali osnovnega Solanja in nimajo spodbud za
nadaljevanje Solanja ali pa so opustili srednjo Solo. V to skupino uvr§¢amo mlade, ki
so prijavljeni na zavodu za zaposlovanje kot iskalci zaposlitve.

(Skoberne v Selih 2000, 72)

Trajanje in kakovost izobraZzevanja imata mocan vpliv na stopnjo aktivnosti in polozaj mladih
na trgu delovne sile. Kot navaja Ignjatovi¢: »Gre za povecano vlogo drZave pri spodbujanju
nadaljevanja izobraZevanja mladih, po drugi pa za pove¢ano ambicioznost samih mladih in
njihovih starSev ter za nekakSen realizem, saj pri¢akujejo, da jim bo vlaganje v ve¢ znanja in
vi§jo stopnjo izobrazbe zagotovilo boljSi poloZaj na trgu delovne sile in v druzbi nasploh.«

(Ignjatovi¢ 2006, 66)

Posledicno se vse ve¢ mladih po koncani srednjeSolski izobrazbi odlo¢i za nadaljevanje
Solanja. V Sloveniji je vse vecji delez diplomantov na trgu delovne sile, ki aktivno iscejo
zaposlitev, kljub Stevilénosti in konkurencnosti pa Se vedno lazje najdejo delo kot pa mladi z
niZjo izobrazbo. (Ignjatovi¢ 2006) Mladi z vi§jo izobrazb so tekom Solanja pridobili Stevilne
delovne navade in osvojili potrebne kompetence zaradi katerih so bolj kompetitivni in

fleksibilni na trgu dela.
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Mladi, ki se po koncani Soli vkljuéijo na trg dela, morajo biti zelo aktivni in prilagodljivi pri
iskanju zaposlitve. »Zaradi pomanjkanja izku$enj in pomanjkanja delovnih mest za nedoloc¢en
Cas so se prisiljeni sprijazniti z negotovimi in pogosto slabo pla¢animi zaposlitvami, ki ne
omogocajo ekonomske neodvisnosti, socialne varnosti ali neodvisnega zivljenja. Tako mladi
izobrazeni ljudje niso samo v nezavidljivi ekonomski situaciji, ampak ta vpliva tudi na
njihovo vedenje.« (Ignjatovi¢ 2006, 68) Posamezniki, ki so manj izobraZeni se tezje

prilagajajo modernemu, fleksibilnemu trgu dela.

Izobrazeni mladi imajo vec¢jo podporo s strani primarne druzine, ve¢ znanj in delovnih
izkuSenj kot njihovi vrstniki, ki niso dokoncali srednjeSolske izobrazbe. Na poti do
ekonomske samostojnosti je zelo pomembno, kolik$na je podpora s strani druzine, socialnega
okolja in vrstnikov. Posamezniki, ki prihajajo iz socialno in ekonomsko Sibkejsih druZzin, so
prej prisiljeni/podvrzeni k ekonomski in stanovanjski samostojnosti. Za mlade je znacilna tudi
vse vecja individualizacija. Tezave, ki jih imajo in izzive, s katerimi se srecujejo, pripisujejo
lastnim neuspehom in jih ne dojemajo kot kolektivne. Tovrstno soo€anje s situacijami vpliva

na oblikovanje negativne identitete posameznikov. (Ignjatovi¢ 2006)

V danas$njem globaliziranem svetu je delo zacasno in za skrajSan delovni ¢as, prav tako so v
porastu informacijske in storitvene industrije, proizvodnja industrija je v upadu. Mladi imajo
potrebo po finanéni samostojnosti, ta pa je za posameznike, ki prihajajo iz ekonomsko Sibkih
druzin, tezko dosegljiva. Pred njimi so tezke odlocCitve kot so nadaljevanje Solanja, iskanje
dela in pridobitev ustreznih potrebnih kompetenc za izvajanje dela. Sekundarno Solstvo
dozivlja pomembne reforme struktur in praks, ki so v preteklosti privilegirale tiste
posameznike, ki so namenjeni nadaljevati Studij na univerzitetni ravni. (Smyth, Hattam in

Cannon 2004)

Mladi so Se posebej izpostavljena druzbena skupina, ko govorimo o delu za dolocen cas, saj
morajo ob vstopu na trg dela sprejeti negotove in nevarne oblike. Kot navajata Kanjuo-
Mrcela in Ignjatovic, oblike zaposlovanja »postajajo podroc¢je uvajanja na trg delovne sile in
pridobivanje izkusenj.« (Mrcela in Ignjatovic 2004, 255) Zaradi omenjenih okolis¢in se tezje
finan¢no osamosvojijo, saj ne vedo koliko ¢asa bodo Se imeli redni prihodek, posledi¢no se

podaljSuje obdobje, ko Se zivijo pri starSih.
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Ce zelimo razumeti polozaj mladih na trgu delovne sile, moramo upoStevati Stevilne kazalce
kot so delovne izku$nje, izobrazba, etnicna pripadnost, spol, starost, druzinska razmerja in

pripadajo¢ ekonomski razred druzine.

V pozni moderni morajo biti mladi fleksibilni in se prilagajati druzbenoekonomskim
razmeram. Procesi modernizacije od njih zahtevajo sposobnosti hitre adaptacije in
sprejemanje pomembnih odlo¢itev, na podlagi katerih krojijo svojo odraslo osebnost. Prehodi

v odraslost pa so negotovi. (Ule 2008)

Mladi razliéno reagirajo na procese modernizacije. Lahko bi celo govorili o skupini
zmagovalcev na eni in skupini poraZzencev na drugi strani. Nekateri mladi uspesno opravijo
prehode iz mladosti v odraslost, kon¢ajo izobraZevanje in se po Solanju redno zaposlijo ter
ohranijo pozitiven odnos do druzbenega okolja, ki jih obkroza. Ti imajo ustrezne kompetence
in kapital, ki jim pomaga, da se uspesno soocajo z izzivi, katerim so izpostavljeni. Ule pravi,
da so v skupini zmagovalcev tisti mladi, ki imajo »druzbene in osebne vire, s katerimi

izkoriS¢ajo priloznosti, ki jih ponuja modernizacija.« (Ule 2008, 208)

V drugo skupino t. i. poraZzencev uvrs¢amo posameznike in posameznice, ki niso uspeli
pridobiti osnovnoSolske ali srednjesSolske izobrazbe in so s pomanjkanjem kompetenc ter
Sibkim znanjem vstopili na kompetitivni trg delovne sile, ki je zelo kompleksen in se
posledi¢no v njem ne znajdejo. »Obicajno so to ljudje z nizjo izobrazbo, s tezavami v Solskem
sistemu zaradi vedenja, doma nimajo podpore in jih bremeni Se slab materialni poloZaj.
Posamezniki imajo obcutek nemoci, zato se jim zdi, da se ne splaca trudit in delati.« (Drobni¢

2009, 253)

Skupino porazencev Ule opisuje kot skupino mladih, ki niso sposobni adaptacije, ki ne sledijo
hitrim spremembam in so osebno kot tudi druzbeno manj pripravljeni na modernizacijske

zahteve. (Ule 2008)

Mladi v skupini porazencev so izpostavljeni vse veéjim tveganjem. Postanejo lahko celo
samodestruktivni, saj imajo omejeno Stevilo moznosti, »niso vklju€eni niti v izobraZevanje

niti v zaposlitev in pozabljeni v uradnih statistikah.« (Drobni¢ 2009, 253)
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Delitev na zmagovalce in porazence je problemati¢na, saj je polozaj posameznikov ze v
naprej doloCen. S tem, ko druzba oznaci mlade kot uspeSne ali neuspeSne, na nek nacin
predvidi njihovo prihodnost. S tem namre¢ dolo¢i spremembo vedenja posameznikov, ki
ponotranjijo mnenje $irSe druzbe, sprejmejo etiketo in delujejo v skladu z njo. Interakcionisti
opisujejo ucinke etiketiranja posameznikov: »Qdzivanje drugih lahko posamezniku
onemogoci, da bi vzdrzeval dolocen koncept jaza; koncept jaza se bo spremenil in skladno s

tem se bo spremenilo posameznikovo vedenje.« (Haralambos 1999, 824)

Sprejemanje negativne identitete, torej identitete porazencev, Se dodatno poveca problematiko
mladih, ki dandanes dosegajo visoko stopnjo avtonomije, saj se sprijaznijo s svojim

polozajem in se ga ne trudijo preseci.

Mladi tako sprejmejo identiteto, ki jim je bila dodeljena s strani velinske druzbe in jo
ponotranjijo. ObnaSajo se v skladu s pri¢akovanji in se sprijaznijo s tovrstno delitvijo. Ne
trudijo se premostiti problema in niti ne poskusijo napredovati v druzbi. »Posamezniki

dvignejo (ali spustijo) svoje vedenje na raven pri¢akovanj drugih.« (Haralambos 1999, 824)

Ustvarjanje identitete mladih je kompleksen proces, ki je konstruiran preko interakcij z
vrstniki, druzino, Solo in kulturo medijev. Posamezniki morajo pri tem ohraniti kompromis
med lastnimi atributi in druzbenimi ter institucionalnimi identitetami, ki so jim na voljo in so
Jjim na nek nacin Ze pripisane. Mnogi mladi Zivijo razlicne druZbene vloge in razli¢ne
realnosti, odvisno od tega ali se nahajajo doma v krogu druzine ali se druzijo z vrstniki ali ko
so v Soli. Mladi torej v razli¢nih kontekstih prevzamejo razlicne identitete. Pomembna je
konstantna refleksija dosegljivih moZznosti in da posameznik opravici svoje odlocitve. V¢asih
zaradi zavedanja o raznolikih moznostih, ki jih imajo, mladi postanejo frustrirani. Nelagodje
nastane zaradi napetosti med moznostmi, svobodo in legitimnostjo izbire. (Smyth, Hattam in

Cannon 2004)
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Pomembna sprememba, s katero se sooCajo sodobni mladostniki je ta, da je »socializacija
mozna samo 3¢ kot samosocializacija.« (Beck v Selih 2000, 29) V tradicionalni druzbi
mladina namre¢ skorajda ni dosegala avtonomne drze. Vpeti so bili v druzbene institucije in
pedagoske programe, preko katerih je druzba nadzorovala mladost po zgledu Ze obstojecih
slojnih in druzbenih identitet. Dandanes mladi sami skrbijo za svojo socializacijo, sami so
zasluzni za svoje uspehe in odgovorni za neuspehe. Breme moznosti izbire napacne odlocitve
se je iz institucij preneslo na posameznike. Ce jim torej ne uspe dokonéati $ole in najti
zaposlitve, za to ne krivijo institucij. Druzba vzrok vidi v njih, v njihovi nezadostni motivaciji

in neustreznih kompetencah.

Za pojasnjevanje negativnih psiholoskih posledic brezposelnosti na mlade lahko uporabimo
tudi teorijo naucene nemoci, po kateri »podaljSana nezmoznost nadzorovanja dogodke vodi
do posplosenega pri¢akovanja, da se te dejavnosti ne da nadzorovati. Posledica nezmoznosti
za nadzorovanje svojega zivljenja je zmanjSanje miselnih naporov za reSitev problema,

zmanj$a se motivacija, poveca se custven pritisk.« (Ule 2008, 216)

Selih navaja, da se nova tveganja in negotovosti, s katerimi se sre¢ujejo mladi, najpogosteje
kazejo v »obcutkih nemoci, samoodtujitvi, socialni izolaciji, ob¢utku nesmisla in praznosti,
ob&utku nepraviénosti in avtoritatizmu.« (Selih 2000, 23) To povzame v pojmu »Zivljenjsko
demoraliziranje«, s katerim oznacuje obCutke nizkega samospoStovanja, nemoci, strahu pred
prihodnostjo in novimi izzivi ki jih ta prinasa s seboj. »V ogrozenih delih mlade populacije
raziskovalci ugotavljajo tudi povefano stopnjo avtoritarizma v druZinskih odnosih.
Patriarhalizem in avtoritarizem sta vedno bolj disfunkcionalna za odras¢anje v hitro

spremenljivi postmoderni druzbi.« (Selih 2000, 23)

Negotovosti, s katerimi se sreCujejo mladi, povecujejo njihovo nezaupanje v racionalnost
sveta, katerega vse bolj dozivljajo kot sovraznega, nepravicnega, izkoriSCevalskega in
nasilnega. Okolje, v katerem zivijo, zanejo dojemati kot tuje, do njih neprijazno in zato se
vse bolj krepijo obcutki osamljenosti. Ti se kazejo v socialni izkljuenosti mladih, ki jih lahko
obravnavamo tudi kot skupino ali druzbeno manj$ino. Stigmatizirane manjSine se soo¢ajo s
Stevilnimi problemi, ne vedo kako se izogniti stigmi odklonskosti, nedoraslosti in kako postati

bolj kompetentni ter enakovredni.
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Kot navaja Nastran-Uletova pri osamljenosti ne gre le za pomanjkanje vidnih socialnih stikov,
ampak bolj za obcutek, da zveze in odnosi, ki jih vzpostavijo z vrstniki in drugimi
posamezniki, nimajo globljega pomena in da so bolj kratkotrajni. »Skratka, gre za
pomanjkanje pomembnih drugih, ki bi mladostnikom pomenili »zrcalo«, v katerem bi lahko
ugledali svoj zrcalni jaz. Pri dolgocasju prav tako ne gre zgolj za subjektivna obcutja
posameznikov, temveC za izkusnjo »praznega« Casa. Ne gre primarno za to, da se »ni¢ ne
zgodi«, kot za to, da kar se ze zgodi, nima pravega smisla, da je zapravljanje ¢asa.« (Ule

2008, 23 - 24)

V obdobju mladosti posamezniki in posameznice dozivljajo neke vrste krizo identitete, saj so
v fazi oblikovanja odrasle osebnosti. Pri tem morajo ohraniti kompromis med lastnimi
prioritetami in obcutji ter med identitetami, katerim so izpostavljeni s strani vecinske druzbe,
s strani starSev in vrstnikov. Srecujejo se s Stevilnimi negotovostmi, ki povecujejo nezaupanje
v racionalnost sveta. Posamezniki, ki prihajajo iz socialno in ekonomsko Sibkih okolij, se
soocajo Se z dodatnimi izzivi. Pomanjkanje ekonomskega in socialnega kapitala ter slabsa
druzinska podpora, obéutki osamljenosti, okrnjeni socialni stiki vplivajo tudi na odnos do
izobrazevalnega sistema in do udejstvovanja v Soli. Izostanki od pouka, vplivajo na
poslabsanje u¢nega uspeha, véasih tudi na ne-napredovanje v viSje letnike, kar lahko

posledi¢no vodi v 0sip.
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2.3 Osipnistvo

Osipniki so tisti mladi, ki so stari 15 — 24 let in so opustili Solanje ter niso vkljueni v
izobrazevalni sistem ali usposabljanje. V Sloveniji je delez osipa sicer nizek, nikakor pa ne
zanemarljiv. RazreSitve problematike mladih, ki so predfasno izpadli iz izobraZevalnega
sistema, se je lotil Andragoski center republike Slovenije z vpeljavo programa Projektno

ucenje za mlajSe odrasle oz. PUM.

Slika 2.1: Tabela brezposelnih mladih glede na stopnjo izobrazbe, v letih 2008-2015

32,523
30.151

27.424 27.694 27128 27.850

22.934

18.223

4542 6.463 7.251 7.167
X1 08 Xl 09 Xl 10 Xi 11 Xl 12 X113 Xl 14 IX 15
08§ ali manj = srednja poklicna izob.

= srednja strokovna, tehniska, splo$na izob. sterciarna izob.

Vir: Zavod republike Slovenije za zaposlovanje (2015)

Kot je razvidno iz slike 2.1 se v Sloveniji z leti konstantno zmanjsuje delez mladih, ki imajo
nizko izobrazbo, torej dokon¢ano le osnovno $olo. Kot navajajo na ZRSZ: »Ker se mladi v
tem starostnem obdobju Se izobrazujejo, podatki sicer pokazejo nadpovprecno visok delez
mladih v starosti od 15 do 19 let, ki imajo samo konc¢ano osnovno $olo (66,3 % septembra
letos), vendar pa delez te skupine upade Ze med brezposelnimi mladimi v starosti od 20 do 24
let (34,9%).« (ZRSZ 2015, 15) Delez osipnikov se zmanjsSuje, kar je posledica sprememb v
izobrazevalnem sistemu. Mladi se vse pogosteje vpisujejo v srednje strokovne in splosne Sole,
ki tudi omogocajo nadaljnje Solanje. Kot vidimo, spadajo osipniki v manjSinski delez

mladostniske populacije v Sloveniji.
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Zgodnji osipniki so pogosto definirani z diskurzom kulturne deprivacije, ki predpostavlja, da
mladi iz nizjih druZzbenih slojev in iz razli¢nih manjSinskih ali tujih kulturnih okolij niso
zmozni dosegati tako dobrih rezultatov v Soli kot njihovi vrstniki iz srednjih ali visjih

druzbenih slojev in prevladujoce kulture. (Fagan v Bezjak 2014, 81)

Posameznikova odloCitev za osip nikoli ni trenutna, temve¢ je odvisna od Stevilnih
dejavnikov. Ti so ponavadi povezani z osebnimi in socialnimi stiskami ter tezavami v druzini.
Slab uc¢ni uspeh, nedoseganje minimalnih pogojev za opravljanje predmetov in ponavljanje
letnikov so le kon¢ni razlogi. Ponavadi se pojavi »kriticna napetost med osebnimi tezavami in
pogoji, ki so povezani z druzino ali socialnim okoljem ucenca in s Solskimi procesi in odzivi.«
(Ule 2008, 223) Prav tako je izpad iz Solskega sistema bolj pogost pri mladih, ki prihajajo iz
socialno SibkejSih druzin, revnih druZin in marginaliziranih druzbenih okolij. Vzrok za njihov

osip niso manjSe sposobnosti, ampak Solski programi in slaba druzinska podpora.

Ko govorimo o vzrokih za osip ne smemo pozabiti tudi na generacijski prepad med ucitelji in
ucenci, na to kako prijateljstva in antagonizmi pogosto ovirajo uspesno dokoncanje Sole ter na
vpliv spola (moskost in feminilnost). Pomemben dejavnik je tudi, kako Sole ovirajo proces
ekonomske samostojnosti posameznikov in kako pozicija druzine v druzbi vnaprej doloca
razredno izkuSnjo mladih, kar pogosto (v primerih druZin iz nizjih druZbenih slojev in druzin s
pomanjkanjem kapitala) pomeni, da so zahteve zasebnega Zivljenja v nasprotju z

dokoncanjem Sole. (Smyth, Hattam in Cannon 2004)

Osip ima Stevilne negativne posledice na mlade. Te se kazejo na individualni, ekonomski,
socialni in izobrazbeni ravni. Posamezniki, ki zapustijo izobrazevalni sistem, torej tisti, ki
zapustijo Solo in se ne odlocijo za ponovni vpis, se tezje vkljucijo na trg dela kot njihovi
vrstniki, ki so koncali izobrazbo. Zaradi pomanjkanja osnovne izobrazbe jim primanjkuje
funkcionalne pismenosti, posledi¢no imajo manjSe zaposlitvene in ekonomske moznosti.
Zaradi tega, ker jim primanjkuje Stevilnih kompetenc, s katerimi bi konkurirali na trgu dela
tezje najdejo zaposlitev, kar povzroca frustracije, (osebno) nezadovoljstvo, pomanjkanje

motivacije in ob¢utek odtujenosti ter manjvrednosti.

Ule ugotavlja, da imajo osipniki »ve¢ tezav pri iskanju zadovoljujoc¢e in ekonomsko varne

zaposlitve kot njihovi vrstniki s kon¢ano Solo. Ponavadi se zaposlujejo na nizko kvalificiranih
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in malo placanih delovnih mestih. Imajo tudi vec tezav pri prilagajanju na delovno sfero in na

socialni sistem, ker nimajo ritualiziranih delovnih navad in ¢asovnega reda.« (Ule 2008, 221)

2.4 Socialna ranljivost mladih

Na trgu dela niso vse druzbene skupine med seboj enakovredne. ManjsSine, kot so
nekvalificirani posamezniki, starej$i, invalidi in mladi, so najbolj rizicne skupine na trgu
delovne sile. Brezposelnost mladih je pere¢ problem modernih druzb, mladi z nizko izobrazbo
ali celo brez nje pa so najbolj rizi¢ni. To, da niso vkljuceni niti v izobrazevalni niti v delovni

sistem pa povecuje socialno izklju¢enost mladih

Najbolj ranljive skupine mladih v ekonomskem, socialnem in psiholoSkem smislu po

Waltherju Pohl-u so:

e mladi, ki so pred¢asno izkljuceni iz izobraZevanja in Sole;

e tisti, ki naredijo neposreden prehod iz Sole na delo in vstopijo v nizko kvalificirane in
nestabilne segmente trga dela;

e posamezniki, ki po poklicnem usposabljanju vstopijo v nestabilne segmente trga dela
ali postanejo nezaposleni takoj po usposabljanju;

e tisti, z nedokonCano izobrazbo, torej mladi brez osnovnoSolske ali srednjeSolske
izobrazbe;

e mladi, kateri se ne morejo zanasati na finan¢no ali emocionalno podporo druzine ;

e posamezniki, ki gredo po alternativni poti kot je zgodnje starSevstvo.
(Pohl v Ule 2008, 217)

Ule opisuje, da je bistvo socialne ranljivosti »stopnjevanje tezav in kopicenje problemov, ki
izhajajo drug iz drugega; slab Solski uspeh, nizka izobrazba, slabe zaposlitvene moznosti,
materialne, socialne, Custvene, zdravstvene tezave.« (Ule 2008, 217) Socialna ranljivost je
skupek med seboj prepletajocih se vidikov, kot so slab materialni polozaj, slab ekonomski
polozaj druzine, ki se prepleta s pomanjkanjem custvene in socialne podpore Vv

posameznikovem druzinskem in SirSem druzbenem okolju.
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2.5 PUM

Alternativni izobrazevalni program, ki se ukvarja s problemom mladih osipnikov, je program
Projektno ucenje za mlajSe odrasle. Namen programa je odpraviti vzroke za osip, krepitev
pozitivnega odnosa do izobraZevanja in motiviranje posameznikov za vrnitev v Solo. Mladi, ki
se odlocijo za osip, so izpostavljeni dolgotrajni brezposelnosti, postanejo socialno ogrozeni in

posledi¢no nastane druzbena skupina na obrobju.

V program so vkljuceni mladi, stari med 15 in 25 let, ki niso zaposleni, nimajo poklicne
izobrazbe in delovnih izkuSenj. Vecinoma so udeleZenci iskalci prve zaposlitve, nimajo
statusa ucenca ali dijaka, niti statusa zaposlenega, zato so neopredeljeni. Zaradi pomanjkanja
kompetenc so najtezje zaposljiva skupina na trgu dela. Mentorji v programu skrbijo za
ponovno integracijo mladih v druzbo in na trg dela oz. v izobrazevalni sistem. Vsakemu
posamezniku pripada 12 mesecev sodelovanja v programu PUM. Cilj je, da v tem letu
razvijejo svoje sposobnosti in kompetence ter se naucijo soocati z izzivi. 10 mesecev se odvija
v obliki projektnega dela, ki zajema 32 ur na teden, preostala dva meseca sta namenjena

individualnim projektom in pocitnicam. (Velikonja 2000)
Ucinke programa projektnega ucenja za mlajSe odrasle navaja M. Velikonja:

e PUM spodbuja mlade k dokoncanju izobrazevanja, ki so ga ze opustili in vodi k
uspesni izdelavi poklicnih ali zaposlitvenih strategij, kar obeta dolgoro€no in trajno
razbremenitev stroSkov socialnega sistema,;

e program s svojimi sestavinami preprecuje socialno odklonske pojave pri brezposelni
mladini (reintegracija socialno marginaliziranih druZzbenih skupin, z ucinki

preprecevanja posledic socialne izoliranosti, preprecevanja ilegalizmov itn.).

(Velikonja 2000)

U¢inki programa niso vedno statisticno merljivi. Delez posameznikov, ki se vrnejo v Solo ali
se uspesno zaposlijo, ni edini u¢inek PUM-a. Kot navaja Kuran: »V programu PUM torej Se
zdale¢ ne gre samo za doseganje strogo doloCenih primarnih ciljev, kot sta vpis v
izobrazevanje ali vstop na trg dela, ampak predvsem za razvoj mehkih znanj in kompetenc, ki
so neodvisne od konteksta delovanja, kar v izobraZzevanju odraslih vse pogosteje imenujemo

podrocje klju¢nih kompetenc oziroma temeljnih zmoznosti.« (Kuran 2013, 20)
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2.5.1 PUM Zasavje

Kljuéna funkcija programa PUM je, da motivira posameznike k nadaljevanju prekinjene
izobrazevalne poti, da aktivno iS¢ejo zaposlitev, odkrijejo in razvijajo svoje interese,

sposobnosti in dobijo pozitivne spodbude pri druzenju.

Temeljni cilji programa so spodbuditi osebnostno rast posameznikov, preseci socialno
izklju€enost, omogociti splosno izobrazevanje in oblikovanje poklicne, socialne in kulturne

identitete.

Posamezniki se ucijo z aktivhim sodelovanjem v razlicnih projektih, skupaj reSujejo
probleme, ki se pojavijo na poti do uresniCitve projekta, pri tem jim pomagajo in svetujejo
mentorji in mentorice. Projektne vsebine izbirajo udelezenci sami. Skupaj se odlocijo za
konkretne probleme, ki se jih Zelijo lotiti, kar pripomore k njihovi vecji motiviranosti in

sodelovanju.

PUM Zasavje deluje v prostorih Regionalnega centra za razvoj Zagorje. Gospodarska
zbornica Slovenije navaja, da je »po stopnji registrirane brezposelnosti zasavska regija med
najbolj problemati¢nimi regijami v Sloveniji« (GZS 2016), zato so tovrstni programi, Ki
spodbujajo zaposlovanje mladih zelo pomembni za gospodarsko rast regije.

V zasavski PUM so vklju€eni posamezniki, ki prihajajo iz Hrastnika, Trbovelj, Zagorja in
Litije. Program se za¢ne vsak delovni dan ob 9. uri in traja sedem Solskih ur. Po seznanitvi z
udeleZenci sem izvedela, da vec¢inoma prihajajo iz drzav bivSe Jugoslavije kot so Bosna,
HrvaSka, Makedonija in tudi Albanija, nekaj pa jih ima slovenske korenine. V Slovenijo so se
preselili v zgodnjem otro$tvu, nekateri so tukaj rojeni, nekateri so drzavljanstvo prevzeli pred

nekaj leti.

Dremelj in Nagode ugotavljata, da se posamezniki po oporo najpogosteje obracajo na
neformalna socialna omrezja. Za mlade so najpomembnejsi vir opore starS$i in prijatelji.
(Dremelj in Nagode 2005) Ravno zato so za mlade pomembne organizacije in programi, kot
je PUM, saj jih spodbujajo k druzenju, navezovanju stikov, sklepanju prijateljstev in stikov,

na katere se lahko oprejo in pri katerih lahko i§¢ejo pomoc¢ v primeru srecevanja s krizami.
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Na program Pum so napoteni s strani Zavoda za zaposlovanje republike Slovenije, z
namenom, da se prek projektnega tipa ucenja, ¢im ve¢ naucijo in si pridobijo kompetence, ki
so zazelene in potrebne pri iskanju zaposlitve. V programu je zelo pomembna tudi vloga
mentorjev, ki morajo biti strokovno usposobljeni in sposobni kvalitetno motivirati,

izobrazevati udelezence in jim pomagati pri osebni rasti ter iskanju zaposlitve.

Na zacetku diplomskega dela sem si postavila raziskovalna vprasanja, preko katerih sem
raziskovala problem zaposljivosti mladih, ki niso dokoncali poklicne izobrazbe. Pri pregledu
literature v teoreticnem delu diplomske naloge sem ugotovila, da je stopnja izobrazbe
pomemben dejavnik, ki vpliva na posameznikov polozaj v druzbi in na trgu dela. Tekom
Solanja posamezniki pridobijo znanje in kompetence, ki jih v odraslosti potrebujejo, da lazje
najdejo in obdrzijo sluzbo ter se tako finan¢no osamosvojijo. Mladi, ki opustijo Solanje Se
preden pridobijo poklic, tezje najdejo zaposlitev, saj niso konkurencni vrstnikom, ki imajo
ustrezna znanja. V nadaljevanju bom, preko metode opazovanja z udelezbo in analizo izvedbe
skupinskega intervjuja, raziskovala kako alternativni izobrazevalni programi, kot je program
PUM pripomorejo k ve¢ji konkurencnosti mladih na trgu delovne sile. Moj cilj je s
kombinacijo informacij, pridobljenih prek metode analize sekundarnih virov, metode
opazovanja z udelezbo in metode fokusne skupine, odgovoriti na raziskovalna vpraSanja, ki

sem si jih zastavila na zacetku diplomske naloge.
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3 Empiricni del

V raziskavi sem za zbiranje podatkov uporabila metodo fokusne skupine, metodo opazovanja
in metodo analize literature. Za kvalitativne podatke je znacilno, da so predstavljeni z
besedami in kot navaja Haralambos: »V primerjavi s kvantitativnimi podatki imamo
kvalitativne obicajno za bogatejSe, bolj zivljenjske, bolj poglobljene, bolj verjetno pa naj bi
bilo tudi, da so resni¢na slika nacina Zzivljenja, Cloveskih izkuSenj, staliS¢ in preprican;j.«

(Haralambos 1999, 823)

Pomembna lo¢nica med kvalitativnimi in kvantitativnimi raziskavami je, da kvalitativni
raziskovalec ne pozna obsega podatkov, ki jih bo zbral tekom raziskave in ne more vnaprej

dolociti vseh podrocij, ki so pomembni za raziskavo. (Van den Hoonaard v Fikfak 2004)

Kvalitativno raziskovanje zahteva ve¢ vlozenega truda s strani raziskovalca. Ko analiziramo
podatke kvantitativnih raziskav (statisticnih podatkov), imamo opravka z matemati¢nimi
lastnostmi, kvalitativna analiza pa od raziskovalca zahteva, da veCkrat prebere dobljene
rezultate, naredi refleksijo na dobljene informacije in naredi primerjavo, ki temelji na logiki in

lastni presoji. (Lawrence 2003)
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3.1 Metodologija

Cilj empiricnega dela je bil razumeti, kako udelezenci dojemajo problematiko nezaposlenosti
in na kakSen nacin jim program oz. kako si sami pomagajo pri premostitvi problema
mladinske brezposelnosti in pomanjkanja izobrazbe. Zelela sem se seznaniti z izzivi, s
katerimi se sreCujejo v vsakdanjem zivljenju in na trgu delovne sile. Zanimalo me je, kaksne

so njihove delovne navade in njihovi nacini iskanja zaposlitve.

3.1.1 Metoda opazovanja z udelezbo

Kot sekundarno metodo analize problema osipnikov sem uporabila metodo opazovanja z
udelezbo. S posamezniki, ki obiskujejo PUM v Zagorju, sem sodelovala 5 mesecev in v tem
Casu smo se dobro spoznali, postala sem del njih, s ¢asom sem pridobila tudi njihovo
zaupanje. Na sreCanjih smo izvajali razlicne izobrazevalne delavnice in se pogovarjali o

Stevilnih tematikah.

V Zagorju je v program PUM vklju€enih 24 posameznikov, ki so stari med 15 in 25 let in so
pred¢asno opustili Solanje, sedaj pa nimajo zaposlitve. Zaradi nezadostne motivacije do
ucenja se jim je zacel slab3ati Solski uspeh, kar je vodilo do ne napredovanja v vi§ji letnik in
naposled v osip. Vzroki za slabSanje Solskega uspeha so razlicni. Marsikateri posamezniki
nimajo zadostne druzinske podpore, tako socialne kot tudi ekonomske. Med njimi je veliko
otrok druge generacije priseljencev iz drzav bivSe Jugoslavije. V pogovorih so nekateri izmed
njih izpostavili problem integracije v slovensko druzbo. Najve¢ji izziv jim predstavlja ucenje
slovenskega jezika, saj sorodniki in bliznji prijatelji govorijo v materin§¢ini in ne v
slovenS¢ini. Opisali so mi teZave s katerimi so se soocali, ko so postali Soloobvezni in so se
znasli v skupini posameznikov, katerih govorice niso razumeli, v intimnem druZinskem,
okolju pa niso imeli prave podpore, saj njihovi starsi in Stevilni sorodniki zavracajo ucenje
slovenskega jezika. Tako jim je bilo tezavno tudi branje in pisanje, kar je bistveno vplivalo na
njihov Solski uspeh Ze v osnovni Soli, hkrati jim je to otezevalo vkljucitev v razred kot v
skupino posameznikov, s katerimi bi se lahko poistovetili in vzpostavili skupinsko identiteto.
Posledi¢no so se povezovali v manjSe skupine in skupaj z ostalimi »otroki priseljencev,
oblikovali skupno identiteto, saj so razumeli stisko drug drugega in se na ta nacin zascitili

pred predsodki in stigmami, s katerimi so bili sooceni s strani vecinske druzbe.
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Pri nacrtovanju dela in delavnic z mladimi osipniki je pomembno izhajati iz dejstva, da tem
posameznikom primanjkujejo kompetence kot je funkcionalna pismenost, organizacijske
vescine, spretnosti poslusanja in javnega nastopanja, prav tako imajo Sibke kompetence na
podroCju strpnosti, sprejemanja drugacnosti, primanjkuje jim tudi IKT in bralna ter
sporazumevalna kompetenca. Namen delavnic v programu je izboljsati te kompetence in jim

hkrati dodati nove ter tako povecati konkuren¢nost mladih na trgu dela.

3.1.2 Metoda fokusne skupine

Osrednja metoda empiri¢nega dela raziskovalne naloge je metoda fokusne skupine. Z njo
raziskovalec pridobi podatke, ki jih preko drugih metod ne bi mogel. Namen in prednost
tovrstnega raziskovanja sta, da raziskovalcu dovoli vpogled v skupino, njeno delovanje in
opazovanja vpliva komentarjev na druge udeleZence. Interakcija med udelezenci proizvede
vpogled v skupino in pripomore k pridobivanju podatkov, ki jih ne bi mogli dobiti preko
individualnih intervjujev. Ko zbiramo podatke o skupini, to pomeni, da ljudje na nek nacin
reagirajo na mnenja in komentarje drugih prisotnih. Udelezenci se lahko medsebojno strinjajo

ali pa si v mnenjih nasprotujejo in tako sprozajo razpravo. (Connelly 2015)

Fokusna skupina je istoCasno intervju skupine posameznikov z namenom spodbujanja in
simuliranja diskusije. (Marvasti 2004) Gre za kvalitativno metodo, za katero je znacilno

pridobivanje podatkov prek razprave med udeleZenci.

Po Klemenci¢ in Hlebec je fokusna skupina »sreCanje skupine ljudi, ki se usmerjeno
pogovarjajo na vnaprej znano temo, pogovor pa poteka po doloc¢enem nacrtu.« (Klemenci€ in
Hlebec 2007, 7)

Ko govorimo o fokusni skupini, imamo torej v mislih pogovor skupine ljudi, ki je osredotocen
na neko temo, problematiko. UdeleZenci so motivirani za sodelovanje v tovrstni debati, v
kateri lahko izrazajo svoja mnenja in reagirajo na menja drugih. VVes pogovor je organiziran,
¢asovno nadzorovan in voden s strani moderatorja, ki skrbi za ohranjanje rdece niti in za to,
da vsak udelezenec z drugimi deli svoja mnenja, staliS¢a in poglede. (Klemenci¢ in Hlebec
2007)
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Fokusne skupine se uporabljajo z namenom opisovanja specifi¢ne skupine ljudi in njihovih

izkuSenj ter z namenom prepoznavanja tezav. (Connelly 2015)

Zaradi omenjenih znacilnosti metode fokusne skupine je ta zelo primerna tudi pri
raziskovanju ucinkov programa PUM. Zanimalo me je predvsem, kako program, kot
obstojeca alternativa, pomaga mladim pridobiti pomembne kompetence, ki so potrebne za
vec¢jo konkuren¢nost na trgu delovne sile in jih motivirati za nadaljevanje Solanja ali

vkljucitev v trg dela.

Med samo izvedbo fokusne skupine smo izpostavljeni dolo¢enim izzivom, na katere se je

potrebno vnaprej pripraviti. Najpogostejsi problemi, s katerimi je soo¢en raziskovalec, so:

e ko eden izmed sodelujoc¢ih dominira celi skupini (ne pusti drugim do besede);

e ko respondenti ne zelijo govoriti o dolocenih obcutljivih tematikah v navzoc¢nosti
drugih ali pa svoje odgovore prilagodijo z namenom, da bi izpadli bolj druZbeno
zazeleni;

e da so nekateri sodelujoci bolj srameZljivi, zaprti in potrebujejo dodatno vzpodbudo za
sodelovanje v pogovoru ter za izraZzanje mnenja in stali$¢;

e moderator mora biti ves¢, dobro pripravljen in sposoben ohranjati skupinsko

dinamiko.
(Marvasti 2004, 24 - 25)

Pomembno se je zavedati teh moZnosti, se na njih ustrezno pripraviti, da lahko pravilno

izvedemo fokusno skupino in  pridobimo potrebne ter Zelene informacije.
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Opis skupine:

e V skupino PUM v Zagorju je tekom leta vklju¢enih 24 posameznikov in posameznic,

starth med 15 in 25 let. Za sodelovanje v fokusni skupini se je odlocilo 11

udelezencev, od tega 4 dekleta in 7 fantov. Dve dekleti sta Solo koncali zaradi zgodnje

nosecnosti, ostali za osip navajajo vzroke kot so pomanjkanje motivacije, nezanimive

ucne vsebine, slabe ocene, ki so bile pogosto posledica druzinskih tezav in ne

napredovanje v vis§ji letnik.

Tabela 3.1: Vprasanja fokusni skupini

VRSTA
VPRASANJA

VPRASANIJE

ZACETNA
VPRASANJA

Koliko casa ste Ze vpisani v program PUM?

Kako dolgo se poznate med seboj (ste se poznali Ze preden ste prisli na PUM)?

UVODNA
VPRASANJA

Ali radi prihajate na PUM? Kako se pocutite kot udelezenci?

PREHODNA
VPRASANJA

Kako ponavadi zgleda vas dan na PUM-u?

Katere dejavnosti ste imeli letos (katere od njih so vam bile najbolj vie¢ in

zakaj)?

KLIUCNA
VPRASANJA

Kaj ste se na (omenjenih) delavnicah naucili in kako vam bo dobljeno znanje

koristilo?

Kaj boste delali, ko zakljucite program?

Kako pridobljena znanja uporabljate v vsakodnevnih situacijah?

KONCNA
VPRASANJA

Ali bi program PUM priporocili kolegom?
Kako bi jih povabili k sodelovanju?
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3.2 Analiza in ugotovitve fokusne skupine

Zacetni vprasanji sta bili zastavljeni z namenom povezovanja udeleZencev in spodbujanja
pogovora med udelezenci. Veliko sodelujocih se je med seboj poznalo Ze pred vstopom v
program PUM, saj so sosedi, prihajajo iz istih krajev in se v prostem ¢asu zadrzujejo na istih
obmo¢jih. Drugi, ki niso iz samega mesta (Zagorja ali Trbovelj), so se spoznali na programu,
vsi skupaj so postali dobri prijatelji. V PUM so vpisani razlicno dolgo Casa, vedno pa je

mesecno vpisanih minimalno 18 udelezencev.

Vecina jih rada prihaja na PUM, saj kot pravijo (dobesedni zapisi udeleZzencev):
»Zmeri se kaj dogaja, ucimo se novih stvari, ampak na zabaven nacin ne tku kukr v Soli.«

»Dobro se pocutim tukaj, imam prijatelje, tukaj so ljudje ki me razumejo.«

»Men se zdi de smo tuki vsi kukr ena taka vlka familija. Rad pridemo, fajn se mamo, mentorce
S0 supr pa tut med sabo se zastopmo de je frtik. Res so usi take face in se tut po pumu zdej bol
zastopmo. Nekak se mi zdi de smo se ful povezal med sabo, kukr ma kjr kake prubleme al pa
kej se zmer puklicemo med sabo pa si pumagamo. Al pa c¢e ma kjr kak rojstn dan se tut radi

druzmo.«

Udelezenci se na PUM-u dobro pocutijo, saj se srecajo s posamezniki, ki imajo podobne
tezave. Nih¢e jih ne obsoja, med seboj se razumejo in se podpirajo, kar ima velik vpliv na
njihovo osebnostno rast. Med njimi so se vzpostavile moc¢ne socialne vezi in skupinska

pripadnost .

Tem posameznikom primanjkuje kapitala. Tako ekonomskega kot tudi kulturnega in
socialnega, ki bi jih pozitivno spodbujal in jim pomagal do boljsega u¢nega uspeha in kasneje
tudi lazje zaposlitve. Med njimi so prisotne mo¢ne vezi in pogosti stiki, ki so vodili v
vzpostavitev omejene solidarnosti, ki je znacilna za pripadnike manjsih skupin, med njimi pa

je tudi mocan obcutek vzajemne recipro¢nosti.
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Nadalje so mi udelezenci opisali povprecen delovni dan na PUM-u (dobesedni zapisi

udelezencev):

»Zjutri pridemo, dezurni al pa tist k prvi pride skuha kavico, pol ob devetih k pa vsi pridemo
mamo animacijo. Pol se zmenmo kaj bomo tist dan pocel, nrdimo nacrt pol gremo pa na
kratko pavzo. Po pavzi mamo kake delavnice, vmes je malca pa mal ve¢ cajta da gremo mal

na racunalnik pa to. Pol Se kej delamo, na konc mamo evalvacijo pol pa domov.«

»Ja ob ponedeljkih se ponavad tocno zmenmo kaj bomo cez teden delal, kdo bo deZuren da bo
nakonc mal pospravu pa to. Aja pa za predstavitve se zmenmo kdaj bo kjr predstavu drzavo
pa pol kaj bomo kuhal u sredo. Pa tko nasploh za vsak dan naredimo urnik, kjre delavnice
bomo mel pa ce bojo kaki gosti prsl al pa ce bomo $li kak dan kej Sportat pa tko.« (zdruZeni

skupinski citati)

Udelezenci so bili tekom leta vkljuceni v Stevilne delavnice. Sodelovali so v medpumovskem
turnirju, kjer so pokazali svoje Sportne sposobnosti in celo osvojili prvo mesto. Izvedli so
»projekt beljenje«, prebelili so svoje prostore, ter svoje rocne spretnosti izkazali s poslikavo
grafita na eno izmed sten. Poleg tega so napisali ¢asopis »Zasavski Pumouc« v katerem so
predstavili program lokalni skupnosti. Casopis je namenjen promociji programa ter vzbujanju
kreativnosti mladih odraslih. Mladi so prek pisanja ¢asopisa viSali raven sploSne izobrazbe,
pridobivali kompetence kot je funkcionalna raba slovenskega jezika, timsko delo ter prakti¢na

uporaba IKT tehnologije.

V okviru programa so sodelovali tudi z mladinskim centrom MCZOS, ter EVS udelezenci, ki
so preko mednarodnih izmenjav s PUM-ovci delili svoje izkus$nje ter opisali drzavo iz katere
prihajajo. Sodelovanje z mladimi, ki so v Sloveniji prek izmenjav je sovpadalo s projektom
»Spoznajmo Evropo«. Namen projekta je bila predstavitev drzav ¢lanic Evropske unije, vsak
teden je eden izmed udeleZencev predstavil drzavo, katere tradicionalno jed, so pripravili na
kuharski delavnici, ki se izvaja vsako sredo. Tako so mladi poleg pridobivanja splosne
izobrazbe ter Sirjenja znanja o Evropski uniji pridobili Se znanje o pripravi tople malice,

informacije o vzdrzevanju delovnega prostora ter o osebni higieni.

Z mentoricami redno izvajajo tudi delavnice poklicne orientacije, na katerih se ucijo iskati

prosta delovna mesta, pisati proSnje in Zivljenjepise, ucijo se o pomembni vlogi osebne
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higiene, urejenosti ter vzornega obnasanja, ki so potrebni za vzpostavitev dobrega vtisa na
razgovoru za delo. V ta namen so izvajali tudi igre vlog, prek katerih so vadili potek
informativnega razgovora, spoznali najpogostejSa vprasanja delodajalcev ter se naucili

pomena neverbalnega komuniciranja in telesne mimike.

»Zelo koristno je bilo da smo se naucil na racunalniku pisat prosnje, pa uradne maile pa
Zivljenjepise. Mentorice so nam pomagale oblikovat stavke, ker nam je, no vsaj men je véasih
tezko k vem kaj bi povedala pa ne vem s kjro besedo bi to napisala. No pa pol k smo vsi to
napisal smo dal najprej mentoricam da so pregledale za pravopisne napake pa kako je

narjeno da bomo lahko to pol posiljal ko najdemo kak oglas za sluzbo.«

»Ja pa fajn je tut k smo dobil seznam s spletnimi stranmi pa tko smo zvedl kje vse lahko
najdemo razpise za delo. Pa mel smo zadnic delavnico ko smo vadili zaposlitveni razgovor. Je
blo fajn ker smo se tko ful vZiveli v vloge pa smo vidl da ko si enkrat na tistem mestu ko te

ljudje zaslisujejo ni tko enostavn kukr zgleda.«

Prek modula poklicne orientacije se udelezenci ucijo tehnik iskanja zaposlitve in se seznanijo
z nacini komuniciranja z delodajalci. Seznanijo se s svojimi prednostmi, pozitivnimi
lastnostmi in obenem prepoznajo svoje Sibke lastnosti, ki jih morajo izboljsati z namenom, da

bi bili bolj konkurenc¢ni na trgu dela.

»Pred to igro vlog smo mel velik delavnic k smo se ucil' verbalnega pa neverbalnega
komuniciranja. Pa o tem smo velik govoril kako mor'mo bit urejeni ko pridemo na razgovor. S

to igro smo pa res pol vse kar smo se prej ucil zdruzl v eno vajo in je b'lo fajn.«

Udelezenci programa PUM Zasavje se seznanijo tudi s Stevilnimi delavnicami na temo
osebnostne rasti, kjer se pogovarjajo o nasilju, samostojnosti, odvisnosti od opojnih substanc,
o reSevanju problemov in obvladovanju stresa. Posamezniki predstavijo svoj vrednotni sistem,
zelje, cilje in stvari, ki jih ovirajo pri dosegu svojih ciljev. Preko diskusij si med seboj
pomagajo, svetujejo, pridobijo boljSo samopodobo in si svetujejo glede ravnanja v dolo¢enih

situacijah in glede soocanja s tezavami.

»Vsi smo si enaki med sabo, noben te ne obsoja, ampak sprejemamo drug druzga taksne
kakrsni smo. Ce mak kjr od nas tezave se med sabo pomen'mo, pr'jat'li dajo kaks'n nasvet
kako res't problem. Pa prc je laZji se pogovarjat z enem k je na istem, k zastop' tvoje

probleme.«
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Ko smo spregovorili o tem, kaj bodo delali, ko bo programa PUM konec, so bile reakcije med
udelezenci razli¢ne. Vecinoma jih ima ze znane nacrte. Nekateri zelijo nadaljevati Solanje,
drugi bodo Se naprej aktivno iskali zaposlitev. Nekaj udelezencev se je odlocilo za obisk
teCajev kot so: viliCarist, varilec, oskrbovalka na domu. Dva izmed sodelujoc¢ih v fokusni
skupini sta tekom programa dokoncala srednjo Solo. »Tuki smo se skupi ucil, XX mi je
pomagala s slovenscino k tesko berem, zdej pa koncno vem kdo je Prezihov Voranc;
wpomagal so nam udelezenci, mentorice, sploh fajn je blo k so organizirale instrukcije z ucitli
na vecerni Soli«. Spet drugi bodo (ponovno) odsli v tujino, opravljati sezonsko delo. Dva
izmed udelezencev sta ostala neopredeljena. Izrazila sta obzalovanje, ker se bo program
koncal, ker se Se nista odlocila, kaj si zelita, kakSne cilje imata in kaj bosta delala v

prihodnosti. Pravita, da bosta Se naprej iskala sluzbo, vendar ne delujeta preve¢ motivirano.

Vsi so si enotni, da so jim delavnice, ki so se jih udelezevali tekom sodelovanja v programu
PUM, pomagale pri osebni rasti in pridobivanju novih znanj, ki so potrebna za iskanje

zaposlitve.

Udelezenci bi program priporocili kolegom, nekateri med njimi so se vanj vpisali ravno iz
tega razloga, ker jih je prijatelj ali znanec informiral o dogajanju in dobljenih pozitivnih

vtisih. Kot najboljse vzroke za udelezbo navajajo:

»Spoznavanje novih ljudi, predvsem dobis veliko novih in zelo dobrih prijateljev. Pa Se neki

d'narja se dobi t'ko da si ne gres v stroske ce se mor's vozit.«

»Sem veliko boljse volje odkar sem hodim, se mi vsaj neki dogaja pa doma se ne kregamo

skos.«

»Veliko novga in koristnega smo se naucil. LaZje nam bo iskat sluzbo. Jst bom pum kr

pogresala k ga bo konec.«

»Jst bi reku de je fajn, ker so take super mentor'ce k se res trud'jo pa zmeri pomagajo, ce mas
kake tezave. Velik smo se naucil vse, kar smo pocel nas je pa tut zlo zblizal mislem de bomo

ostal pr'jat'li tut pol.«
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Mladi osipniki, ki so predcasno zapustili Solski sistem, nimajo dokoncane izobrazbe, kar jim
otezuje iskanje zaposlitve, hkrati pa se soocajo s tezavo »izkljuCenosti« iz sistema. Slednjo
situacijo jim pomaga premostiti program PUM, ki jih spodbuja k integraciji v druzbo in k
prezivljanju Casa v druzbi posameznikov, ki imajo podobne tezave in izkus$nje. Program
poteka od meseca septembra pa vse do junija. V teh mesecih udelezenci med seboj
vzpostavijo moc¢no skupinsko identiteto, prijateljske vezi in znanja. Zaradi vsega tega se lazje

znajdejo na trgu dela.

Ze v teoretiénem delu naloge smo spoznali, kako pomembna je integracija posameznikov v
druzbo. Pri tem je pomembna podpora s strani druzine kot tudi vrstnikov in ustrezna
motivacija za ucenje ter vztrajnost. Kot opisuje Nastran-Uletova je pomembno, da
posamezniki vzpostavljajo in ohranjajo dolgotrajne socialne stike in tako premostijo
negativne psiholoske posledice brezposelnosti. (Ule 2008) Mladi se na trgu dela znajdejo brez
izkuSenj in predhodnih znanj, zato je pomembno, da so fleksibilni in ucljivi in da sledijo
sodobnim trendom. Trg dela je pomembna institucija v moderni druzbi in mo¢no vpliva na

polozaj posameznika.
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4 Ugotovitve

Naj Se enkrat omenim raziskovalna vpraSanja, ki sem si jih zastavila v zacetku pisanja naloge.

- Kako alternativni izobrazevalni programi pripomorejo k vecji konkurenénosti mladih
na trgu delovne sile?

- So za vec¢jo zaposljivost mladih pomembne njihove delovne navade in stopnja
izobrazbe?

- Ali mladi, ki so opustili Solanje tezje najdejo zaposlitev?

Podatke in informacije, ki so mi pomagali odgovoriti na zastavljena vpraSanja, sem pridobila s
pomocjo metode analize virov, metodo opazovanja z udelezbo in metodo fokusne skupine.
Preucila sem Ze obstojeco literaturo, ki se navezuje in ukvarja s problemom mladih osipnikov
in literaturo, ki iSC€e reSitve za tezave, s katerimi se srecujejo mladi, slabSe izobrazeni
posamezniki na trgu delovne sile. V nadaljevanju sem izpeljala metodo opazovanja z
udelezbo v programu PUM Zasavje, ki se je odvijal v prostorih regionalnega centra za razvoj
Zagorje. Tekom vecmesecnega sodelovanja sem se s skupino dobro povezala in se odlocila,
da izvedem tudi skupinski intervju. Ker smo se Ze nekaj ¢asa poznali in so mi udeleZenci

zaupali, verjamem, da so mi dali resni¢ne informacije in so si upali povedati svoje mnenje.

S kombinacijo teh raziskovalnih metod sem odgovorila na zgoraj omenjena raziskovalna

vpraSanja in ugotovila naslednje:

- Kot alternativni izobrazevalni program PUM s svojim delovanjem, izobraZevanjem na
naCin projektnega ucenja in izvajanjem delavnic ter aktivnosti, pozitivno spodbuja
udelezence k iskanju in pridobivanju novih znanj, jim pomaga preseci ovire in jih
uspesno motivira k nadaljevanju Solanja ali iskanju zaposlitve. Mlade seznani s
ypravili« trga dela in jim pomaga, da se v njem lazje znajdejo. Hkrati ima pomemben
emocionalni u¢inek na udelezence, ki navezejo stik z vrstniki, si nudijo medsebojno

oporo in med seboj stkejo prijateljske vezi.
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Moderna druzba, ki je tudi druzba znanja od mladih iskalcev zaposlitve zahteva
izobrazenost in fleksibilnost, zato je pomembno, da se mlade spodbuja k temu, saj so
prisotne velike razlike med bolj in slabSe izobrazenimi. Bolj izobrazeni se lazje
znajdejo na trgu dela. Bolj spretni so pri samem iskanju zaposlitve kot tudi pri pisanju
vlog in kasneje na samih zaposlitvenih razgovorih. Mladi z ve¢ znanja in delovnimi
izkusnjami se tudi lazje znajdejo na novem delovnem mestu in ga posledi¢no obdrzijo.
Prav zaradi pomena znanja v moderni druzbi je pomembno, da se spodbuja programe
kot je PUM, saj je vidna njihova ucinkovitost. UdeleZenci tekom programa pridobijo

delovne navade in znanja, ki jim pomagajo pri iskanju zaposlitve.

Ugotovila sem tudi, da mladi, ki predasno opustijo Solanje, tezje najdejo placano in
trajno delo. Pogosto se znajdejo v sivi ekonomiji in opravljajo razna sezonska dela,
tudi v tujini. Tovrstna dela dobijo preko sorodstvenih in prijateljskih vezi in so
kratkotrajna ter ne nudijo dolgoro¢ne finan¢ne samostojnosti. Mladi brez izobrazbe
tezje najdejo zaposlitev, ker jim primanjkuje strokovnih znanj, ker nimajo poklica,
hkrati pa jim je neznan tudi sam proces iskanja delovnih mest, pisanja prosenj in v
kon¢ni fazi sama izvedba zaposlitvenega razgovora. Redne zaposlitve so pri manj
izobrazenih posameznikih redkejSe, saj jim primanjkuje kompetenc, ki so potrebne za
iskanje dela, za pravilno prijavo na delovho mesto in so manj spretni in
nesamozavestni na informativnih razgovorih z delodajalci. Ko se naucijo omenjenih
stvari, se pomanjkanje znanja pokaze na delovnem mestu. Ko se posamezniki
zaposlijo na novem delovnem mestu, se morajo tam nauciti marsikatere novosti.
Pomembno je, da so spretni in sposobni iskanja reSitev. Ti mladi imajo redko ustrezne
delovne navade, ali pa jih ne znajo predstaviti morebitnim bodo¢im delodajalcem.
Zato je zelo pomembno, da jih vklju¢imo v alternativne izobrazevalne programe, kjer
pridobijo ustrezna znanja, s katerimi se lahko aktivno vkljucijo v trg dela in

konkurirajo ostalim iskalcem zaposlitve.
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5 Sklep

Posamezniki, ki so pred¢asno opustili izobrazevanje in tako niso dokoncali osnovnosolske ali
srednjesolske izobrazbe, so najbolj ranljiva skupina na kompetitivnem trgu delovne sile.
Zaradi pomanjkanja znanj in ustreznih kompetenc tezko konkurirajo izobrazenim vrstnikom v

tekmi za prosta delovnega mesta.

Na osip vplivajo Stevilni dejavniki. Nikoli vzrok ni le slab Solski uspeh, vendar skupek
dejavnikov, ki vplivajo na to, da posameznik ni zmozen dose¢i minimalnih standardov za
napredovanje v vi§je letnike in posledi¢no za izstop iz Sole pred uspesnim zakljuckom.
Osipniki se soocajo z osebnimi tezavami, slabimi druzinskimi odnosi, pogosto prihajajo iz
socialno SibkejSih in marginaliziranih, revnih okolij. Pri¢akovanja druZine in vrstnikov so v
nasprotju s pri¢akovanji izobrazevalnih institucij. Posameznik je vpet v oba svetova, hkrati

igra ve¢ druzbenih vlog, ki pa so si nasprotujoce in spodkopavajo druga drugo.

Na konstrukcijo identitete mladih posameznikov vplivajo prijateljske vezi, te pa so tudi
pomemben faktor nadaljnjega udejstvovanja mladih v Soli. Pomembna so pri¢akovanja
vrstnikov in stopnja podpore, razumevanja in spodbud, ki jih posameznik prejme s strani
prijateljev. Mladi imajo pogosto obcutek, da jih v Soli ucijo stvari, ki jih nikoli ne bodo
potrebovali. Ob tem je prisotna tudi Zelja po ekonomski samostojnosti kar pomembno vpliva
na predCasni osip iz Sole. Poleg omenjenih dejavnikov je za izstop iz izobrazevanja
pomembna tudi nezadostna podpora s strani druZine in pomanjkanje ekonomskega kapitala.
Imeti denar je za mlade pomembno pri socializaciji s soSolci. (Smyth, Hattam in Cannon

2004)
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Mladi nimajo zadostne motivacije za dokoncanje Solanja, saj se jim vsebine ne zdijo
uporabne, hkrati nimajo zadostne podpore iz strani druZine in prijateljev. Zato je pomembno,
da se vkljucijo v program kot je PUM, kjer pridobijo Stevilna nova znanja, ki jim pomagajo
pri soocanju z vsakodnevnimi izzivi. Za program je znacilen ucni pristop na nacin projektnega
dela, kar pomeni, da sami izbirajo in pomagajo ustvarjati u¢ne vsebine. Posledi¢no so tako

bolj motivirani za sodelovanje in ucenje.

Mladim se bolj zanimivi zdijo pedagoski pristopi, ki jih bolj aktivno vkljuéujejo. Zelijo si
»pedagoskih pristopov v obliki didakti¢nih iger, diskusij in prakti¢nih vaj, za katere menijo,
da jim omogocajo prakti¢na znanja, ki jih lahko uporabijo tudi izven uéilnic,« navaja Bezjak.

(Bezjak 2014, 116)

Kot smo ugotovili tekom diplomskega dela, program PUM kot alternativni izobraZevalni
program, pozitivno ucinkuje na udeleZence. Sodelujoci v tem ¢asu pridobijo Stevilna splo$na
znanja, ucijo se o tem, kako se soocati z vsakodnevnimi tezavami, strpnosti, odnosih in
interakciji z drugimi. lzvajajo delavnice poklicne orientacije, v okviru katerih spoznavajo
nacine iskanja prostih delovnih mest, se ucijo pisati uradne vloge in zivljenjepise ter se
seznanjajo s potekom zaposlitvenega razgovora. Preko programa udelezenci pridobijo
kompetence, s katerimi so bolj konkurencni na trgu dela oz. se na njem bolje znajdejo. Prav
tako PUM pomaga posameznikom pri njihovi osebni rasti, pri pridobivanju samospostovanja,
pri pridobivanju delovnih navad ter spodbuja k nestereotipni in spostljivi medsebojni
komunikaciji. Udelezenci med seboj ustvarijo obcutke skupinske pripadnosti, stkejo
prijateljske vezi in se znebijo obCutka osamelosti. Obkrozijo se z ljudmi s podobnimi
tezavami in drug drugemu pomagajo premostiti tezave. PUM ima Stevilne nemerljive, a zelo
pozitivne ucinke na mlade osipnike. Poleg omenjenega uspe$no motivira mlade, da se

odloc¢ijo za ponovno vkljucitev v izobraZevalni sistem in pridobijo poklic.

Obstojece raziskave kazejo uspeSnost programa, saj se po pridobljenih podatkih vsako leto
med 60 in 70 % udeleZzencev ponovno vklju¢i v izobrazevanje, ga zakljuci ali poiSce

zaposlitev. (Kuran 2013)
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To trditev podpirajo tudi podatki pridobljeni preko izvedene fokusne skupine. Ko sem z
udelezenci PUM-a Zasavje spregovorila o njihovih naértih po konfanem programu, so
pritrdili, da jih je program motiviral k nadaljnji osebnostni rasti. Udelezenci bodo $e naprej
aktivno iskali zaposlitev, pri ¢emer jim bo, kot pravijo, sedaj lazje saj so se naucili pravilno
pisati prosnje in so skupaj z mentoricami sestavili zivljenjepis. Nekaj fantov se je odlocilo za
sezonsko delo v tujini. Dve dekleti sta se odlocili za pridobitev poklica, zato sta se vpisali, ena
v slas¢icarsko in druga na kuharsko $olo. K temu so jih motivirale tudi kuharske delavnice, ki
so jih izvajali v okviru programa. Dva udelezenca sta srednjo Solo koncala tekom izvajanja

PUM-a, kjer sta prejela veliko moralne podpore in u¢no pomoc.

Raziskovalno nalogo lahko sklenem z ugotovitvijo, da je PUM ucinkovita alternativa, ki
pomaga mladim tako pri osebnostni rasti, kot tudi pri motiviranju posameznikov k ponovni
vkljucitvi v izobrazevalni sistem in pridobitvi poklica. Prav tako udelezenci prejmejo znanja
in kompetence, ki so potrebna, da presezejo socialno ranljivost in postanejo bolj konkuren¢ni

drugim iskalcem zaposlitve na trgu dela.
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Priloge

Priloga A: Nacrtovanje fokusne skupine

Pri nacrtovanju empiri¢nega dela sem si pomagala s knjigama Klemenci¢, Sonja, Hlebec,
Valentina: Fokusne skupine kot metoda presojanja in razvijanja kakovosti izobrazevanja. In

Neuman Lawrence: Social research metods: Qualitative and quantitative approaches.
Casovni naért izpeljave: petek, 5.6.2015
Kraj: Zagorje ob Savi, prostori Regionalnega centra Zagorje

Predviden cas za izdelavo fokusne skupine: 3 Solske ure, oz. cca 135 minut za razpravo in

odmor
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Priloga B: Vprasanja za izvedbo fokusne skupine:

ZACETNA VPRASANJA

e Koliko ¢asa ste ze vpisani v program PUM?

e Kako dolgo se poznate med seboj (ste se poznali ze pred PUM-0m)?
UVODNA VPRASANJA

e Aliradi prihajate na PUM? Kako se pocutite kot udelezenci?
PREHODNA VPRASANJA

e Kako ponavadi zgleda vas dan na PUM-u?

e Katere dejavnosti ste imeli letos (in katere od njih so vam bile najbolj vSe¢ +

utemeljitev)

KLJUCNA VPRASANIJA

e Kaj ste se na (omenjenih) delavnicah naucili? Kako menite, da vam bo dobljeno

znanje koristilo?
e Kaj boste delali, ko zakljucite program?

e Kako pridobljena znanja uporabljate v vsakodnevnih situacijah?

KONCNA VPRASANJA

e Ali bi program PUM priporo¢ili kolegom?

e Kako bi jih povabili k sodelovanju?
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Priloga C: Izvedba fokusne skupine

Datum izvedbe: petek, 5.6.2015

Cas izvedbe: 9.00 — 12.00

Cas odmora: 9.50 — 10.00; 10.00 — 10.50
Stevilo udelezencev: 11

Opis udelezencev: 4 Zenske in 7 moskih. Dve dekleti sta Solo koncali zaradi zgodnje
nosecnosti, ostali za osip navajajo vzroke kot so pomanjkanje motivacije, nezanimive ucne
vsebine, slabe ocene, ki so bile pogosto posledica druzinskih tezav in ne napredovanje v visji

letnik.

Fokusno skupino sem pripravila in izpeljala sama. Prevzela sem tudi vlogo moderatorke.
Potek fokusne skupine in izjave udeleZzencev sem zapisovala, pri tem sem imela pomoc¢ s
strani mentorice PUM-a Zasavje Ide Smajlagi¢. Zavedam se, da bi dobila kvalitetnejse
podatke, ¢e bi skupinski intervju posnela in prepis kombinirala s sprotnimi zapiski, vendar so
udeleZenci izrazili Zeljo, da se jih ne snema med pogovori. Njihovo Zeljo sem spoStovala in
ugotovila, da so bili potem bolj sproS¢eni in komunikativni. Ko sem odstranila diktafon, so se

v pogovor bolj vkljucili tudi posamezniki, ki so prej potrebovali ve¢ spodbude za sodelovanje.
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