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Socialna opora Zensk s teZavo zanositve — primer spletnega foruma

Tezave z zanositvijo v druzbi Se vedno niso obravnavane kot nekaj vsakdanjega. Kljub temu da
Stevilo neplodnih parov narasca, izraz neplodnost Se vedno spada med tabuje. V diplomski nalogi
sem se osredotocila na spletni forum »Za vse nas, ki imamo tezavo zanositi ...«. Zanimalo me
je, ali zenske, ki imajo tezavo zanositi, i§¢ejo socialno oporo samo na prej omenjenem forumu ali
uporabljajo forum le kot dodatno oporo. Zanimalo me je tudi, kak$no socialno oporo sploh
prejmejo prek foruma. Ugotovila sem, da je bila emocionalna opora najpogostejsa, vendar pa je
skozi leta upadala, informacijska opora pa je zacela narascati. Materialne opore ali opore v
smislu druzenja med uporabnicami na samem forumu nisem zasledila. Z anketo sem ugotovila,
da Zenske, ki imajo tezavo zanositi, i§¢ejo emocionalno oporo predvsem pri posameznikih iz
osebnega zivljenja, kot so partner in prijatelji, informacijsko oporo pa iscejo na spletu, kamor
lahko $tejemo tudi spletni forum »Za vse nas, ki imamo tezavo zanositi ...«, in pri partnerjih.

Kljucne besede: spletni forum, tezave z zanositvijo, neplodnost, socialna opora.

Social support for women having problems getting pregnant — the example of an online
forum

Problems with getting pregnant are still not considered as something an every-day topic. Despite
the fact that number of infertile couples is increasing, the word infertility remains a taboo. In this
thesis I focused on the online forum »For all of us who have difficulty with getting pregnant...«.
| wanted to find out whether women who have problems getting pregnant seek social support
only on the above mentioned forum, or do they only use the forum as an additional support. |
also wanted to find out what kind of social support they receive. | have found out that emotional
support was what they most commonly looked for, but in last year, informational support has
been more common. Having researched this forum, | did not notice any materialistic support or
support in terms of socializing. Having looked at an online survey | found out that women who
have problems with getting pregnant seek emotional support primarily among individuals in their
private life, such as partners and friends, and informational support on the internet. One example
of the internet support is this online forum »For all of us who have difficulty with becoming
pregnant. ..«

Key words: online forum, problem of pregnancy, infertility, social support.
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1 Uvod

Nosec¢nost naj bi bilo blaZzeno stanje vsake Zenske, ki si tega zeli. Ko pride ¢as, se s partnerjem
odlocita ustvariti novo zivljenje, vendar po 12 mesecih poskuSanja Se vedno ni pozitivnih
rezultatov, oznaka: NEPLODNA. V¢asih je bila za to kriva samo zenska, saj se je smatralo, da
zenska zanosi in rodi, danes pa te oznake ni veC, za neplodnost je lahko vzrok tudi moski
(Steinberger in Rodriguez-Rigau 1983). Zapisano je, da je v 40 % za to odgovorna Zenska, v
drugih 40 % moski, v preostalih 20 % pa oba skupaj oziroma ni nobenega ocitnega razloga za
neplodnost, pa vendar ne uspe (Vrtovec 1989). Taksnih je nekje med 10 in 15 % vseh parov
(Forti in Krausz 1998). No¢na mora vsakega para, ki si zeli ustvariti novo Zivljenje. Pa vendar je
kljub vsemu neplodnih parov vedno ve¢, vzrokov za to je mnogo, zadnja leta je najbolj ociten ta,
da se odlocamo za vse vi§je izobrazbe, se vse dalj ¢asa Solamo in potem sprejmemo odgovorna
delovna mesta in tako nekako usahne Zelja po otrocih. Ko se zelja znova prebudi, pa dejavniki

niso ve¢ na nas$i strani: starost, stres, nezdrave navade ipd., kar vpliva na neplodnost.

Slika 1.1: povprecna starost Zensk ob rojstvu otrok v Sloveniji od 1950 do 2005
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Vir: Statisti¢ni urad Republike Slovenije (2006).

V prid dejstvu, da se Zenske Cedalje kasneje odloc¢ajo za rojstvo, govori tudi zgornja slika, ki

prikazuje povprecno starost zenske ob rojstvu otrok od leta 1950 do 2005.




Ko je paru postavljena diagnoza neplodnosti, gredo ti obiajno skozi tri stopnje, preden se
dokon¢no sprijaznijo s postavljeno diagnozo, in sicer zanikanje, frustracija in jeza ter nato
sprejetje (Jones in Toner 1993). Vsak par se s tezavo soocCa na svoj nacin, dejstvo pa je, da
pozitivno okolje in pozitivna socialna opora najblizjih veliko pripomore k lazjemu prilagajanju

na taks$no stanje.

Danes obstaja mnogo alternativ neplodnosti, kot so posvojitev, nadomestna mati ipd., pa vendar

to ni lahka odlocitev, saj je postati star§ nekaj intimnega.

V diplomski nalogi sem se osredotocila na spletni forum »Za vse nas, ki imamo teZavo zanositi
...« s spletne strani mama.si. Forum je naslovljen na vse, ki gredo skozi tezko obdobje svojega
zivljenja. Forum sem pregledovala na nacin prikritega opazovanja brez udelezbe, poleg tega pa
sem uporabila tudi anketo, ki sem jo objavila v forumu, s pomocjo katere sem pridobila nekaj

osnovnih podatkov o uporabnikih foruma.
Raziskovalna vprasanja, ki so me vodila skozi diplomsko nalogo, pa so naslednja:

e Al zenske, ki imajo teZave z zanositvijo, v vecji meri i§¢ejo socialno oporo na prej
omenjenem forumu ali pri posameznikih iz osebnega zivljenja?

e Kdo dejansko nudi najvecjo socialno oporo Zenskam s teZavo zanositve?

e Kaksno socialno oporo so uporabnice foruma pri¢akovale z udelezbo na forumu, ce
sploh, in kaksno oporo so dejansko prejele?

e KakSen je bil njihov poglavitni razlog, da so se pridruzile forumu (iskanje tolazbe,

informacij, obcutka pripadnosti ipd.)?



2 Spletni forum

»Forum je aplikacija, ki deluje na spletni strani in do katere se lahko dostopa prek spletnega
brskalnika,« je Skrt (2002) razélenil pojmovanje spletnega foruma. Spletni forumi so na spletu
oblikovane aplikacije, kjer si ljudje s podobnimi interesi izmenjujejo mnenja in informacije.
Danes je forum priljubljena oblika komuniciranja na spletu, saj omogo¢a komuniciranje na

daljavo, anonimnost in ¢asovno neodvisnost v pogovoru.

Ze leta 1968 sta Licklider in Taylor (v Oblak 2000) zapisala nekaj lastnosti o skupnostih na

mrezi;

» (...) sestavljali jih bodo v prostoru razprseni ¢lani, ki bodo v€asih zdruzeni v majhne skupine,
spet drugi¢ pa bodo delovali povsem posamicno. To ne bodo skupnosti kake skupne lokacije, pac¢
pa skupnega interesa. (...) ljudi, s katerimi se bo posameznik povezoval, ne bo izbiral s pomocjo
nakljuc¢ij neposredne blizine, ampak na podlagi njihovih skupnih interesov in ciljev« (Licklider
in Taylor v Jones, v Oblak 2000, 1064).

Vendar pa Jan Fernback (Oblak 2000) kljub temu nazorno opozarja, da niso vsa virtualna
druzbena zdruZenja ze skupnosti. Tako morajo imeti skupen sistem vrednost, norm in pravil,

sicer so le komunikacijska sredstva, ki jih uporabljajo posamezniki s skupnimi interesi.

V spletnih forumih lahko vsako napisano sporocCilo drugi uporabniki oziroma udeleZenci
preberejo in posredujejo svoje komentarje na napisano. Vsako objavljeno sporoc€ilo v forumu se
belezi in arhivira, sporoCila pa so prisotna toliko ¢asa, kot je to dolocil administrator foruma
(Skrt 2002). S ¢imer se strinja tudi Caswell, ki je podal naslednjo definicijo foruma: »diskusijski
forumi so skupna zbiraliS¢a na internetu, kjer lahko vsak izmed udelezencev prispeva k dialogu,

dostop do informacij pa je asinhron« (Caswell 2001).

Navadno forumi zdruzujejo skupne interese ali strasti uporabnikov, saj razprava na spletnih
forumih poteka o dolocenih stvareh in le redko o stvareh na splosno (Hof in drugi 1997). Tako
obstajajo spletni forumi o igrah, filmih, kuharskih receptih ipd. Tako tudi v mojem specifi¢cnem
primeru o tezavah z zanositvijo obstaja ve¢ forumov, naslovljenih na to tematiko, sama pa sem

izbrala spletni forum s portala mama.si.



Spletni forumi se od obicajnih skupinskih klepetov v realnem prostoru in ¢asu razlikujejo v tem,
da ima vsak uporabnik na voljo ves Cas, ki ga potrebuje, za razmislek in odgovor. Znacilno je
tudi, da v spletnih forumih ni dominantnih oseb v pogovoru, kjer obicajno eden ali dva
udelezenca pogovora dominirata, prav tako pa tudi ni skupinske dinamicnosti, ki je prisotna v
“realnih” pogovorih (Skrt 2002). Odnosi med sodelujo¢imi akterji v medmreznih komunikacijah
se razvijajo drugace ali vsaj pocasneje (Fernback v Oblak 2000: 1060). Kot je zapisal tudi
Williams (Oblak 2000), ljudje na spletu oblikujejo nove identitete, emocionalne odnose in

zivljenja, ki se lahko popolnoma razlikujejo od njihovih realnih zivljen;.

Prav zaradi teh razlogov je mozno, da nekateri posamezniki veliko raje posegajo po spletni
komunikaciji kot realnih pogovorih, saj ni potrebe po negovanju odnosa s sogovorniki ali skrbi,
kaj si bodo mislili drugi. Zato se posamezniki, ki v primerih druzbeno nesprejemljivih tezav
tezko spregovorijo z nekom osebno ali pa se bojijo negativnega odziva, raje zatekajo k drugim
oblikam pomoc¢i, kot je npr. spletni forum, saj omogoca, da se osebam ali pogovorom preprosto
izognemo ali jih ignoriramo, ko nam ta ni vec¢ v interesu (Sardar v Oblak 2000, 1065). Enako je
tudi v mojem primeru — tezave z zanositvijo $e vedno niso tako obi¢ajne, da bi jih ljudje sprejeli
Zz mirno vestjo, zato se mnogi po oporo zatekajo na spletne forume, kjer poiséejo pomoc,

informacije ali pa potrebujejo le ob¢utek, da v tem niso sami.

Kljub temu je raziskava s strani HBSC o vedenju v Solskem obdobju pokazala, »da lahko
pretirano ukvarjanje z racunalni$kimi igricami, spletne klepetalnice in brskanje po internetu
vodijo v odtujevanje od sebe in drugih ter krepijo obcutke negotovosti in nezadovoljstva« (Kuci¢
2008). V podkrepitev temu je danes resnicno vse ve¢ mlajSih oseb, ki se zaradi negativnih
komentarjev vse bolj obremenjujejo, znani pa so tudi primeri, kjer ti niso ve¢ nasli mozne
reSitve. Zato so na forumih obi¢ajno napisana tudi pravila vedenja, kjer lahko moderator foruma

izkljuc¢i dolocenega uporabnika zaradi zalitev drugih uporabnikov, vulgarnega besednjaka ipd.
(Skrt 2002).

Poleg obicajnih forumov, kjer gre vecinoma za izmenjavo mnenj in informacij, pridobljenih s
strani drugih uporabnikov, poznamo tudi forume, na katerih sodelujejo priznani strokovnjaki.
Eden tak$nih je na portalu med.over.net, kjer aktivno sodelujejo tudi strokovnjaki, ki dajejo

nasvete in informacije ter odgovarjajo na zastavljena vprasanja. Torej je nekakSna spletna
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ordinacija. Kot je tudi zapisal Kuci¢ v svojem ¢lanku, svetovalci na forumih oziroma spletu vse

veé uporabljajo ta medij, saj ga imajo kot uporabno dopolnilno orodje (Kuci¢ 2008).

Zato tudi ni presenetljivo, da je vedno veC uporabnikov oziroma udeleZzencev forumov, saj je
raziskava, opravljena leta 2010 s strani RI1S-a (Raba interneta v Sloveniji), pokazala, da je med
rednimi uporabniki interneta (osebe, ki so uporabljali internet v zadnjih 3 mesecih) 29 %

prebivalcev RS, ki redno mesecno obiskujejo spletne forume (RIS 2010).

2.1 Zgradba foruma

Forumi so obicajno zgrajeni po enakem nacinu, na vrhu piramide je administrator z najve¢ moci,
pod njim se nahajajo moderatorji, katerih mo¢ dosega samo del foruma oziroma samo temo, ki jo
moderirajo. V posamezni temi ima moderator pravico, da dolo¢enih prispevkov ne objavi ali pa
celo nekaterim uporabnikom onemogoc¢i sodelovanje v forumu. S tem se zagotovi, da deluje
forum skladno. Na dnu piramide pa so uporabniki, ki jih je obi¢ajno najve¢, njihovo
napredovanje pa je odvisno od »njihovega obnasanja, Stevila objav ter ocen, ki mu jih dajo drugi
¢lani« (Skrt 2002).

»Kljub temu da delujejo vsi forumi po istem principu, obstajajo med njimi tudi razlike, ki se ne
nanas$ajo samo na obliko ampak tudi na samo funkcionalnost« (Skrt 2002). Tako obstajajo
forumi, ki imajo drevesno strukturo, in sicer so vidni samo naslovi sporo¢il, spet drugi forumi pa
omogocajo takojSen pregled vseh sporocil. Nekateri forumi imajo dostop do sporocil (pregled in
objava) omogocen samo registriranim uporabnikom, spet drugi pa dovoljujejo uporabo HTML
kod, prek katerih lahko uporabniki poljubno oblikujejo tekste, dodajajo graficne elemente ter
hiperpovezave (Skrt 2002).
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3 Socialna opora

Barnes in Duck (v Lewkowicz 2008) sta predlagala splo$no opredelitev socialne opore:
»Socialna opora je izmenjava verbalnih in neverbalnih sporocil, ki prenasajo Custva ali
informacije, da bi se zmanjSala negotovost ali stres posameznika. Posredno ali neposredno,
nudenje socialne opore posamezniku predstavlja priznanje njene vrednosti. Kljub temu da je

lahko socialna opora informacijska, je glavna dimenzija socialne opore $e vedno naklonjenost«.

Prav tako pa so »zgodnejSe opredelitve v sedemdesetih letih 20. stol. poudarjale pretezno
emocionalno razseznost socialne opore, torej socialne opore kot obcutka pripadnosti in

sprejetosti ter skrbi pomembnih drugih« (Novak in drugi 2004).

3.1 Opredelitev socialne opore

Med prve najpomembnejse raziskovalce socialne opore spadajo Cassel, Caplan in Cobb.

Cassel je bil preprican, da je socialna opora kljucna pri bolezenskih stanjih, povezanih s stresom,
saj naj bi razrahljane socialne vezi s pomembnimi drugimi porusile notranje ravnotezje v
posamezniku in ga tako naredile dovzetnejsega za bolezni. Prav tako je Cassel priznaval, da so
lahko dolo¢ene vezi med najblizjimi tako vir opore kot tudi vir stresa (Novak in drugi 2004, 16).
Enako prepricanje kot Cassel je imel tudi Caplan, vendar je uposteval tudi bolj oddaljene vezi
(skupine za pomoc¢ ipd.) in ne samo najblizjih (druzinski ¢lani in prijatelji) (Novak in drugi 2004,

16).

Cobb se je od prvih dveh razlikoval v tem, da je »socialno oporo natan¢neje opredelil kot
informacijo, ki posamezniku omogoca, da se zaveda, da je ljubljen, sprejet in spoStovan in da

pripada sistemu komuniciranja in vzajemnih obveznosti« (Novak in drugi 2004, 16).

Kasnejsi teoretiki, kot npr. Thoits 1985, Se vedno v ospredje postavljajo emocionalni vidik

socialne opore za zmanjSevanje stresa. Tako je Thoits razdelil socialne vloge na tri nacine:

e socialne vloge priskrbijo socialne identitete, ki nam dajejo namen in smisel, ter nas tako

na nek nacin obvarujejo pred negotovostjo;
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e socialne vloge so pomembne za samospostovanje, saj prek njih posamezniki dobijo ocene
samih sebe kot vrednih ljubezni in pomembnosti. Vendar pa so socialne vloge pogojene
tudi kulturno, in ¢e se posameznik ne vede v skladu s tem, lahko prejme tudi negativna
obcutja v skladu s tem;

e socialne vloge so tudi vir obcutka nadzora, ki ga posameznik pridobi s primernim

delovanjem v okvirih teh socialnih vlog (Novak in drugi 2004, 17).

Novejse opredelitve, ki jih postavljajo House, Vaux, Burleson in ostali, pa v obzir vzamejo tudi
razumevanje, da je socialna opora »kompleksen interakcijski in komunikacijski proces med
ljudmi« (Novak in drugi 2004).

3.2 Viri raziskovanja socialne opore

V svoji studiji o samomoru je Durkheim poudaril velik pomen socialnih odnosov, saj njihovo

pomanjkanje poveca moznost samomora (Durkheim v Hlebec in Kogovsek 2003).

Prva sistemati¢na raziskovanja socialne opore v sedemdesetih letih 20. stol. so izhajala iz
domneve o pozitivnih u¢inkih socialnih odnosov tako za fizi¢no kot tudi psihi¢no zdravje. Tako
je bil pomemben vir raziskovanja socialne opore tudi psihologija skupnosti, znotraj katere se je
raziskovalo, kako lahko storitvene dejavnosti pomoci na ravni lokalne skupnosti pomagajo in
pozitivno ucinkujejo tistim posameznikom, ki sami nimajo »naravnega« opornega sistema

(Hlebec in Kogovsek 2003).

Pomemben vir proucevanja socialne opore predstavlja tudi podrocje raziskovanja razvoja otroka.
Tako so domnevali, da razvoj v emocionalno senzibilnem okolju vodi k razvoju emocionalno
odprte osebnosti (Hlebec in Kogovsek 2003).
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3.3 Modeli socialne opore

Model splosnih uc¢inkov poudarja pozitivne ucinke socialne opore na psihi¢no in fizi¢no zdravje
ter dobro pocutje, ne glede na prisotnost stresnih okolis¢in. Model opore kot zascite za razliko od
modela splosnih u¢inkov domneva pozitivni ucinek socialne opore samo v stresnih Zivljenjskih
situacijah, torej se socialna opora dojema kot nekakSen zid med posameznikom in stresnimi
dejavniki. Tezava pri tem modelu nastane, ko je lahko dolofen dejavnik tako zasCiten kot tudi

stresen (npr. ambivalenten odnos s partnerjem) (Novak in drugi 2004).

Model percipirane in dobljene opore »razlo¢uje med konkretnimi dejanji opore in percepcijo
prejete opore s strani prejemnika« (Novak in drugi 2004). Po B. Sarasonu in sodelavcih (v
Novak in drugi 2004) gre raziskovanje dobljene socialne opore v dve smeri, in sicer opredelitev
socialne opore kot izvedene opore, tj. osredotocanje na konkretna dejanja drugih. Po drugi strani
pa lahko socialno oporo vidimo kot dobljeno oporo, torej se osredoto¢amo na to, katera dejanja
drugih je posameznik opazil kot taka, da mu pomagajo ali pa so vsaj imela tak namen (Novak in
drugi 2004). Posamezniki z visoko percepcijo socialne opore imajo ve¢je samospostovanje in se
ucinkoviteje spopadejo s stresnimi situacijami, vendar pa ni nujno, da porocajo o visoki stopnji
dejansko prejete opore. Razlog je v tem, da je »dobljena opora tudi rezultat percepcije teZavnosti

situacije in s tem potrebe po opori pri potencialnih dajalcih opore« (Novak in drugi 2004).

Model socialne opore kot transakcijskega procesa predstavi socialno oporo kot kompleksen
proces izmenjav med posameznikom in njegovim omrezjem, ki poteka v nekem dolo¢enem
okolju, model socialne integriranosti pa socialno oporo umesti v koncept socialne integracije in

metodo analize socialnih omreZzij (Novak in drugi 2004).

3.4 Vrste socialne opore

Socialno oporo delimo v §tiri vecje skupine (Vaux; Cauce et al.; Walker, Wasserman in
Wellman; Wan, Jaccard in Ramey v Hlebec in Kogovsek 2003), in sicer instrumentalno,
informacijsko, emocionalno in oporo v smislu druzenja. Instrumentalna oziroma materialna

opora se nanasa na pomoc¢ v materialnem smislu, informacijska opora se nanasa na informacije,

e e
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ob zivljenjskih krizah in druZenje kot opora v smislu neformalnega druzenja (Hlebec in

Kogovsek 2003).

3.5 Socialna opora na internetu

Dunham in ostali (v Bambina 2007) so v svoji raziskavi med mladimi samskimi materami
ugotovili, da je vecina sporoCil (56 %), izmenjanih prek interneta, izrazala pozitivno
emocionalno oporo in empatijo, bila pa so napisana v smislu tesnega osebnega odnosa. Prav tako
teoretiki zavracajo idejo, da je blizina poglavitnega pomena za pozitivnho socialno interakcijo,

saj je to mogoce doseci tudi brez interakcije iz o¢i v oci (face-to-face) (Bambina 2007).

1z tega sledi, da socialna opora doseze svoj namen tudi prek dolo¢enega medija in ne nujno samo
iz o¢i v o¢i. Poleg tega je dostopnost iskane socialne opore vedno na voljo, saj kljub casovnim in
krajevnim omejitvam vedno obstaja moznost, da bo nekdo prisoten na forumu oziroma drugem

mediju za nudenje iskane socialne opore v ¢asu, ko jo posameznik potrebuje (Bambina 2007).

Socialna opora na internetu ima veliko prednosti pred socialno oporo iz o¢i v o¢i. Komunikacija
je asinhrona, ¢lani imajo dostop do skupine 24 ur na dan vsak dan. Anonimnost omogoca
¢lanom, da svoje odgovore napiSejo v svojem Casu. Ni geografskih in ¢asovnih preprek, ljudje s
fizi¢nimi tezavami, kot so problemi z gibanjem, govorom, sluhom ipd., lahko sodelujejo v
pogovoru brez kakrSnihkoli omejitev. Posamezniki s stigmatiziranimi bolezenskimi stanji (npr.
AIDS, rak dojk) pa zaradi zgoraj naStetega Se raje sodelujejo v takSnih skupnostih (White in
Dorman 2001).

Kljub vsem prednostim obstajajo tudi negativne strani socialne opore na internetu, in sicer
nedostopnost interneta ali raCunalnika, kar izklju¢i veliko svetovne populacije. Sporocila so
lahko narobe interpretirana, obstaja pa tudi nevarnost zasvojitve (npr. zamenjava realnega z
virtualnim zivljenjem) (White in Dorman 2001). Poleg tega pa je tudi avtenticnost podanih

informacij na forumu tezje preverljiva (Kuci¢ 2008).
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4 Socialna omreZja

Ljudje nismo izolirani posamezniki, ampak smo med seboj povezani v kompleksna omrezja
medsebojnih odnosov. »Velik del stalis¢ in mnenj se oblikuje, vzdrzuje ali spreminja prav v
odnosih in interakcijah posameznika z zanj pomembnimi ljudmi (partnerjem, bliznjimi sorodniki,

prijatelji itd.)« (Novak in drugi 2004).
Socialna omrezja delimo v dve osnovni vrsti:

e popolno omrezje je navadno sestavljeno iz skupine enot, med katerimi je definirana ena
ali vec relacij (npr. Solski razred). Prav tako so te relacije med posamezniki razli¢ne, in
sicer je to lahko evalvacija osebe (npr. izrazeno spostovanje), pripadnost (npr. ¢lanstvo v
drustvu), pretok materialnih in nematerialnih virov (npr. poslovne transakcije), interakcija
(npr. pogovarjanje), bioloska relacija (npr. sorodstvene povezave) in druge. Ko govorimo
o popolnih omrezjih navadno vsak ¢lan omrezja odgovarja o vsakem drugem clanu
omrezja (Novak in drugi 2004);

e osebno oziroma egocentriéno omrezje tvori posamezna enota (obicajno imenovana ego) z
eno ali ve¢ relacijami, definiranimi med njo in dolocenim Stevilom drugih enot (tudi
alterjev). V tem omreZju nas zanimajo relacije med posameznim egom in njegovimi
alterji in ne relacije med egi. V egocentricnih omrezjih ego odgovarja o ¢lanih svojega
omrezja, le izjemoma se vc€asih meri tudi relacije med alterji posameznega ega

(Wasserman in Faust v Novak in drugi 2004).

Raziskava o omrezjih socialne opore prebivalcev Slovenije1 je pokazala, da je povprecna
velikost omrezja posameznikov v Sloveniji najve¢ja v primeru druzenja, sledijo omrezja
emocionalne opore in manjSe materialne opore. NajmanjSa omrezja imajo posamezniKi pri
finan¢ni opori, manjSa omreZja pa se kazejo Se pri vecji materialni opori. Prav tako so ugotovitve
pokazale, da imajo v povpre¢ju zZenske vecja omrezja kot moski in da imajo najmanjSa omrezja

druZenja osebe, stare 65 let ali ve¢ (Novak in drugi 2004).

! Raziskava je bila izvedena leta 2002. Avtorici raziskave sta Anuska Ferligoj in Mojca Novak in strokovni
sodelavki Valentina Hlebec in Tina Kogovsek. Raziskavo je izvedel Center za metodologijo in informatiko in
Institut Republike Slovenije za socialno varstvo v sodelovanju s Cati centrom.
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Velikost omrezja ni nujno povezana z ustreznostjo socialne opore oziroma je ta povezava Sibka.
Kako kakovostno oporo posameznik dobi oziroma jo zaznava, ne odraza niti velikost celotnega
omrezja niti velikost njenega najintimnejSega dela (¢lani, s katerimi se posameznik ¢uti najblizje)

(Sarason, Sarason in Peirce v Hlebec in Kogovsek 2003).

Se pa kaze prednost velikih omrezij v vecji dostopnosti virov opore ter v raznolikosti le-teh.
Torej ima posameznik v ve¢jih omreZjih veéje moznosti, da bo imel na voljo hitro nekoga, ki mu
bo v tistem trenutku pomagal, medtem ko v manjSih omreZjih obstaja vecja verjetnost, da bo v
tistem trenutku katerikoli ¢lan nedosegljiv. Vecja omrezja so obi¢ajno tudi bolj raznolika in manj
gosta in zato ponujajo tudi Sirs$i pogled na dolocen problem in moznosti njegovega reSevanja

(Hlebec in Kogovsek 2003).

Vendar pa so velika omreZja manj gosta in zato tudi bolj raznolika oziroma razprSena, manjSa
omreZja pa so gosta, ¢lani omreZja se med seboj dobro poznajo in so tesno povezani (Vaux v
Hlebec in Kogovsek 2003). Po nekaterih raziskavah (npr. Granovetter 1973, 1982; Hirsch 1980;
Acock in Hurlbert 1993) so bolj raznolika omreZzja lahko ob pomembnih Zivljenjskih
spremembah (npr. iskanje nove zaposlitve) zelo u€inkovita. Vendar pa je vzdrzevanje vecjih in
manj gostih omreZij lahko napornejSe (Fischer v Hlebec in Kogovsek 2003), poleg tega pa lahko

namesto nudenja pomoci povzro¢ajo tudi zmedo in konflikt (Hlebec in Kogovsek 2003).

Kljub temu da je gostota omrezja pomemben dejavnik socialne opore, je treba upostevati Se
znacilnosti konkretne situacije in odnosov znotraj omrezja, da ugotovimo, ali je gostota omrezja
ucinkovala pozitivno ali negativno (Sarason, Sarason in Pierce v Hlebec in Kogovsek 2003). Kot
je zapisan primer, je pri vdovah v zafetnem obdobju po izgubi manjSe in gosto omrezje
funkcionalnejse, medtem ko je v kasnejSem obdobju, ko se poveca potreba po ponovni vkljucitvi

v druzbo, vecje omrezje funkcionalnejSe (Hlebec in Kogovsek 2003).

Vendar merjenje omreZja le na ravni razli¢nih vrst odnosov ni dovolj za ugotavljanje ustreznosti
opore. Operacionalizacija socialne opore naj bi izhajala iz identificiranja pomembnih vsebinskih
vidikov odnosov, ne glede na vrsto odnosa, saj vrsta odnosa pove malo o intenzivnosti opore
(Hlebec in Kogovsek 2003).
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5 Plodnost in neplodnost

Zdravko OgranjSek navaja, da »dandanes ne obravnavamo samo Zenske ali samo moske

neplodnosti, temve¢ le neplodni par kot celoto« (Vrtovec 1989).

Vzrokov za neplodnost je veliko, podatki pa kazejo, da ima v priblizno 40 % tezave samo moski,
v drugih 40 % samo zenske, v preostalih 20 % pa je kriva kombinacija obeh (tudi t. i.
nepojasnjena neplodnost, kjer pri nobenem partnerju ni o¢itnih vzrokov neplodnosti) (Nilsson in
Hamberger 2007). V zahodnih drZzavah neplodnost naraS¢a predvsem zaradi naslednjih treh

vzrokov:

e dolgotrajen Studij in nato prevzemanje odgovornih polozajev, kar zmanjsuje zeljo po
otrocih;
e povecanje Stevila spolno prenosljivih bolezni (SPB);

e povecanje §tevila endometrioz?, zlasti pri starej§ih Zenskah (Vrtovec 1989).

Slika 5.1: spremembe v stopnji uspeSne nosecnosti glede na starost pacientke
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Vir: Jones in Toner (1993, 1711).

Kot prikazuje zgornja slika, je tudi starost velik dejavnik neplodnosti. Slika nam prikazuje delez
vseh neplodnih Zensk, ki so uspesno zanosile po zdravljenju, glede na leta (Jones in Toner 1993).

Torej starejSa kot je Zenska, manjSe moznosti zanositve ima.

? Endometrioza je bolezen, kjer se za¢ne materni¢na sluznica pojavljati izven materni¢ne votline, npr. v trebusni

.......

neplodnost, bole¢ine pri menstruaciji in bole¢ine pri spolnih odnosih (Endometrioza.si).
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Priznanje neplodnosti je tezko in je primerljivo s kroni¢no boleznijo v smislu dolgotrajne
adaptacije na neplodnost in nezmoznost takojsne resitve problema (Fleming in Burry v Martins
in drugi 2012). Neplodnost zenske ali moskega je tezko sprejemljiva tezava za par, ki si zeli
otrok. Dokazano je, da pozitivno in podporno obnasanje bliznjih pozitivno vpliva na prilagajanje

neplodnosti (Martins in drugi 2012).

Socialni konstrukt neplodnosti je teZzavnej$i kot morda za ostale bolezni. Kot prvo se pari ne
definirajo kot neplodni ali se sami ne javijo prostovoljno za zdravljenje neplodnosti, kljub vsem
definicijam, ki te pare oznacujejo kot neplodne, razen ¢e imajo zeljo postati starSi. Kot drugo se
neplodnost obravnava kot tezavo, ki prizadene par in ne samo enega posameznika, kot v primeru
vseh ostalih bolezni. Tretji¢ se neplodnost ne signalizira s tezavami, ki jith ima posameznik
oziroma par, ampak z nedosegljivostjo Zelene socialne vloge postati stars. Cetrti¢, v primeru
neplodnosti je ocitnejSe, da obstajajo tudi druge alternative (npr. posvojitev) kot pri drugih
boleznih, kjer se obi¢ajno is¢e zdravilo. Neplodnost je najbolje razumeti kot socialno konstruiran
proces, pri katerem posamezniki zacnejo gledati na nezmoznost spocetja otrok kot na teZzavo
(Greil in drugi 2011). Kot opisujeta tudi Jones in Toner, je neplodnost velika zivljenjska kriza za
veliko parov. Iz emocionalnega vidika gredo pari skozi razli¢ne faze, in sicer je prvo zanikanje
tezave, kot drugo je frustracija in jeza, Sele po doloCenem cCasu se par sprijazni z neplodnostjo

(Jones in Toner 1993).

Paru je neplodnost diagnosticirana po 12 mesecih nezas¢itenih spolnih odnosov (Zegers-
Hochschild in drugi v Martins in drugi 2012). Za izraz neplodnost je zapisanih veliko definicij.
Marsikje se neplodnost enaci s sterilnostjo, infertilnostjo in subfertilnostjo. Kot navaja Drobnjak
(v Vrtovec 1989), naj bi o neplodnosti govorili takrat, ko Zenska ne more donositi, o sterilnosti

pa, ko zenska ne more zanositi.

Par, ki ne more spoceti otrok, mora iti skozi dve stopnji ugotavljanja in zdravljenja neplodnosti.
Najprej je potrebno prvo vrednotenje. Tu je potreben pregled osebne zgodovine obeh
posameznikov in fizi¢ni pregled. Vzrok(i) za neplodnost je v prvem vrednotenju uspesno odkrit
70 do 85 % parom. Parom, ki se v prvem vrednotenju ali konvencionalnem zdravljenju ne
odkrije vzroka oziroma ne pozdravi neplodnosti, sledi obsirnejse vrednotenje neplodnosti. Tu se
opravijo analize specifi¢nih predelov in se glede na ugotovitve predpise ustrezno zdravljenje. Ce

je zdravljenje neuspesno, je treba spremeniti zdravljenje (Jones in Toner 1993).
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Kljub vsemu pa podatki kazejo, da uspe 3 % parov zanositi brez umetne oploditve ali kak$nih
drugih zdravljenj neplodnosti kljub postavljeni diagnozi neplodnosti para. To dejstvo daje Zarek
upanja vsem ostalim neplodnim parom, poleg tega pa postavlja vse teste in terapije pod vprasaj

(Jones in Toner 1993).

V empiri¢cnem delu diplomske naloge sem se osredotocila na spletni forum portala mama.si.
Forum je namenjen zenskam, ki imajo tezavo zanositi, in nosi naslov »Za vse nas, ki imamo

tezavo zanositi ...«.
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6 Mama

Za raziskovanje socialne opore nosecnic s tezavo zanositve sem si izbrala spletni forum s strani

mama.si. Spletna stran mama.si ponuja vsebino tako za matere kot tudi za Zenske, ki so nosece

ali pa se trudijo zanositi. Poleg spletne strani je na voljo tudi tiskana revija mama.si, ki izhaja

vsak mesec.

Slika 6.1: naslovna stran spletne strani mama.si (2013)
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Spletna stran ponuja vrsto forumov, ki se delijo na razli¢ne teme:

e duda in plenicka,

e rastem, rastem,

e Moj trebuscek,

e mi se 'mamo radi,

e Cveka-¢vek,

e pomembna obvestila in dogodki,

e mali oglasi.

Tema »Za vse nas, ki imamo tezavo zanositi ...« se nahaja v kategoriji Moj trebus¢ek/Zanositev.
Tema je bila odprta 28. maja 2006 in je Se vedno aktivna, v tem Casu se je v temi napisalo

priblizno 17.976 objav.
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7 Empiricni del

7.1 Metodologija in raziskava

Skozi diplomsko nalogo so me vodila naslednja raziskovalna vprasanja:

e Ali zenske, ki imajo teZzave z zanositvijo, v vecji meri iS¢ejo socialno oporo na prej
omenjenem forumu ali pri posameznikih iz osebnega zivljenja?

e Kdo dejansko nudi najveéjo socialno oporo zenskam s tezavo zanositve?

e Kaksno socialno oporo so uporabnice foruma pricakovale z udelezbo na forumu, ce
sploh, in kaksno oporo so dejansko prejele?

e KakSen je bil njihov poglavitni razlog, da so se pridruzile forumu (iskanje tolaZzbe,

informacij, obéutka pripadnosti ipd.)?

Za pridobitev odgovorov na raziskovalna vpraSanja sem uporabila kvalitativno analizo foruma,
in sicer prikrito opazovanje brez udelezbe. Poleg tega sem za dopolnitev podatkov uporabila tudi
spletno anketo. Skozi opazovanje foruma sem poskusala odkriti, kak$no socialno oporo si nudijo
uporabnice foruma in ali drZi dejstvo, da se posamezniki v veliki meri raje zatekajo po oporo k
svojim najblizjim ali pa jo iS¢ejo na forumu. S pomocjo ankete sem pridobila nekaj podatkov za

lazjo dosego odgovorov na raziskovalna vprasanja.

Forum sem pregledovala v treh obdobjih po eno leto, in sicer od 28. maja 2006 do 28. maja
2007, od 20. maja 2009 do 20. maja 2010 in od 24. maja 2012 do 25. maja 2013. TakSen nacin
pregleda foruma sem izbrala predvsem zaradi uporabe spletne ankete, saj sem sklepala, da
Clanice izpred nekaj let niso ve¢ aktivne. Tako sem si prvo leta izbrala, da sem videla, kako se je
tema razvijala od zacetka, drugo leto zaradi pregleda, kako so se dogodki razvijali skozi leta,

zadnje leto pa zaradi uporabe spletne ankete ter pregleda, ali je tema Se vedno tako aktivna.

Sama analiza foruma je potekala v dveh korakih. VV prvem koraku sem najprej prebrala vse
objave v forumu in si razli¢ne primere socialne opore izpisala. V drugem koraku sem po
ponovnem prebiranju izpisanih objav le-te razporedila v razli¢ne kategorije. Moje ugotovitve in

izpisi objav €lanic so zapisani v empiri¢nem delu diplomske naloge.
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7.2 Analiza spletnega foruma

Ze pred prebiranjem foruma »Za vse nas, ki imamo teZavo zanositi ...« sem sklepala, da bo na
forumu najbolj prisotna emocionalna opora, kar se je izkazalo za pravilno, kot druga pa je bila
informacijska opora. Materialne opore na forumu nisem zasledila, oporo v smislu neformalnega

druzenja pa sem opazila le pri nekaterih ¢lanicah foruma.

Uporabnice foruma so v veliki meri uporabljale tudi emotikone® in velike érke za vegji poudarek.
Uporabnice so emotikone veckrat uporabile za nadomes¢anje besed in izrazanje ¢ustev. Velike

¢rke pa so bile obi¢ajno za poudarjanje dolocenih objav.

Se nekaj razjasnitev kratic in oznak, ki so jih ¢lanice uporabljale:
M — menstruacija,

SS — spontani splav,

IUlI — Intrauterina inseminacija (postopek, kjer se seme partnerja ali darovalca vbrizga v

maternico),

HSG - histerosalpingografija (preiskava za ugotavljanje nepravilnosti maternicnega ustja,

notranjosti maternice in jajcevodov),

IVF — postopek zunajtelesne oploditve oziroma In Vitro Fertilization (postopek zdruzevanja

semencic in jajénih celic v epruveti),
UZ — ultrazvok,
G — ginekolog/-inja,

ICSI — postopek zunajtelesne oploditve oziroma IntraCytoplasmatic Sperm Injection (enak

postopek kot pri IVF, s to razliko, da se tu seme vstavi direktno v jajc¢ece).

* Emotikon je slikovni simbol za izraZanje ustev, uporablja pa se predvsem kot dopolnilo tekstu.
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7.2.1 Emocionalna opora

Emocionalne opore je bilo na forumu zaslediti v veliki meri, ve¢inoma pa so ¢lanice bodrile
ostale in se izpovedovale, a vseeno poskusale ostati pozitivne. Takole je Puma napisala objavo v
oporo vsem Clanicam, kjer je mo¢ razbrati, da se tudi sama sooca s tezavo zanositve, a kljub

temu bodri ostale.

PUMA: Najprej punce, vam bo po riti dala! :lol: :wink: :wink:* Obupavanje je strofgo

prepovedano!!!!T cwink: wink: swink: (...)

(...) Vsem nam bo uspelo, vas pa razumem kako je cakati, jaz na svoj plusek cakam zZe

dolllligggooooo, septembra bo 4 leta, pa verjamem da me nekje nekoc caka tista vesela novicka.

Ne bomo obupale, velja?

Aja, pa Se ena stran za nas WWW.ringaraja.net pa poglejte pod zanositev, so same fajn punce

tam.

Vir: Mama.si (2013).

Poleg clanic, ki se soocajo s tezavo zanositve, sem zasledila tudi veliko podpornih objav s strani
ze noseCih »bivsih« ¢lanic tega foruma. Forum so Se vedno obiskovale, da bi bile nekakSen
zgled, da lahko vsem, tudi njim, ¢ vedno uspe zanositi. Spodnji dve objavi prikazujeta, da kljub
svoji osebni sre¢i (nosecnost) Se vedno upajo, da vsem Clanicam uspe zanositi, kar nakazuje tudi

na osebno navezanost foruma in njihovih ¢lanic.

* Besedilo med dvopijema, npr. :wink:, prikazuje uporabo emotikonov, ki izrazajo Gustva, enako velja tudi za vse
nadaljnje objave.
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http://www.ringaraja.net/

JULIJA.1307: Pozdravljene!

Malo sem vas prisla pokukat, pa sem vesela, ker se je seznam noseck bistveno povecal, kar je
zelo spodbudna info. za vse ostale, ki Se boste na tem seznamu, tudi jaz sem Se pred letom
trepetala in upala, da nama enkrat le uspe....sedaj Ze nestrpno odstevamo dneve do prihoda nase

zlate tezko pricakovane puncke LIE ) E

Zelim vam vso sreco, pa trdno voljo za naprej, tistim, ki ste uspele pa iskrene Cestitke.

Vir: Mama.si (2013).

Fhhhhkhkhkhkkhkhkhkhhhhhkhkhkhkhkhhihrrhhrhhkhhhhrrrhhhrhkhhhhrrrhikhdhhhhhrrrrhihhhhihirriiihhihiix

BUCIKA: Ze dolgo se vam nisem nic oglasila, vas pa po malem spremljam :wink: ,...5e vedno

drzim pesti za vse vas, ki se Se trudite @:& .

Mi dve s pikico pa greva h koncu &, Se 5 tednov in se bova cartali,...hitro, prehitro mine ?

No, drZite se!

Vir: Mama.si (2013).

Zaslediti je bilo tudi veliko C¢ustvenih objav, v katerih so Clanice foruma izrazile svojo Zalost in
se tako zaupale ostalim ¢lanicam. Iz spodnje objave je razbrati, da je uporabnica CUTIEPIE
(ajetam) priSla po uteho na forum, saj so jo lahko razumele le €lanice, ki gredo skozi enako

preizkusnjo.

CUTIEPIE®: evo ajetam spet malo Zalostna pa se more mal razpisat...
Se slaba 2 dneva pa pride M :evil:
jest pa sem Zalostna in sita vsega tega.

hudica kdaj bo mene doletela sreca da bom imela :Src v trebuhu...

5Uporabnica je Cez Cas zamenjala svoj vzdevek iz AJETAM v CUTIEPIE, zato se v odgovorih drugih ¢lanic
prikazuje vzdevek AJETAM in ne CUTIEPIE.
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samo sanjarim lahko in upam.

pa Se upat si ve¢ ne upam.ker potem sem vedno razocarana.tko da je bolje ne upat pa pol sploh
nisem tko razocarana.

tole je res Ze zelo Zalostno.

zakaj se meni to dogaja???!

zakaj ne morem imet take srece kot vecina punc?!

otroka si tko mocno Zelim.mi e hodijo po glavi stavri kot so da si otroka sploh ne zasluzim &

ah...

Zalostna sm... .Cry:

Vir: Mama.si (2013).

V odgovor na zgornjo objavo pa je STIMO zapisala svojo osebno zgodbo in tako bodrila

CUTIEPIE, da ne sme obupati in da je $e vedno cas.

STIMO: ajetam, saj bo... ne obupat... jaz sem pred Stirimi leti imela izvenmaternicno nosecnost.
stara sem 31 let, pa Se kr ni in ni. julija so mi postavili diagnozo lupus, kar pomeni, da imam Se
slabse moznosti za zanositev. v prvem trimesecju je veliko moznosti za SS. ampak obupala nisem,
Ceprav mi je zdravnica rekla, da mogoce tudi ne bom imela otrok. ta stavek sem kar preslisala.

tudi nam bo enkrat rasel soncek pod srckom
Vir: Mama.si (2013).

Zgornji dve objavi jasno prikazujeta iskanje in dajanje emocionalne opore. CUTIEPIE je v
trenutku slabosti potrebovala uteho s strani nekoga, ki jo razume, ki dozivlja enako kot ona,
STIJMO pa ji je to uteho in razumevanje njene osebne stiske tudi ponudila. 1zpoved osebne

zgodbe uporabnice STIMO kaze tudi na veliko osebno zaupanje v druge ¢lanice.

Prav tako primer uporabnice TAJA4 prikazuje osebno izpoved in bodrenje vseh ostalih ¢lanic.
Na zacetku objave je izraz veselja, da ni sama v tem. Sledi pa osebna izpoved tezav in bodrenje

drugih ¢lanic, da ne smejo obupati. Skozi izpoved je TAJA4 izrazila podporo vsem in poudarila,
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da je zanositev le zaCetek poti in ne cilj, torej nekako v smislu, da se Clanice ne smejo takoj

veseliti otroka, saj je do tja Se dolga pot in se lahko zgodi tudi kaj nepri¢akovanega.

TAJA4: zivjo

punce super da ste odprle to temo, tako vsaj vemo da nismo same!!!!

midva sva na prvega otrocka cakala 9 mesecev- bila je res dolga doba in vem kako je, ko cakas
in upas in potem vseeno pride M in potem spet novi mesec, novo upanije in spet M....jah vsak
mesec se tale upanje malo zmanjsa, vsaj pri meni je bilo tako in strah poveca-kaj ce je kaj
narobe z mano ali z mojim mozZem in ne bova nikoli dobila otrocka....na sreco se je tudi nama
nasmehnila sreca in dobila sva najlepSega otrocka na svetu. splacalo se je cakanje, ceprav je
bilo kar nekaj solzic, trpljenja, obupavanja, zivénosti....

zdaj se za drugega trudiva Ze dva meseca in upava (spet) da ta mesec ne bo M in da bi bil +!!!!
oh, ko bi bilo to res!!!

upava da ne bo treba spet cakat 9 mesecev ali bognedaj Se vec!!!!

saj vem, da nekateri cakajo celo leto ali dve...in vem da mora biti to zelo hudo!!!po mojem je

bistvo da ne smemo obupat-nikoli!!!!saj ce nekaj casa ne rata potem obstajajo tudi dolocena

ma najhujse je to cakanje....upanje....in razocaranje ob prihodu M... in tezko je potem zopet
zbrati toliko upanja, da spet poskusis in si optimisticen, da morda bo pa naslednji mesec, ce ta ni
bilo....ampak drugega nam ne preostane, najslabse je vrzti pusko v koruzo!!!! potem sigurno
nikoli ne bo nic, ¢e pa poskusimo, pa je vedno upanje!!!!

vsem Zelim da bi nam cimrej uspelo zagledati + in potem tudi uspesno nosecnost, ker ne smemo
pozabiti na to, da + je le en del poti, ki jo moramo prehoditi, ce zZelimo otrocka, je le zacetek,
kajti potem se mora otrocek vsaj 7 mesecev lepo razvijati in rasti v nas, ker veliko in Zal vse vec
nosecnosti se konca prezgodaj.....

torej najprej + potem pa lepo in uspesno, zdravo nosecnost in zdravega otrocka zelim vsem
papa

taja

Vir: Mama.si (2013).
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Najpogostejsa je bila emocionalna opora ¢lanicam, ki so dozivele neuspeh pri umetni oploditvi.

Spodnje objave prikazujejo emocionalno oporo ¢lanici PUPKA.

PUPKA: Sporocam vam, da se je moja pikica poslovila in je $la med angelcke... = ‘%%
Rada bi se preselila med navijacice®, pa lepo pozdravijene in se oglasim cez cas, ko vse skupaj

prebolim... - ‘&

ZALJUBLJENA23: Pupka, zelo mi je Zal, da te je doletela enaka usoda kot mene = % ¥
M’S: Pupka, Zal mi je!

VESNICA.MALA: pupika Zal mi je

DUKICA: Pupka...zal mi je.Drzi se punca,izjokaj svojo bolecino...Zelim,da ti kmalu spet posije

sonce!

MEGAN 79: Pupka - g izjoci se, daj iz sebe.Bodi mocna pa veliko energije rabis.En velik

objem zate.

SEPTEMBER: pupka ‘& ‘& | tudi meni je hudo za kar se ti je zgodilo.Vzami si ¢as in se

zjoci in preboli izgubo in bolecino.Mocan objem zate.

. -
v -

VAZA: Pupka...se tukaj, Zal mi je za pikico, naj ti cimprej posije

NEGATIVNA: pupka, zelo mi je zal za pikico. zdaj je med ks

Vir: Mama.si (2013).

Iz objav razberemo, da je PUPKA dozivela spontani splav in se odlocila, da zanositev za zdaj

postavi na stranski tir. Ostale Clanice pa so to Zalost delile z njo.

® Navijatice so uporabnice foruma, ki se trenutno niso trudile zanositi, ampak so samo bodrile ostale.
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Zasledila sem tudi pogovore o temah, ki niso bile povezane s tezavo zanositve, iz Cesar lahko
sklepamo, da so se med uporabnicami foruma stkale bolj osebne, prijateljske vezi. Tako je
BEALINA sprasevala CUTIEPIE o njuni poroki.

BEALINA: Pa Se neki, cist mim... ajetam, a sta prestavila datum poroke? ker ti trakec kaze 3

mesece do tega veselega dogodka &

CUTIEPIE: jaja sval

nama je blo full delec I leto tko da sva prestavila na september &

()

fl_P=

BEALINA: Super, ajetam, da sta takole pohitela. Je res dolga toliko casa cakat, ane? Ok, ce
nacrtujes poroko z 200 povabljenimi, pol ti prav pride, da mas dost casa, za nas, ki imamo pa
raje v druzinskem krogu, pa res ni kake velike potrebe cakat celo leto ali dlje.

Cestitke!!!

Vir: Mama.si (2013).

Na forumu je bila emocionalna opora prisotna predvsem v obliki so¢ustvovanja ob neuspehih in
izgubah, bodrenja, da je Se vedno upanje za vse €lanice, in v zalostnih, a pozitivho usmerjenih

osebnih izpovedih ¢lanic. Poleg emocionalne pa je bila zelo pogosta tudi informacijska opora.

7.2.2 Informacijska opora

Informacijska opora je bila v zadnjem letu opazovanja foruma najpogostejsa. V objavah so
¢lanice navadno sprasevale po osebnih izku$njah razli¢nih postopkov drugih c¢lanic ali kaj

pomeni kakSen postopek oziroma kratica. Spodnji primer prikazuje iskanje informacijske opore
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pri tocno dolo¢eni uporabnici foruma, kar nakazuje na to, da je uporabnica NEGATIVNA hotela
informacije samo od MUSISE, iz Cesar lahko sklepamo, da se je med njima stkala bolj osebna

vez kot pa do drugih uporabnic foruma.

NEGATIVNA': musisa, help! a so res kaksne evidencne stevilke za 1UI in bo se kaj za cakat al

takoj ko dobim M, grem po zdravila in startamo? &

MUSISA: bojch, ne, za IUI ni nobenih steviik. Ti samo tja poklices prvi dan M, ker moras it tja

po zdravila, ker se drugi dan Ze spikat zacnes. to je to.

jst sem tud klicala tja, pa je rekla sestra Tatjana, da me ima na seznamu in da nej racunam tam

nekje v zacetku septembra da me bojo obravnaval...se pravi takrat dobim posto...

Vir: Mama.si (2013).

Dokaj pogoste so bile tudi objave novih ¢lanic foruma, ki same Se niso imele izkuSenj in so zato

sprasevale bolj »izkuSene« ¢lanice.

SANDOLINA: pozdravljene,

sem nova tukaj in me zanima, ¢e ima katera izkusnje z endometriozo in IVF postopkom. Bila bi

zelo hvalezna, ¢e bi mi katera kaj vec napisala o tem, kaksne izkusnje je imela ipd.

ful hvala, Ip,

7 Uporabnica je ¢ez ¢as zamenjala svoj vzdevek iz BOJCH v NEGATIVNA, zato se v odgovorih drugih ¢lanic
prikazuje vzdevek BOJCH.
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DAISYB: sandolina, pozdravcek! Jaz sem imela endometriozo, ki SO mi jo odstranili z
laparoskopijo in ko sem sla na 1. IVF, se mi je ponovno pojavila, vendar v majhni obliki (cca 1
cm). Ne vem, kaj te tocno zanima v zvezi s tem, vendar je stvar taka, da z endometriozo lahko
normalno zanosis (Ce seveda ne ovira prehodnost jajcnikov) in tudi postopek IVF lahko
normalno naredijo, le pri punkciji se izogibajo mestom, kjer je endometrioza, ce pa slucajno
zadanejo vanjo in se "razlije", to prav tako ne vpliva na postopek. Meni so jo med samim
postopkom - med UZ-ji nadzirali (zaradi hormonov se je malo povecala, vendar nic kriticnega).
Konec meseca grem v 2. IVF postopek in pred tem sem imela UZ, ker sem se bala, da se mi je
razsirila, pa mi je dr. rekel, da je Se vedno taksna, kot je bila med postopkom in da se je ne
splaca operirati, dokler res ni prevec razsirjena. Cim manj se obremenjuj s tem in srecno ti
Zelim, ce pa imas kaksno bolj specificno vprasanje, me lahko vprasas in ti bom poskusala

odgovoriti.

Vir: Mama.si (2013).

Iz zgornjih dveh objav je videti, da je DAISYB opisala svoje izkusnje kot odgovor na objavo
SANDOLINE. Poleg tega je opisala tudi postopke, ki jo Se ¢akajo, in izrazila emocionalno oporo
in usluZnost Se naprej. To morda nakazuje na to, da je pripravljena deliti svoje osebne izkuSnje,

da pomaga Se naprej tako SANDOLINI kot tudi ostalim uporabnicam.

Informacijsko oporo so ¢lanice iskale tudi za posamezne kratice ali razlage. Spodnja dva primera
prikazujeta iskanje in nudenje informacijske opore. Clanice so navadno za nudenje informacij
objavile razli¢ne povezave do spletnih strani z iskanimi informacijami. Poleg tega pa so iskane

informacije poskusale tudi same posredovati.

CUTIEPIE: dana kaj to pomeni IVF-ICSI, OBMP?
DANA: http://www.neplodnost.info/forum/viewtopic.php?t=300

Upam, da bos lahko prebrala ne da bi se morala registrirat. Drugace se pa registriraj, forum je

poln informacij
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OBMP - Oploditev z BioMedicinsko Pomocjo

Vir: Mama.si (2013).

3k 3k 3k 3k 3k 3k 3k 3k 3k 3k 3k %k %k 3k 3k 3k 3k %k sk 3k sk 3k sk sk sk 3k 3k 3k 3k 3k sk 3k >k 3k 5k 3k 3k 3k >k 5k 3k 3k 3k >k 3k 3k 3k 3k 3k 3k 5k 3k 3k 3k 3k 3k 3k 3k 3k %k 3k >k 3k 3k 3k sk >k 5k 5k 3k 3k 3k 3k >k ok sk %k sk sk k sk sk sk k k

LUPCI: Kaksne tablete so elevit???

BEALINA: Elevit so nekaj podobnega kot recimo Centramed. So vitaminske filmsko obloZene
tablete. Doziranje: Zenske, ki nameravjo zanositi (en mesec pred zanositvijo), nosecnice in
zenske, ki dojijo: I x I tableto na dan.

povezava:
http://www.ivz.si/knjiznica/arhiv/reqg zdravil2/600.HTM

Vir: Mama.si (2013).

Opazila sem tudi veliko objav, v katerih so ¢lanice spraSevale druge uporabnice po njihovem
mnenju. Spodnji primer prikazuje iskanje informacij o rezultatih preiskav. Tu zaznamo veliko
zaupanje v uporabnice foruma, saj se je uporabnica VESNICA.MALA zanesla na znanje

uporabnic foruma in za razjasnitev rezultatov ni vprasala ginekologa ampak ¢lanice foruma.

VESNICA.MALA: Zivjo..
sem dobila rezultate za s-fsh in je 7,7 mlU/ml
s-prolaktin za 11.8 ng/ml

sedaj jez res ne vem a je to uredu..oziroma ne vem koliko je prenizko in koliko previsoko..
a ima katera iskusnje s tem??? o)

CESPLA: vesnica.mala kateri dan ciklusa si pa dala kri?

Enkrat sem Ze objavila referencne vrednosti hormonov, pa jih bom Se enkrat &

SEZNAM ORIENTACIJSKIH REFERENCNIH VREDNOSTI
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ESTRADIOL

SERUM

Zenske, folikularna faza: do 0,59 nmol/L

Zenske, folikularna faza — 2-3. dan: do 0,31 nmol/L
Zenske, ovulacija — 3 dni: 0,12-1,47 nmol/L
Zenske, luteinska faza: 0,10-0,90 nmol/L

FSH (folitropin)

SERUM

Zenske, folikularna faza: 2,8-11,3 E/L

Zenske, folikularna faza — 2-3. dan: 3,0-14,4 E/L
Zenske, ovulacija: 5,8-21 E/L

Zenske, luteinska faza: 1,2-9,0 E/L

LH (lutropin)

SERUM

Zenske, folikularna faza: 1,1-11,6 E/L
Zenske, ovulacija: 17-77 E/L

Zenske, luteinska faza: do 14,7 E/L

PROLAKTIN
SERUM
Zenske: 1,9-25 ug/L

Vir: Mama.si (2013).

V drugem letu opazovanja (2009—2010) sem opazila, da so uporabnice naredile seznam vseh
Clanic, ki imajo Se vedno teZzave z zanositvijo ali pa so ze postale matere. Seznam so
dopolnjevale redno, po vsakem opravljenem postopku oziroma preiskavi. Uporabnice so same

posredovale informacije, ki so bile zapisane na seznamu.

or osiike:
soncekss (121) - ‘EHE 6 10,
DETE (72) cﬁ-@ fﬁ@ - 28.11. (klomifen)

daisyB (68) -13.12.

dukica (66) fﬁ@ 20E DEE 2,

34


http://www.familylobby.com/

*sanela* & -10.9.
peka79 (51) LEHE_ 510,

kuzaluza (38) -13.12.
nanaja (33) - 28.11.
Princessa (21) - 1.12.

MEGAN 79 (7) 6B -
Jankica (19) - 6.12.

Spica84 (19) - 1.12.

bilka38 (?) - 24.9.

bumbum (2 po SS) %3@@ -19.12.
o~
& We're Expecting

& osilke nosecke:

polona72 (4. IVF) - PDP 22.11. 2009

bee bee (12 - klomifen) - PDP 4.12.2009
ann (? - 1. IVF) - PDP 13.1.2010

*alena* (?) - PDP 2.2.2010

musisa (40 - 1. IVF) - PDP 9.7.2010
vesnica.mala (? - 1. ICSI) - PDP 13.7.2010

september (32 - 1. ICSI) - PDP 28.7.2010

&la e

mamica30 (?)—@ Nika (10.8.2008)

ajetam (24) - @Tjué (4.10.2008)

Lucka (29 - 1. ICSI)- & Polona (27.10.2008)

metkall (36)- Nika (8.11.2008)

lollipop (18)- " Nina (16.12.2008)

Nevestica (27 - 1. ICSI) - @Miha in Spela (9.2.2009)
gajas (36) - Gaja (14.5.2009)

monikap (54 - 1. IVF) - Vanesa (26.6.2009)

YULIAH (29) - @Lia (29.6.2009)

stjimo (22) - & (PDP 9.7.2009 ?)

LENIKA (59) - “# Timon (7.8.2009)

lala28 (52 - 1. zamrznjencki) —@ @Zoja in Manuela (7.9.2009)
Erica (?) - Liam (3.9.2009)

m's (40) - decka (3.10.2009)

Lupinca (19) - Laura (2.11.2009)


http://www.familylobby.com/

(@ (:? gﬂ
- - -
H®Ht J HCICE:
Taddy, Pupka, metulj55, metka*, zaljubljena23, lenci, T.Z.

""\f ] ¥ i
¥ femrnt feanr **.n"'t“t-'-bwti NEUTfaIG 8.

DETE - 28.11.
nanaja - 28.11.

Vir: Mama.si (2013).

Fosilke so bile uporabnice foruma, ki so se s tezavami zanositve soocale ze ve¢ kot eno leto,
fosilke nosecke so bile uporabnice, Ki jim je uspelo zanositi, mamice so bile uporabnice, ki so ze
postale matere, navijaCice so bile uporabnice, ki so se odlocile, da bodo z zanositvijo malce
pocakale in so bile na forumu le za bodrenje ostalih, v oddelku »v tem tednu posebej navijamo

za« pa so bile uporabnice, ki so zacele z razli¢nimi postopki.

Poleg informacijske opore je bilo razbrati tudi oporo v smislu neformalnega druzenja, materialne

opore pa na forumu nisem zasledila.
7.2.3 Opora v smislu neformalnega druZenja

Opore v smislu neformalnega druzenja nisem zasledila veliko. Zasledila pa sem en konkreten

primer, da so se uporabnice foruma srecale tudi osebno.

M’S: Se spomnis, ko sem rekla, da sem sanjala, da sva bile na kavi in si mi rekla, da si nosecka?

No, na kavi sva ble, uradno sicer Se nisi bla nosecka, ampak zdej pa si. o

Vir: Mama.si (2013).

Bila pa so prisotna tudi namigovanja na osebno srec¢anja, vendar pa kasneje nisem zasledila

nobene objave, ki bi nakazovala, da so se uporabnice tudi dejansko osebno srecale.
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CUTIEPIE: ja no.se mi zdi da drugace sploh clovek ne opazi kok je slo casa mimo.

Sele ko vidis da ena ki je bla pri nas pa je zanosila bo lihkar rodila!

full dobr!

pouzek a se bove pol kej dobile ko bos mela otrocka?

da ga vidim!

Vir: Mama.si (2013).

1z tako majhne opore v smislu druzenja lahko sklepamo, da se uporabnice niso bile pripravljene
srecati z ostalimi, z izjemo le redkih. Namigovanja za srecanje so sicer bila, vendar pa dvomim,
da je do tega tudi prislo, saj menim, da je pogovor na forumu popolnoma drugacen od osebnega

pogovora z nekom, ki ga poznas samo po besedah.
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8 Analiza spletne ankete

Spletno anketo sem objavila na spletnem forumu »Za vse nas, ki imamo teZzavo zanositi ...«.
Anketa je bila aktivna od 8. do 27. avgusta 2013, v tem Casu je na anketo ustrezno odgovorilo 19
uporabnic foruma, 15 od teh je anketo tudi dokoncalo. Razlog za tako majhno Stevilo anketirank
je mogoce v tem, da uporabnice foruma niso ve¢ tako aktivne in se oglaSajo na forumu le Se
obcasno, saj sem skozi prebiranje foruma opazila, da je v zadnjem letu opazovanja udelezba

uporabnic foruma strmo padla.

Podatki, pridobljeni s spletno anketo, ne predstavljajo povpreé¢nih uporabnic foruma v vseh letih
aktivnosti foruma, ampak veljajo priblizno le za zadnje leto aktivnosti foruma (maj 2012—maj

2013), saj so v anketi sodelovali le uporabniki foruma, ki so e vedno aktivni.
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Tabela 8.1: demografski podatki anketirank

Frekvenca | Veljavni odstotki (%)
Spol
Zenski 15 100,0
Starostne skupine anketirank
26—35 let 13 86,7
36—45 let 2 13,3
Skupaj 15 100,0
Zakonski stan anketirank
Poroc¢en/-a 6 40,0
Zunajzakonska zveza 9 60,0
Skupaj 15 100,0
Tip kraja anketirank
Vasko naselje 5 33,3
Primestno naselje 4 26,7
Mestno naselje 6 40,0
Skupaj 15 100,0
NajviSja doseZena formalna izobrazba
Poklicna $ola 1 6,7
Stiriletna srednja $ola 5 33,3
Visoka Sola 8 53,3
Magisterij 1 6,7
Skupaj 15 100,0

Kot je razvidno iz Tabele 8.1, so v anketi sodelovale samo zenske. Najvecji delez anketirank je
bilo starih od 26 do 35 let (87 %). Prav tako je bil najvecji deleZ zensk v zunajzakonski skupnosti
s partnerjem (60 %) iz mestnega naselja (40 %) in z dokoncano visoko $olo (53 %). Anketiranke

. . " . o .. 8
imajo v povprecju tezave z zanositvijo 2 leti in 9 mesecev .

® Tabela s podatki o povprecju je v prilogi.
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Slika 8.1: delezi (ne)zadovoljstva s prejeto informacijsko oporo

na zdravnika

na splet

na svetovalca/-ko
M niti nezadovoljen/-na niti

zadovoljen/-na

na kak$no organizacijo m zadovoljen/-na

na prijatelja/-ico zelo zadovoljen/-na

na oceta ali mater

na partnerja/-ico 25%

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

Slika 8.1 prikazuje delez zadovoljstva oziroma nezadovoljstva s prejeto informacijsko oporo.
Kot je razvidno iz slike, so s prejeto informacijsko oporo s strani zdravnikov uporabnice zelo
zadovoljne, prav tako so v manjsi meri zelo zadovoljne tudi z oporo s strani partnerja in spleta.
Anketiranke pa se za informacijsko oporo ne obra¢ajo na brata ali sestro, sodelavca/-ko, drugega
sorodnik/-co ali soseda/-0, saj so bile zapisane tudi te kategorije, ki pa jih nobena anketiranka ni

izbrala.
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Slika 8.2: delezi (ne)zadovoljstva s prejeto emocionalno oporo

na forum

M niti nezadovoljen/-na niti
zadovoljen/-na

na prijatelja/-ico 50 %

m zadovoljen/-na

zelo zadovoljen/-na

na partnerja/-ico 31%

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

Slika 8.2 prikazuje odstotke zadovoljstva oziroma nezadovoljstva s prejeto emocionalno oporo.
Iz slike je razvidno, da so uporabnice v najve¢ji meri zelo zadovoljne z emocionalno oporo s
strani prijatelja/-ice in partnerja. Z emocionalno oporo, prejeto na forumu, pa uporabnice niso
niti zadovoljne niti nezadovoljne. Sicer so bile kategorije odgovorov enake kot pri zgornji sliki,
torej Sliki 8.1, vendar pa se anketiranke za emocionalno oporo obracajo samo na prikazane tri

odgovore.
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Slika 8.3: prikaz odstotkov, kje so anketiranke naletele na forum “Za vse nas, ki imamo tezavo
zanositi ...”

m prek kakSnega drugega
foruma

M nasel/-la sem ga sam/-a

prek facebooka

Slika 8.3 prikazuje odstotke specifi¢nih mest, kjer so anketiranke naletele na forum »Za vse nas,
ki imamo tezavo zanositi ...«. Kot je razvidno iz slike, je najve¢ anketirank forum »Za vse nas,
ki imamo tezavo zanositi ...« naslo samih (81 %), 13 % anketirank pa je forum naslo prek

nekega drugega foruma.
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Slika 8.4: povprecje pomembnosti navedenih razlogov za pridruZzitev forumu “Za vse nas, ki imamo
teZavo zanositi ...”

Informacijska opora (npr. informacije s strani drugih
uporabnikov foruma)

Emocionalna opora (npr. izpoved Custev in nudenje
opore)

Obcutek pripadnosti
Opora v smislu neformalnega druZenja (npr. obiski)
Radovednost

Materialna opora (npr. izposoja stvari)

Slika 8.4 prikazuje izrac¢unano povprec¢je za vprasanje »Na lestvici od 1 (sploh ni pomembno) do
5 (zelo pomembno) ocenite pomembnost navedenih razlogov za pridruzitev forumu.” In sicer sta
bila najpomembnejSa razloga za pridruzitev forumu informacijska in emocionalna opora s

povpre¢jem 4,13, najmanj pa je bila pomembna 0ziroma nepomembna materialna opora.
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Slika 8.5: delez prejete in pricakovane socialne opore

()
Prejeta socialna 86,7

opora
- 13;'3 % Informacijska opora (npr.

. informacije s strani drugih
i . uporabnikov foruma)
Pricakovana socialna 73,7%

opora 26,3 % M Emocionalna opora (npr.
g izpoved Custev in nudenje

' ' opore)

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

Slika 8.5 prikazuje odstotke prejete in pri¢akovane socialne opore. Kot je razvidno, je bila
pricakovana in prejeta samo emocionalna in informacijska opora. Torej ni nobena
anketiranka niti pri¢akovala niti prejela materialne opore in opore v smislu neformalnega
druzenja. Anketiranke so z udelezbo na forumu najbolj pricakovale informacijsko oporo in jo
tudi najveckrat prejele. Kljub temu da emocionalna opora skorajda ni bila pricakovana, SO jo
anketiranke prejele v vegji meri, kot so jo pri¢akovale.

Zgornja slika (Slika 8.5) tudi potrjuje podatke iz Slike 8.4, kjer sta bila poglavitna razloga za
pridruzitev forumu emocionalna in informacijska opora, tako so tudi anketiranke najbolj

pri¢akovale in tudi prejele omenjeni opori.
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Slika 8.6: delez (ne)zadovoljstva s prejeto informacijsko oporo na forumu

8%
0% 20 % 40% 60 % 80 % 100 %
M zelo nezadovljen/-na M niti nezadovoljen/-na niti zadovoljen/-na

m zadovoljen/-na zelo zadovoljen/-na

Slika 8.6 prikazuje zadovoljstvo oziroma nezadovoljstvo s prejeto informacijsko oporo na
forumu »Za vse nas, ki imamo tezavo zanositi ...«. Kljub temu da so anketiranke prejele tudi
emocionalno oporo na forumu, pa te nisem vkljucila v primerjavo zadovoljstva, saj zaradi
nizkega $tevila to ni bilo smiselno. Za informacijo pa je v prilogi zajeta tudi emocionalna
opora Vv tabeli. Kot je razvidno iz Slike 8.6, je bil najveéji delez anketirank zadovoljnih s
prejeto informacijsko oporo, zanimivo pa je, da je bilo kljub najbolj pri¢akovani in tudi
prejeti informacijski opori dokaj velik delez tistih, ki so bile z informacijsko oporo zelo

nezadovoljne.
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Slika 8.7: delez oseb ali posameznih organizacij, kjer so anketiranke iskale informacijsko in
emocionalno oporo pri teZavah z zanositvijo pred pridruZitvijo forumu

100 % -
15%
na spletu o
80 % - . pri kaksni
15% 9 organizaciji
pri zdravniku 50 % ganizacij
M pri partnerju/-ki
M pri svetovalcu/-ki
60 % -
M pri drugem
sorodniku/-ci
= ori oriiateliu/-ci
pri prijatelju/-ci 40% -
M pri partnerju/-ki
20% -
0% -

Informacijska opora

Emocionalna opora

Slika 8.7 prikazuje odstotke posameznih oseb ali institucij, pri katerih so anketiranke iskale
informacijsko in emocionalno oporo pri tezavah z zanositvijo pred pridruzitvijo forumu »Za vse
nas, ki imamo tezavo zanositi ...«. Iz slike je razvidno, da je najve¢ anketirank iskalo
informacijsko oporo pri svojih partnerjih, najmanj pa pri drugih sorodnikih. Zanimivo je, da so,
sode¢ po pridobljenih podatkih, anketiranke v enakem S$tevilu iskale informacijsko oporo na
spletu, pri zdravnikih in svetovalcih ter prijateljih. Emocionalno oporo pa so anketiranke pred

pridruzitvijo forumu enakovredno iskale samo pri partnerju in kaks$ni organizaciji.
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Slika 8.8: delezi bliZine ve€ini oseb iz foruma in vloga foruma v Zivljenju anketirank

100 % -
20%
80% 1 47 %
blizu veliko vlogo
M niti-niti 60 % - M niti-niti
M ne tako blizu B majhno vlogo
40% -
20% -
0% -

Blizina ve&ini oseb iz foruma Vloga v Zivljenju

Slika 8.8 prikazuje odstotke, kolik$no vlogo predstavlja anketirankam forum in kako blizu se
pocutijo vecini oseb iz foruma. Razvidno je, da jim vecina oseb na forumu niti ni blizu niti ni

dale¢, vendar pa jim kljub temu forum predstavlja dokaj veliko vlogo v zivljenju.
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Slika 8.9: delezi vplivanja tezav z zanositvijo na odnos s partnerjem

H vplivajo v negativnem
smislu (npr. prepiri)

m vplivajo v pozitivnem
smislu (npr. vecja
custvena povezanost s
partnerjem)

sploh ne vplivajo

Slika 8.9 prikazuje vpliv teZzav z zanositvijo na odnos s partnerjem. Vidno je, da je vecina
anketirank odgovorila, da tezave z zanositvijo vplivajo v pozitivnem smislu, najmanj pa jih je

odgovorilo, da te teZzave sploh ne vplivajo na odnos s partnerjem.

Glede druzabnega Zivljenja in sluzbenega podro&ja® pa je izradunano povpre&je pokazalo, da

teZave z zanositvijo niti ne vplivajo niti vplivajo na druZzabno Zivljenje in sluZbeno podrocje.

® Tabela s podatki je v prilogi.
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9 Sklep

Neplodnost je v druzbi Se vedno dokaj tabu tema, vendar pa se o€itno to spreminja. Kot sem
opazila, je bilo izpovedovanje Custev pogosto na forumu v letu 2006, v letu 2013 pa tega
skorajda ni bilo zaslediti. 1z tega lahko sklepam, da zenske s tezavo zanositve niso ve¢ tako
obremenjene s skrivanjem te tezave, saj o€itno anonimnost pri izpovedi tezav ni ve¢ bistvena,

torej so zenske pripravljene deliti tezave tudi s posamezniki iz osebnega zivljenja.

Med prebiranjem foruma sem zasledila predvsem emocionalno in informacijsko oporo.
Emocionalna opora je bila veliko bolj pogosta na zacetku ustanovljene teme, saj je kasneje bolj
prevladovala informacijska opora. Razlog je verjetno ta, da uporabnice na zacetku teme Se niso
imele toliko izkuSenj s postopki neplodnosti kot kasneje. V zadnjem letu analize foruma je bila
prisotna skorajda samo informacijska opora, emocionalno oporo pa sem zasledila samo v
primerih, ko kateri izmed uporabnic ni uspel postopek umetne oploditve. Izpoved Custev in
obcutenj je bila zelo redka v primerjavi s prvim letom opazovanja foruma, kjer je bilo tudi veliko
sporocil s strani drugih uporabnic foruma, ki niso imele tezav z zanositvijo. Aktivne pa so bile
tudi ze noseCe »bivSe« Clanice izbranega foruma, saj so Se vedno nudile emocionalno oporo

drugim.

Kljub temu pa je bilo razvidno, da uporabnice foruma ne i$¢ejo socialne opore izklju¢no na
forumu »Za vse nas, ki imamo teZavo zanositi ...«, ampak jo i8¢ejo tudi pri posameznikih iz
osebnega zivljenja. Kot so pokazali rezultati spletne ankete, forum uporabnicam pomeni veliko
vlogo v Zivljenju, vendar pa se te ne Cutijo posebno blizu vecini oseb iz foruma. Mogoce je tako
zaradi anonimnosti, saj v resnici nikoli ne vemo, kdo sedi pred ekranom. To pa je morda tudi
vzrok, da socialne opore ne i§¢ejo samo na forumu. Zanimivo pa je, kar sem tudi predvidevala,
da bodo uporabnice zaradi anonimnosti veliko raje izpovedovale ¢ustva na forumu kot pa komu

v resni¢nem Zzivljenju.

Vendar se, sode¢ po pridobljenih podatkih iz ankete, po emocionalno oporo uporabnice raje
zatekajo k partnerjem kot na forum, pri informacijski opori pa se zatekajo tako k partnerju kot
tudi na splet, kamor spada tudi izbrani spletni forum. Iz tega lahko sklepamo, da je oseben
pogovor, ki nam nudi emocionalno oporo, Se vedno pristnejsi kot pa na spletu, kjer ni osebne

blizine. Razlog, da uporabnice informacijsko oporo is¢ejo tako pri partnerjih kot tudi na forumu,
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pa je morda v tem, da jim partnerji ne morejo nuditi dolo¢enih informacij 0 razli¢nih postopkih

umetne oploditve.

Zenske s tezavo zanositve emocionalno oporo v vedji meri tako i§¢ejo kot tudi prejemajo od
posameznikov iz njihovega osebnega zivljenja in ne na forumu. Informacijsko oporo pa zenske s
tezavo zanositve i8Cejo in prejemajo tako pri posameznikih iz osebnega zivljenja kot tudi na
forumu. Materialne opore in opore v smislu neformalnega druzenja na forumu skorajda nisem
zasledila, zato sklepam, da ti dve opori Zenske iS€ejo in prejemajo pri posameznikih iz osebnega
zivljenja. Zanimivo je, da Zenske s tezavo zanositve V Vecji meri ne iS¢ejo socialne opore na

forumu, saj sem sklepala, da je anonimnost velika prednost pri tezavah z zanositvijo.

Osrednji razlogi za pridruzitev forumu so bili informacijska in emocionalna opora ter obcutek
pripadnosti. Opora v smislu druZenja, radovednost in materialna opora pa za pridruzitev forumu
niso bili pomembni dejavniki, kar je bilo mo¢ tudi razbrati iz samega foruma. To pa potrjujejo
tudi podatki o pricakovani in prejeti socialni opori na forumu, saj so uporabnice v veliki meri
tako pricakovale kot tudi prejele informacijsko oporo, emocionalno pa v manjs$i meri. Materialne

opore in opore v smislu neformalnega druzenja pa niso niti pri¢akovale niti je niso prejele.

Na podlagi opravljene analize in pridobljenih podatkov je razvidno, da spletni forum predstavlja
dodatno informacijsko oporo zenskam, ki imajo tezave z zanositvijo. Izpoved Custev oziroma
emocionalna opora pa $e vedno kli¢e po osebni noti, saj je 0sebna blizina $e vedno velik faktor,
treba pa je tudi poudariti, da zgoraj zapisane ugotovitve ne moremo posplositi na celotno
populacijo uporabnic. Na izbrani forum sem se osredotocila zaradi predvidevanja, da bi Zenske s
tezavo zanositve tezko spregovorile in mi zaupale svoje tezave zaradi teme diplomske naloge,
tako kot so zaupale ostalim Zenskam z enako tezavo. Vendar pa bi bilo treba druzbo na splo$no
poduciti, da teZzave z zanositvijo niso ve¢ tako redke in da je potrebno ve¢ razprav na to temo.
Kljub mojim ugotovitvam bi lahko storili tudi kaj ve¢, saj sem sama zajela samo man;jsi del
populacije zensk s tezavo zanositve. Morda bi bilo v prihodnje dobro vzeti v obzir tudi osebne
ankete pri ginekologu, saj bi s tem pristopom lahko prejeli ve¢ klju¢nih informacij SirSe

populacije Zensk s tezavo zanositve za raziskovanje te teme.
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Priloga A: Tabele

Delezi (ne)zadovoljstva s prejeto informacijsko oporo (Vir: Spletna anketa 1ka: Socialna opora
Zensk s tezavo zanositve — primer spletnega foruma, avgust 2013, n = 16)

Na katero osebo se obi¢ajno obrnete za informacijsko oporo (npr. iskanje informacij)? * Ocenite,

kako ste (ne)zadovoljni z dobljeno informacijsko oporo?
Niti nezadovoljen/-na Zadovoljen/- Zelo Skupaj
niti zadovoljen/-na na zadovoljen/-na

Na partnerja/-ico Count 2 1 1 4
% 50 % 25 % 25% 100 %

Na oceta ali mater Count 0 1 0 1
% 0% 100 % 0% 100 %

Na prijatelja/-ico Count 1 2 0 3
% 33% 67 % 0% 100 %

Na kaks$no Count 0 1 0 1
organizacijo % 0% 100 % 0% | 100 %
Na svetovalca/-ko Count 0 1 0 1
% 0% 100 % 0% 100 %

Na splet Count 0 3 1 4
% 0% 75 % 25 % 100 %

Na zdravnika Count 0 0 1 1
% 0% 0% 100 % 100 %

Total Count 3 10 3 16

% 19 % 63 % 19 % 100 %
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DeleZi (ne)zadovoljstva s prejeto emocionalno oporo (Vir: Spletna anketa 1ka: Socialna opora
Zensk s tezavo zanositve — primer spletnega foruma, avgust 2013, n = 19)

Na katero osebo se obi¢ajno obrnete za emocionalno oporo (npr. iskanje
tolazbe, izpoved custev ipd.)? *Ocenite, kako ste (ne)zadovoljni z dobljeno
emocionalno oporo.

Niti.
it zadovblen zelo | Skupay

na Zadovoljen/-na | zadovoljen/-na
Na partnerja/- Count 2 9 5 16
o % 13 % 56 % 31% 100 %
Na prijatelja/- Count 1 0 1 2
o % 50 % 0% 50 % 100 %
Na forum Count 0 1 0 1
% 0% 100 % 0% 100 %
Count 3 10 6 19
Skupaj % 16 % 53 % 32% | 100 %

Povprecen ¢as anketirank, ki imajo teZave z zanositvijo (Vir: Spletna anketa 1ka: Socialna opora
Zensk s tezavo zanositve — primer spletnega foruma, avgust 2013, n = 15)

Koliko MESECEYV skupno se s
partnerjem Ze soocata s tezavo

zanositve?
Frekvenca | Veljavni odstotki

15 1 6,7
16 1 6,7
17 1 6,7
24 3 20,0
32 1 6,7
36 3 20,0
44 1 6,7
47 1 6,7
48 2 13,3
72 1 6,7
Total 15 100,0

Povprecje 34,6
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Prikaz odstotkov, kje so anketiranke naletele na forum “Za vse nas, ki imamo tezavo zanositi ...”
(Vir: Spletna anketa 1ka: Socialna opora Zensk s tezavo zanositve — primer spletnega foruma,

avgust 2013, n = 16)

Kje ste izvedeli za ta forum?

Veljavni

Frekvenca QOdstotki odstotki Kumulativa
Prek kakSnega drugega 2 10,5 12,5 12,5
foruma
NasSel/-la sem ga sam/- 13 68,4 81,3 93,8
a
Prek facebooka 1 5,3 6,3 100,0
Skupaj 16 84,2 100,0

Povprecje pomembnosti navedenih razlogov za pridruzitev forumu “Za vse nas, ki imamo teZavo
zanositi ...” (Vir: Spletna anketa 1ka: Socialna opora Zensk s teZavo zanositve — primer spletnega
foruma, avgust 2013, n = 15)

. . .. | Standardni
Minimum | Maksimum | Povprecje odklon
Informacijska opora (np_r. informacije s strani drugih 2 5 413 743
uporabnikov foruma)

Emocionalna opora (npr. izpoved Eustev in nudenje opore) 2 5 4,13 , 743
Materialna opora (npr. izposoja stvari) 1 3 2,07 , 704

Opora v smislu neformalnega druzenja (npr. obiski) 1 4 2,60 1,183
Radovednost 1 5 2,40 1,298

Obcutek pripadnosti 1 5 3,53 1,187
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Delez (ne)zadovoljstva s prejeto informacijsko in emocionalno oporo na forumu (Vir: Spletna

anketa 1ka: Socialna opora Zensk s teZavo zanositve — primer spletnega foruma, avgust 2013, n =

15)

Katero socialno oporo pretezno prejemate prek foruma o tezavah z zanositvijo? * Q12 Ocenite, kako ste
(ne)zadovoljni s prejeto oporo uporabnikov foruma o tezavah z zanositvijo?

Zelo nezadlgl\?oljen/- Zadovoljen/- Zelo
nezadovoljen/- na niti na zadovoljen/- Skupaj
na - na
zadovoljen/-na
Emocionalna opora
(npr. izpoved Custev in 0% 0% 100 % 0% 100 %
Prejeta nudenje opore)
socialna B
opora Informacijska opora
(npr. informacije s o o o 0 o
strani drugih 15 % 8% 69 % 8 % 100 %
uporabnikov foruma)
% prejete socialne opore 13 % 7% 73 % 7% 100 %
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Delez oseb ali posameznih organizacij, kjer so anketiranke iskale informacijsko in emocionalno
oporo o tezavah z zanositvijo pred pridruzitvijo forumu (Vir: Spletna anketa 1ka: Socialna opora
Zensk s tezavo zanositve — primer spletnega foruma, avgust 2013, n = 15)

Veljavni

Frekvenca odstotki Kumulativa
Pri partnerju/-ki 4 30,8 30,8
Pri prijatelju/-ci 2 15,4 46,2
Pri kom ste informacijsko Pri drugem 1 7,7 53,8

oporo o tezavah z zanositvijo sorodniku/-ci

iskali ozwomg prij.emah, preden Pri svetovalcu/-ki 2 15,4 69,2
ste se pridruzili forumu?

Pri zdravniku 2 15,4 84,6
Na spletu 2 15,4 100,0
Skupaj 13 100,0
Pri kom ste emocionalno oporo Pri partnerju/-ki 1 50,0 50,0
o tezavah z zanositvijo iskali ) .
Pri kak3ni

oziroma prejemali, preden ste . 1 50,0 100,0
- organizaciji

se pridruZili forumu?
Skupaj 2 100,0

Delezi bliZine vecini oseb iz foruma in vloga foruma v Zivljenju anketirank (Vir: Spletna anketa
1ka: Socialna opora Zensk s teZavo zanositve — primer spletnega foruma, avgust 2013, n = 15)

Veljavni
Frek
rexvenca odstotki
. o Majhno
Ocenite, kollkvsno viogo 5 33,3
vlogo glede tezav z
zanositvijo vam Niti-niti 3 20,0
predstavlja forum "Za .
. Veliko vlogo 7 46,7
vse nas, ki imamo
teZavo zanositi ...". Total 15 100,0
Ne tako 2 13,3
blizu
Ocenite, kako blizu se Niti-niti 10 66,7
pocutite vecini oseb iz
foruma. Blizu 3 20,0
Total 15 100,0
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DeleZi vplivanja tezav z zanositvijo na odnos s partnerjem (Vir: Spletna anketa 1ka: Socialna
opora Zensk s teZavo zanositve — primer spletnega foruma, avgust 2013, n = 15)

Kako tezave z zanositvijo vplivajo na vas odnos s
partnerjem?

Veljavni
odstotki
33,3

Odstotki
26,3

Kumulativa
33,3

Frekvenca
Vplivajo v 5
negativnem
smislu (npr.
prepiri)

Vplivajo v 7
pozitivhem
smislu (npr.
vecja
Custvena
povezanost
s
partnerjem)

36,8 46,7 80,0

Sploh ne 3
vplivajo

Skupaj

15,8 20,0 100,0

15

78,9 100,0

Izrac¢unano povprecje za vprasanje, koliko teZave z zanositvijo vplivajo na druzabno Zivljenje in
sluZzbeno podroc¢je (Vir: Spletna anketa 1ka: Socialna opora Zensk s teZavo zanositve — primer
spletnega foruma, avgust 2013, n = 15)

Na lestvici od 1 (sploh ne vpliva) do 5 (zelo vpliva) ocenite, koliko tezave z zanositvijo

vplivajo na vase druzabno zZivljenje in na sluzbeno podrocje.

Standardni
N Minimum | Maksimum | Povprecje odklon
Druzabno Zivljenje 15 1 5 2,93 1,534
Sluzbeno podrocje 15 1 4 2,40 1,352
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Priloga B: Spletna anketa

Socialna opora zensk s tezavo zanositve — primer spletnega foruma

Q1 - Na katero osebo se obicajno obrnete za emocionalno oporo (npr. iskanje tolazbe, izpoved Custev ipd.)?

(_ na partnerja/-ico

() na odeta ali mater

N .. . -

_/ na prijatelja/-ico

N -

(_/ na brata ali sestro

I

{_) na sodelavca/-ko

Yy .

_/ na drugega sorodnika/-co
IR

() na soseda/-0

N v . ..
{_/ na kak8no organizacijo
N

_/ na svetovalca/-ko

™

() drugo:

Q2 - Ocenite, kako ste (ne)zadovoljni z dobljeno emocionalno oporo.

N .

() zelo nezadovoljen/-na

(_ nezadovoljen/-na

N oy - g .

(_’ niti nezadovoljen/-na niti zadovoljen/-na
() zadovoljen/-na

N .

t_/ zelo zadovoljen/-na

Q3 - Na katero osebo se obi¢ajno obrnete za informacijsko oporo (npr. iskanje informacij)?

~
e
~

na partnerja/-ico

na oceta ali mater

/ na prijatelja/-ico

™ -

J na brata ali sestro

N

_’ na sodelavca/-ko

N .

() ne drugega sorodnika/-co
N

_/ na soseda/-0

Y v . .o
) na kaksno organizacijo
N

{./ na svetovalca/-ko

() drugo:

I/_
-
=
I\,/
I/ Y
-
Ifi
-

Q4 - Ocenite, kako ste (ne)zadovoljni z dobljeno informacijsko oporo?

N .

._/ zelo nezadovoljen/-na

N .

() nezadovoljen/-na

N ay . - aye .

{_/ niti zadovoljen/-na niti zadovoljen/-na
N .

\_/ zadovoljen/-na

N .

(_J zelo zadovoljen/-na
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Q5 - Ali ste se kdajkoli v Zivljenju obrnili na kak§no organizacijo (npr. zaupni telefon drustva Samarijan,
ZdruzZenje za psihosocialno pomo¢ in psihoterapijo Neptun ipd.) pri iskanju emocionalne opore ?

DA
(JNE

Q6 - Kako pogosto ste se obrnili na kak§no organizacijo pri iskanje emocionalne opore?

(U zelo redko

C redko

(_ niti redko niti pogosto
(_ pogosto

() zelo pogosto

Q7 - Sedaj prehajamo na del ankete, ki se nanasa na forum "Za vse nas, ki imamo teZavo zanositi ..."

Q8 - Kako ste izvedeli za ta forum?

N s . -

() prek prijateljev, znancev, sorodnikov
Y v

(_ prek kaksnega drugega foruma

() nagel/-la sem ga sam/-a

N

./ drugo:

Q9 - Na lestvici od 1 (sploh ni pomembno) do 5 (zelo pomembno) ocenite pomembnost navedenih razlogov za
pridruzitev forumu.

Sploh ni  Nepomem Niti Pomembn  Zelo

pomembno  bno  nepomemb 0 pomembno
no niti
pomembno
Iskanje informacijske opore (npr. informacije s . - . . .
strani drugih uporabnikov foruma) — !
Iskanje emocionalne opore (npr. izpoved Custev ~ ~ ~ ~ ~
in nudenje opore) - -
Iskan!e materialne opore (npr. izposoja stvari) O O O O O
Iskanje opore v smislu neformalnega druzenja — - — — —~
(npr. ObiSki) L/ o L L \
Zgolj iz radovednosti O O O O O
Zaradi obcutka pripadnosti O O O O O
Drugo: O O O O O
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Q10 - Kaksno socialno oporo ste pri¢akovali, da boste z udelezbo na forumu prejeli?
Moznih je ve¢ odgovorov

| emocionalno oporo (npr. izpoved Custev in nudenje opore)

[] informacijsko oporo (npr. informacije s strani drugih uporabnikov foruma)
| materialno oporo (npr. izposoja stvari)

[] oporo v smislu neformalnega druzenja (npr. obiski)

Q11 - Katero socialno oporo pretezno prejemate prek foruma o tezavah z zanositvijo?

'(;‘ emocionalno oporo (npr. izpoved ¢ustev in nudenje opore)

(_ informacijsko oporo (npr. informacije s strani drugih uporabnikov foruma)
(_ materialno oporo (npr. izposoja stvari)

(U oporo v smislu neformalnega druZenja (npr. obiski)

Q12 - Ocenite, kako ste (ne)zadovoljni s prejeto oporo uporabnikov foruma o tezavah z zanositvijo?

N .

() zelo nezadovoljen/-na

(_ nezadovoljen/-na

N oy - g .

(_’ niti nezadovoljen/-na niti zadovoljen/-na
() zadovoljen/-na

N .

t_/ zelo zadovoljen/-na

Q13 - Pri kom ste emocionalno oporo o tezavah z zanositvijo iskali oziroma prejemali, preden ste se
pridruzili forumu?

N . . .

() pri partnerju/-Ki

() pri oéetu ali materi

N . . - .

(_ pri prijatelju/-ci

( pri bratu ali sestri

N . -

L_/ pri sodelavcu/-ki

N . - .
L) pri drugem sorodniku/-ci
N . .

(_J pri sosedu/-i

N . v . .
\_J pri kak$ni organizaciji
() pri svetovalcu/-ki

N

(. drugo:

Q14 - Pri kom ste informacijsko oporo o tezavah z zanositvijo iskali oziroma prejemali, preden ste se
pridruzili forumu?

(0 pri partnerju/-ki
() pri o&etu ali materi
N . .. - -
(_ pri prijatelju/-ci
() pri bratu ali sestri
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( pri sodelaveu/-ki

N . . .
(_J pri drugem sorodniku/-ci
N . -

() pri sosedu/-i

N . v . .
_ pri kaksni organizaciji
Y . .

() pri svetovalcu/-ki

() drugo:

Q15 - Pri kom ste materialno oporo o teZzavah z zanositvijo iskali oziroma prejemali, preden ste se pridruZili
forumu?

N - - -

(_J pri partnerju/-Ki

N R . .

{_/ pri oCetu ali materi

N - . - .

_ pri prijatelju/-ci

Y - . .

(_J pri bratu ali sestri

N . -

) pri sodelavcu/-ki

N - - .
L) pri drugem sorodniku/-ci
N - -

(_J pri sosedu/-i

N . v e .
(_/ pri kaksni organizaciji
N - .

(_J pri svetovalcu/-Ki

N

(. drugo:

Q16 - Pri kom ste oporo v smislu neformalnega druZenja 0 teZavah z zanositvijo iskali oziroma prejemali,
preden ste se pridruzili forumu?

N . - .

(_ pri partnerju/-ki

( pri o&etu ali materi

( pri prijatelju/-ci

N - . .

(_J pri bratu ali sestri

N . .

(_J pri sodelavcu/-ki

N . . .
./ pri drugem sorodniku/-ci
N - -

() pri sosedu/-i

N . v . . ces
'/ pri kaks$ni organizaciji
N . .

() pri svetovalcu/-ki

Y

(. drugo:

Q17 - Koliko ¢asa ste se soocali s teZavami z zanositvijo, preden ste se pridruZili forumu **Za vse nas, ki
imamo teZavo zanositi ...""?

| let ] mesecev

Q18 - Ocenite, kako blizu se pocutite vecini oseb iz foruma.

(_ sploh ne blizu
I .

(_ ne tako blizu
N aye ay.

( niti - niti
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( blizu
N .
() zelo blizu

Q19 - Ocenite, kolik$no vlogo pri tezavah z zanositvijo vam predstavlja forum "Za vse nas, ki imamo teZavo
zanositi ...".

N .

(_) zelo majhno vlogo
(_) majhno vlogo

N aye aye

(L niti - niti

N .

(_J veliko vlogo

N .

_/ zelo veliko vlogo

Q20 - Sedaj sledi Se nekaj vprasanj o vasih teZavah z zanositvijo.

Q21 - Koliko ¢asa se s partnerjem Ze soocata s teZavo zanositve?

| | let | | mesecev

Q22 - Na lestvici od 1 (sploh ne vpliva) do 5 (zelo vpliva) ocenite, koliko tezave z zanositvijo vplivajo na vase
druzabno Zivljenje in na sluZbeno podrocje.

Sploh ne Nevpliva Nitine Vpliva Zelo

vpliva vpliva niti vpliva
vpliva
Druzabno Zivljenje O O O O O
Sluzbeno podrocje O O O O O

Q23 - Kako teZave z zanositvijo vplivajo na vas odnos s partnerjem?
Q vplivajo v negativnem smislu (npr. prepiri)

O vplivajo v pozitivnem smislu (npr. vecja Custvena povezanost s partnerjem)
N . .
t_/ sploh ne vplivajo

Q24 - Za konec sledi $e nekaj demografskih vprasanj.
XSPOL - Spol:
) moski

Ny .
) zenski
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XSTAR?2a4 - V katero starostno skupino spadate?

() 18-25 let
(0 26-35 let
() 36-45 let
() 46 let ali ve&

XZST1surs4 - KakSen je vas zakonski stan?

N .

() samski/-a

= ¥

{_/ poroCen/-a

N

\_) ovdovel/-a

N

() razvezan/-a

N -

() zunajzakonska zveza

~

XLOKACREGK - Tip kraja, v katerem prebivate?

N v .

_’ vasko naselje

N . .
() primestno naselje
(_) mestno naselje

XDS2a4 - KakSen je vas trenutni poklic?

(_ manager/-ka, vodilni/-a delavec/-ka, lastnik/-ca podjetja
() srednji/-a manager/-ka, vodstveni/-na delavec/-ka
() samostojni/-a podjetnik/-ca, obrtnik/-ca

(_) samozaposlen/-a strokovnjak/-inja

() zaposlen/-a strokovnjak/-inja

( uradnik/-ca

(U pisarniski/-a delavec/-ka

( delavec/-ka

( kmet/-ica

(_ gospodinja

(U nezaposlen/-a

(U $tudent/-ka

Xl1Z1a2 - KakSna je vaSa najviSja doseZena formalna izobrazba?

4 _\ v v
\_) nedokoncana osnovna Sola
N v

(_) osnovna $ola

|/7\\ 1 b

\_/ poklicna Sola

TN Ve . .

{_/ §tiriletna srednja Sola
TN eve v

) vi§ja Sola

|/7\\ 1 &

\_J visoka Sola

N . ..

_ magisterij

N

() doktorat
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