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Estetska kirurgija v primeZu medijev: spletni ponudniki lepotnih operacij

Osrednja tema diplomske naloge je proucevanje kulturnega pomena estetske kirurgije v
danasnji druzbi in vloga medijev pri konstrukciji teh pomenov. Estetska kirurgija je
svojevrsten in unikaten kulturni fenomen. Je zmes stroke, tehnologije, inovacij ter marketinga.
V nalogi poudarjam pomen estetske kirurgije v kulturnem kontekstu in opisujem, kako je
predstavljena v razlicnih medijih. Na primeru izbranega spletnega ponudnika lepotnih
operacij, Estetska kirurgija Fabjan, sem preverjala tiri postavljene teze. Zelela sem ugotoviti,
estetske kirurgije v ostalih medijih. Rezultati so pokazali, da so nacini, s katerimi mediji
opisujejo in prikazujejo estetsko kirurgijo v razliénih medijih, sorodni tudi na analiziranem
primeru. Spletne reprezentacije estetskih studiev oz. ordinacij predstavljajo lepotne in
kirurSke posege kot sredstvo za preoblikovanje lastnega telesa po podobi idealnega telesa
7enske zahodne drube. Zensko predstavljajo kot potrosnico, ki si z denarjem lahko
preoblikuje oz. popravi vsak del telesa. Ne prikazujejo le materialnega vidika lepotnih in
kirurskih posegov, temve¢ poudarjajo tudi njen duhovni vidik. Pri opisovanju lepotnih in
kirurskih posegov uporabljajo neopazni preplet potrosniSkega in znanstvenega diskurza.

Kljuéne besede: estetska kirurgija, mediji, lepotne operacije, spletni ponudniki lepotnih
operacij.

Aesthetic surgery and media: Providers of aesthetic surgery on the web sites

The main purpose of my diploma thesis is to investigate the cultural meaning of the aesthetic
surgery in today's society and the role of media in the construction of these themes. Cosmetic
surgery is unique cultural phenomenon. It’s a mixture between profession, technology,
innovation and marketing. The paper emphasizes the meaning of aesthetic surgery regarding
its cultural contest and describes how it is represented in various media. By using the website
»Estetska kirurgija Fabjan« four different theses were verified. My aim was to establish
whether the selected website matches the theoretical predispositions and presentations of
aesthetic surgery by other media. The results showed that the methods in which aesthetic
surgery is represented by the media apply to those used in the analysed text as well. The
online portrayals of aesthetic studios and ordinations offer beauty and chirurgical
interventions as means to remodelling the body to fit the idea of the perfect Western woman.
The woman is regarded as a consumer who can afford to remodel each part of her body. The
emphasized side of the aesthetic surgery is not only material but also spiritual. When
describing aesthetic procedures a veiled mixture of consumer and scientific discourse is used.

Key words: aesthetic surgery, media, cosmetic surgery, web providers of beauty operations.
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1 Uvod

Estetska kirurgija je zdruzena z medicino, tehnologijo, uspeSnim oglaSevanjem in
marketingom. Je svojevrsten in unikaten kulturni fenomen. Kot pravi Meredith Jones (2008,
1), je kozmeticna kirurgija vec kot kirurSka znanost in ve¢ kot medicinska disciplina. Ima
globok simboli¢en pomen in bogate kulturne konotacije (prav tam).

Mediji prikazujejo lepotne ideale, estetska kirurgija pa je v mnozi¢nih medijih prikazana
kot ena izmed moznosti, da se ti uresnicijo. Seveda za doloceno ceno. Medijski in kapitalski
svet, medijsko oglasevanje in medijski vzorci idealne Zenske podobe so ustvarili vzorec lepe
zenske, ki ni nikoli prelepa. Kathy Davis opaza (1995, 18), da ko pregledamo seznam
preteklih operacij oseb, ki so vedno veljale za lepe, razberemo jasno sporocilo medijev: nihce
ni tako lep, da s pomoc¢jo kozmeti¢ne kirurgije ne more postati Se lepsi. Poleg tega se lepa
zenska nikoli popolnoma ne resi strahu, da bo izgubila svojo lepoto, oziroma da je cenjena le
zaradi svoje zunanjosti (Davis 1995, 42). Mediji postavljajo lepotne standarde, vklju¢no z
lepotnimi tehnikami, ki nam pomagajo, da se priblizamo zastavljenim idealom.

V diplomski nalogi se bom osredotocila na estetsko kirurgijo ne le kot na sodobno lepotno
tehniko, ki je danes ponujena Zenskam kot eno izmed sredstev, s katerim si lahko
preoblikujejo telo, temvec predvsem na njen kulturni pomen in nacin, kako je prikazana v
medijih, s pomocjo katerih se je ustoli¢ila v danas$nji druzbi.

Namen diplomskega dela je najprej predstaviti, kaj pomeni estetska kirurgija v kulturnem
kontekstu. Predvsem se osredotoam na to, kako se je od povsem nepoznane, nove tehnike
lepsanja (spreminjanja/oblikovanja) Zenskega telesa preko medijev prelevila v normalni
standard danasnje sodobne Zenske. Da mediji igrajo eno bistvenih vlog pri konstrukeiji
lepotnega ideala Zenske, je nepotrebno poudarjati. Zato se bolj osredoto¢am na to, kaksno
vlogo imajo pri konstrukciji pomenov estetske kirurgije, kakSne konotacije ji mediji
pripisujejo in kakSna sporocCila zato estetska kirurgija posreduje Zenskam, ko je govora o
lepotnih vrednotah in normah danasnje druzbe.

V analizi bom uporabila kvalitativno metodo, kjer Zelim na izbranem primeru spletne
strani ponudnika lepotnih operacij pokazati trende in znacilnosti, ki se v medijih pojavljajo
socasno s prikazovanjem estetske kirurgije in na kakSen nacin poteka spletna reprezentacija.
Kot primer spletne strani ponudnika lepotnih in kirurSkih posegov bom analizirala izbrano
spletno stran slovenskega estetskega kirurga Fabjan. Preucevala bom, na kakSen nacin v

okviru medijske kulture izbrana spletna stran ponudnika lepotnih in kirurSkih posegov
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Estetska kirurgija Fabjan predstavlja estetsko kirurgijo na spletu. Analizo bom zasnovala na
podlagi teoretskih izhodiS¢, ki opisujejo, kako je estetska kirurgija na sploSno prikazana v

medijih, in na podlagi teh bom nato preverjala Stiri postavljene teze:

spletne reprezentacije estetskih studiev oz. ordinacij predstavljajo lepotne in kirurske

posege kot sredstvo za preoblikovanje lastnega telesa po podobi idealnega telesa

zenske zahodne druzbe,

- spletne reprezentacije estetskih studiev oz. ordinacij predstavljajo Zensko kot sodobno
potrosnico, ki si z denarjem lahko preoblikuje oz. popravi vsak del telesa,

- spletne reprezentacije estetskih studiev oz. ordinacij ne prikazujejo le materialnega
vidika lepotnih in kirur$kih posegov, temve¢ poudarjajo tudi njen duhovni vidik,

- spletne reprezentacije estetskih studiev oz. ordinacij pri opisovanju lepotnih in

kirurskih posegov uporabljajo neopazni preplet dveh diskurzov: potrosniSkega in

znanstvenega.

Zanima me, ali se predstavljena teoreti¢na izhodisca skladajo s predstavitvijo spletne strani

izbranega slovenskega estetskega studia Estetske kirurgije Fabjan.

V teoreticnem delu naloge bom najprej definirala estetsko kirurgijo in zaradi lazjega
razumevanja predstavila nekaj temeljnih razlik, ki jo lo€ujejo od plasti¢ne kirurgije. Nato bom
predstavila pomene in mesto estetske kirurgije v kulturnem kontekstu. V nadaljevanju bom od
»sploSnih« kulturnih pomenov estetske kirurgije presla na medijsko kulturo in vlogo medijev
pri estetiziranju (reprezentaciji) Zenskega telesa. V zadnjem poglavju teoreti¢nega dela bom
prikazala, kako se je preko medijskega predstavljanja estetska kirurgija »udomacila« in
postala druzbeno sprejeta lepotna tehnika. V analiticnem delu bom nato uporabila kvalitativno
metodo na izbranem primeru ponudnika lepotnih operacij, spletne strani Estetska kirurgija
Fabjan, in preverjala postavljene teze, ki sem jih zasnovala na podlagi prebrane literature; ali

se le ta skladajo s predstavitvijo estetske kirurgije na spletu.



2 Definicija estetske Kirurgije in razlika s plasti¢no kirurgijo

Estetska kirurgija se loci od plasti¢ne kirurgije. Obstajata namre¢ dve veji plasti¢ne kirurgije.
V medicinski stroki je estetska kirurgija definirana kot »oblikovanje in spreminjanje
zunanjega videza telesa«, medtem ko je plasticna kirurgija »oblikovanje in spreminjanje
zunanjega videza telesa ter vra¢anje delovanja tkivom in organom« (Lek d.d. 2012).

Estetska kirurgija se je zac¢ela z uporabo rekonstruktivnih postopkov na osebah, ki niso bile
iznakaZene Ze od rojstva, zaradi bolezni ali nesrece, ampak so si zelele izboljSati svoj zunanji
videz. Ceprav ni enostavno postaviti loénico med obema, plastiéni kirurgi poudarjajo razliko
med operacijami iz rekonstruktivnih namenov in operacijami iz estetskih oz. kozmeti¢nih
razlogov (Davis 1995, 22).

Anne Balsamo (2006, 687) v svojem delu navaja, da rekonstruktivna kirurgija dela na
katastrofalnih, prirojenih ali na od raka povzro€enih nepravilnostih, kozmeticna oz. estetska
kirurgija pa je docela neobvezna in poljubna dejavnost. Rekonstruktivna kirurgija je povezana
s ponovno vzpostavitvijo zdravja, normalnosti in fizi¢nih funkcij, medtem ko je kozmeticna
kirurgija povezana predvsem z izboljSevanjem samozavesti, socialnega statusa in vcasih celo
s kariernim napredkom (prav tam). Sander L. Gilman (1999, 4) ravno tako vidi estetske
operacije kot odlocitev poljubne narave. Ti posegi so po njegovem neobvezni ali vsaj ne
zivljenjsko nujni. Kot dokaz temu navaja dejstvo, da jih splosno zdravstveno ali dodatno
zavarovanje redkokdaj krije. Pacienti, ki gredo na lepotno operacijo, pravzaprav niso bolni
(prav tam). V ZdruzZenih drzavah Amerike, navaja K. Davis (1995, 22), plasti¢ni kirurgi in
estetski kirurgi pripadajo lo¢enim profesionalnim organizacijam in imajo razli¢en dostop do
zdravstvenega zavarovanja. Posledi¢no imajo tudi drugacne paciente in uzivajo drugacen
status. Plasti¢ni kirurgi, ki opravljajo le rekonstruktivno kirurgijo, zasluzijo manj denarja,
njihovo delo ne nosi komercialnega priokusa, ki je povezan z estetsko kirurgijo. Ravno tako
se jim ni potrebno sreCevati s tezavami upravicevanja operacij brez jasnih medicinskih
indikacij (prav tam).

Odlocitev za operacijo je prepuscena svobodni volji vsakega posameznika. Kljub temu pa
nekateri lepotni posegi niso popolnoma nedolzne narave, kajti med samim postopkom ali po
njem lahko pride do zapletov. Na tej tocki je vredno omeniti Angelico Taschen (2005, 14), ki
opozarja na Hipokratovo zaprisego v »dobrobit bolnika«. Kot pravi, je znano, da estetski
kirurgi pogosto operirajo popolnoma zdrave ljudi, zato je zaprisega v teh primerih nekoliko

sporna (prav tam).



3 Estetska kirurgija, ideal lepote in kulturni kontekst

V svetu, kjer smo ocenjevani po svojem videzu, je misel, da lahko spremenimo svoj izgled,
osvobajajo¢a (Gilman 1999, 3). Zivimo v ¢asu, ko sta telo in njegova perfekcija vse bolj
pomembna (Askegaard in drugi 2002, 793). Kakor mi vidimo svet, tako tudi svet gleda nas,
sodi in presoja glede na nas videz, pravi S. L. Gilman (1999, 3). Da bi postali nekdo drug ali
da bi postali boljsa razliCica v o¢eh sveta, poudarja, je Zelja vseh nas. V zadnjih stotih letih se
vedno bolj obracamo k tistim, za katere verjamemo, da nam lahko dolgoro¢no spremenijo
zunanji videz, da bomo ustrezali drugim — k estetski kirurgiji (prav tam).

Telesa niso opazovana samo od zunanjih opazovalcev, temvec so danes vedno bolj pod
ostrim o¢esom lastne kriti¢ne predstave. Zensko telo je kakor plastika prilagodljivo in v tem
smislu podvrzeno nenehnim spremembam, da bi doseglo druzbene norme lepote (Lee 2009,
504). Susan Bordo (2007) telo pojmuje kot plastiko, po njenem je nikoli dokon¢an objekt
dela. Postmoderno telo, pravi S. Bordo (2007, xvi—xvii), je vedno bolj napolnjeno s
fantazijami preurejanja, spreminjanja in brezmejnega popravljanja, izboljSevanja, kljubovanja
zgodovinskosti, umrljivosti in dejansko celo sami snovnosti telesa. Namesto te snovnosti
imamo danes kulturno plastiko (prav tam, xvii).

M. Jones (2008) razume danasnjo kulturo kot »kulturo predelave«. Ta je po njenem stanje
nenehnih izbolj$av, proces spreminjanja. Kultura predelave je, kot pravi M. Jones (2008, 12),
stanje, kjer je izboljsevanje svoje zunanje podobe bolj zazeleno kot biti nekaj brez
izboljsevanja." Uspeh bazira na nenchnem izboljsevanju sebe, ki se nikoli ne konéa (prav
tam). Ena izmed tehnologij, ki to omogoca, je kozmeti¢na kirurgija (prav tam, 85). M. Jones
(2008, 1) v svojem delu trdi, da je kozmeti¢na kirurgija bistven izraz kulture predelave.
Clovek mora neprekinjeno in neprestano teZiti k izboljSevanju svoje zunanje podobe, kajti
naravno stanje mirovanja je v taki lu¢i razumljeno kot stanje stagnacije, zanemarjanja lastnega
telesa. Ce zunanji videz telesa ne ustreza doloéenemu zaZelenemu videzu, mora vsaj stremeti

k temu (Jones 2008).

'M. Jones (2008, 11) prakti¢ni primer t.i. kulture predelave ilustrira s primerom iz znane razvpite ameriske televizijske oddaje
The Jerry Springer Show, kjer je kot ena izmed gostij nastopila prekomerno tezka zenska. Sprva od ob¢instva »izzvizgana«
obilna zenska, je nato, ko je spregovorila, da je v kratkem precej shujsala, dozivela ovacije — s tem, ko se je trudila izgubiti
kilograme in se Zelela izboljsati, se je vkljuéila v t.i. »makeover proces« (prav tam). M. Jones (2008, 192) v opombah navaja,
da The Jerry Springer Show je ameriski progam, ki temelji na prikazovanju bizarnih izpovedi med udelezenci; Sokantnih
zgodb, npr.: »Presenecenje! Tvoja Zena je moski«. Omenjeni Sov je M. Jones doprinesel k njenemu zavedanju in ideji, da
zivimo v kulturi predelave.



V 19. stoletju se je razsirila ideja, da lahko vsak posameznik spremeni svojo podobo v
iskanju srece, kar je postala osnova za nastanek moderne kulture estetske kirurgije (Gilman
2005, 63). Avtonomija je, kot poudarja S. L. Gilman (2005, 64), centralni princip oblikovanja
estetske kirurgije. Estetska kirurgija je torej ¢isti moderni fenomen, ki zahteva ne le specificne
tehni¢ne inovacije v kirurgiji ampak tudi kulturne predpostavke, da ima$ pravico spreminjati,
kontrolirati svoje telo s pomocjo kirurga (prav tam).

Lepota je postala skrb medicine, meni L. Dolezal (2010, 366). Po njeno to nazorno
dokazuje nedavno dramaticno povecanje kozmeti¢nih operacij v sodobni kulturi. Videz telesa
vedno bolj potrebuje medicinsko znanje in posege, da ohranja svoje »zdravje«, ki je danes
razumljeno kot »normalno« stanje. Kot rezultat tega so socialne norme, ki diktirajo zdravje v
zdravstvenih krogih zdruzene s komercialnimi normami, propagiranimi s strani razli¢nih
lepotnih (kozmeti¢nih) industrij (prav tam). Da je razvoj plasti¢ne kirurgije povezan ravno »s
trznim modelom medicine in s potro$nisko kulturo«,” poudarja v svojem delu tudi Metka
Kuhar (2004, 115). Vendar za razliko od prejSnjih desetletij estetska kirurgija ni vec le
privilegij bogatih (Taschen 2005, 10). Trenutni trendi v zmanjSevanju invazivnosti postopkov
so z upoStevanjem dejstva, da je kozmeticna kirurgija povezana z vse vecjo dostopnostjo in
enostavnostjo placila, naredili kozmeti¢ne oz. estetske operacije kot zelo atraktiven nacin
spreminjanja videza (Tari-Kasnakoglu 2012, 91).

Da se je kozmeti¢na kirurgija v zadnjih nekaj letih spremenila, razvila in postala nekaj
vsakdanjega, zanimivo potrjuje tudi fenomen t.i. »turizma kozmeti¢ne kirurgije«, ki ga
opisuje M. Jones (2008, 34-36; Taschen 2005, 10). Lepotne operacije so ponujane v paketu s
turisti¢no ponudbo (izkugnjo).” Te poéitnice zdruZujejo turisti¢no izkusnjo s kirur§ko in jo
povezujejo v osebnostno rast in pomlajevanje. M. Jones (2008, 35) pravi, da je kozmeti¢na
kirurgija tako veliko ve¢ kot le kozmeti¢ni poseg. Povezuje ideje o ljubezni do samega sebe,
vzdrzevanju in skrbjo do telesa ter psiholoskem blagostanju, zato jo je precej lahko zdruziti s
pocitnicami; kot na primer, ¢e bi imeli klasi¢no operacijo (omenja npr. operacijo kolka) (prav

tam).

M. Kuhar (2004, 115) pojasnjuje, da »[m]edicinske storitve se trZijo; pacienti postajajo potrosniki, ki lahko sami izberejo
zdravstveni poseg, ¢e imajo denar, da ga placajo.«

M. Jones (2008, 35) tako na primer navede, da JuZna Afrika ponuja »Kirurgijo in safari: zasebnost v raju« v enem
(http://www.surgeon-and-safari.co.za/). »Thailand's Samui Clinic« obljublja »najvi§jo raven medicinske oskrbe in cene
precej nizje glede na cene zahodnega sveta, skupaj z luksuzno ob  obalno nastanitvijo«
(http://www.cosmeticsurgerythailand.com). Podjetje s kozmeti¢no kirurgijo v Rio de Janeiru ponuja po opravljeni operaciji
moznost ogleda najvecjih lokalnih znamenitosti (http:/www.cosmeticvacations.com/).

Kot posebno turisti¢no vejo tudi A. Taschen (2005, 10) omenja, da Juzna Afrika ponuja lepotno operacijo soasno zdruzeno z
ogledom safarija (»Skalpel z izku$njo safarija«) ter poceni operacije na Bliznjem in Daljnem Vzhodu; na primer Tajska.
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3.1 Razli¢ni pogledi na estetsko kirurgijo

Sociologinja K. Davis (1995) na podlagi raziskav prikazuje, da je kozmeticna kirurgija
dilema. Je problem in reSitev, tako prisila kot osvoboditev, vse v enem (Davis 1995, 67).

Eden od pogledov na estetsko kirurgijo to dojema kot sistem manipulacije in $e eno izmed
tehnik nadzorovanja telesa. Znan francoski filozof Michel Foucault, ki je velik del svojih
teorij namenil ravno odnosu med druzbo in socialnim vplivom na telo posameznikov, pravi
(2004, 153), da »v sleherni druzbi oblasti je telo zajeto med zelo goste oblasti, ki mu nalagajo
prisile, prepovedi ali obveznosti«. Telo je po njegovo nadzorovano s pomocjo neopazne
prisile razli¢nih tako drzavnih kot drugih aparatov moci. Foucault poudarja (2004, 152), da
»[je] [k]rotko tisto telo, ki se ga da podrediti, ki se ga da uporabiti, ki se ga da preoblikovati in
izpopolniti«. Sprasujem se, na kakSen nacin bi lahko bilo telo nadzorovano v dana$nji druzbi.
S kak$nimi prisilami se danes soo¢a? V razlagi telesa kot kulturnega in socialnega konstrukta
M. Kuhar (2004, 10) naslavlja Foucaulta in poudarja, da se poleg ostalih oblik nadzora (bodisi
s pomocjo razlicnih drzavnih kot drugih aparatov, npr. medicine, izobrazevalnega sistema
itd.), nadzor nad telesom izvaja tudi s pomoc¢jo lepotnih norm. Kot navaja M. Kuhar (2004,
10): »[n]adzorovano telo samo sebe disciplinira, obvladuje svoje naravne potrebe, impulze in
zelje«. Carole Spitzack (v Balsamo 2006, 686) predlaga, da kozmeti¢na kirurgija razvija tri
prikrite mehanizme kulturnega nadzora in sicer: »vpisovanje«, »nadzorovanje« in
»priznanje«. Po mnenju C. Spitzack zdravnikovo »klini¢no oko« deluje kot M. Foucaultov
medicinski pogled. To je discipliniran pogled, postavljen znotraj aparatur moci in znanja, ki
oblikujejo Zensko podobo kot patolosko, nenavadno, samovoljno in potencialno grozeco. Ta
pogled disciplinira samovoljno Zensko telo, ki ga najprej razdeli na posamezne izolirane dele
telesa. Na obraz, lase, noge in prsi, ki jih nato na novo definira kot naravno hibo. Ko Zenska
ponotranji to »deljeno podobo telesa na posamezne lofene dele« in sprejme svojo
»pomanjkljivo« identiteto, postane vsak delCek telesa prizorisce, ki bi ga bilo mogoce
izboljsati in bi popravil njeno fizicno nepravilnost (prav tam).

S. L. Gilman (2005) v svojem delu ravno tako opaza manipulacijo. Vendar jo vidi v
drugacni luci kot C. Spitzack. Nove tehnologije vidi kot moznosti, ki omogocajo vecjo
avtonomijo posameznika. Z razvojem novih tehnologij se je potencial ¢lovekove avtonomije
sprostil in omogo¢il vedno vecji nadzor nad svojim svetom in samim seboj (Gilman 2005,
104). Estetsko kirurgijo S. L. Gilman (2005, 104) vidi kot klasi¢ni produkt sodobnega sveta z
vsemi prednostmi in slabostmi, vkljuéno z naSo zahtevo po nadziranju telesa. Po njegovo

estetska kirurgija vsebuje kulturno predpostavko, da ima posameznik pravico spreminjati,
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preoblikovati, nadzirati, povecati ali zmanjSati ((s)tanjsati) svoje telo s pomocjo kirurga (prav
tam, 64).

Tudi A. Balsamo (2006, 694) se upira sprejetju sploSnega zakljucka, da je estetska
kirurgija Se eno dodatno podrocje, kjer so Zenske pasivne zrtve. Pravi, da ji je jasno, da se
zenske zavestno odlocijo za estetsko kirurgijo, da bi njihovo telo nekaj pomenilo tako njim
kot tudi drugim. Avtorica zato ponuja drugacen pogled na kozmeti¢no kirurgijo. Kot na
»modno kirurgijo«. Zenske, ki se odlo¢ijo za kozmeti¢no kirurgijo, uporabljajo svoje telo kot
sredstvo za izrazanje kulturne identitete (prav tam). Podobno K. Davis (1995) kriti¢no
opozarja na ambivalentnost osvobajajocih in zatiralskih vidikov kozmeti¢ne kirurgije. Navaja,
da smisel kozmeti¢ne kirurgije ni toliko v lepotnem sistemu kot v manipulaciji Zensk tega
lepotnega sistema, da bi uveljavile svoje potrebe. Te zenske tako niso nujno zrtve ideoloske
manipulacije. Kozmeti¢na kirurgija je reprezentirana kot del Zenskega boja, da bi se pocutile
domace v svojem telesu, saj odpira moznost posamezniku ponovne vzpostavitve odnosa s

svojim telesom in preko njega s svetom okoli sebe (prav tam, 161).
3.2 Estetska kirurgija in samopodoba zensk

Estetska kirurgija je po besedah K. Davis (1995, 113) poseg v identiteto. Poroca, da estetska
kirurgija ne reSi neposredno problema Zenskega uteleSenja ter omogoca Zenski preseci
omejitve svojega telesa, niti ni neproblemati¢no dejanje osvoboditve. Nudi pa zenski
drugacen izhodis¢ni polozaj ter omogoca na novo vzpostavitev vezi zenske s svojim telesom
in oblikovanje razli¢ne samopodobe (prav tam). Po mnenju Melisse Markley Rountree in
Lenite Davis (2011, 1032) je poglavitni razlog za kozmeti¢no operacijo ve¢inoma povezan z
izboljSanjem samozavesti in eliminacijo negativne slike o sebi. Kot pravita (Rountree in Davis
2011, 1038) je pomembna motivacija, da se podvrzejo kozmeticnemu posegu brez medicinske
nujnosti, ozdravijo neko zaznano telesno hibo in tudi ¢ustveno nelagodje, ki je posledica tega
defekta (pomanjkljivosti).

K. Davis (1995) je v empiri¢ni raziskavi opravila ve¢ intervjujev s posameznicami, ki so se
podvrgle kirurSkemu nozu in opazila, da razlogi, zaradi katerih se Zenske odlocajo za lepotne
operacije, variirajo od majhnih, vsakdanjih problemov, pa vse do ekstremov; npr. vse do
uni¢enega spolnega, osebnega in kariernega zivljenja zaradi preprianja o nezadostnosti
lepote. Kot pomemben razlog odlocitve za lepotno operacijo navaja, da Zenske ne pri¢akujejo
biti nadpovprecno lepe, ampak predvsem zmozne vsakdanjega zivljenja, ne da bi bile objekt
zalitev oziroma nadlegovanj, zaradi nekaterih aspektov svoje zunanjosti (prav tam, 83). K.

Davis (1995, 74-77) podobno kot Ze omenjena M. M. Rountree in L. Davis poroca, da je
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veliko intervjuvank priznalo, da so na splosno zadovoljne s svojo zunanjostjo, motil jih je le
nek doloceni del telesa (povesene prsi, nos, obrazne pomanjkljivost), ki je pokvaril preostalo
celoto. »Osovrazeni« del telesa so izolirale od preostalega telesa kot objekt, stvar. Postal je
nekaj, kar so Zenske zelele dobesedno odstraniti iz svojega zivljenja (Davis 1995, 74-77). M.
M. Rountree in L. Davis (2011, 1029) opozarjata, da so poleg fizi¢nih tveganj, sprejetih med
plasti¢no operacijo, prisotna tudi psiholoska tveganja. Razo¢aranje nad izidom lahko opustosi
7e tako oslabljeno samozavest. Poleg tega Zeleni rezultati lahko ne bodo trajnostni, potroSnik
bo morda moral opraviti ve¢ postopkov skozi €as, da bo ohranil ugodnosti ali preprecil

zdravstvene zaplete (prav tam).
4 Estetiziranje Zenske lepote in medijsko predstavljanje estetske kirurgije

K poznavanju in naras¢anju zavedanja o estetski kirurgiji in lepotnih operacijah prispeva ve¢
dejavnikov; poleg ekonomskih pogojev tudi medijsko predstavljanje estetske kirurgije kot
sprejemljive, dostopne in neproblemati¢ne lepotne dejavnosti (Kuhar 2004, 114). Porast
izvedb lepotnih posegov je po mnenju Sue Tait (2007) povezan z medijskim vplivom v zvezi
z lepotno kirurgijo, saj imajo ljudje na ta nacin veliko ve¢ moznosti videti, kaj plasti¢na
kirurgija je.

Estetska kirurgija, opisuje K. Davis (1995, 18), je zelo hitro postala masovni fenomen, pri
¢emer so mediji igrali poglavitno vlogo, da je postala sprejemljiva za vse vecjo populacijo. Na
zacetku je bila povezana (zdruzena) s slavnimi in bogatimi (zvezdniki, pevci). Znane so
razli¢ne zgodbe o kirurskih podvigih raznih zvezdnikov, kot so npr. filmska igralka Sophia
Loren, Jane Fonda, Joan Collins, pevec Michael Jackson itd., pri katerih so mediji njihovo
preoblikovanje telesa in lepotne posege prikazovali skupaj z opisovanjem razko$nih klinik,
kjer so privilegiranci bili nastanjeni v zasebnih apartmajih, uzivali gurmanske jedi ipd.
Modeli, porocevalci novic ali igralke so sprejele plasticne operacije kot del svoje sluzbe
(Davis 1995, 18).

Kozmeti¢na kirurgija je vse bolj razsirjena, dostopna, ljubljena in normalizirana (Jones
2008, 3). Po mnenju M. Jones (2008, 3) ravno zaradi medijske vseprisotnosti vpliva na vse
nas, ne glede na to, ¢e smo si jo izbrali ali ne. Prvi ¢lanek o kozmeti¢ni kirurgiji se je zacel
pojavljati med letoma 1965 in 1975. Konec 1975 oznacuje zacetek novega obdobja s skoraj
dvesto odstotnim zvisanjem v Stevilu objav (Dull in West v Davis 1995, 18-19).

Popularne revije, kot so Vogue, Cosmopolitan ali Self kot tudi Casopisi, danes redno
prikazujejo in objavljajo oglase klinik, specializiranih za estetsko kirurgijo (Davis 1995, 19).
K. Davis (1995, 19) navaja, da Cetudi revije obCasno objavijo osebno izpoved neuspelega
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primera lepotne operacije, je le-ta predstavljen kot le bolj ali manj »osamljen« ponesrecen
primer zdravniSke malomarnosti, ne pa kot problem, ki je neloCljivo povezan s samo
operacijo.

Mediji prikazujejo kozmeti¢no kirurgijo kot moznost, ki ni le dosegljiva vsem, ampak tudi
obljublja boljse Zivljenje — nekdo lahko sodeluje v neCem, kar je bilo prej rezervirano le za
izbrance (Davis 1995, 20). Zato v takem sploSnem mnenju ni ¢udno, da je kozmeti¢na
kirurgija vse bolj izbira mnogih (Davis 1995, 20). Temu pritrjujeta tudi M. M. Rountree in L.
Davis (2011, 1036). Vpliv elektronskih in pisnih medijev je po njunem velik. Pravita
(Rountree in Davis 2011, 1036), da so Zenske v intervjujih velikokrat omenjale plasti¢ne
posege, ki so jih prestale slavne osebe (omenja filmske zvezde). Prav tako so govorile o
televizijskih Sovih ali ¢lankih v revijah, ki so opisovali vrste lepotnih operacij. Podobno kot
K. Davis, tudi M. M. Rountree in L. Davis navajata, da v ve€ini primerov tema prispevka v
medijih sporoca, da plasti¢na kirurgija lahko izboljSa in polepsSa (prav tam). Veliko ¢lanov v
fokusni skupini je tudi izrazilo, da televizija prikazuje plasti¢ne operacij kot lahek nacéin do
velike telesne spremembe (prav tam, 1038).

Potencialne slabosti in nevarnosti so po mnenju K. Davis (1995, 19) skrite v samih slikah,
saj veCinoma prikazujejo pacientko zgoraj odkrito, ki smejoca se lezi na operacijski mizi
(»bolece faze« ni zaznati). Tudi Stevilne knjige ponujajo vodice, kako najti najboljSega
kirurga, koliko placati za operacijo, potek operacije, okrevanje ipd. (Taschen 2005, 13).
Vendar po mnenju A. Taschen (2005, 13) do sedaj Se ni bilo celotne publikacije, ki bi
prikazovala in diskutirala kulturoloske, socioloske, zgodovinske in eti¢ne podrobnosti
tematike estetske kirurgije.

M. Jones (2008, 16-18) opisuje, da je kozmeti¢na kirurgija v medijih popularno
reprezentirana v smislu primerov »pred in po posegu« (»before/after«). Te slike, pravi, dajejo
obcutek brezhibne in nebolece spremembe. Najpomembnejsi aspekt »pred in po« prikaza je
ravno dejstvo, da vmesna faza ni prikazana. Prikazovanje lepotne kirurgije kot take, opozarja
M. Jones, povzroca precej zaskrbljenosti pri feministkah in tudi nekaterih kirurgih, saj posegi
v realnosti velikokrat niso lahki in neboleci (prav tam).

Tehniko »pred in po« prikazovanja rezultatov lepotnih operacij lahko navezemo na
resni¢no izkusnjo posameznika in njegove okolice (Jones 2008, 18). Izkusnja okolice do
osebe, ki je imela lepotno operacijo, je v vsakdanjem Zzivljenju v bistvu enaka temu
prikazovanju, saj kot opisuje M. Jones (2008, 18), se nih¢e ne vrne na delavno mesto z nosom
v gipsu. Namesto tega, kot pravi, gredo ljudje na pocitnice in imajo lepotne operacije ter se

vrnejo nazaj skrivnostno prerojeni, svezi in polepSani. Kulturni molk okoli procesa
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kozmeti¢ne kirurgije odseva logiko »pred in po« operaciji, ki taji bistvene emocionalne in
fizi¢ne boleCine, tveganja in trpljenja prisotnega v procesu transformacije (prav tam).

Vecina kozmeticnih operacij, poudarja K. Davis (1995, 128), se odvija v privatnih
klinikah.* Te klinike pa so promovirane v Gasopisih, Zenskih revijah in celo na filmskih
platnih... Zenska, ki se odloga za operacijo mora samo poklicati in se naro¢iti na brezplaéno
konzultacijo (prav tam).

Pogosto objavljeni prispevki in slike grozovitih operacij (npr. samih posegov, ki
vkljucujejo kri ipd.), poudarja M. Jones (2008, 18), v medijih sluzijo za desenzibilizacijo
obcCinstva (obCinstvo postane manj obcutljivo). Kozmeti¢na kirurgija tako ni ve¢ povezana z
nevarnostjo, temveC postaja vsakodnevna medijska rutina. Kar je bilo v preteklosti

netolerirano, je sedaj na televiziji Ze v ve€ernem Casu (prav tam).
4.1 Estetska kirurgija na televiziji - televizijski resni¢nostni Sovi

Kako se je estetska kirurgija v bistvu priblizala SirSemu obcinstvu? Kako se je od ljudem
nepoznane in nove tehnike izboljSanja videza prelevila do vsakdanje in »udomacene lepotne
tehnike«? Mediji, kot Ze omenjeno, pri tem igrajo eno izmed klju¢nih vlog.

Televizija igra pomembno vlogo pri vzpostavitvi pojmovanja kozmeticne kirurgije kot
necesa obic¢ajnega (Tait 2007, 119). Od vseprisotnih kirur§ko spremenjenih zvezdnikov do
resni¢nostnih Sovov z »navadnimi ljudmi« prispeva k javni predstavi o kirurSkem delu
spreminjanja videza (Tait 2007, 119). V ZDA so celotne tv-serije — dokumentarci,
nadaljevanke (»soap operas«) in resni¢nostne serije (»reality soaps«) producirane na nacin, da
se ukvarjajo s fenomenom kozmeticne kirurgije (Taschen 2005, 12). Bile so zelo uspesne in
so se zelo hitro razvile po vsem svetu (Taschen 2005, 12). M. Jones (2008, 53) pravi, da
lepotna kirurgija postaja »vsakodnevni medijski dogodek«. Na ta nacin postaja del
vsakdanjega gledalCevega realnega zivljenja. V takem smislu je televizija po njenem
pravzaprav kulturni anestetik, skozi katerega virtualno podozivimo operacijo in s tem
naredimo majhen korak do prave operacije (prav tam). O pomenu televizije pri udomacevanju
kozmeti¢ne kirurgije S. Tait (2007) v ¢lanku raziskuje diskurzivno produkcijo kozmeti¢ne
kirurgije. Prakti¢no raziskavo opravlja na dveh izbranih ameriskih televizijskih resni¢nostnih
Sovih namenjenih preobrazbi posameznikov s pomo&jo lepotne kirurgije.” V analizi se je

ukvarjala s tem, kako so se doloCeni vidiki, povezani s kozmeti¢no kirurgijo, udomacili v

*Navaja Nizozemsko in ZdruZene drzave Amerike (Davis 1995, 128).
’S. Tait (2007) je preverjala na najbolj uspesnem televizijskem kirurskem resniénostnem Sovu Extreme Makeover in prvi
dramski seriji o kozmeti¢ni kirurgiji Nip/Tuck.
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kulturni javnosti preko prikazovanja operacij in kirurskih pacientov skozi televizijo. S. Tait
pravi (2007, 119), da televizijski Sovi (kot so npr. Extreme Makeover in Nip/Tuck)® odsevajo
proces, skozi katerega je kozmeti¢na kirurgija postala udomacena v SirSem globalnem
kontekstu. Cilj televizijskih Sovov je radikalno spremeniti zunanjost udelezencev, in med tem
procesom spremenijo tudi njihov nacin zivljenja in celo njihovo osebnost (Heyes 2007, 20).
V Extreme Makeover, prvem Sovu v vrsti televizijskih kozmeti¢nih preobrazb, je televizijska
hiSa poslala dolo¢eno skupino Ameri¢anov na ne le konvencionalno preobrazbo zunanjosti,
ampak tudi na obSirno kozmeti¢no operacijo, da bi izboljsali, oziroma popravili njihove
napake zunanjosti (Heyes 2007, 20). Udelezenci so izbrani na nacin, da ustrezajo ¢im
vecjemu Stevilu ljudi. Da se lahko, kot pravi M. Jones (2008, 53), verjetno vecina ljudi
identificira z vsaj enim izmed udelezencem Sova. Poleg tega Extreme Makeover prikazuje
ljudi, ki si operacije ne bi mogli nikoli privos¢iti (prav tam, 50). Na ta nacin je prikazano, da
je denar edina ovira za operacijo (prav tam, 50). Preobrazba je v televizijskem Sovu, kot pravi
Cressida J. Heyes (2007, 22), prikazana kot moznost dviga druzbenega statusa, izbrisa
preteklosti in izboljSanja prihodnosti, saj kirurSki tretma izbriSe fizicne sledi trpljenja,
revs€ine; na splo$no sledi delavnega Zivljenja. Ideologija Sova na ta na¢in po mnenju C. J.
Heyes (2007, 22) ne prikazuje le dejstva, da zunanji videz pogojuje osebo v sedanjem
trenutku, ampak da lahko tudi povsem spremeni dojemanje preteklosti dolocene osebe. Kot
razlago C. J. Heyes ponudi primer, da ¢e oseba sedaj ni videti revno in utrujeno, potem
nekako to ni nikoli bila (prav tam). Televizijski Sov je strukturiran na nacin »pravljicne
pripovedi« (»in vsi so ziveli sre¢no do konca svojih dni«), nudi gledalcem psiholosko
zados¢enje, saj preden ponudi idealno resitev, tudi prikaze trenutke nezadovoljstva in trpljenja
(Heyes 2007, 26). Extreme Makeover sov prikazuje kozmeticno kirurgijo na nacin, ki do sedaj
Se ni bil nikoli prikazan; operacije so snemane, kri je obvezen del Sova in pacientove bolece
»regeneracije« so spremljane v detajle (Jones 2008, 12).

Omenjeni televizijski programi, poudarja M. Jones (2008, 1), gredo celo tako dalec, da

predstavljajo kozmeticne operacije kot aktivnost, ki zahteva pogum. V tem kontekstu je

®A. Taschen (2005, 12) navaja, da je oddaja ameriske televizijska mreze ABC Extreme Makeover eden najve&jih uspehov do
danes. Prijavnica tega Sova obljublja kandidatom, da bodo ob morebitni izbiri doziveli pravlji¢no izkuSnjo spremninjanja
svojega zunanjega videza, katerega namen je preobrazba njihovega Zivljenja in usode ter izpolnitev njihovih sanj. Vrhunec
$ova se razkrije na koncu. Cudovita, operirana in stilsko preobraZena »princesa« se srea s svojimi prijatelji in druZino (prav
tam).

Poleg resni¢nostnega Sova Exreme Makeover, A. Taschen (2005, 12) navaja, da je vredno omeniti popularno amerisko
resni¢nostno oddajo Nip/Tuck, ki je julija 2003 prvi¢ ugledala lu¢ sveta. Oddaje se ukvarja s temnimi stranmi kirurSkega
lepoti¢enja. Prikazuje neuspele operacije, kriminal, droge in kapitalisticni pohlep. Prikazane operacije so polne krvi, ki
prikazujejo mesarstvo namesto sterilnih kirurskih postopkov (prav tam).
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kozmeti¢na kirurgija predstavljena kot znak samoopredelitve, zmage nad fizi¢no nesreco ali
znakov staranja (prav tam).

Naslednja serija, ki jo je vredno omeniti, je ameriSka MTV-jeva serija [ Want A Famous
Face, ki je zasnovana na podoben nacin kot Extreme Makeover, le da predstavlja
posameznike, ki zelijo biti podobni dolocenim slavnim osebnostim predvsem zavoljo njihove
kariere (Jones 2008, 112). Po M. Jones (2008, 112) to odraza, da zvezde ustvarjajo
univerzalne standarde lepote in se obi¢ajni ljudje odlocajo za lepotne operacije zato, da bi bili
videti kot njihovi slavni vzorniki. Potemtakem, ¢e podoba posameznika ne ustreza izbranemu
idolu, splosno gledano, ni privla¢na (prav tam).

Da so bile resnicnostne serije namenjene lepotnim operacijam v veliko korist estetski
kirurgiji, navaja A. Taschen (2005, 13). V prid temu je odkrito spregovoril glavni svetovalec
omenjene serije, Dr. Randal Hayworth, ki je tudi nastopil kot eden izmed dveh kirurgov v
televizijski oddaji Extreme Makeover. Priznal je, da so serije spodbudile ter povecale
zanimanje za njegove storitve in lepotne operacije v Los Angelesu. Po drugi strani pa A.
Taschen (2005, 13) navaja, da veliko kirurgov opozorja na porast povecanih in nerealisti¢nih
pricakovanj, ki so jih ustvarile te oddaje. Bili so zaskrbljeni, da bodo ljudje mislili, da je vse
mogoce, da kozmeti¢na kirurgija nima tveganja, posledic na telesu in dusi (prav tam).

Tako lepotni kirurgi kot tudi televizijski Sovi prikazujejo kozmeti¢no kirurgijo kot
pogumno odlocitev za posameznike, ki si zelijo sprememb (Heyes 2007, 28). Ravno priznanje
trpljenja v Extreme Makeover Sovu je po mnenju S. Tait (2007, 125) bila osrednja figura za
opraviéevanje in normaliziranje lepotne kirurgije. Se ve¢ M. Jones (2008, 5) vidi televizijski
program Extreme Makeover kot del sodobnega globalnega medijskega prostora, kot tipicen

primer novega misljenja v t.i. kulturi predelave.
4.2  Estetska kirurgija in film

Ker je pomembnost kina kot medija za zabavo in manipulacijo ljudi rasla, je bil film tako
predstavnik kot oglaSevalec estetike Zenske lepote, poudarja A. Taschen (2005, 11) in hkrati
navaja, da so se nove kinematografske ikone in idoli ustalili v Hollywoodu, kjer so plasti¢ni
kirurgi zadovoljevali njihove neskoncne potrebe po lepoti¢enju. Zaradi zadovoljitve zahtev
njihovih karakteristi¢nih stereotipov na kinematografskem platnu opisuje, da so mnogi igralci
in igralke, za to, da so ohranili svoje poklice, morali poseci po lepotnih operacijah. V 1920-ih
so Hollywood seznanili z »zumiranjem« kamere s ¢imer gledalcu niso le bolje razkrivali
igraleva cCustva, temve¢ so tudi neusmiljeno razkrivali kakrSno koli igral¢evo obrazno

pomanjkljivost. Zato je npr. studijski mogotec Louise B. Mayer prisilil Greto Garbo, da si je
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popravila zobe; Marlene Dietrich si je leta 1929 operirala nos; Marilyn Monroe naj bi se, kot
je razkril pisatelj Norman Mailer, »znebila izbokline na nosu« ter manjse napake okoli brade
(Taschen 2005, 11). Fenomen igralcev in igralk »prisiljenih« h kirurSkemu spreminjanju
svojega videza je danes resnicen Se bolj kot kadarkoli prej (Taschen 2005, 11).

Avtor ¢lanka »Plastiéne operacije v filmih,” Juergen Mueller (2005, 140), pravi, da ne
glede na to, kako razli¢ni sta na prvi pogled, je povezava med plasti¢no kirurgijo in filmom
precej$nja in ju zdruzuje veliko skupnega. Oba presegata navadno resni¢nost, oba lahko
zavrtita Cas nazaj, oba se pretvarjata, da se lahko izogneta neizbeznemu v zivljenju in
umrljivosti. Oboje popolnoma utelesa filmski igralec — oseba, ki se nikoli ne postara (prav
tam).

Vecina filmov, ki vkljucujejo plasticno kirurgijo, se osredotoa na druzbeno obsesijo z
mladostjo in na njen povrsinski pogled na ¢lovekovo identiteto in videz (Mueller 2005, 165—
167). Plasti¢na kirurgija, kot navaja J. Mueller (2005, 140), se je zelo hitro zacela pojavljati v
filmski zgodovini, najprej kot priljubljena tema v »gangsterskih filmih«, trilerjih in
grozljivkah. Ze od samega zacetka je bilo specifi¢no pripisovanje teme razli¢no glede na spol.
Zenska se obi¢ajno mora polepsati, medtem ko moski potrebuje le novo identiteto, ki mu sluzi
kot maska, da ostane neidentificiran pri kriminalnih dejanjih (Mueller 2005, 140).

J. Mueller (2005, 165) opozarja, da je slikovit in nazoren prikaz operacijskih postopkov
prikazan v podrobnosti ne zato, da bi izvabili negativne ob¢utke, ampak navadno zato, da bi
opozorili na tehnoloski ali medicinski napredek. Filmski ustvarjalci iz vseh obdobjih so bili
skepti¢ni glede same prakse plasti¢ne kirurgije (prav tam, 167). Kot razlaga J. Mueller je npr.
trpljenje zaradi doloCene hibe projicirano na nemoc¢ pacienta proti kirurgu. Omenjeno je
prikazano v Stevilnih kontekstih. In sicer (Mueller 2005, 167); prevladujoci kontekst, ki se
pojavlja v komedijah, je obravnavanje estetske kirurgije, ko le-ta ne simbolizira propadanja
druzbe, ampak je osrednja tema necimrnost tako pri pacientu kot tudi kirurgu. V nadaljevanju
Mueller pravi (2005, 167), da je kontekst »norih znanstvenikov« mo¢ zaslediti v veliko
razliénih Zanrih. Predstavi jih na primeru, ko estetska kirurgija predstavlja problem
wprecenjevanja samega sebe« in je medicinska stroka zapeljana v delanje zla ter zavedena z
manipulativnimi moznostmi, ki jih ponuja estetska kirurgija. Zagotovo prevladujoci filmski
kontekst, ki govori o estetski kirurgiji in je tema najrazlicnej$ih filmskih Zanrov, pa je

vprasanje identitete. Kot pravi J. Mueller (2005, 167), je estetska kirurgija, ker uspesno

7J. Mueller (2005) se osredotoca na plasti¢no kirurgijo: kot na rekonstruktivno in kot na estetsko (kozmetiéno) kirurgijo (ni ju
eksplicitno loceval). V ¢lanku se sprasuje, kako so operacije v izbranih filmih upodobljene, kako jih filmski liki dozivljajo
ter kaksno predstavo s tem filmi ustvarjajo o kozmeti¢ni kirurgiji. Skratka, avtorja zanima, kako je estetska kirurgija v
izbranih filmih »presojana« (»ocenjevana«) (prav tam, 140).
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primerja notranjo in zunanjo resni¢nost, primerna metafora za vprasanje identitete proti
iluziji.®
Hollywood lahko, tako kot poudarja J. Mueller (2005, 154), vidimo kot podobo lepotne

tovarne, ki v filmu proizvaja prerojene popolne ljudi.

4.3 Estetska kirurgija na spletu

Pojav estetske kirurgije na televiziji in na filmskem platnu, vedno bolj mnozicni tisk revij in
literature o njej je pripeljal vse do pojava estetske kirurgije na sodobnem elektronskem mediju
— svetovnem spletu.

DanaSnja druzba je druzba elektronskih medijev. Splet kot vir informacij je vedno
pomembne;jsi, bolj azuren in aktualnejsi. Predstavljanje estetske kirurgije na spletu je izjemno
pomembno, kajti pri iskanju in izbiranju informacij preko spleta, se predpostavlja avtonomija
in hkrati anonimnost uporabnikov. Ravno ta dva dejavnika pa sta pri veliko Zenskah klju¢na
prednost pri iskanju in zbiranju informacij ter podatkov o lepotnih operacijah. Kajti ravno
zelja po anonimnosti, ki zagotavlja sploSno druzbeno sprejetost, povezano z Zeljo po zdravju,
kot meni L. Dolezal (2010, 372), vodita zZenske k obisku kozmeti¢nih kirurgov, da bi si
zagotovile nestigmatiziranost in hkrati povecan socialni kapital. Zato je izjemno pomembno,
kako so predstavljene posamezne spletne strani, kaj promovirajo, sporocajo in katere
informacije vsebujejo.

Na primer znano spletno stran Awful Plastic Surgery,’ M. Jones (2008, 5), vidi kot
nekaksen »drobni svet« v t.i. kulturi predelave, o kateri sem pisala ze v prejSnjih poglavjih
diplomske naloge. Spletna stran pooseblja nekatera skupna paradoksalna stalis¢a o estetski
kirurgiji in zdruzuje razli¢ne poglede nanjo, meni M. Jones. Je hkrati oglaSevana, obcudovana
in obsojana (Jones 2008, 5). Spletna stran prikazuje tako njene nevarnosti kot tudi dobro
izvedene primere (prav tam, 14). V veliko nacinih je spletna stran drobni svet kozmeti¢ne

kirurgije, kjer je ta kriti¢ni pogled tesno povezan z dominantno kulturo. Prav tako vsebuje

8 Na primer znanstveno-fantasti¢ni film Michaela Anderson iz leta 1976, Logan's Run, navaja J. Mueller (2005, 152—155),
opisuje druzbo, kjer je mladost bila povisana v socialno normo. Edina socialna restrikcija je bila starost. Po tridesetih letih se
je vgrajena zivljenjska ura zaustavila in primorani so bili vstopiti skozi ritual obnavljanja, vizualne rekonstrukcije in
prerojevanja. Tisti, ki so se temu uprli, so bili ubiti s strani starostne policije (»age police«). Obrazna kirurgija je v tej druzbi
obicajna zivljenjska odlocCitev. Pacienti uporabljajo katalog, da si izberejo svoje nove obrazne karakteristike in pol ure
kasneje iz operacijske sobe izstopijo z novim obrazom. Estetska kirurgija sluzi za ilustracijo druzbe, ki je dosegla visoko
sofisticiran nivo tehni¢nih zmogljivosti, a ji primanjkuje moralnih temeljev. Oseba je postala objekt brez trdne identitete.
Perfekcija je postala obvezna (Mueller 2005, 152—-155). Medtem ko je na primer v znanstveno-fantasticnem filmu Terryja
Gilliama, Brazil (1984), estetska kirurgija povzdignjena v statusni simbol upodobitve propadanja druzbe, kjer bogati ne
zbirajo umetnosti, temvec so se zenske v druzbi s pomoc¢jo kirurgov spremenile v objekte umetnosti (prav tam, 156).

? Spletna stran: awfulplasticsurgery.com
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reklamni material v zvezi s kozmeti¢no kirurgijo, ki obljublja izvedbo brez napak (prav tam,
15).

Na uradni internetni strani AmeriSkega zdruZenja plasti¢nih kirurgov je estetska kirurgija
predstavljena kot sredstvo, ki pomaga izboljSati tako telesni videz kot tudi samopodobo.
Omenjena spletna stran definira, da kozmeticne plasti¢ne operacije vkljucujejo operativne in
neoperativne posege, ki preoblikujejo normalno telesno strukturo z namenom izboljsanja
zunanjega videza in boljSe samopodobe (American Society of Plastic Surgeons 2012).
Primerni kandidati za lepotne posege, kot je navedeno na spletni strani, so zdravi posamezniki
s pozitivnim pogledom in realnimi pri¢akovanji. Lepotna operacija je osebna odlocitev, ki naj
bi bila plod odlocitve samega posameznika, ne pa zato, da bi izpolnila pri¢akovanja drugega
ali da bi poskusSala ustrezati idealni podobi (American Society of Plastic Surgeons 2012).

Da postaja splet vedno bolj pomembno orodje komuniciranja in spletne strani ve¢ kot
obvezne za prakso sodobne plasticne kirurgije, trdi v svojem ¢lanku Ryan Miller (2010), kjer
plasti¢nim in estetskim kirurgom svetuje, kako naj bi izgledala primerna spletna stran
ponudnika lepotnih operacij ter kakSen naj bi bil pomen le-te. Po besedah R. Miller (2010,
149-150) spletna stran omogoca tako izobrazevanje pacientov kot tudi prikazuje vidike o
izkuSenosti, procedurah, vrsti dela. Je tudi vzvod lepotnega kirurga za utemeljitev, zakaj bi se
posameznik odlo¢il zanj. Kajti vsak dan vse ve¢ ljudi preneha uporabljati »nespletne vire«
(anglesko »offline sources«), kot so npr. klasi¢ne rumene strani v ¢asopisu, in jih zamenja za
spletne marketinSke platforme. Spletni marketing je lahko, ¢e je preudarno voden, profitni
center, ki definitivno povrne vloZzen denar. Poleg tega je spletni marketing tudi vedno
dostopen marketing. Kot v sestavku R. Miller poudarja, je dejstvo, da je spletna stran opazena
pri ljudeh v bliznji okolici, zagotovilo za promocijo svoje dejavnosti 24 ur dnevno, kadarkoli
se oseba odlo¢i pobliZzje spoznati s svojimi opcijami za operacijo. Na ta nacin po R.
Millerjevih besedah spletna stran lahko zgradi ugled podjetja in pomaga razsiriti sliko, ki jo
zeli ponudnik prikazati lokalni skupnosti. Lahko prispeva k seznanitvi z lastnikovo
izobrazenostjo, procedurah, ki jih opravlja, in na splosno o lastnikovi dejavnosti (Miller 2010,
149-150).

Ali Soueid in Yvonne T. Wilson (2008)'? sta opazila, da je veliko pacientov, ki so obiskali

kliniko, iskalo informacije ter se pozanimalo o sami operaciji in poteku le-te tudi na spletu.

"%V Angliji sta naredila raziskavo o uporabi interneta med pacienti, ki so opravili plastiéno operacijo v univerzitetni
izobrazevalni bolni$nici. Med 100 pacienti, ki so se odlocili za neobvezno (anglesko »elective«) plasticno operacijo, sta
razdelila vprasalnik o iskanju informacij o operaciji na internetu. Odzivnost na vprasalnik je bila 61 odstotna. Ugotovila sta,
da se je le 12 odstotkov vprasanih (od tistih, ki so odgovorili na vprasalnik), pri pridobivanju informacij o operaciji posluzilo
interneta. Vsi, ki so iskali na spletu, so imeli operacijo zaradi rekonstruktivnih namenov, imeli pa so ob&utek, da je zaradi
kozmeti¢ne narave (Soueid in Wilson 2008).
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Najpogostejsi razlog je bil povezan z ogledom fotografij na spletu. Anketiranci so bili mnenja,
da je iskanje po spletu pripomoglo k njihovemu razumevanju posegov ter da bi bilo
zagotavljanje taksnih informacij na spletni strani bolniSnic zelo uporabno. Kljub temu pa
opazata, da internet ni tako razsirjen vir informacij med pacienti, ki so se odlo¢ili za plasti¢no
operacijo, kot sta pri¢akovala (Soueid in Wilson 2008, 263).

Gloria Davies in Gil Soo Han (2011, 151)"" v &lanku raziskujeta odnos med kozmeti¢no
kirurgijo in digitalno publiciteto. Navajata, da medtem ko je marketing kozmeti¢ne kirurgije
usmerjen k prepri¢evanju potroSnikov k odlocitvi za izbor dolo¢enih promoviranih posegov,
nizkocenovna digitalna publiciteta zagotavlja, da ves ta marketinski paket fotografij,
promovirajo¢ih tekstov, medijskih porocil ipd. doseze potrosnika. Nadalje, v dobi Spleta 2.0,
preprosto klikanje med razlicnimi internetnimi stranmi, vkljuéno s stranmi klinik, povecuje
obcutek, da so le-te prisotne in da se razvijajo naprej skupaj z ostalim svetom. »Efektivna
sprememba« je glavno sporocilo ponujeno s strani marketinga klinik (prav tam). G. Davies in
G. S. Han (2011, 151) pravita, da kozmeti¢na kirurgija promovira, da izboljSuje tako
posameznike same kot tudi njihovo kariero, zato ni presenetljivo, da razli¢ni oglasi in
oglasevalci spodbujajo bralce k spremembi zunanjosti (preko uporabe t.i. fotografij »pred/po«
posegu, kjer je efekt pogosto poudarjen z uporabo puscic in linij, ki poudarjajo spremembe).
To sporocilo »efektivne spremembe« je pogosto poudarjeno preko kirurSko spremenjenih
znanih osebnostih in je posledi¢no Siroko posnemano v vecini komentarjev na blogih in
ostalih druzbenih spletnih straneh (prav tam).

Lepotna kirurgija je, kot sem ze omenjala, zdruzena z lokalnim turizmom. Lepotni kirurgi
tako ponujajo svojo storitev ter posebno izkusnjo dozivetja operacije v tujini (»na nek nacin
kot posebni turistiéni potnik s specifiénim namenomc), kar je najlaZje ponujati preko spleta.'?
Na primer, M. Jones (2008, 35) navede, da spletna stran, ki oglasuje storitve lepotnega kirurga
dr. Craig Layt, in se nahaja na Avstralski Gold Coast, vsebuje tudi slike slapov, obale, ljudi,
ki se ucijo srfati... s ¢imer ponudnik lepotnih storitev zeli Se dodatno pritegniti potencialne

kandidate. Splet je tako v bistvu nekaksen »povzetek in dodatek medijskega sveta v malem«.

"'G. Davies in G.S.Han (2011) trdita, da je »zvezdniska kultura« (anglesko »celebrity culture«), proizvedena od zabavnih
medijev pospeSila normalizacijo estetske kirurgije do te mere, da je splosno gledana dokaj neproblemati¢na clovekova
fiziolodka krepitev. V &lanku se osredoto¢ata na Juzno Korejo, razpravljata pa tudi o Kitajski. Clanek raziskuje propagando,
ki obdaja kozmeticno kirurgijo (zajema medijska porocila, oglaSevanje in komentarje), da bi videli, kako je prikazana v
korejskih medijih in na spletu. Izsledke sta nato obravnavala upostevajo¢ glede na odnos do promocije korejske kozmeti¢ne
kirurgije na Kitajskem (prav tam, 146).

2Tydi M. Jones (2008, 35) se je sklicevala na doloene spletne strani (navedene v 3. sklicu) omenjenih ponudnikov lepotnih
operacij in turisti¢ne ponudbe.
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5 Analiza primera: Estetska kirurgija Fabjan

5.1 Metodoloski oris raziskave

Kot primer spletne strani ponudnika lepotnih in kirurSkih posegov sem analizirala izbrano
spletno stran slovenskega estetskega kirurga Fabjan, Estetska kirurgija Fabjan. Gre za
kvalitativno raziskavo, kjer zelim na izbranem primeru spletne strani prikazati trende in
znacilnosti, ki se v medijih pojavljajo soCasno s prikazovanjem estetske kirurgije.

Izbranega ponudnika lepotnih in kirurSkih posegov, spletno stran slovenskega estetskega
kirurga Fabjan, Estetska kirurgija Fabjan, sem izbrala po dolocenih kriterijih:

- da so studiji oz. ordinacije (ambulante), ki se predstavljajo na spletni strani
specializirani/e za opravljanje estetske kirurgije,

- da je spletna stran razpoznavna, interaktivna in privlacna,

- da so estetski studio/i tudi medijsko pokriti — predstavnik studija/jev je estetski kirurg in
se pojavlja v medijih (kar sluzi k prepoznavnosti studia/jev),

- da se estetski studio oz. ordinacija primarno nahaja v Sloveniji in je v lasti priznanega
slovenskega estetskega kirurga,

- studio/i imajo poleg centralne ambulante tudi ambulante v vec¢jih mestih po Sloveniji.

Estetski kirurg dr. Marjan Fabjan, specialist plasti¢ne rekonstruktivne in sploSne kirurgije
(Estetska kirurgija Fabjan) je, kot poudarjajo v raznih medijih, eden najbolj prepoznavnih
slovenskih estetskih kirurgov in pionir zasebne prakse na podro¢ju plasticne kirurgije v
Sloveniji (Sveti¢i¢ 2003; Malnar 2009). Zacetki plasti¢ne kirurgije Fabjan segajo v leto 1992,
ko je odprl prvo ambulanto za estetsko kirurgijo v Kranju, nato v vasici Kolomban pri
Ankaranu kliniko in maja 2010 v Ljubljani Se moderno opremljeno operacijsko dvorano z
najmodernejSimi laserskimi napravami (Estetska kirurgija Fabjan). Podrocja, ki jih klinika
Fabjan pokriva so: estetska kirurgija, kirurgija koZe in koznih sprememb, kirurgija roke,
laserska kirurgija, estetska kozmetologija in estetsko zobozdravstvo (Med.Over.Net 2012).

Sama spletna stran Estetske kirurgije Fabjan je kompleksna in privlatna. Na kliniki so
izdelali tudi aplikacijo za pametne telefone, s katero je mozno preveriti koZzna znamenja
(Estetske kirurgije Fabjan). Spletna stran Estetske kirurgije Fabjan, je po mojem opaZanju ena
izmed bolj privlacnih in interaktivnih slovenskih spletnih strani, namenjenih estetski kirurgiji.
Vsebuje kopico fotografij, videov, spletnih povezav (npr. »Estetsko zobozdravstvo Medical

Fabjan« ter povezav na druzabna omrezja, ki so namenjena predvsem promociji estetskega
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studia (»Facebook in Twitter«)). Spletno stran je poleg slovenskega jezika mozno brati Se v
Sestih razli¢nih svetovnih jezikih (angleskem, nemsSkem, italijanskem, hrvaskem, ruskem,
stbskem). Sklepam, da Fabjan plasti¢na kirurgija poleg tega, da je estetski kirurg dr. Marjan
Fabjan pionir zasebne prakse v slovenskem prostoru, le-ta v tudi v veliki meri postavlja
trende, ki jim vecina tudi sledi.

Preucevala bom, na kakSen nacin v okviru medijske kulture izbrana spletna stran
estetskega studia, Estetske kirurgije Fabjan predstavlja estetsko kirurgijo na spletu; kaj
sporoca in na kakSen nacin to po¢ne (vizualno, tekstovno); kaksSne konotacije pripisujejo
lepotnim operacijam; s ¢im jo povezujejo in kako. Osredotocala se bom na kozmeti¢ne
kirurSke procedure, cene, statistike, reklame, oglasevanja sorodnih studiev, fotografske in
video vsebine.

Analizo sem zasnovala glede na teoretska izhodisca, ki opisujejo, kako je estetska kirurgija
na splo$no prikazana v medijih. Zanima me, ali se predstavljena teoreti¢na izhodis¢a skladajo
s predstavitvijo izbranih slovenskih estetskih studiev na spletu (v mojem primeru izbrane
spletne strani Estetskega studia Fabjan, Estetska kirurgija Fabjan). Rezultate analize sem zato
razdelila glede na postavljene teze in tematska podrocja, ki sem jih tudi prakti¢no opazila na

izbrani internetni strani. Z analizo sem preverjala postavljene teze:

e Spletne reprezentacije estetskih studiev oz. ordinacij predstavljajo lepotne in kirurSke
posege kot sredstvo za preoblikovanje lastnega telesa po podobi idealnega telesa
zenske zahodne druzbe.

e Spletne reprezentacije estetskih studiev oz. ordinacij predstavljajo Zensko kot sodobno
potrosnico, ki si z denarjem lahko preoblikuje oz. popravi vsak del telesa.

e Spletne reprezentacije estetskih studiev oz. ordinacij ne prikazujejo le materialnega
vidika lepotnih in kirurs§kih posegov, temvec¢ poudarjajo tudi njen duhovni vidik.

e Spletne reprezentacije estetskih studiev oz. ordinacij pri opisovanju lepotnih in
kirurSkih posegov uporabljajo neopazni preplet dveh diskurzov: potrosniskega in

znanstvenega.

Spletno stran Estetska kirurgija Fabjan bom preucevala kot celoto (tako vizualno kot
tekstovno podobo) s pomocjo diskurzivne in semioti¢ne analize. Z diskurzivno analizo bom
razlagala, kak$no ideologijo in sporoc€ila nosijo vsebine analiziranih tekstov, s semioti¢no pa
znake in konotacije, ki jih sporocajo objavljene podobe (fotografij, slik in video vsebin). Kaj
zelijo podobe; bodisi s pomocjo fotografije kot videa ter vsebina teksta sporoCiti in

posredovati obiskovalcem spletne strani o pomenih estetske kirurgije v druzbi.

23



Za tovrstno analizo spletne strani izbranih slovenskih estetskih studiev sem se odlocila, da
bi ugotovila, na kakSen nacin se Zelijo izbrani estetski studiji sami predstaviti in prikazati;
kako se le-ti naslanjajo na ze splosno obstojeco medijsko prikazovanje estetske kirurgije v
ostalih medijih in na ideoloSke predstave o njej. Raziskovala sem, ali te ideoloske predstave
drzijo. Nazadnje pa sem raziskovala uporabo spleta kot medijskega orodja za predstavljanje
estetske kirurgije in posameznih estetskih studiev v okviru splo$ne medijske predstave o nje;j.

Analize spletne strani Estetska kirurgija Fabjan sem se lotila na podoben nacin, kot je v
svoji raziskavi na spletnih straneh kitajskih kozmeti¢nih bolnisnicah to pocel v svojem ¢lanku
Wei Luo (2012), ki je preuceval retori¢no konstrukcijo lepotnih standardov sodobne kitajske
zenske v promociji kozmeti¢ne kirurgije. Tako kot W. Luo (2012) sem najprej pregledala
podobe na spletnih straneh in pomene, ki jih sporo€ajo. Nato sem se lotila kontradiktorne
kombinacije znanstvenih in marketinskih pripovedovalcev, ki, kot opaza W. Luo (2012, 77),
opisujejo patriarhalne pomene skozi zdruzitve potroSnega in globaliziranega diskurza.
Ideoloske konstrukcije lepotnega ideala zenske zahodne druzbe (ravno tako kot Luo 2012) ter
kon¢no ideoloske pomene, ki jih zdruzujejo z lepoto zunanjega videza. Rezultate analize sem

nato, kot sem Ze omenila, razdelila na tematska podrocja.
5.2 Reprezentacija lepotnih idealov Zenske zahodne druzbe

Spletna stran Estetska kirurgija Fabjan je polna popolnih in dovrSenih podob Zenskih teles.
Tako kot W. Luo (2012) v analizi spletnih strani ponudnikov lepotnih operacij opazam, da se
na spletni strani Estetska kirurgija Fabjan pojavljata dva tipa teles. In sicer glamurozna telesa
modelov in obi¢ajna telesa, ki pa so prikazana na nacin pred in po operaciji (glej tudi Luo
2012, 78). Poudarek na izbrani spletni strani Estetska kirurgija Fabjan gre na promociji
»zahodnjaskega tipa lepotnega ideala« Zenske. Ta je jasno poudarjen ze na sami vstopni
spletni strani. Sem sodijo vitka postava, poudarjene in izoblikovane prsi, beli zobje, majhen
nos, Cutne in polne ustnice, zagorela polt, mladostno sveze in ¢vrsto telo itd. Poleg
poudarjanja zelenih oblik, na primer spodnja fotografija (glej Sliko 5.1) objavljena na spletni
strani Estetska kirurgija Fabjan, jasno prikazuje ideal Zenske postave v primerjavi z obi¢ajno
nezeleno postavo, torej s telesom »potrebnim obdelave«. 1z teksta namre¢ razberemo, da s
podobo »obicajne vs. popolne Zenske«, v bistvu promovirajo ponujeno moznost racunalniske
obdelave telesa. Tako torej preberemo: »Sedaj vam oblikujemo tudi racunalniski model
zeljene postave!« (Estetska kirurgija Fabjan). V tekstu se samoumevno predpostavlja vitkosti

kot zazeleno.
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Slika 5.1: Prikazovanje ideala Zenskega telesa

NOVICE/oblikova nje telesa S

Oblikovanje telesa
Sedaj vam oblikujemo tudi
racunalniski model Zeljene
postave! Poidljite na:
dr.marjan.fabjan@siol.net

Vir: Estetska kirurgija Fabjan.

Zahodna druzba je vizualna druzba. Estetska kirurgija se tega zaveda in tako ponazarja ter
hkrati konstruira moznost predelave in obdelave telesa skladno z Zeljami. Omenjeno potrjuje
ravno navedena objavljena »promocija racunalniSke obdelave telesa«. O racunalnisSkih
pripomockih za obdelavo telesa pisSe ze K. Davis (1995, 17), ki navaja, da ima danes s
pomocjo uporabe racunalniSke tehnologije potencialni uporabnik omogoceno, da lahko
pridobi »predogled« potencialnega rezultata po opravljenem lepotnem posegu. Kirurg, ki ga
K. Davis poimenuje kot »Bog in umetnik v enem«, z elektronskim svin¢nikom na
racunalniski tablici zacrtuje zelene spremembe, medtem ko pacient to opazuje (prav tam).

Na spletni strani Estetska kirurgija Fabjan je opaziti tipiCen nacin prikazovanja
ucinkov/rezultatov estetske kirurgije v medijih (glej Sliko 5.2). Obicajno je ta tip prikazovanja
vezan na »pred in po« opravljenem posegu. Spletne reprezentacije na internetnih straneh s
prikazovanjem fotografij oseb pred/po posegu povedo veliko ve¢ kot s samim promocijskim
tekstom. Kot primer osebe ali doloCeni deli telesa na fotografijah (glej Sliko 5.2) objavljene
na spletni strani Estetska kirurgija Fabjan, so predstavljene na dveh locenih fotografijah (na
eni »pred« posegom in na drugi »po« posegu). Ta na eni fotografiji (navadno na levi strani) je
v »naravni obliki« in jasno kaze znake npr. »nepopolnosti«, »asimetrije« ipd. in na drugi
(navadno na desni strani) opazno razliko te odpravljene pomanjkljivosti (glej tudi Jones 2008,

16).
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Slika 5.2: Prikaz udinkov/rezultatov posega na nacin »pred/po« posegu

Ublikovanje brazilske Zadnjice. Poveéava Takoj po tretmaju se okoli tretirane powrdine pojavi rdecica, ki po nekaj urah

P izgine. vV naslednjih dneh se lahko na tretiranem podrodju, pojavijo majse kraste,
Zad" Ice ki po 1-3 tednih izginejo. V primeru obseZnejSih podroéi] je potrebno tretma
J wedkrat ponoviti

Pred poletjem se pogosto sreujemo z vpraZanji oblikovanja zadnjice. Stevilo tretmajev Je odvisno od znaiinosti Zinih sprememb, npr. globine,

W ta namen izvajamo brazilski dvig, kar pomeni preoblikovanje zadnjice z lastno obsega,_:ars_:te . barve. V Easu \zvajania tretmajev ud‘s_vsftmemu 'ZDUS‘E“{U,EHJE.
e . ; . - o s A . ultravijolignim Zarkom (sonce, solarij), ker lahko povzrodi pigmentne svetiej3e ali

maséobo. Pri tem_ napravimao |IpDSL!kCI]9 predelov, k]g_r je rn_ascobe prevec_(bok_l. temnejze lise

trebuh, stegna) in jo nato po obdelavi vbrizgamo v zadnjico, ki jo s tem napolnimo in

dvignemao.

1At

Vir: Estetska kirurgija Fabjan.

Bliznje slike zenskih modelov oziroma njihovih delov telesa ne zelijo prikazati le lepotnih
idealov, poudarja W. Luo (2012, 78), temve¢ sluZzijo tudi zato, da prikazejo kon¢ne produkte
operacij teh posameznih delov telesa (prav tam), s ¢imer na spletni strani Estetska kirurgija
Fabjan lahko lazje prikaze dejansko u¢inkovitost in storitev v praksi.

Seveda je to tudi na nek nacin del »samopromocije« storitve na podlagi »prakti¢nih
dokazov« uspesnosti, strokovnosti in u¢inkovitosti posegov. Opazovalec dobi ob pogledu na
dovrSenost in popolnost telesnih oblin fotografij teles narejenih »po posegu« (glej npr. Sliko
5.2), ze na prvi pogled vtis estetske prefinjenosti ter lepote, ki jo omogoca lepotni ali kirurski
poseg. K. Davis (1995, 17) pravi, da je na tovrstnih fotografijah bliskavica dodana ali
odstranjena, gube izginejo, prsi so napolnjene ali pa je spremenjena oblika telesa. Na
fotografijah (glej npr. Sliko 5.2), je opazna tudi manipulacija samih fotografij. Na primer
lepsa osvetljenost ali del izpostavljenega telesa, prijetnejse, ostrejSe in bolj definirane barve
ali boljsa pozicija (zorni kot fotografije), lepsi del telesa na fotografiji bolj poudarjen itd. W.
Luo (2012, 78) zanimivo opaza, da imajo razli¢ne posameznice na fotografijah »pred in po
posegu« npr. izboljSane li¢nice, vecje oci, lepsi nos, polnejsSe prsi, manj izraznih gubic ipd. In

¢e vse te podobe skupaj zdruzimo dobimo prikaz popolnega zenskega telesa (prav tam).
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Tovrstne fotografije so v o¢eh feministk in tudi nekaterih kirurgov skrb vzbujajoce, saj
prikazujejo operacijsko spremembo brez boleCin ali Casa potrebnega za okrevanje (Jones
2008, 16—-17). M. Jones (2008, 17) opozarja, da neproblemati¢nost posegov prikazujejo na
enakem nivoju enostavnosti kakor, da bi si Zenska namazala ustnice z rde€ilom. Lepotni in
kirurski posegi so prikazani na otro¢je lahek nacin, kar pa v praksi seveda ni vedno
popolnoma tako. Tudi W. Luo opozarja (2012, 78), da nasmejani obrazi modelov dajejo
napacen vtis, da je kozmeti¢na kirurgija neboleca in udobna, kajti kot pravi, so Zenske v
spletnem slikovnem materialu vedno tiho. Meni Se, da nobena internetna stran ne ponuja
mnenja o dejanski izku$nji (prav tam). Cesar pa ne morem zagotovo trditi tudi za izbrano
spletno stran, Estetska kirurgija Fabjan, saj pri opisu postopka raznih lepotnih posegov navaja
tudi morebitna in (manj oz. bolj) moZna tveganja. Na primer pri lepotnem posegu na obrazu;
»povecanje ustnic s polnili«, opozarja na morebitne zaplete in celo opozori na Se »neznana
tveganja«. Preberemo: »Trajni zapleti hialuronske kisline (razen zgoraj ze omenjenih) niso
znani. Mozno je, da se bodo z leti pokazala Se tveganja, ki jih danes ne poznamo« (Estetska
kirurgija Fabjan).

Dalje, naslanjanje na vrednote zahodne druzbe je mo¢ opaziti tudi ze pri samem naboru
storitev, ki jih izbrana spletna stran ponuja. Opaziti je poudarek na storitvah, ki vkljucujejo
razlicne tehnike zmanjSevanja obsega Zenskega telesa in odstranjevanje masc¢obnih blazinic
npr. »liposukcija« telesa in trebuha,” »abderoplastika«,'* »LPG Endermologija telesa«'
(Estetska kirurgija Fabjan) ter raznih kozmeti¢nih storitev in proizvodov (masaznih krem ipd.)
namenjenih pomlajevanju, oblikovanju in ucvrstitvi telesa (koze). Lepotne posege in lepotne
storitve na ta nacin povezujejo s sorodnimi kozmeti¢nimi produkti namenjeni lepSanju telesa.
Saj, kot pravi K. Davis (1995, 18), skupaj z lepotno, fitnes in dietno industrijo tudi
medicinska tehnologija pomaga zavrteti biolosko uro nazaj in s tem nasprotovati naravnemu
spreminjanju telesa zaradi staranja in Zivljenjskih izkuSenj. Staranje, pridobivanje na tezi,

hujSanje ali le neuspesno sledenje lepotnim normam so zadostni razlog za lepotni poseg (prav

Na spletni strani Estetika Onisak je liposukcija navedena kot: »odstranitev dolocene koli¢ine nakopitenega maitevija v
podkozju in izboljSanje oblike telesa. Liposukcija se izvaja za izboljSanje oblike bokov, stegen, trebuha, podbradka in kolen
pri zenskah in podbradka, prsnega kosa in lumbalnega dela pri moskih« (Estetika OniSak).

"Na spletni strani Estetska kirurgija Fabjan je pod opisom postopka navedeno, da gre za odstranjevanje iz trebuha odveéne
koze in mascevja. Kot je zapisano: »To ni metoda zmanjSevanja telesne teZze, ampak oblikovanje trebuha«. Obicajno je taka
operacija kombinirana tudi z liposukcijo trebuha in ledvenih predelov, s ¢imer upajo »doseci boljSo linijo« (Estetska kirurgija
Fabjan).

'5Na spletni strani Estetska kirurgija Fabjan je pod opisom postopka navedeno, da: »LPG aparat Cellu M6 pripomore k
ustvarjanju novega vezivnega tkiva, povecuje lokalno mikrocirkulacijo in limfo, pospesuje metabolizem in izlo¢anje toksinov
iz telesa ter s tem izlo¢anje celulita in zmanj$anje mascobnih oblog. Rezultat je vitko telo, nezna in elasti¢na koza. Tretma
aktivira naravne funkcije koze ter vraca organizem in izgled koze v prvotno, zdravo stanje. Poleg anticelulitne terapije je
namenjen tudi za ucvrstitev povesene in ohlapne koZze, poporodno rehabilitacijo in post kirurSko okrevanje« (Estetska
kirurgija Fabjan).
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tam). Estetska kirurgija je v tej lu¢i razumljena kot sredstvo, ki pomaga in tako deluje to¢no
na Zelenih delih telesa, ki jih je skoraj nemogoce ali izjemno tezko izoblikovati po »naravni
poti«. Kot je zapisano na spletni strani Estetska kirurgija Fabjan pri posegu liposukcije:
»odstranimo najve¢ 2000 ml mascobe s tistih delov telesa, kjer s hujSanjem intelesno
aktivnostjo ne moremo odpraviti maScobe« (Estetska kirurgija Fabjan).

Poudarjanje prsi je ravno tako v samem vrhu nabora storitev ter Se posebej izpostavljeno
pri podobah, ki jih prikazuje spletna stran Estetska kirurgija Fabjan. To je jasno razvidno Ze iz
vstopne strani ter slogana in fotografije (glej Sliko 5.3), ki se pojavljata v fokusu na naslovni
strani, kjer ob privla¢ni podobi prsi preberemo: »Bolj celostne, bolj popolne, bolj zapeljive...
POVECANIJE PRSI« (Estetska kirurgija Fabjan). Poudarek je torej na obliki in veli¢ini prsi.

Izpostavljen je tudi odtenek polti (»bolehno« bledikava vs. »privla¢na« zagorela).

Slika 5.3: Prikaz poudarjanja prsi kot idealnih telesnih oblin
FABJAN

OO - A LEPOTMPOSEGI NOVICE OPODJETM CENK GALERUA  KONTAKT

‘ '

Bolj celostne, o/l popolne, bolj zapeljive.l

POVECANJE PRS|

e

Vir: Estetska kirurgija Fabjan.

S. L. Gilman (2005, 101) pravi, da je bilo v 1880-ih zmanjSanje prsi del kulturne
preobrazbe in ustvarjanja »Nove ne-eticne Zenske«. Do leta 1940 pa je prislo do pove€evanja
prsi. Majhne prsi »Nove zenske«, ki so definirale Sportno Zensko, so bile torej zamenjane za
velike prsi. Zacelo se je v ZdruZenih drzavah Amerike 1. 1950, kjer so si prizadevali, da bi
nasli zdravilo za to »novo bolezen premajhnih prsi«. Majhne prsi so se zacele zdraviti (prav
tam) in zato je bilo potrebno seveda kirurSko operirati. Zato ne preseneca dejstvo, da je na
spletni strani Estetska kirurgija Fabjan navedeno, da je med pacienti, ki obiS¢ejo kliniko »90
odstotkov Zensk, ki si veCinoma dajo povecati ali privzdigniti prsi« (Estetska kirurgija

Fabjan). Prsi so, poudarja K. Davis (1995, 9), tesno povezane s kulturnimi predstavami o
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zenskosti. Se posebej v zahodnih druzbah sta Zenskost in pozeljive prsi neposredno povezani,
zato je povecanje prsi pot do povecanja zenskosti (Ayalah in Weinstock; Young v Davis
1995, 9). H. O. Bames (v Gilman 2005, 101) je opazal, da majhne prsi povzrocajo bolj
psiholoski kot fizi¢ni stres. Danes je zato, kot pravi Gilman (2005, 101), vedno ve¢ Zensk
nezadovoljnih z velikostjo svojih prsi. Nekatere menijo, da so prevelike, druge premajhne.
Poudarja, da je povecanje prsi sedaj zdravilo za psiholoski problem pomanjkanja srece (prav
tam).

Tekstualni prikaz povezave med estetsko kirurgijo in vrednotami (normami) zahodne
druzbe preberemo tudi pri opisu podjetja na spletni strani Estetska kirurgija Fabjan, kjer dr.
Matic Fabjan pravi: »Stevilo lepotnih operacij vsako leto raste, saj so ljudje vedno bolj
ozaves$ceni, hkrati pa se nagibajo k zahodnim vrednotam, kjer urejenost pomeni, da je ¢lovek

uspesen« (Estetska kirurgija Fabjan).
5.3 Zenska kot potrosnica lepotnih in kirur§kih posegov

Telo je postalo proizvod, blago, ki ga lahko, ¢e nam to omogocajo finan¢na sredstva, poljubno
spreminjamo v skladu s kulturnimi vrednotami in modnimi smernicami (Kuhar 2004, 115).
Osrednji pomen spletnih strani, ki so namenjene estetski kirurgiji, je seznaniti obiskovalca o
storitvah, ki jih ponujajo. Prikazujejo t.i. »glavni meni«, ki vsebuje mozne lepotne posege.
Spletna stran navadno lepotne posege nadalje klasificira na dolocene »veje«. Izbrana spletna
stran Estetska kirurgija Fabjan vsebuje delitev lepotnih posegov na: »lepotni posegi obraza,
»lepotni posegi telesa«, »laserske terapije« in »estetska kozmetologija«, ki so nato razdeljena
Se na specificne storitve, ki zadevajo dolocen telesni predel ali lepotno storitev (npr. »lepotni
posegi obraza« vkljucujejo: korekcija nosu, vek, uses itd.) (glej Sliko 5.4) (Estetska kirurgija
Fabjan). V »meniju« na spletni strani Estetska kirurgija Fabjan so skorajda pod vsako mozno
izbrano storitvijo poleg opisa procedur, nasvetov, navedenih moznih zapletov ipd. tudi
privlatne fotografije Zzensk (oz. del/i telesa) ali videi z opisanim in prikazanim potekom
posega ali kar oboje (glej npr. Sliko 5.4). Strinjam se z opazanjem W. Lua (2012, 80), da v
»meniju« kozmeti¢nih kirurgov tezko najdemo del zenskega telesa, ki bi ostal nedotaknjen.
Dolzina t.i. »menija« po njegovo prikazuje tako bolniSni¢ne sposobnosti kot tudi tehnoloske
prednosti (prav tam).

Zenske podobe so tako na fotografijah kot videih svezega, zdravega, moénega in
dovrsenega videza. W. Luo (2012, 78) razlaga, da strani klasificirajo kirurSke procedure v
razdelke oz. delitev na oci, nos, obraz, prsi, koZo ipd.; poleg izbrane storitve pa so prikazane

Se bliznje slike Zenskih modelov oziroma njihovih delov telesa. S tem spletne strani ne Zelijo
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prikazati izklju¢no le lepotne ideale temve¢ tudi koncne produkte lepotnih posegov
posameznih delov telesa (prav tam). Vsa ta podroc¢ja pa so tudi ovrednotena z dolo¢enim

okvirnim izraCunom cene izbranega lepotnega posega.

Slika 5.4: Prikaz glavnega menija ter mozZnosti placila lepotnih in Kkirurskih storitev

SCI 4 POSEGI/ sotox 4 NOVICE s
Custom Sear “ 0 SRe
Botox
LEPOTNI POSEGI J Uporablja se na razliéni predelih obraza, s Gimer gube
P postanejo manjSe in manj izrazite in s tem izboljSan izgled.
POSEGI TELESA
q trajanje 10 min
::' POSEGI OBRAZA hospitalizacija ni
Lif}mg obraza ~ nazaj nadelo takoj

Dvig £ela in obrvi zdravljenje hlajenje 20 minut

Endoskopski facelifting

nasveti prepovedana masaza
obraza 14 dni,
postoperativne nege ni

Poveéanje ustnic s polnili

Korekcija zgornjih vek

Korekcija spodnjih vek brazgotine brazgotin ni

zaplet flanaspuicenszg PRUAVANANOVIE

Pomlajevanje z lastho maiéobo

Botox

Korekcija nosu

Korekcija strletih uses KLIKNI TUKA]
Pomlajevanje obraza s polnili W Tweet < 0
Pomlajevanje z lastno plazmo FlLks 0 .
Silhouette lift - lifting z nitkami g+ 0
FLIF metnra nresaiania las s
-, | ZOBNA ORDINACJA J
4‘% LASERSKITRETMALT STETSHD ZOBOZDRAVSTVO
. MEDICAL FABJAN
o~
:\\ ESTETSKA
[N KOZMETOLOGUA Natini paéila Sorodne teme VIDEQ /

Cenik Endoskopski facelifting — —
KATAI.OG /( Hypo kredit
_ . —'1 Obrocno odpladilo =

Vir: Estetska kirurgija Fabjan.

Spletne strani na ta nacin naslavljajo zensko kot svobodno sodobno potroSnico, ki
prepozna popolno skico Zenskega telesa kot svoj popolni telesni projekt in se z njo primerja
ter posledicno izbira, kateri del telesa na sebi bi spremenila, oziroma, bolje receno, »za koliko
denarja kupila«. K. Davis (1995, 17) navaja, da je razvoj kozmeti¢ne kirurgije neloc¢ljivo
povezan z marketinskim modelom medicine in prav tako s potrosnisko druzbo. V odprtem
marketinSkemu sistemu pacient postane potro$nik in tako svoboden, da izbere katero koli
storitev, ki jo je mozno kupiti. Telo ni ve¢ preprosto nemocen objekt, potreben zdravstvene
oskrbe, pa¢ pa blago, proizvod, ki je lahko brezkon¢no upravljan (»manipuliran«) -
preoblikovan, preurejen, obnovljen v skladu s prevladujo¢imi modnimi in kulturnimi

vrednotami (prav tam). Avtonomija posameznika po besedah S. L. Gilmana (1999, 18)
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predstavlja osrednje nadelo pri oblikovanju estetske kirurgije. Zenska lahko na spletni strani
Estetska kirurgija Fabjan izbira med pestro ponudbo lepotnih storitev. Vsak poseg ima svojo
ceno. ViSina cene je navadno razli¢na glede na zahtevnost posega. Sklepam pa, da je seveda
oblikovana tudi glede na povprasevanje.

Zenski kot potrosnici so ponujeni razli¢ni nadini moznega odpladevanja. Odloda se lahko
med »Obro¢nim odpla¢ilom« in »Hypo kreditom« (Estetska kirurgija Fabjan). Na povezavi na
promocijski letak Hypo Alpe-Adria-Bank d.d., na spletni strani Estetska kirurgija Fabjan,
preberemo navezovanje na druzbene vrednote in estetsko kirurgijo Ze v samem sloganu:
»Podarite si dobro pocutje«; dalje v besedilu pravijo, da: »Klinike, kot je Estetika Fabjan, vam
nudijo pomo¢ pri oblikovanju telesa in dobrem pocutju« zato so, kot piSe, »pripravili posebne
ugodnosti pri financiranju storitev v Estetiki Fabjan« (glej Sliko 5.5). Zenska lahko na ta
nacin primerja cene razli¢nih ponudnikov in se odloca med razlicnimi moznosti odplacevanja

lepotnih operacij.
Slika 5.5: Promocijski letak Hypo Alpe-Adria-Bank d.d.

Podarite si dobro pocutje.

obro pofutje in lepoto dosezemao le, fe Zivimo skladno 2 narave in sami s sabo, ter
ma notrajno harmanijo. Danainji nafin Zivljenja nam tega ne dopusta.
epravilng prehranjevanie in premalo gibanja pu di tudi na
(inike, kot je Estetika Fabjan, vam nudijo pomot pri oblikovanju telesa in

reditve, nade pofutje pa je vse slabie.

Zakaj bi cakali, Ce lahko za svoje potutje poskrbimo Ze danes?

V Hypo Alpe-Adria-Bank d.d. smo pripravili posebne ugodnosti pri fimanciranju storitey v

Ica 23 primer izgube

V" HYPO ALPE ADRIA

VASL, Z VAMI. ZA WAS.

Vir: Estetska kirurgija Fabjan.
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5.4 Estetska kirurgija kot celovita clovekova izku$nja

Spletne reprezentacije na spletni strani Estetska kirurgija Fabjan primarno ne poudarjajo le
zunanjega videza ljudi (Cloveka kot le lepo telo), temvec tudi njegov duhovni preporod,
duhovni vidik lepotnih operacij. Ta, kot je mo¢ prebrati na spletni strani Estetska kirurgija
Fabjan, ni le materialni poseg v spreminjanje telesa, temvec¢ je to in Se veliko vec. Pri
predstavitvi kirurgije Fabjan (»Fabjan plasticna kirurgija«), preberemo sam namen lepotnih
posegov: »Namen lepotnih posegov je pomagati ljudem, ki niso zadovoljni s svojo
samopodobo in se tezko sprejemajo taksSne, kot so. Lepotne operacije torej niso same sebi
namen, ampak so usmerjene v pomo¢ pacientom. Kirurski noz je v sluzbi ljudi, ki imajo duso,
osebnost, Custva« (Estetska kirurgija Fabjan). Kot opisuje v svojem delu M. Jones (2008)
pomen lepotne operacije ni samo popraviti napako, ampak je osebnostna izkusnja, je
preporoditev ne samo telesa, temve¢ tudi duha. Spletne reprezentacije na internetni strani
Estetska kirurgija Fabjan se v svojih tekstih naslavljajo tudi na Zensko samopodobo.
Spremenjeni in izboljSan videz s pomocjo estetske kirurgije povezujejo s kvaliteto zivljenja in
boljSo samozavestjo posameznice, ki jo bremeni doloena pomanjkljivost. Na spletni strani
Estetska kirurgija Fabjan preberemo, kaj je po mnenju dr. Marjana Fabjana, Se vedno
vznemirljivo v njegovem poslu estetskega kirurga. Ta pravi, da pri estetski kirurgiji »[$]e
vedno gre za popravljanje samopodobe«. Kot navaja na spletni strani, dr. M. Fabjan meni, da
»[I[judje smo podvrZzeni istim zakonitostim, sprejemanje samega sebe pa je ena
najpomembnejSih stvari za sreéno Zivljenje«/../»In estetski kirurgi se ukvarjajo s tem, da
ljudem pomagajo sprejeti samega sebe. Po ameriSkih raziskavah se kar 90 odstotkov ljudi ne
sprejema taksnih, kakr$ni so, to je tezava zahodnega sveta. Lepotni kirurgi pa lahko pomagajo
spreminjati samopodobo posameznika« (Estetska kirurgija Fabjan). Dalje, na vprasanje: »V
c¢em je potem smisel »lepSanja« ljudi? Dr. Fabjan pravi, da estetski kirurgi ljudi ne lepSajo,
ampak jih naredijo normalne, saj jim popravijo tisto stvar, ki jih tako moti, da ne morejo
normalno Ziveti. Taksni ljudje po operaciji niso lepotci, so pa precej bolj zadovoljni sami s
sabo« (Estetska kirurgija Fabjan). Kot pravi K. Davis (1995, 112—-113) kozmeti¢na kirurgija
ponuja Zenskam mozZnost olajSanja obcutka, da si ujet v telesu, ki je drugacno. Odpira
moznost postati obicajen (prav tam, 113). Kirurgi so po besedah Virginie L. Blum (2003, 11—
12) kot nekaksni lepotni kritiki, ki postavljajo lepotne standarde. V njihovih rokah lezi pot do
»obljubljene dezele«. Veliko ljudi se lahko ubrani lepotnim operacijam (nekateri niti ne
pomislijo nanjo), veliko tezje pa se je dvigniti nad kulturo, kjer se je za lepoto vredno

potruditi (prav tam).
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V. Blum (2003, 13) navaja, da, ¢eprav kozmeti¢ni kirurgi gledajo nase kot na zdravnike, ki
zdravijo kozmeti¢ne napake in Custveni obup, se jim ne zdi potrebno vpraSati o njihovi
nujnosti po spreminjanju videza zdravih teles. Lahko bi trdili, da je kozmeti¢na kirurgija
precej drugacna od klasi¢ne, ki reSujejo zivljenja, saj je narejena Skoda na zdravo telo brez
medicinskih razlogov. Zato morajo plasticni kirurgi opravi€iti svoje ravnanje na podlagi
pacientovih psiholoSkih razlogov. PsiholoSko neravnovesje ima vecji pomen kot fizicna
okvara telesa (prav tam).

Kot pravi S. Bordo (2007, 203), je telo (poleg tega, da ga ocenjujemo za uspehe ali poraze)
obravnavano tako, kakor jasno kaze (izraza, manifestira) pravilna ali napa¢na vedenja skladno
z zahtevami normalizacije same.

Spros¢en kontakt ter prijeten odnos pacient-zdravnik razberemo tudi v video vsebinah
(Estetska kirurgija Fabjan). Prikazan je npr. potek obiska lepotnega kirurga: vsakdanje
privlaéno dekle v ordinaciji dozivi topel sprejem, posvetuje se s kirurgom, ta ji prikaze
moznosti in morebitne reSitve. Spros¢eno okolje, prijazen receptor, Sarmanten Kkirurg,
pomirjajo¢a glasba v ozadju, prikazovanje same ambulante in tehnoloskih pripomockov
poudarijo oseben in zaupanja vreden stik (npr. posebej razvidno v videu: »Predstavitev Fabjan
plasti¢na kirurgija: Predstavitev osebja«, pri videu opisa postopka »Korekcija nosu« (Estetska
kirurgija Fabjan). Postopki so prikazani kot prijetni in dokaj nebolec¢i. K. Davis (1995, 19)
opaza, da je v veCini primerov lepotna kirurgija prikazana kot relativno varna pot do

izboljSanja videza — sprejemljiva pot do srece in zadovoljstva.
5.5 Neopazen preplet strokovnega in marketinskega diskurza

Zagotovo je ena klju¢nih in tipi¢nih znacilnosti diskurza pri lepotnih in kirurskih posegih, ki
sem jo tudi dejansko opazila na spletni strani Estetska kirurgija Fabjan, je neopazno
prepletanje dveh diskurzov. In sicer prepletanje dvoje vrst pripovedovalcev: znanstveni oz.
strokovni (tudi medicinski) in marketinski oz. potrosniski pripovedovalec (glej Luo 2012, 80—
83). Kar je tudi eden klju¢nih opazanj, ki jih je W. Luo (2012, 80-83) izpostavil v svoji
analizi teksta na spletnih straneh izbranih kitajskih kozmetiénih bolnignicah.'® Prvi
pripovedovalec je po porocanju W. Lua (2012, 80-81) znanstveni, ki govori o znanstvenih

vsebinah in tehnologijah, ki jih uporabljajo, s ¢imer pokazejo, da dosegajo rezultate in

'5Omenjeni pojav je pri branju 50 spletnih strani razliénih ve&jih kitajskih bolnidnicah, ki se nahajajo v glavnih mestih pri
analiziranju Zenskega telesa na spletnih straneh kitajskih kozmeti¢nih bolni$nicah opazal W. Luo (2012). Njegovo opazanje
sem aplicirala na svoj primer.
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profesionalizem. Drugi pa je potros$niski, namenjen Zenskim uporabnicam in opravicuje
njihovo potrebo po lepotnih operacijah (prav tam).

Prepletanje omenjenih diskurzov nazorno prikazuje primer, objavljen na spletni strani
Estetska kirurgija Fabjan, pri opisu lepotnega posega na telesu, »povecanja prsi« (Estetska
kirurgija Fabjan). Ze v podnaslovu opazimo potrosniski oz. marketinski pripovedovalec, kjer
preberemo: »Napravljenih je bilo mnogo Studij, ki so pokazale, da je z rezultati operacije
zadovoljnih do 80-90% Zensk.« Na vprasanje: »Kaksne so psihofizi¢ne koristi prsnih protez?«

pri odgovoru v bistvu preberemo utemeljitev lepotnega posega, ki je:

Koristi so predvsem psihi¢ne. Zenskam z majhnimi dojkami bistveno spremenijo samopodobo,
&utijo se bolj celostne, popolne, bolj zenske. Zenske, ki so izgubile dojko zaradi rakastega obolenja,
premagajo obcCutek invalidnosti in rakavega bolnika. Podobno pozitiven rezultat dosezemo tudi pri
izrazito premajhnih dojkah, katere so pri nas v ve¢ini. Tudi mlade mamice z uvelimi »vreCkami«

zelijo ponovno dojke, kot so jih imele pred porodom (Estetska kirurgija Fabjan).

Marketinski pripovedovalec, kot navaja W. Luo (2012, 81), poenostavi proces preureditve
telesa in redefinira pojem Zzenske lepote. Medtem pa seveda lahko izpusti vsakrSno
kontroverznost in socialno posledico, ki bi morda odbila morebitno uporabnikovo motivacijo
za operacijo. Internetni teksti opisujejo zensko lepot kot posledico neprestanega osebnostnega
iskanja, ki bi moral biti vzbujen v Zenskah vseh starosti (prav tam). Dokaz temu, na primer na
spletni strani Estetska kirurgija Fabjan, preberemo pri utemeljitvi vprasanja, katere Zenske se
najpogosteje odlocajo za poseg dojk: »Prva velika skupina so odrasla dekleta, ki so prakticno
brez dojk (v prsni kos izgledajo kot fantje) in Sele z operacijo dobijo normalni Zenski simbol.
Druga skupina so mlade mamice po porodih z ovelimi poveSenimi »vreckami«. Po porodih in
dojenju si z zdravim na¢inom zivljenja (prehrana in telovadba) telo ponovno oblikujejo, za
dojke pa potrebujejo pomoc plasti¢nega kirurga« (Estetska kirurgija Fabjan).

Ti dve vrsti pripovedovalcev sta lingvisticno kontradiktorna v smislu, da znanstveni
uporablja skop, suh jezik, prepreden vecinoma z medicinsko terminologijo, medtem ko
potrosniski uporablja ziv jezik z retori¢nimi izrazi, da lahko definira pojem zenske lepote
(Luo 2012, 80). W. Luo (2012, 80) pravi, da sta ta dva navidez paradoksalna pripovedovalca
strateSko inkorporirana, da konstruirata diskurz modernosti, v katerem so Zenske zapeljane, da
uporabijo te nove tehnologije.

Primer prepletanja znanstvenega in potro$niskega pripovedovalca je tudi opis pri posegu:
»Korekcija nosu«. Najprej poudarja pomen zunanjega videza primernega nosu: »Nos je

najbolj prominenten in opazen del na obrazu. Njegov izgled ima mnogo vecji vpliv na izgled
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obraza kot ostale strukture. Poleg tega pa ima izredno vazno funkcijo dihanja in kontroliranja
(Cisenja in vlaZenja ter segrevanja) zraka, pred vstopom v pljuca« (Estetska kirurgija
Fabjan). Dalje opisuje operativni poseg nosu, kjer za poimenovanje posegov uporablja

medicinsko terminologijo, kljub temu pa je opisano na poljuden nacin.

Zunanje, vidne deformacije nosu so veliko krat povezane tudi z motnjo dihanja. Nosne deformacije
so lahko posledica poskodbe ali prirojene. Operativna korekcija nosne pregrade (septum ali pretin)
se imenuje septoplastika. Medtem ko je estetska korekcija zunanjega izgleda nosu rinoplastika.
Obe operaciji se lahko napravita skozi reze znotraj nosu, pri tako imenovani zaprti tehniki ali pa
skozi majhen rez na nosni pregradi, v primeru, ¢e gre za odprto tehniko. Za katero tehniko se
odlo¢imo, je odvisno od situacije na nosu, ki jo je potrebno in jo pacient zeli spremeniti (Estetska

kirurgija Fabjan).

W. Luo pravi (2012, 81), da kirurSke procedure sestavljajo glavni del znanstvenega
pripovedovalca, ki ima dve karakteristiki. Prva je, da so informacije predstavljene posteno,
neposredno in s terminologijo teh procedur, s Cimer skusa povecati znanstveni pridih
procedur. Druga pa je, da za predstavitev kozmeti¢nih posegov prezentirajo novo opremo in

njene efekte bolj, kot izpostavljajo, kaj pacient obcuti med operacijo (prav tam).

6 Zakljucek

Mediji so v preteklosti igrali in Se vedno igrajo eno klju¢nih vlog pri predstavljanju lepote in
estetske kirurgije Sir§im mnoZicam. V analizi sem uporabila kvalitativno metodo, kjer sem na
izbranem primeru spletne strani ponudnika lepotnih operacij, spletni strani slovenskega
estetskega kirurga Fabjan, Estetska kirurgija Fabjan, zelela pokazati trende in znacilnosti, ki
se v medijih pojavljajo so€asno s prikazovanjem estetske kirurgije. S Stirimi tezami, ki sem jih
postavila na podlagi prebrane literature, sem se spraSevala ali se reprezentacije estetske
kirurgije na izbrani spletni strani Estetska kirurgija Fabjan, skladajo s predstavljenimi
tisku). Na prakticnemu primeru spletne strani Estetska kirurgija Fabjan sem v analiticnemu
delu potrdila vse Stiri postavljene teze. Nacini, s katerimi mediji opisujejo in prikazujejo
estetsko kirurgijo, so v razli¢nih medijih sorodni. Skozi teoreticni del sem ugotovila, da se
prikazovanje estetske kirurgije in zato konotacije, s katerimi jo opisujejo v razli¢nih medijih,
sorodni tudi na izbranem primeru spletne strani ponudnika lepotnih operacij, Estetska

kirurgija Fabjan. Na primer, na spletni strani Estetska kirurgija Fabjan sem zasledila tipicen
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nacin prikazovanja ucinkov/rezultatov estetske kirurgije v medijih, vezan na znacilno
prikazovanja fotografij oseb ali delov telesa, na na¢in »pred in po« opravljenem posegu,
operaciji. Znacilno je tudi estetska kirurgija na spletni strani Estetska kirurgija Fabjan,
prikazana kot sredstvo, s katero si posameznik/ica ne le polepsa telo, temve¢ pozivi tudi duha.
Spletne reprezentacije na Estetska kirurgija Fabjan se v svojih tekstih naslavljajo tudi na
zensko samopodobo. Spremenjeni in izboljSan videz s pomocjo estetske kirurgije povezujejo s
kvaliteto Zivljenja, sreCo in boljSo samozavestjo posameznice, ki jo bremeni dolocena
pomanjkljivost. Poleg tega estetska kirurgija odpira moznost postati obi¢ajen (Davis 1995,
112-113). Tudi v video vsebinah na Estetska kirurgija Fabjan je sama izku$nja estetske
kirurgije prikazana kot dokaj vsakdanja lepotna tehnika, s poudarjanjem sproS¢enega odnosa
med pacientom in kirurgom, s ¢imer lahko potrdim tezo, da spletne reprezentacije estetskih
studiev oz. ordinacij ne prikazujejo le materialnega vidika lepotnih in kirurSkih posegov,
temveC poudarjajo tudi njen duhovni vidik.

Tezo, da spletne reprezentacije na Estetska kirurgija Fabjan predstavljajo lepotne in
kirurSke posege kot sredstvo za preoblikovanje lastnega telesa po podobi idealnega telesa
zenske zahodne druzbe, lahko potrdim, saj spletna stran Estetska kirurgija Fabjan predstavlja
in prikazuje posamezne dele telesa, posebno tiste, ki so v zahodni druzbi bodisi prikazani kot
»tezavni« in bi jih bilo mogoce kirurSsko popraviti, bodisi dele telesa, ki bi jih bilo mo¢
kirur§ko izpopolniti. Prikazuje na primer lepo oblikovane in polne prsi, izoblikovano
zadnjico, zagorelo polt, vitko postavo, napeto kozo, fotografije zazelenih teles (tudi
primerjava zelene vs. nezazelene postave); ponujena je tudi moznost racunalniSske obdelave
fotografij delov telesa itd. Naslanjanje na vrednote zahodne druzbe je mo¢ opaziti tudi ze pri
samem naboru storitev, ki jih spletna stran Estetska kirurgija Fabjan ponuja. Opaziti je
poudarek na storitvah, ki vkljucujejo razlicne tehnike zmanjSevanja obsega Zenskega telesa in
odstranjevanje mascobnih blazinic.

Potrdila sem tudi tretjo tezo, da spletne reprezentacije na Estetska kirurgija Fabjan pri
opisovanju lepotnih in kirurSkih posegov uporabljajo znacilen neopazen preplet dveh
diskurzov in sicer potro$niski, s katerim opravicujejo lepotne operacije in opisujejo koristi, ki
jih uporabnik/ica lahko pridobi, ter znanstveni diskurz, s katerim na poljuden, a vendar
strokoven nacin razlagajo razne operativne postopke, mozna tveganja, zaplete, rezultate itd.
Omenjena diskurza se izmeni¢no pojavljata pri opisovanju raznih lepotnih postopkov (npr.
liposukciji, povecanju prsi...).

Tezo, da spletne reprezentacije estetskih studiev oz. ordinacij predstavljajo Zensko kot

potrosnico, ki si z denarjem lahko preoblikuje oz. popravi vsak del telesa, sem ravno tako
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potrdila, kajti opazila sem, da je na spletni strani Estetska kirurgija Fabjan, osrednjega
pomena ravno seznaniti obiskovalca o storitvah, ki jih ponujajo ter informativno ceno izbrane
storitve/itev. Prikazujejo t.i. »glavni meni«, ki vsebuje mozne lepotne posege, informacije o
lepotni storitvi ter okvirno ceno tega posega. Zenski kot potrosnici so ponujeni tudi razli¢ni
nacini moznega odplacevanja lepotnih storitev (obro¢no odplacevanje, krediti...).

Na ta nacin sem analizo, ki sem jo zasnovala glede na teoretska izhodis¢a, ki opisujejo,
kako je estetska kirurgija na splosno prikazana v medijih, preverjala s Stirimi postavljenimi
tezami na izbranem primeru Estetska kirurgija Fabjan. Vse teze sem, kot omenjeno, potrdila.
Za nadaljnje raziskovanje pomena estetske kirurgije kot lepotne tehnike v danasnji druzbi bi
bilo vredno opraviti poglobljene intervjuje s posameznicami, ki se odlo¢ajo za lepotne posege
in so se Ze podvrgle kirurSkemu nozu, s ¢imer bi spoznala njihove motivacije, njihova videnja
estetske kirurgije kot lepotne storitve, pa tudi v kolikSni meri je na njihovo odlocitev za
lepotni poseg vplivalo medijsko predstavljanje in prikazovanje estetske kirurgije.

Estetska kirurgija je unikatni sodobni in kulturni fenomen. Zagotovo je zgovoren primer, ki
veliko pove o druzbi, v kateri zivimo in v kakSno smer gremo. Danes je lahko telo kirursko
manipulirano in poudarjeno, ampak, ali lahko lepotna operacija resni¢no naredi osebo lepSo
(Taschen 2005, 15)? Strinjam se z A. Taschen (2005, 15), ko razmislja, ali bodo ¢ez desetletja
starejsi ljudje, ki ne bodo imeli lepotne operacije v manjsini, in ko odgovarja, da je to zelo
mozen scenarij vsaj v zahodnem svetu. Ali bodo posebno spostovani kot lepi, ker v telo niso
vnasali posebnih materialov, ki bi jih polepSala, in niso manipulirali s svojo zunanjostjo
(Taschen 2005, 15)? Kot pravi M. Jones (2008, 189), vse tezje bo re¢i ne lepotnim

operacijam, saj so te vse bolj sprejete in druzbeno zazelene.
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