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DELO NA CRNO V FRIZERSKI DEJAVNOSTI

Diplomsko delo govori o sivi ekonomiji, natancneje o podrocjih delo in zaposlovanje na ¢rno.
Tako drugje po svetu kot tudi v Sloveniji je siva ekonomija mo¢no prisotna. Njeno
odkrivanje, merjenje in omejevanje je zapleten in dolgotrajen postopek, kateremu nikoli ne
pridemo do konca. Siva ekonomija je namrec¢ zelo fleksibilna in se zaenkrat uspesno prilagaja
vsem novitetam. Stevilne posledice, ki se odrazajo tako na posameznikih, druzbi in celotni
drzavi, niso le negativne, ampak tudi pozitivne. Prav zato lahko obstajajo pogoji za njeno
delovanje tudi v casu ekonomske rasti in ne le v ¢asu recesije. Davena utaja je tista, ki
posameznikom prinasa predvsem denarno korist (Ce jih seveda ne odkrijejo organi, ki skusajo
sivo ekonomijo zatreti), pomeni pa to veliko finan¢no breme za drzavo.

Ena izmed dejavnosti, v kateri je delo in zaposlovanje na ¢rno mo¢no prisotno, je frizerska
dejavnost. Kdo vse se s sivo ekonomijo v frizerski dejavnosti ukvarja in kaksni so njihovi

motivi, pa bom predstavila v nadaljevanju diplomske naloge.

Kljuéne besede: siva ekonomija, delo na crno, frizerska dejavnost

MOONLITING IN HAIRDRESSING BUSINESS

My diploma thesis discusses shadow economy, or more precisely moonliting. Shadow
economy is present in Slovenia as well as in any other country round the world. It's detection,
destimation of it's size and it's prevention is a very complicated and time consuming process.
The flexibility of shadow economy allows it to succesfully adapt to any attemp to curb it. The
consequences that reflect on individuals, the society and the entire state, are not only negative.
That is why it prospers in time of economy growth and also in time of recession. Tax fraud is
the one, that brings individuals financial benefit (if they are not discovered by the authorities,
who are triing to suppress the shadow economy), but on the other hand means a great
financial burden to the country.

One of the activities with stronge presence of moonliting is the hairdressing business. Who all
is envolved in moonliting in the hairdressing bussiness and what are their motives will be

presented onwards in my diploma thesis.

Key words: shadow economy, moonliting, hairdressing business
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UvOD

Delo na ¢rno je pojav, ki ga ni mogoce opredeliti samo z enim stavkom. Je fenomen, ki ga
najdemo v vseh gospodarstvih v svetu in predstavlja vsaki drzavi, tako razvitim kot
nerazvitim, velik problem. Delo na ¢rno je segment sive ekonomije. Ko skusamo definirati

le-to, zopet naletimo na tezavo, saj tudi tega pojma ni mozno enoznacno opredeliti.

Na temo siva ekonomija je bilo narejenih Ze mnogo raziskav. Pojavlja se v vseh poklicih, z
njim se ukvarja nesteto ljudi (nekateri opravljajo katero izmed dejavnosti sive ekonomije, spet
drugi skusajo krsilce odkriti in sivo ekonomijo zmanjsati ali celo zatreti), vpliva pa ne le na
posameznika, temveé tudi na celotno druzbo. Ceprav ima Ze sama besedna zveza »siva
ekonomija« negativen prizvok, pa ne prinasa le problemov in negativnih posledic, pa¢ pa ima
tudi nekatere pozitivne u€inke. Neformalno delo je sicer stalno spremljajo¢i pojav formalnega
dela, vendar ni bilo delezno posebne pozornosti, dokler je bila gospodarska rast trajna in

visoka (Svetlik, 1988: 95).

Skupno dejavnostim sive ekonomije je, da potekajo prikrito, se skuSajo izogniti Stevilnim
zakonom in predpisom, so delno ali pa v celoti neobdavéene, tezko dokazljive in merljive,
uradna statistika pa jih ne zajema. Koncept sive ekonomije se nenehno spreminja in razvija,
zato je tezko postaviti enotno definicijo tega pojma. Pogledi, definicije in kriteriji razlicnih

avtorjev o tem, kaj Steti v sivo ekonomijo, se namre¢ zelo razlikujejo.

Delo in zaposlovanje na ¢rno sta prisotna v vseh panogah. Tezko ju je odkriti, Se tezje
dokazati. To zlasti velja v primerih, ko se dejavnost izvaja v stanovanjih, kamor in§pektor
nima vstopa brez odredbe preiskovalnega sodnika (pogosti primeri so: frizerstvo,
kozmeticarstvo, Siviljstvo...). Dokazovanje je tezko tudi zato, ker stranke, zlasti v primerih,
ko so zadovoljne z opravljeno storitvijo, nocejo pricati proti tistemu, ki je storitev opravil.
»Sledi sive ekonomije je mogoce najti tako v odvetniski pisarnah in zdravniskih ordinacijah
kot tudi v prodajalnah, mehani¢nih delavnicah in frizerskih salonih — skratka, povsod tam,

kjer cveti posel s strankami« ( Mazi, 2001).

V teoretiénem delu svoje diplomske naloge bom najprej skusala opredeliti nekaj pojmov, torej
sivo ekonomijo in delo in zaposlovanje na ¢rno. Spregovorila bom o pravnem okvirju (Zakon

o preprecevanju dela in zaposlovanja na ¢rno), o gospodarskih in druzbenih posledicah sive



ekonomije, o ukrepih za njeno zmanjSevanje. Posebej se bom osredotocila na delo na ¢rno v
frizerski dejavnosti. Predstavila bom frizersko dejavnost, in sicer vse od razvoja dejavnosti,

Solanja za poklic frizerja do frizerstva kot oblike podjetnistva.

V zadnjem, empiricnem delu moje diplomske naloge, bom predstavila lastno empiri¢no delo o
delu na ¢rno v frizerski dejavnosti. S pomocjo ankete med frizerji, frizerkami (lastniki
frizerskih salonov, zaposlenimi in brezposelnimi) in njihovimi strankami v ob¢ini Novo mesto
bom poskusala raziskati obseg in razloge dela in zaposlovanja na ¢rno. Problem bom

predstavila tako z vidika delodajalcev kot tudi delavcev in uporabnikov njihovih storitev.

V svoji diplomski nalogi sem preverjala sledece hipoteze: Na ¢rno delajo predvsem mladi

frizerji/frizerke. Mislim namrec, da se predvsem mladi, ki iS¢ejo prvo zaposlitev ali pa so ze

nekje zaposleni (pa si hocejo z delom na ¢rno pridobiti stranke, ki jih potrebujejo, ¢e hocejo
odpreti svoj frizerski salon), ukvarjajo z delom na ¢rno. Mladi imajo ve¢ Casa, ker jih Se ne
bremenijo obveznosti druzine ali pa si skuSajo druzino ustvariti in prav zato potrebujejo Se
dodatni zasluzek.

Druga hipoteza pa se glasi: Delo na ¢rno je za ljudi prej prisila kot izbira (na ¢rno delajo

zaradi financne stiske). Ceprav so tudi drugi razlogi za delo na ¢rno, jih vecina Se vedno krsi

zakon zaradi pomanjkanja sredstev za prezivetje sebe oziroma druzine.

V zadnjem, sklepnem delu mojega diplomskega dela bom skusala teoreti¢ni in empiricni del
povezati. Potrdila oziroma zavrgla bom zastavljene hipoteze ter predstavila zakljucek

diplomske naloge.



1. SIVA EKONOMIJA

Ko slabi formalna ekonomija, ki ni sposobna obvladovati pretokov blaga denarja in delovne

sile, se uveljavi neformalna oziroma siva ekonomija. Kadar ljudje ne najdejo zaposlitve, kadar

je njihova zaposlitev omejena tako, da ne morejo delati, kolikor bi hoteli in tako, da bi bili z

delom zadovoljni in kadar jim zaposlitev ne zagotavlja sredstev, s katerimi bi si kupili

potrebne dobrine in storitve, ki jih morda niti ni na trgu, iS¢ejo resitev v neformalnem delu.

(povzeto po Svetlik, 1988: 3)

1. 1 Definicija pojma

Pojav sive ekonomije je zelo obseZen, zato ga ni mogoce enoznacno opredeliti. V zvezi z njim

se pojavljajo razli¢na imena, kot na primer: skrita, prikrita, podzemna ekonomija, ekonomija

v senci, neformalna ekonomija. Tabela 1.1 prikazuje alternativna imena za pojem sive

ekonomije.

TABELA 1.1 : Alternativna imena za pojem sive ekonomije

Alternativno ime za sivo ekonomijo v

angleski terminologiji

Prevod v sloven$éino

Black
Clandestine
Hidden
Informal
Invisible
Irregural
Non-official
Parallel
Second
Shadow
Subterranean
Underground

Unobserved

Crna
Tajna, prikrita
Skrita
Neformalna, poluradna
Nevidna
Neurejena, neredna
Neuradna
Vzporedna
Druga, drugovrstna
Sencna, v senci
Podzemna, podtalna
Podzemna

Neopazovana




Unofficial Neuradna

Unrecorded Neregistrirana

(povzeto po Thomas, 1992: 125 in Kukar, 1995: 28)

Pojem sive ekonomije opredeljujejo Stevilni ekonomisti. Feige pravi, da je to gospodarska
dejavnost, ki je uradna statistika ne zajema in ne izmeri (povzeto po Glas, 1988: 6). Thomas
(1992: 120) pravi, da je davéna utaja bistvo sive ekonomije, Smith (1994: 18) pa, da je to trg
proizvodnje dobrin in storitev bodisi legalni ali ilegalni, ki se izogne zajetju v oceno uradnega

bruto nacionalnega proizvoda. Podobno mislijo tudi nekateri drugi avtorji.

Omerzu (2000: 12, 13) ponuja naslednjo definicijo sive ekonomije:

- Siva ekonomija v oZjem smislu zajema neregistrirane pridobitne dejavnosti, ki niso

vkljuc¢ene v uradne podatke o bruto domacem proizvodu, pa bi morale biti v skladu z
obstoje¢o metodologijo Sistema nacionalnih racunov;

- Siva ekonomija v §irSem smislu (pogosto se zanjo uporablja izraz neformalno delo) pa

zajema poleg sive ekonomije v ozjem smislu tudi vse tiste neregistrirane dejavnosti, ki
po obstojeci metodologiji Sistema nacionalnih raCunov ne prispevajo k oblikovanju
bruto domacega proizvoda, ki pa bi jih po SirSih kriterijih lahko opredelili kot
proizvodne oziroma storitvene dejavnosti. To so tako imenovane vzporedne
dejavnosti, ki lahko bistveno prispevajo k ekonomsko materialnemu polozaju in

blaginji posameznih kategorij prebivalstva.

Glas (1991: 3) opredeljuje sivo ekonomijo kot neregistrirano opravljanje dejavnosti
neposredno v korist posameznika ali gospodinjstva, ki se skusa izogniti predpisom in placilu
dajatev. Te dejavnosti so neregulirane, potekajo prikrito in pri tem krsijo Stevilne norme
(v€asih tudi moralne). Dejavnosti so neobdavcene, saj udeleZenci ne placujejo davkov niti
prispevkov za zdravstveno zavarovanje (v€asih gre le za delno in ne popolno utajo). Uradna

statistika teh dejavnosti ne zajema in ne registrira.
J. J. Thomas pristeva k sivi ekonomiji:

- davc¢no utajo: utajo posrednih in neposrednih davkov in prispevkov za socialno

varstvo,
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- krSenje gospodarske zakonodaje: zakoni o minimalni placi, o placevanju
zdravstvenega in socialnega zavarovanja zaposlenih, o zagotavljanju varstva pri delu
in ostalih standardov na delovnem mestu;

- izogibanje birokraciji: zaradi izpolnjevanja Stevilnih obrazcev in pla¢evanja raznih
pristojbin in taks, ¢e hoCe posameznik opravljati svojo dejavnost legalno;

- goljufije na podro¢ju socialne varnosti: nekateri nezaposleni, ki dobivajo denarno
nadomestilo ali pomo¢ za Cas brezposelnosti, se posluzujejo dela na ¢rno;

- ilegalni priseljenci: zaradi nelegalnega statusa ne dobijo delovnega dovoljenja, zato

sodelujejo v sivi ekonomiji (povzeto po Thomas, 1992: 120).

Carson navaja naslednje gospodarske dejavnosti, ki jih priSteva v sivo ekonomijo:

neprijavljeno in zato neobdavceno delo, »SuSmarstvo«, ki je obi€ajno za gotovinsko
placilo,

- tihotapljenje,

- ilegalne igre na sreco,

- delo brez potrebnega delovnega dovoljenja, zlasti delo ilegalnih priseljencev,

- ilegalna trgovina z mamili, toba¢nimi izdelki, alkoholnimi pijacami,

- neposredna menjava blaga in storitev,

- dela in popravila v lastni reziji,

- izdajanje laznih ra¢unov za poslovne stroske,

- ilegalna prostitucija,

- uporaba delovnih sredstev z delovnega mesta za zasebno korist,

- delo in placilo v ¢asu prejemanja bolniske ali nadomestila za ¢as brezposelnosti,
- pridelava lastnega sadja, zelenjave ali drugih pridelkov in prodaja le-teh,

- oderusko posojanje denarja,

- neprijavljena dejavnost (ali prijavljena v manjSem obsegu od dejanske),

- napitnine od strank,

- utaja napitnin, zakupnin (povzeto po Glas, 1996: 8, 9).

Tudi EIRO (The European Industrial Relations Observatory), ki opazuje, preucuje in analizira
industrijske odnose v Evropi, postavlja podobno definicijo sive ekonomije. Pojem enaci s

skrito ekonomijo ali ekonomijo v senci oziroma podzemno ekonomijo. Siva ekonomija so
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aktivnosti, ki so po svoji naravi sicer placane, ampak niso prijavljene na ustreznih organih, kar

pa se od drzave do drzave spreminja. (http://www.eiro.eurofound.eu.int/structure.html)

Na splosno je natan¢na opredelitev pojma siva ekonomija skoraj nemogoca, saj se le-ta ves
Cas razvija in prilagaja spremembam tako v zakonodaji kot v misljenju druzbe in
posameznika. Gre za splet najrazli¢nejSih dejavnosti, kriteriji avtorjev, kaj Steti za sivo

ekonomijo, pa se zelo razlikujejo.

Pogosto se za opredeljevanje sive ekonomije uporabljata tudi izraza delo na ¢rno in

zaposlovanje na ¢rno. Ta dva pojma je potrebno med seboj razlikovati.

1. 1.1 Delo na ¢rno

Gre predvsem za tisti sektor, ki iz razli¢nih vzrokov z vidika drzavnega knjigovodstva,
druZbenega bruto dohodka ali uradnega drZzavnega bogastva ne obstaja. Definicije se med
seboj razlikujejo, vendar vse temeljijo na ekonomskih interesih, saj je osnovni motiv vsake
sive ekonomije izogniti se placilu davkov in prispevkov.

V Mednarodni reviji o delu je delo na ¢rno opredeljeno kot »profesionalna aktivnost, edina ali
sekundarna, ki se opravlja na robu ali zunaj zakonskih in pogodbenih obveznosti s

pridobitniskim namenom in ne obcasno« (Omerzu, 2000: 14, 15).

1. 1.2 Zaposlovanje na ¢rno

Po definiciji Mednarodne organizacije dela je zaposlovanje na ¢rno eden od segmentov dela
na ¢rno. Pri tem gre za vse oblike zaposlovanja pri delodajalcu, ki niso v skladu z delovno-

pravnimi predpisi v posameznih drzavah (Omerzu, 2000: 15).

1. 2 Razvoj neformalnega dela

V predindustrijski druzbi sta bila formalno in neformalno delo prepletena prostorsko, ¢asovno
in funkcionalno. Z razvojem industrijske proizvodnje pa se je proizvodnja preselila v velike
tovarne, lo¢ene od stanovanjskih naselij. Ljudje so zaéeli hoditi na delo in v sluzbo. Cas, ki so
ga prebili v delavnicah, je postal delovni ¢as. Druga dela so se opravljala izven delavnic v

nedelovnem ¢asu. Lo¢evanje formalnega od neformalnega dela je potekalo predvsem v obliki
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samozaposlovanja. Prevladovali so drobni blagovni producenti, ki so proizvajali sami oziroma
s pomocjo druzinskih ¢lanov. Vendar vsi niso mogli preziveti. ManjSina je zacela preraScati v

vse vecje lastnike proizvajalnih sredstev. Vecina propada in se zaposluje. Samozaposlenost se

je v najvecji meri ohranila na podro¢ju kmetijstva in obrti. Proces zmanjSevanja

samozaposlenosti in naras¢anja zaposlenosti je bil intenziven. (Povzeto po Svetlik, 1988: 22)

1. 3 Posledice sive ekonomije

Sama siva ekonomija tezi k temu, da bi ostala prikrita, neopazena. Vendar pa so vsaj nekatere
njene posledice bolj ali manj opazne. Drzava in druzba sivo ekonomijo do neke mere
tolerirata (ali celo racunata z njenimi ucinki), Ceprav jo pravno in moralno obsojata in veckrat

tudi preganjata.

Sivi ekonomiji pripisujejo tako negativne kot tudi pozitivne posledice. Vpliva tako na drzavo

in socialne institucije kot tudi delodajalce in delojemalce, skratka na slehernega posameznika.

1. 3.1 Negativne posledice sive ekonomije

Negativne posledice sive ekonomije vplivajo na vse udelezence:

- delodajalci v primeru slabo opravljenega dela (na ¢rno) nimajo nobene moznosti
uveljavljanja garancije ali pritozbe; delo na ¢rno jim predstavlja nelojalno konkurenco
— povzroc¢a nizjo storilnost v legalni zaposlitvi, zmanjSana je produktivnost, vecja je
utrujenost delavcev, vec€ je tudi nesre€ pri delu;

- delavci, ki delajo na ¢rno, lahko izgubijo svojo legalno zaposlitev, ogrozeno je tudi
njihovo zdravje;

- drzava in socialne institucije izgubljajo denar zaradi dav¢nih utaj in nepladevanja
prispevkov za socialno varnost;

- skupnost kot celota: placniki prispevkov placujejo vecje davke, da se kompenzira
primanjkljaj zaradi davénih utaj tistih, ki delajo na ¢rno;

- premozenje in varnost ljudi: zaradi nekvalitetno opravljenega dela (na ¢rno) prihaja do
Stevilnih nesrec;

- okolje: neurejeni prostori za delo na ¢rno; odpadki se odlagajo na skrivaj (povzeto po

Sedovnik, 1995: 23 — 26).
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1. 3.2 Pozitivne posledice sive ekonomije

Siva ekonomija prinasa denarne in ekonomske prednosti, ki so jih deleZni tisti, ki se s tovrstno
dejavnostjo ukvarjajo. Poleg tega lahko posameznik ucinkovito uporablja svoje intelektualne
sposobnosti, ki jih s svojim formalnim delom sicer ne more. Tistim, ki se s sivo ekonomijo
ukvarjajo, poleg ekonomskega zadovoljstva prinasa tudi neekonomsko, kot na primer

razvijanje in uporabljanje svojih zamisli in idej ter odgovornosti.

Neformalno delo predstavlja marsikomu strategijo prezivetja, predvsem skupinam, katerih

materialni polozaj je najslabsi in nimajo moZnosti dobiti formalno delo oziroma zaposlitev.
Neformalnega dela pa se posluzujejo tudi druge in ne zgolj marginalne skupine, ker si tako
izboljSujejo materialni poloZzaj, ker tako pridejo do storitev in dobrin, ki jih sicer ni na trgu,
ker imajo dovolj prostega Casa in ga zelijo smotrno uporabiti, ker so pri neformalnem delu

lahko ustvarjalni in avtonomni v vec¢ji meri kot pri formalnem ali preprosto zato, ker se jim
bolj splac¢a samoprodukcija dobrin in storitev kot pa kupovanje le-teh z dohodkom od

formalnega dela (povzeto po Svetlik, 1988: 114).

Pozitivne posledice sive ekonomije za gospodarstvo kot celoto so:

- vecja trzna fleksibilnost (siva ekonomija je dinamicna in fleksibilna, deluje kot
nekaksSen filter za uspeSne dejavnosti, ki se tako legalizirajo — s tem nastajajo nove
dejavnosti v formalni ekonomiji, kar pomeni tudi odpiranje novih delovnih mest; siva
ekonomija se tudi bolje in hitreje prilagaja zahtevam prebivalstva);

- stabilizacijski konjunkturni ucinki (siva ekonomija se $iri v asu recesije, zato deluje
stabilizacijsko na gospodarska nihanja);

- izboljSana stvarna preskrba prebivalstva (prikrite dejavnosti pomenijo dopolnilni vir

preskrbe prebivalstva) (Glas, 1993: 19).

Delo in zaposlovanje na ¢rno kot obliki sive ekonomije pogosto omogocata postopno
razvijanje posameznih izvajalcev in dejavnosti ter pri delovni sili vzdrzujeta kondicijo.
Stevilne uspesne multinacionalne drube s podrogja radunalni§tva, prehrane, $portne opreme
so zacCele kot zamisel entuziastov v obliki dela na ¢rno (Apple, Microsoft, Reebok...). Tudi
veliko poslovnih idej danes uspesnih slovenskih podjetij je zacelo v pogojih dela, ki bi jih
lahko oznacili kot delo na €rno, pa so jih kasneje spremenili v legalno dejavnost (Omrzu,

1997: 9).
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2. ZAKON O PREPRECEVANJU DELA IN ZAPOSLOVANJA NA CRNO

Dejavnosti sive ekonomije so prisotne na razlicnih podrocjih in se med seboj razlikujejo.
Skupno pa jim je, da se pri tem izogibajo Stevilnim zakonom in predpisom, da so v celoti ali
vsaj delno neobdavcene, uradna statistika pa jih ne zajema in ne registrira. Da do tega ne
prihaja, morajo imeti drzave natan¢no dolo¢ena tako merila, kaj se smatra za delo in

zaposlovanje na ¢rno, kot tudi dovolj stroge sankcije za krSitelje teh dolo¢il.

Zakonski predpisi v nekaterih primerih niso u¢inkoviti. Do tega prihaja zaradi nenatan¢nosti
definicij, neucinkovitosti sluzb, ki so zadolzene za kontrolo upostevanja zakonskih dolocil,
nezadostnega Stevila inSpektorjev, tezavnosti pri dolocanju krSitev, blagosti sodnih oblasti,
prenizkih kazni, prevelike toleranca oblasti, delodajalskih in delavskih organizacij, tudi zaradi

negativnega javnega mnenja do borbe proti delu na ¢rno.

V Sloveniji je bil 26. 4. 2000 v Uradnem listu §t. 46 objavljen Zakon o preprecevanju dela in
zaposlovanja na ¢rno (ZPDZC), ki se je zacel v celoti uporabljati 12. 5. 2001, nekatere
dolocbe pa se uporabljajo Ze od njegove uveljavitve (11. 5. 2000). V nadaljevanju je ZPDZC
tudi nekoliko podrobneje predstavljen.

2. 1 Podrocja, ki jih obravnava zakon

Zakon obravnava naslednja vpraSanja:
- v katerih primerih se opravljanje dejavnosti oziroma dela Steje kot delo na ¢rno,
- v katerih primerih je Steti zaposlovanje delavcev kot zaposlovanje na ¢rno,
- kdo je soudelezenec dela na ¢rno in

- kaj je nedovoljeno reklamiranje.

Za delo na ¢rno se Steje opravljanje dejavnosti oziroma dela v naslednjih primerih:

- Ce pravna oseba opravlja dejavnost, ki je nima vpisane v sodni register, ali ¢e nima z
zakonom predpisanih listin o izpolnjevanju pogojev za opravljanje registrirane
dejavnosti,

- Ce zasebnik opravlja dejavnost, ki je nima priglasene pri pristojnem organu, ali ¢e
nima z zakonom predpisanih listin o izpolnjevanju pogojev za opravljanje priglasene

dejavnosti,
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- Ce pravna oseba ali zasebnik opravlja dejavnost kljub zacasni prepovedi opravljanja
dejavnosti,

- Ce tuja pravna oseba ali zasebnik, ki ima sedeZ oziroma prebivaliS¢e zunaj Republike
Slovenije, opravlja dejavnost na ozemlju Republike Slovenije ali ¢e opravlja dolo¢ene
storitve na ozemlju Republike Slovenije brez izpolnjevanja pogojev in prijave pricetka
opravljanja storitev pri pristojnem davénem uradu,

- ¢e posameznik opravlja dejavnost oziroma delo in ni vpisan ali priglasen kot to doloca

ta ali drugi zakoni.

Opravljanje dela na ¢rno je prepovedano.

SoudeleZenec dela na ¢rno je pravna oseba, zasebnik ali posameznik, ki omogoci eni ali ve¢
osebam opravljaje dela na ¢rno, za katere ve, da opravljajo delo na ¢rno. Prav tako je
soudelezenec dela na ¢rno pravna oseba, zasebnik ali posameznik, ki sklene pogodbo z drugo

pravno osebo, zasebnikom ali posameznikom, za katere ve, da opravljajo delo na ¢rno.

Prepovedano je tudi zaposlovanje na ¢rno, za kar se Steje, e pravna oseba ali zasebnik, ki
izpolnjuje pogoje za opravljanje dejavnosti:

-z delavcem ni sklenil pogodbe o zaposlitvi oziroma pogodbe o delu v skladu s predpisi
in delavca ni prijavil zavodu za zdravstveno zavarovanje in zavodu za pokojninsko in
invalidsko zavarovanje,

- zaposli tujca ali osebo brez drzavljanstva v nasprotju s predpisi o zaposlovanju tujcev.

Za zaposlovanje na ¢rno se Steje tudi, kadar posameznik v svojem imenu in za svoj racun

zaposli delavca, ki zanj opravlja delo na ¢rno.

Prepovedano je narocanje in objavljanje oglasov (nedovoljena reklama) v Casopisih, revijah,
radiu, televiziji in drugih elektronskih medijih (oglasevalska organizacija) ali objavljanje
reklamnih sporoc€il na drug nacin, ki je dostopen javnosti, ce:

- pravna oseba, zasebnik ali posameznik ponuja oziroma reklamira delo na ¢rno

- pravna oseba, zasebnik ali posameznik objavlja potrebo po delavcu, katerega delo ni

vezano na registrirano oziroma priglaSeno dejavnost.

Naro¢nik oglasa je dolZan ob narocilu oglasa navesti podatke o njegovi identiteti: firmo in

sedez firme ter ime in priimek odgovorne osebe ali ime in priimek naro¢nika ter njegovo
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stalno prebivalis¢e. Ce naroénik oglasa ne posreduje omenjenih podatkov, oglasevalska

organizacija ne sme objavljati oglasa.

2. 2 1Izjeme, ki jih ni Steti za delo na ¢rno

Aktivnosti, ki niso delo na ¢rno so:

- medsebojna sosedska pomo¢ (opravljanje dela med sosedi, kadar med njimi obstaja
dolocena blizina v smislu prebivanja, ¢e med njimi ni sklenjene pogodbe in je delo
opravljeno brez placila ter ¢e ga ne opravi pravna oseba ali zasebnik, ki opravlja
dejavnost, ki je neposredno vezana na opravljeno delo),

- opravljanje dela v lastni reziji izkljucno za osebne potrebe (gre za dela na
nepremicninah in na premi¢ninah v osebni lasti, ter opravljanje storitev, kadar jih
opravlja lastnik sam ali njegov zakonec oziroma oseba, s katero Zivi v zunaj zakonski
skupnosti ali z osebami, s katerimi je v sorodu do tretjega kolena),

- opravljanje nujnih del za preprecitev nesrec€ ali odstranitev posledic naravnih in drugih
nesrec,

- opravljanje humanitarnega, karitativnega, prostovoljnega ter dobrodelnega dela
(brezplaéno opravljanje dela za organizacije, ki so registrirane kot humanitarne ali
karitativne ter organizirano prostovoljno delo v okviru drugih nevladnih organizacij in
brezplacno opravljanje dela, ki je namenjeno varovancem v vzgojnovarstvenih
zavodih, Solarjem, dijakom in Studentom v izobrazevalnih zavodih, bolnikom v
bolnisnicah ter osebam v domovih za ostarele),

- osebno dopolnilno delo (posameznik osebno sam opravlja dela pomoci v
gospodinjstvu in njim podobna dela, nabira in prodaja gozdne sadeZe in zelisca ter
opravlja druga manjsa dela ali sam izdeluje izdelke domace in umetne obrti; letni
prihodek iz naslova tega dela ne sme presegati minimalne letne place v Republiki
Sloveniji iz preteklega leta; posameznik je dolzan tovrstno delo pred pricetkom

opravljanja priglasiti pristojni upravni enoti). (ULRS 36/2000)

Kazni se v razli¢nih primerih sive ekonomije zelo razlikujejo, odvisno od tega, ali delo na
¢rno opravlja pravna ali fizicna oseba in v kolikSnem obsegu se delo oziroma zaposlovanje na
¢rno izvajata. Kazen lahko znasa od 50.000 SIT, pa vse do 5 milijonov, poleg denarnih kazni
pa je mozen tudi odvzem licence za delo oziroma prepoved nadaljnjega opravljanja dela

(ZPDZC 15 do 21 &len).
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Zakon o preprecevanju dela in zaposlovanja na ¢rno je pomemben ¢len pri zmanjSevanju
obsega sive ekonomije. Vendar pa morajo obstajati tudi sluzbe, ki preverjajo in sankcionirajo
njegovo zlorabo. V Sloveniji na tem podroc¢ju delujejo InSpektorat Republike Slovenije za
delo, Trzni in§pektorat Republike Slovenije in Sluzba za odkrivanje in preprecevanje dela in

zaposlovanja na ¢rno.
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3. SLUZBE ZA ODKRIVANJE, PREPRECEVANJE IN SANKCIONIRANJE DELA
IN ZAPOSLOVANJA NA CRNO

Slovenska vlada se je odkrivanja in prepre¢evanja dela in zaposlovanja na ¢rno lotila Ze pred
leti. 1997 je v akcijo poslala inSpektorje za delo, trzne inSpektorje, pa tudi daveéne sluzbe in

policijo. Omenjene sluzbe se ne ravnajo le po Zakonu o preprecevanju dela in zaposlovanja na

¢rno, temvec so tu pomembni Se Zakon o gospodarskih druzbah (doloca, da lahko pridobitno

dejavnost opravlja le gospodarska druzba ali samostojni podjetnik; doloca tudi sankcije za

krsitev teh dolocb), Zakon o trzni inSpekciji (doloca pooblastila trznega inSpektorja), Obrtni

zakon (ureja opravljanje obrtne dejavnosti in dejavnosti domace in umetne obrti), Zakon o

gostinstvu in Zakon o trgovini (dolocata denarne kazni za neregistrirane dejavnosti znotraj

gostinstva oziroma trgovine), Zakon o delovnih razmerjih (za vsako zaposlitev doloca

pogodbo o zaposlitvi, doloca tudi sankcije), Zakon o inSpekciji dela (dolo¢a pooblastila

inSpektorjev za delo) in nekateri drugi.

3. 1 InSpektorat Republike Slovenije za delo

Inspektorat Republike Slovenije za delo je upravni organ v sestavi Ministrstva za delo,
druzino in socialne zadeve. InSpektorat nadzira veliki in strokovno zaokrozeni podrocji:

delovna razmerja in zdravje pri delu.

Podroc¢ji dela inSpektorjev sta razli¢ni predvsem po nacinu opravljanja nadzora. Pri delovnih
razmerjih gre najvecCkrat za pregled dokumentacije in razli¢nih listinskih dokazil (na primer o
izplacilu pla¢, nadomestil, dodatkov) ter drugih listin, na podlagi katerih se ugotavljajo krsitve
pravic in obveznosti delodajalca in delavca. Varnost in zdravje pri delu pa obsega neposredno
kontrolo objektov in delovnih prostorov, ugotavljanje pogojev dela v prostorih in na
deloviscih, ustreznost sredstev za delo (strojev, orodij, opreme), osebne varovalne opreme,
izvajanje zdravstvenih pregledov, mikroklimatske razmere, varno delo glede na posebnost
dejavnosti itd.

Inspektorat RS za delo vodi upravni postopek na prvi stopnji, drugostopenjski organ, ki
odloca o pritozbah zoper odlocbe inSpektorata, je Ministrstvo za delo, druzino in socialne
zadeve.

Delavci inSpektorata opravljajo Se druge spremljajoce naloge, kot na primer:

19



spremljanje in prou¢evanje stanja varnosti in zdravja pri delu in delovnih razmerjih v
najsirSem smislu,

pripravljanje strokovne in pravne podlage, izvajanje posebno usmerjenih akcij na obeh
podrocjih nadzora,

opravljanje skupnih akcij z drugimi inSpekcijskimi organi za odkrivanje in
prepreCevanje dela in zaposlovanja na ¢rno,

koordiniranje dela delavcev inSpektorata na obeh podroc¢jih nadzora,

pripravljanje proracuna organa, opravljanje kadrovskih, finan¢nih, izobrazevalnih in
drugih skupnih zadev za vse delavce organa,

vodenje celotne statisticne, analitske in informacijske dejavnosti

(http://www.gov.si/irsd).

3. 1.1 Dejavnosti in§pektorata

Dejavnosti InSpektorata Republike Slovenije za delo so:

Ins$pekcijsko nadzorstvo (InSpektorji opravljajo ve€ vrst pregledov: redne, kontrolne,
preglede v okviru usmerjenih akcij inSpektorata, raziskave nesrec, skupne akcije v
zvezi s preprecevanjem ¢rnega zaposlovanja z drugimi organi itd. Vsak pisni izdelek
inSpektorjev se Sifrira in vnese v aplikacijo podatkov o obeh podrocjih dela
inSpektorata.);

Upravni postopek, svetovalno in strokovno delo (InSpektorji z odlocbami zahtevajo
sanacije prostorov, strojev, zdravniske preglede oziroma odpravo nepravilnosti v
skladu z zakonodajo. Ce delodajalec zahtev v odlo¢bi ne izpolni, se to lahko kaznuje
kot prekrsek v skladu z zakonom o inSpekciji dela, ki za neizpolnitev inSpekcijske
odloc¢be predvideva denarno kazen. InSpektorji tudi nudijo pravno pomo¢ tako
delodajalcem kot delojemalcem. Najveckrat gre za mnenja in tolmacenje zakonodaje.);
Informatika in statistika (Sluzba za statistiko, analize in informatiko vnasa podatke v
aplikacijo za obe podrocji nadzora organa od leta 1996 dalje. Vanjo se vpisuje podatke
o opravljenem nadzoru, ugotovljenih krSitvah in ukrepih inSpektorjev. Skupaj z
direktno mrezno vkljucitvijo in uporabo poslovnega registra Slovenije je aplikacija
pomemben vir spremljanja in vodenja evidenc ter izmenjave podatkov z drugimi
drzavnimi organi);

Konference, sestanki, okrogle mize in delo v komisijah (Predstavniki inSpektorata se

udelezujejo Stevilnih mednarodnih in domacih konferenc in sestankov. InSpektorat RS
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za delo sodeluje z drzavnimi organi, instituti, zavodi in drugimi. Delavci inSpektorata
pripravljajo strokovna gradiva in porocila o delu organa in sodelujejo v delovnih
skupinah in odborih ministrstev, zbornic, uradov in zdruzenj v okviru podrocja dela.);
Preprecevanje ogrozanja delavcev inSpektorata (Problematika ogrozanja delavcev se
stopnjuje. V obmoc¢nih enotah veckrat prihaja do grozenj ali fizinega ogrozanja
inSpektorjev. InSpektorjem nasilneza najveckrat pomagajo umiriti ali odvrniti od
ogrozanja sodelavci in delavci drugih organov, ki imajo prostore na drugi lokaciji. Za
posredovanje je vCasih zaprosena tudi policija, ki nasilneze odstrani. Grozenj
delavcem inSpektorata je iz leta v leto vec, stopnjuje se tudi agresivnost napadalcev.
Na terenu so najbolj ogrozene inSpektorice, predvsem v noc¢nih akcijah, zato se skusa
njihovo varnost zagotoviti s pomocjo policije.);

[zobraZzevanje (Za delavce inSpektorata se pripravljajo Stevilni programi
izpopolnjevanja, usposabljanja in dodatnega izobrazevanja. [zobraZevanje
in$pektorjev lo¢imo glede na podroc¢je nadzora. Za podrocje varnosti in zdravja pri
delu so organizirana predavanja, kot so na primer: predavanja s podroc¢ja zdravja in
varnosti pri delu, predstavitev delovnih procesov, pri katerih obstajajo vecje
nevarnosti za poSkodbe in zdravstvene okvare, higiena delovnega okolja z vidika
medicine dela... Za podro¢je delovnih razmerij pa: predavanja o ¢rnem zaposlovanju,

obratovalnem casu, delu in zaposlovanju tujcev...) (Porocevalec 2001).

3. 1. 2 In$pekcijsko nadzorstvo na podrocju delovnih razmerij

InSpektorat RS za delo intenzivno nadzira izvajanje delovnopravne zakonodaje, in sicer v

obliki rednih inSpekcijskih pregledov naklju¢no izbranih subjektov, rednih in izrednih

pregledov, opravljenih po uradni dolZnosti na pobudo prijav delavcev ali drugih subjektov,

kontrolnih in$pekcijskih pregledov, kot tudi usmerjenih akcij na problemati¢nih podro¢jih ter

z udelezbo v akcijah za odkrivanje in preprecevanje zaposlovanja in dela na ¢rno. Poleg tega

tudi nudi pravno pomoc¢ delavcem in delodajalcem.

Pri vsakem subjektu nadzora inSpektorji poleg sporne situacije praviloma preverijo Se

izvajanje dolocb delovnopravne zakonodaje, to pa zaradi preventive. Predvsem so

osredotoceni na to, ali subjekt izvaja dolocbe delovnopravnih predpisov, ki urejajo temeljne

pravice delavcev iz delovnega razmerja (delovnopravni status, status zavarovanca, stanje pri

izplacevanju pla¢ in placevanje prispevkov za socialno varnost delavcev).



Ugotovljeno je, da delodajalci v najvecji meri krsijo pravice delavcev, ko jim omogocajo
opravljanje dela, ne da bi z njimi sklenili pogodbe o zaposlitvi oziroma pogodbe o delu.
Delodajalci se pri tem izgovarjajo, da ne morejo zaposliti delavca, ne da bi ga prej preizkusili.

(Porocevalec, 2001)

3. 2. Trzni inSpektorat Republike Slovenije

Medtem ko zaposlovanje na ¢rno nadzorujejo inSpektorji za delo, samo delo na ¢rno

nadzorujejo trzni inSpektorji.

Trzni inSpektorat preverja naslednja zakonska pogoja za opravljanje neke dejavnosti:

- Subjekt, ki opravlja pridobitno dejavnost, mora biti organiziran kot gospodarska
druzba ali podjetnik posameznik, sicer gre za delo na ¢rno v ozjem pomenu besede.
(Za opis tovrstnega nezakonitega opravljanja pridobitne dejavnosti pogosto
uporabljamo tudi izraz SuSmarstvo.)

- Pred pric¢etkom opravljanja svoje registrirane pridobitne dejavnosti mora gospodarska
druzba ali samostojni podjetnik izpolnjevati Se dodatne pogoje (imeti mora na primer

uporabno dovoljenje za poslovne prostore). (Kladosek, 1997: 40)

Trzni inSpektorat osebam, ki ne izpolnjujejo pogojev za opravljanje neke dejavnosti na
podlagi Zakona o trzni inSpekciji izda odlocbo, s katero prepove opravljanje taksne
dejavnosti. Poleg prepovedi mora trzni inSpektor pri sodniku za prekrske vloziti predlog za

uvedbo postopka o prekrsku (http://www2.gov.si/mg/tirs/tirs.nsf).

V pristojnosti trznih inSpektorjev je denarna kazen od enega do petih milijonov, s katero se
kaznuje zasebnik, ki opravlja dejavnost, ki je nima vpisane v sodni register. Z enako kaznijo
lahko kaznujejo tudi zasebnika, ki opravlja dejavnosti, ki jih nima priglasenih pri pristojnem

organu. (Kladosek, 2001)
Na zalost pa trzni inSpektorji vse bolj ugotavljajo, da njihove prepovedi ne zalezejo in da

fizicne osebe kljub temu nadaljujejo z opravljanjem svoje dejavnosti. Mnogo predlogov za

uvedbo postopka o prekrsku zastara, zato so njihovi ukrepi neucinkoviti.
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3. 3. Sluzba za odkrivanje in preprecevanje dela in zaposlovanja na ¢rno

Poleg InSpektorata Republike Slovenije za delo in Trznega inSpektorata republike Slovenije je
za odkrivanje in preprecevanje dela in zaposlovanja na ¢rno zadolzena tudi Sluzba za

odkrivaje dela in zaposlovanja na ¢rno.

Vlada Republike Slovenije je v letu 1997 sprejela Program odkrivanja in prepreevanja dela
in zaposlovanja na ¢rno. V tem okviru so bile sprejete zakonske podlage in so se izvajale
Stevilne druge aktivnosti, ki jih je vodilo ministrstvo. Pri tem so pomembne tudi aktivnosti
poostrenega nadzora nad delom in zaposlovanjem na ¢rno, ki se izvajajo v okviru skupnih
akcij odkrivanja in preprecevanja dela ter zaposlovanja na ¢rno. Akcije usmerja Komisija
vlade RS za odkrivanje in preprecevaje dela in zaposlovanja na ¢rno, ki jo vodi predstavnik
ministrstva. Te aktivnosti niso nadomestilo za redne inSpekcijske preglede, pac pa gre za
dodatne skupne preglede, v katerih sodelujejo delovna in trzna inSpekcija, davéna uprava,

Policija in druge inSpekcijske sluzbe (http://www.sigov.si/mddsz/index.php?PID=49).

Vendar zgolj s prepovedmi in raznimi sluzbami za odkrivanje, preprecevanje in
sankcioniranje sive ekonomije ni mo¢ odpraviti. Pomembna je tudi stopnja tolerantnosti, ki jo
le-ta uziva tako med tistimi, ki se s tem ukvarjajo, kot tistimi, ki jo skuSajo prepreciti.
Predvsem v dolocenih panogah je dela in zaposlovanja na ¢rno bistveno ve¢ kot v nekaterih

drugih. O tem bom spregovorila v naslednjem poglavju.
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4. DEJAVNOSTI, V KATERIH SE SIVA EKONOMIJA NAJVEC POJAVLJA

»Z racunom ali brez?« se glasi tipi¢ni stavek sive ekonomije, ki ga je Se posebno pogosto
sliSati v gradbenistvu, gostinstvu, na glasbeno-scenskem podro¢ju in nekaterih drugih

storitvah. (Luskovec, 2003)

Podro¢ja, na katerih je siva ekonomija v Sloveniji pa tudi v ve¢ evropskih drZzavah najbolj
prisotna, so naslednja:

- gradbenistvo (tu gre predvsem za gradnjo hi$ in stanovanj, kar tovrstne storitve
bistveno pocenijo; sodelujejo predvsem moski),

- gostinstvo in turizem (za podrocje gostinstva je znacilno predvsem zaposlovanje na
¢rno, pri turizmu pa gre za izvajanje in organiziranje raznih storitev, ki jih izvajalci
nimajo registriranih, na primer oddajanje nastanitev),

- obrt in predelovalna industrija (tu gre predvsem za zaposlovanje na ¢rno, pa tudi
davcne utaje),

- osebne storitve, storitve gospodinjstvom in poslovne storitve (gre za razna dela v
gospodinjstvu, ki jih izvajajo predvsem Zenske. Pomo¢ najamejo ljudje, ki sami ne
zmorejo opraviti doloc¢enih del, ker bodisi nimajo ¢asa bodisi so starejsi in za to
nimajo ve¢ moci. Sem Stejemo Ciscenje, likanje, pranje, tudi kuhanje in ¢uvanje otrok.
Izvajalci prihodkov, ki jih zasluzijo na takSen nacin, ne prijavijo. Tudi v storitveni
dejavnosti, na primer v frizerskih salonih, kozmeti¢nih salonih, ¢istilnih servisih, je
siva ekonomija mocno prisotna. Del teh storitev izvajalci opravijo izven delovnega
Casa, za kar svojim strankam ne zaracunajo davka na dodano vrednost. Tako so
storitve cenejSe, zasluzek pa lahko izvajalci v celoti zadrzijo zase. Ker je taksna cena
ugodnejsa za narocnike, Stevilo le-teh narasca. V storitveni dejavnosti je tudi
zaposlovanje na ¢rno pogost pojav),

- kmetijstvo in gozdarstvo (za Slovenijo je znacilno, da se okoli 10 odstotkov njenega
prebivalstva ukvarja tudi s kmetijstvom. Na tem podrocju je tezje razlikovati, ali se
kmetje ukvarjajo s kmetijstvom in gozdarstvom za lastne potrebe ali pa gre nemara za
pridobitno dejavnost. V prvem primeru ne moremo govoriti o delu na ¢rno. O sivi
ekonomiji pa govorimo, kadar kmetje pridelke prodajajo in tega nimajo registriranega.
Poleg tega vecji kmetje najamejo delovno silo za pomoc pri pridelavi pridelkov. V

kolikor tega ne prijavijo, tudi to Stejemo v podrocje sive ekonomije),
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- nelegalne in nezakonite dejavnosti (to so dejavnosti, ki so z zakonom prepovedane, na
primer: tihotapljenje, podkupovanje, prodaja mamil, orozja, prostitucija, ilegalne igre
na sreco... Na tem podroc¢ju delujejo pretezno moski — razen na podrocju prostitucije.
Razne vladne organizacije preganjajo in skusajo zatreti ta kriminal.) (Povzeto po

Kukar, 1995: 62).

Podobno prikazujejo rezultate raziskave, ki so jo leta 2000 izvedli v Veliki Britaniji (Tabela 4.

2).

Tabela 4. 2: Siva ekonomija po gospodarskih panogah

Gospodarska panoga glede na celoten %
sive ekonomije

Kmetijstvo, gozdarstvo, ribistvo 1,1 %
Obrt 14,0 %
Trgovina 0,7 %
Gradbenistvo 46,7 %
Storitve (frizerstvo, ¢iScenje...) 23,8 %
Ostalo (na primer transport) 4,8 %
Dejavnosti, ki niso odkrite 8,9 %

SKUPAJ 100,0 %

(Informal Economy, 2005)

Na podrocju sive ekonomije v Veliki Britaniji delujejo pretezno moski, stari od 25 do 45 let in

so vec¢inoma redno zaposleni (Povzeto po Renoy in drugi, 2004: 25).

Zakaj se v doloCenih panogah delo in zaposlovanje pojavlja, v drugih pa tega ni ali pa ga je
zanemarljivo malo, je tema Stevilnih razprav. Medtem ko se gradbeniStvo omenja kot tista
dejavnost, v kateri se delo in zaposlovanje na ¢rno kar naprej pojavljata, pa obstajajo
dejavnosti, v katerih tega ni ali pa se pojavlja v zanemarljivo majhnem obsegu. V sivi
ekonomiji namre¢ ne morejo sodelovati vsi poklici in vse ekonomske aktivnosti (manj je je na

primer v dejavnostih, kjer je potrebna visoka in draga tehnologija).
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5. GLAVNI MOTIVI DELA IN ZAPOSLOVANJA NA CRNO

»Glavni motiv vsakogar, ki se ukvarja z neko dejavnostjo sive ekonomije, je, da bi se izognili

placilu davkov.« (Omerzu, 2003)

Glede motivov za delo in zaposlovanje na ¢rno lahko kot poglavitni vzrok navedemo razloge
ekonomskega znacaja. Raziskave pa kazejo, da so poleg ekonomskih tudi drugi razlogi,

predvsem socioloski in psiholoski.

Velika vecina delavcev se odloca za delo na ¢rno, ker jim primanjkuje sredstev za prezivetje.
Mnogi delajo na ¢rno zgolj zaradi zelje po ve€jem zasluzku. Nekateri si Zelijo s tem dvigniti
svoj druzbeni status ali doseci dolocen cilj. Vendar pa, kot sem Ze omenila, ekonomski motivi
niso edini, ki ljudi »silijo« k temu pocetju. Med motive, ki niso ekonomskega znacaja lahko
uvrs¢amo psiholoske, druzbene ali osebne motive. Nemalo delavcev je zaposlenih na ¢rno, da
zadovoljijo svojo potrebo po obc¢utku koristnosti in udelezbe v skupnosti, zaradi izboljSevanja
socialnih stikov, zaradi dolgcasa, Zelje po razvijanju svojih talentov ali Zelje po neodvisnosti

in svobodi.

Kot zanimivost navajam naslednjo raziskavo, ki je bila izvedena 1977 v ZDA. Ceprav so
podatki zastareli, pa niso dale¢ od danaSnjega stanja. Anketiranih je bilo vec¢ kot 4,5 milijona
udelezencev sive ekonomije. Tretjina jih je izjavilo, da so bili prisiljeni opravljati delo na
¢rno, saj so si le tako lahko pokrili vsakodnevne stroske. Ostale odgovore in njihove deleze

prikazuje tabela 5. 3.

Tabela 5. 3: Motivi za delo na ¢rno po anketi, izvedeni v ZDA 1977

Mozni odgovori Delez odgovorov (%)
Pokritje vsakodnevnih stroskov 33,1 %
Pokritje dolgov 5,3 %
Prihranki za bodo¢nost 8,2 %
Pridobitev izkuSen; 6,4 %
Pomoc prijateljem ali bliznjim sorodnikom 4,6 %
Posebni nakupi 8,1%
Vecje poklicno zadovoljstvo 19,5 %
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Drugo 14,8 %

(Sedovnik, 1996: 17)

Rezultati ankete, ki je bila izvedena 1978 v Italiji uvrS¢ajo med najpomembnejSe razloge za
vklju¢evanje v sivo ekonomijo dodaten zasluzek, potrebo po uporabi in izboljSanju

poklicnega znanja in potrebo po samoorganizaciji svojega dela (Sedovnik, 1996: 17).

Dav¢na utaja je temeljni razlog za razcvet sive ekonomije v zadnjih desetletjih. Teoreti¢no
drzavljani sicer podpirajo daveni sistem, ¢e so davki namenjeni za zagotavljanje storitev, ki
naj jih nudi drzava. Vendar so ljudje skepti¢ni o tem, ali je vrednost placanih davkov res
enaka vrednosti storitev, ki jih nudi drzava. Davcna utaja je kazniva oblika davénega odpora,
gre za neustrezno podajanje podatkov, po katerih se odmeri visina davkov. Razlogi, ki
vplivajo na odpor do placevanja daveénih obveznosti, pa so sledeci:

- viSina dav¢ne obremenitve,

- pravicna porazdelitev davéne obremenitve (¢e daveni zavezanci menijo, da je davéno
breme nesorazmerno porazdeljeno in da so nekateri v ugodnejSem polozaju, se bodo
prej odlocili za delovanje v sivi ekonomiji),

- poraba sredstev, zbranih z obdavcenjem (do nezadovoljstva davénih zavezancev
prihaja, ¢e drzava financira dejavnosti, ki niso v skladu z njihovimi interesi),

- dav¢na morala (od nje je odvisna pripravljenost davénih zavezancev, da placujejo
davke),

- sprememba nacina obdavcéenja (odpor do placevanja davkov se poveca, ko se uvede
nova davéna obveznost),

- poostritev davénega nadzora (poostren davéni nadzor ima za drzavo sicer pozitivni
ucinek, na davéne zavezance pa razlicno vpliva — odvisno tudi od tega, kakSne

izkugnje so imeli v preteklosti). (Povzeto po Cokelc, 1988: 237)

Skolka (1995: 43, 44) pravi, da je glavni motiv sive ekonomije res davéna utaja, vendar meni,
da vecina $tudij o tem pretirava. DavCna utaja je mozna samo, ¢e so dani institucionalni in
tehni¢ni pogoji za daveno utajo, kar pa v vseh segmentih gospodarstva ni mozno. V
segmentih, kjer je delovanje mozno, predstavlja siva ekonomija mo¢no in nelojalno

konkurenco uradnemu sektorju.
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Delodajalci se v vecini primerov odlocijo za zaposlovanje na ¢rno iz ekonomskih motivov. S
tem, ko ilegalno zaposlijo delavca, zanj ne placujejo prispevkov, kar pomeni, da je kon¢na
cena opravljenega dela nizja, kot ¢e bi delo opravil uradno zaposleni delavec. Poleg tega pa
delavci, ki delajo na ¢rno, po mnenju nekaterih delajo veliko bolje in u¢inkovito, kot tisti, ki

so prijavljeni, ker se bojijo za svoje delovno mesto. To pa je za delodajalca vsekakor korist.

Siva ekonomija je fleksibilna panoga, zato je tudi motivov za sodelovanje v njej veliko. Kljub
temu, da si posameznik s tem, ko zacne sodelovati v sivi ekonomiji skusa izboljSati svoj
zivljenjski standard, pa ekonomska kriza ni edini razlog za obstoj sive ekonomije. Siva
ekonomija obstaja ves Cas, tudi v ¢asu ekonomske rasti. Vendar se v Casu recesije Stevilo
udelezencev v sivi ekonomiji poveca, saj marsikomu takrat predstavlja edino sredstvo za

zadovoljevanje primarnih Zivljenjskih potreb.
Za delovanje v sivi ekonomiji ekonomski motivi sicer niso edini, zaradi katerih se

posamezniki odloCajo za tovrstna dejanja, so pa vsekakor glavni. Seveda pa se motivi

razlikujejo glede na socialni, druzinski in finan¢ni status dolocene osebe.
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6. OBSEG IN MERJENJE SIVE EKONOMIJE

Za dologitev obsega sive ekonomije ne obstaja ena najprimernej$a metoda. Ze pri merjenju le-

te naletimo na problem, saj gre za merjenje nemerljivega. Kot sem Ze omenila, se za pojmom

siva ekonomija skrivajo tudi sledeci: prikrita, nevidna... Vsekakor jo je tezko Ze odkriti, Se

tezje pa izmeriti oziroma dolociti njen obseg.

6. 1. Metode merjenja sive ekonomije

Obstaja ve€ razli€nih metod merjenja obsega sive ekonomije. Vsaka med njimi ima svoje

prednosti in pomanjkljivosti.

Ocene obsega sive ekonomije lahko nastanejo na ve¢ naéinov:

preprosto razmisljanje o moznem obsegu (tu ni objektivne podatkovne baze, pac pa se
le skusa opozoriti na obstojec¢i problem. Posledice so v¢asih pretirane ocene, le-te pa
pogosto zrastejo v novinarskih krogih);

strokovne ocene, ki temeljijo na bolj ali manj sistemati¢nem razmisljanju, poznavanju
nekaterih dejstev in sklepanju o moznem celotnem obsegu;

ocene na temelju razvite metodologije (temelji na merjenju): dejavnosti sive
ekonomije sicer niso neposredno registrirane, zato pa pusc¢ajo sledi v gospodarskem
dogajanju. Tako jih lahko posredno izmerimo. Na tej podlagi so bile razvite Stiri
glavne metode merjena sive ekonomije: metoda kontrole davcnih organov (odkriva jih
dav¢na kontrola), metoda ocene iz neskladij med dohodki in izdatki, metoda analize
trga delovne sile (temelji na kazalniku stopnje aktivnosti delovno sposobnega
prebivalstva oziroma stopnje vkljucenosti v delo — obseg sive ekonomije se ocenjuje z
dvema pristopoma, in sicer dolo¢eno referencno normalno stopnjo aktivnosti
primerjamo z dejansko aktivnostjo ali pa ocenjujemo obseg sive ekonomije z dobro
zasnovanimi metodami anketiranja prebivalstva), metoda ocenjevanja obsega sive
ekonomije iz gibanja monetarnih agregatov (gotovinske denarne transakcije so manj

opazne od negotovinskih) (povzeto po Kukar, 1999: 31).

Ena izmed metod je metoda anketiranja, ki temelji na prostovoljnih odgovorih anketirancev.

V anketah sodelujejo posamezniki, gospodinjstva ali podjetja, z njimi pa se skusa ugotoviti,

koliko ekonomskih subjektov je neposredno aktivno vkljucenih v sivo ekonomijo, koliko pa
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jih je zgolj uporabnikov proizvodov in storitev sive ekonomije. Pomembno pri tem je, da je v
anketo vkljuCen reprezentativen vzorec populacije. Najpogosteje se uporabljata anketa o

potro$nji gospodinjstev in anketa o porabi ¢asa. Gospodinjstva, ki sodelujejo v anketi o

potro$nji gospodinjstev, vodijo dnevnik vseh prihodkov in izdatkov v dolo¢enem obdobju. Z
anketo o porabi Casa pa je mogoce dobiti podatke o vseh oblikah dejavnosti, s katerimi se
prebivalstvo ukvarja, tudi o tistih s podroc¢ja sive ekonomije. To¢nosti odgovorov
anketirancev ni mozno preveriti. Nobena od anket ne poroca o udelezbi redno zaposlenih

delavcev v sivi ekonomiji. (Povzeto po Thomas 1992: 187 — 189)

6. 2. Obseg sive ekonomije in njeno zmanjSevanje

Obseg sive ekonomije se je v drzavah Evropske unije (tudi v Sloveniji) v zadnjih desetih letih
spremenil in se Se vedno spreminja. Med drzave Evropske unije, v katerih je obseg sive
ekonomije nizek (od 1 do 3 % BDP) spadajo Avstrija, Nizozemska, Velika Britanija, Svedska
in Belgija. Podatki so (razen za GB — podatki so iz leta 2000) iz leta 1995. Nekoliko vecji
obseg sive ekonomije (od 4 do 6 % BDP) je na Finskem, v Franciji, Nem¢iji in na
Portugalskem (podatki so iz let 1998 do 2001). Izjemi sta Italija in Gr¢ija, kjer znasa delez
sive ekonomije ve¢ kot 17 % BDP (podatki so iz leta 2001). Med drzavami, ki so v EU
pristopile nazadnje, lo¢imo 3 skupine. Prva skupna so drzave, v katerih je obseg sive
ekonomije nizek (glede na ostale omenjene drzave) in pada. To so Ceska, Estonija in
Slovaska (podatki so iz let 1998 do 2001, delez sive ekonomije pa znasa od 8 do 13 % BDP).
Od 14 do 23 % znasa delez sive ekonomije na Poljskem, v Sloveniji, na Madzarskem in v
Latviji. Tudi v teh drZzavah se obseg sive ekonomije zmanjSuje. Podatki so iz let 2000 do 2003
(V Sloveniji je bilo 2003 17 % sive ekonomije). Tretja skupina pa so drzave z visoko stopnjo
sive ekonomije, ki naras¢a. Sem spadata Bolgarija in Romunija z ve¢ kot 21 % (podatki so iz

let 2001, 2002). (Povzeto po Renoy in drugi, 2004: 25 — 28)

Glavni krivci za porast sive ekonomije so povecanje brezposelnosti, pove€anje bremena
davkov in prispevkov za socialno varnost v povezavi s strozjo drzavno zakonodajo.
Predpostavljamo lahko, da bodo vlade drzav v prihodnje namenile ve¢ ¢asa in financnih
sredstev reSevanju problema sive ekonomije. Preprecevanje sive ekonomije je v Sloveniji
onemogoceno zaradi nedodelane in v praksi tezko izvedljive zakonodaje. Zagotoviti je
potrebno, da bodo drzavne institucije bolj ucinkovite in da bodo vse veje oblasti delovale med

seboj povezano.
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Za zmanjSevanje sive ekonomije v Sloveniji bi bilo potrebno, da Vlada Republike Slovenije v
kratkoro¢nem obdobju poveca nadzor in kontrolo davénih zavezancev. Z dvigom kazni bi se
povecali stroski in tveganje delovanja v sivi ekonomiji, kar bi lahko stimulativno vplivalo na
prehod iz neuradnega v uradni sektor. Pomemben pogoj za uc¢inkovit nadzor je kadrovsko
ustrezna in kakovostna struktura in§pekcijskih sluzb, zato mora vlada nameniti ve¢ sredstev za
izobrazevanje in izpopolnjevanje kadrov. V srednjero¢nem obdobju je potrebno skrajSanje
¢asa in poenostavitev postopkov pri pridobivanju dovoljenj za delo ali izgradnjo. Dolgoro¢no
mora vlada spodbujati ekonomsko rast in finan¢no disciplino s sprejetjem in izvajanjem

strategije o razvoju podjetnistva. (Povzeto po Matkovic, 2003: 74)

Pri merjenju sive ekonomije prihaja do raznih zapletov, saj se dela sive ekonomije niti ne da
evidentirati. Thomas (1992: 143) meni, da 20 % sive ekonomije poteka na podlagi blagovne
menjave, kar je tezko odkriti in izmeriti. Vsekakor pa je potrebno za dolo€itev njenega obsega
uporabiti ve¢ metod, saj nam uporaba ene same izmed njih lahko poda popolnoma izkrivljeno

podobo dejanskega stanja sive ekonomije na nekem podrocju.
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7. FRIZERSKA DEJAVNOST

7. 1 Poklic frizerja in razvoj frizerske dejavnosti

Poklic frizerja je v danasnji druzbi pomemben, saj opravlja storitev, ki pomaga ljudem, da
izboljSajo svoj zunanji videz. V druzbi velja spoznanje, da ima ¢lovekov zunanji videz v
zivljenju zelo pomembno vlogo. Ce je lovek urejen, &e deluje negovano, potem je tudi bolj

samozavesten in laZe uspe v zasebnem zivljenju in v sluzbi.
Frizer, ki zna Se bolj poudariti in poleps$ati posameznikov zunanji videz, je zato cenjen.
Njegov uspeh bo zadovoljil stranko, njemu pa prinesel profesionalno zadovoljstvo, ki je tudi

del osebne srece. (Bernik, 1989: 5)

Frizerski poklic spada med poklice storitvene dejavnosti. Bistvena podroc¢ja dejavnosti

frizerjev so predstavljena v tabeli 7. 4.

Tabela 7. 4: Dejavnosti frizerk in frizerjev

Podro¢ja dejavnosti | Primeri

Nega Umivanje lasi$¢a in las, uporaba sredstev

za posebno nego in masazo

Oblikovanje Strizenje las, oblikovanje priceske,
sprememba barve las, dekorativna

kozmetika

Prodaja Prodaja frizerskih storitev

(Huster in drugi, 1998: 9)

Frizerju postavljajo poklicne zahteve tako stranke kot delodajalec in kolegi. Frizer mora te
zahteve poznati in biti pripravljen na nenehno izpopolnjevanje. Le tako lahko izpolnjuje

naloge, ki jih postavlja ta polic.

Frizer mora imeti naslednje strokovne sposobnosti:

- zmoznosti svetovanja,
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- obvladovanje delovnih tehnik,
- dober okus,

- smisel za oblikovanje.

Po izgledu mora biti ¢ist, urejen in moden, osebnostne lastnosti pa so zahtevane sledece:
vljudnost, prijaznost, potrpezljivost, obzirnost, odkritosrénost, zanesljivost, vestnost. Dodatne

zahteve delodajalca pa so Se: natancnost, tocnost, prilagodljivost, pripravljenost na ucenje.

Pri delu frizerja je poleg znanja, ki ga ima, pomemben tudi njegov pristop do stranke, kar
odlocilno vpliva na Stevilo strank. Le-to pa je eno od najpomembnejSih meril uspesnosti
posameznika. Frizer mora znati sprejeti stranko, jo dobro poslusati in ji tudi pravilno
svetovati. Znati jo mora motivirati in jo pridobiti za razlicne posege. Vedeti mora, kaj je lepo,

in presoditi, kaj stranki pristaja, da bo na koncu zadovoljna. (Bernik, 1989: 6)

Frizerstvo ni poklic hitrega zasluzka in proizvajanja serijskih frizur in barv. Frizerji se morajo
posvetiti vsakemu posamezniku, saj gre za oseben pristop k stranki.

Vsi frizerji niso enaki, vsak ima svoj nacin dela. Prav tako nimajo vsi enakih cen. Frizer, ki se
izobrazuje in stranki ponudi vedno kaj novega, ne more imeti enakih cen kot tisti, ki za to ne

naredi nicesar.

Frizerski poklic ima dolgo zgodovino. Izrazne moci las so se zavedali Ze v davni preteklosti.
Takrat je oblika in barva las sporocala, kaksen status ima posameznik v druzbi. Pojem lepote
se je skozi stoletja spreminjal in se Se vedno spreminja. V mnogih obdobjih zgodovine je bil

poklic frizerja med najbolj uglednimi. Se danes visoko cenimo negovanost in dober videz.

Ze v Starem Egiptu (3000 pred nasim $tetjem) so frizure oznaéevale polozaj posameznika v
druzbi. Frizerjem so stil narekovali pomembni vladarji. Podobno je bilo v Gr¢iji in Rimu, ko
so ljudje (predvsem premoznejsi) prepuscali oblikovanje priceske frizerjem in maserjem.
Moda se je skozi ¢as izrazito spreminjala. Frizerji so bili pod vplivom dolo¢enega obdobja (na
primer v obdobju baroka so bile frizure nakodrane, prevladovala je temna barva, v obdobju
renesanse so se nosile priceske, ki so bile zaradi velikih ovratnikov poc¢esane navzgor in
mocno natupirane) ali pomembnih osebnosti (na primer od leta 1848 do leta 1870 so bile

moske priceske po vzoru Napoleona III., kasneje so se nosili lasje kot jih je nosil cesar Franc

Jozef ). (http://www.ozs.si/prispevek.asp?Idpm=-1&ID=988)
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Danes moda postaja vse bolj individualna, uveljavlja se stil posameznika. Pojavljajo se tudi
novi, bolj kvalitetni in umetni materiali. Pogosto pa so prav frizerji tisti, ki nam narekujejo,

kaksen stil si bomo izbrali.

7.2 Solanje za poklic frizerja

IzobraZevanje frizerjev v Sloveniji poteka po programu frizer na poklicnih Solah in traja tri
leta. Pred vpisom v izobrazevanje za frizerski poklic morajo kandidati in kandidatke predloziti
zdravnisko potrdilo, s katerim dokaZzejo, da so sposobni opravljati ta zahtevni poklic. Za
uspesno izobrazevanje so ob tem potrebne Se posebne spretnosti rok, smisel za lepoto in
oblikovanje, smisel za delo z ljudmi ter ¢ut za red in ¢istoco.

Stalno dodatno strokovno izobraZevanje in izpopolnjevanje je nujno zaradi modnih trendov,
novih tehnoloskih postopkov in tehnik dela.

Vsak posameznik, ki si zeli samostojne obrtne dejavnosti v lastnem salonu, se lahko vkljuci v

dodatno izobrazevanje za pridobitev naziva frizerski mojster. (Huster in drugi, 1998: 9)

Frizer mora nenehno spremljati razvoj tehnologije, predvsem na podrocju kemijske
tehnologije (razne barve in drugi kemicni preparati). Frizerstvo tako danes terja ze visok nivo

znanja in vedenja.

7.3 Obrtna zbornica Slovenije

V Obrtnem registru Obrtne zbornice Slovenije je po zadnjih podatkih v Sloveniji 2542
frizerskih salonov, od tega 69 v Obmoc¢ni obrtni zbornici Novo mesto. Obrtni register vsebuje
poleg osebnih podatkov tudi davéno in mati¢no Stevilko, seznam dejavnosti, s katerimi se
ukvarjajo, na obmocju katere izmed 62 obmoc¢nih obrtnih zbornic se nahajajo ter v katere

strokovne sekcije so v€lanjeni. (http:://www.ozs.si/register)

Strokovne sluzbe Obrtne zbornice Slovenije sistematicno spremljajo podatke o obrti od leta
1995, ko je Obrtna zbornica zacela voditi register. Statisti¢ni pregled sestavljajo podatki o
obsegu in strukturi obrtnih obratov ter o Stevilu zaposlenih delavcev v njih.

V letu 1996 je bilo v Sloveniji preko 50 tiso¢ obrtnih obratov, od tega skoraj 90 %

samostojnih podjetnikov. Stopnja rasti obratov je bila pozitivna (3,1 %). V storitveni
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dejavnosti (kamor spada tudi frizerska dejavnost) je bilo registriranih 18,2 % obrtnih obratov.
Povprecno je bilo zaposlenih 1,5 delavcev na obrat (brez lastnika).

Leta 2000 je bilo stevilo obrtnih obratov nekoliko nizje, vendar se bistveno ne razlikuje od
leta 1996. Stopnja rasti obratov je Se vedno pozitivna, vendar nizja kot pretekla leta (0,4 %), v
storitveni dejavnosti je registriranih 19,7 % obratov. Povprec¢no je zaposlenih 1,9 delavcev na
obrtni obrat (brez lastnika).

Leta 2004 je Stevilo obrtnih obratov nekaj ve¢ kot 47 tisoC. Stopnja rasti je pozitivna (znasa
1,2 %). V storitveni dejavnosti je registriranih 23,2 % obrtnih obratov. Povprecno je
zaposlenih 2,1 delavcev na obrtni obrat (brez lastnika).

(http://www.ozs.si/prispevek.asp?Idpm=9)

7.4 Mojstrski izpit

Na ozemlju Slovenije so se mojstrski izpiti priceli opravljati leta 1883, ko se je z novelo
obrtnega zakona Avstro-Ogrske monarhije, za opravljanje tako imenovanih rokodelskih obrti,
dolocil pogoj ustrezne kvalifikacije oziroma mojstrski izpit. Ta izpit se je pri nas pred
nedavnim zopet uvedel, in sicer po ve¢ kot 35 letih, odkar so se opravljali zadnji mojstrski
izpiti. [zraz »mojster« se med ljudmi Se vedno uporablja kot sinonim za strokovnjaka v

dolo¢enem poklicu (http://www.ozs.si/prispevek.asp?ID=25&IDpm=36).

Ceprav so se pojavljali nekateri dvomi o ponovni uvedbi mojstrskih izpitov, predvsem v tem,
da gre za ponovno uvedbo zastarelih cehovskih nacel, pa vsebina tega izpita kaze, da temu ni
tako. S sedanjim mojstrskim izpitom se pridobijo kvalitetna strokovna znanja za opravljanje
posameznih obrtnih dejavnosti, znanja za prakti¢no usposabljanje vajencev in potrebna
poslovna znanja za samostojno vodenje obrtnega podjetja.

Temelje za uvedbo mojstrski izpitov je postavil Obrtni zakon, pogoje, nacin in postopek
opravljanja mojstrskega izpita pa doloca Pravilnik o mojstrskih izpitih. (Sedovnik v Gostisa in

drugi, 1999: 17)
Med 53 mojstrskimi nazivi je tudi mojster frizer/frizerka mojstrica.
Mojstrski izpit je sestavljen iz Stirih delov, in sicer so to:

- prakticni del,

- strokovno teoreti¢ni del,
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- poslovodni del in

- pedagosko andragoski del.

Prva dva dela sta specifi¢na za vsak poklic posebej, zadnja dva pa sta enotna za vse poklice.

Pravico do opravljanja mojstrskega izpita ima, kdor zeli pridobiti obrtno dovoljenje za
opravljanje obrtne dejavnosti in izpolnjuje enega izmed naslednjih pogojev:
- ima opravljen pomo¢niski izpit za obrtni poklic, za katerega zeli opravljati mojstrski
izpit,
- ima dokoncano ustrezno mojstrsko Solo, dokoncano izobrazevanje V., VI. ali VII.
stopnje v ustrezni stroki,
- ima dokonc¢ano izobrazevanje za posamezne poklice in ustrezno delovno prakso pri

opravljanju poklica, za katerega zeli opravljati mojstrski izpit.

Osebe, ki zelijo opravljati mojstrski izpit, morajo za pristop k izpitu imeti najmanj tri leta
delovne prakse, oziroma eno leto prakse, ¢e imajo VI. ali VII. stopnjo izobrazbe v ustrezni
stroki.

Mojstrski izpit je »drzavni izpit«, ki je po Obrtnem zakonu v pristojnosti Obrtne zbornice
Slovenije. Mojstrske izpite vodi odbor za mojstrske izpite za posamezen naziv. (Povzeto po

Megli¢ v Bartenjev in drugi, 1998: 7, §)

Osebe, ki opravijo mojstrski izpit, lahko postanejo samostojni podjetnik. S tem svojo

dejavnost registrirajo, kar pomeni, da naj ne bi niti opravljale dela na ¢rno niti zaposlovale na

o (ali pa izvajale katere druge dejavnosti iz podro&ja sive ekonomije). Zal pa v mnogih

primerih ni tako.
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8. ORGANIZACIJA DELA IN EKONOMIKA V FRIZERSKEM SALONU

Vsakdo, ki zeli odpreti frizerski salon, mora znati dobro organizirati delo v njem in poznati
ekonomske zakonitosti poslovanja. Delo mora potekati brez zastojev in mora biti pravilno

porazdeljeno glede na usposobljenost zaposlenih.

Naloge vodij oziroma lastnikov frizerskega salona so sledece:
- Casovna razporeditev delavcev,
- seznanitev zaposlenih s ¢asovno razporeditvijo,
- upostevanje mnenja zaposlenih (¢e je mogoce),
- zagotoviti vsa potrebna delovna sredstva,
- primerno urediti salon (ogrevanje, prezracevanje, ¢is€enje, estetski videz),
- dolociti ¢as za malico, ko je frekvenca strank najmanjsa,
- voditi blagajnisko evidenco placil (lahko jo vodi tudi vsak zaposleni posebej)

(Bergant, 1992: 2).

Lastnik frizerskega salona mora imeti vse zaposlene prijavljene in zanje placevati prispevke,
sicer gre za zaposlovanje na ¢rno, kar pa je, kot sem Ze omenila, kaznivo dejanje. Pomembno
je tudi, da je vsaka frizerska usluga blokirana, da stranka dobi racun, ki potrjuje, da je uslugo

placala in tudi kdo je to uslugo izvrsil.

Po zakonu o obrti morajo obrtniki voditi ustavno knjigovodsko evidenco. Vanjo spadajo
knjiga prometa, knjiga osnovnih sredstev in knjiga davkov. V knjigi prometa je zabelezen ves
promet za vsak mesec posebej. Vsak obrtnik si obi¢ajno vodi evidenco nabav in stroskov, s
¢imer ima pregled nad porabljenim in nabavljenim materialom. To mu je tudi dobra
orientacija za bodoc¢o kalkulacijo. V knjigi osnovnih sredstev ima navedena vsa gradbena in
ostala zakonsko predpisana amortizacijska sredstva. Posebej pomembna pa je knjiga davkov,
v kateri so vodeni vsi davke (davek na promet, davek na dobicek, davek na dodano vrednost).
Z omenjenimi knjigami tako lastnik frizerskega salona vodi materialno-financno

knjigovodstvo, kar je pomembno v vsakem frizerskem salonu (povzeto po Bergant, 1992: 9).

Zaposleni v frizerskem salonu morajo biti za svoje delo ustrezno izobrazeni in usposobljeni.
Njihovo delo je obicajno individualno, lahko pa tudi skupinsko (na primer eden od frizerjev

prisko¢i na pomo¢ drugemu). Njihova produktivnost je vecja, ¢e so s svojim delom
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zadovoljni, ¢e so (vsaj delno) samostojni in je tudi klima prava. Primerno mora biti seveda
tudi pla¢ilo, $e posebej za delo ob vikendih, v ¢asu praznikov, ipd. Ce temu ni tako, se
zaposleni pogosto odloc¢ajo, da poleg dela v salonu, opravljajo to dejavnost tudi doma oziroma

na domovih strank. V tem primeru pa gre za delo na ¢rno.
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9. DELO NA CRNO V FRIZERSKI DEJAVNOSTI

Delo na &érno v frizerski dejavnosti je pogost pojav. Zal pa je to podrogje (kot tudi mnoga
ostala podrocja sive ekonomije) precej neraziskano in prikrito o¢em javnosti, saj se odvija ali

na domovih frizerjev ali na domovih strank le-teh.

Na ¢rno lahko delajo frizerji, ki so zaposleni v nekem frizerskem salonu in to dejavnost
opravljajo Se kje drugje, pa tega ne prijavijo. Prav tako lahko lastniki salonov (kar v salonu,
ali pa spet kje drugje) delajo na ¢rno in stranke »sfrizirajo« brez racuna. Pogost pojav v
salonih je tudi zaposlovanje na ¢rno (v primeru, ko lastnik salona ne prijavi svojih
zaposlenih). Na ¢rno pa pogosto delajo tudi brezposelni frizer;ji ali tisti, ki se Se vedno Solajo
in si na ta nacin zasluzijo denar. Kazni so v omenjenih primerih razli¢ne. Najvec bi placali

prav lastniki frizerskih salonov oziroma tisti, ki imajo to dejavnost priglaseno.

Motivi za delo na ¢rno v frizerski dejavnosti so razli¢ni. V primerih, ko na ¢rno delajo
brezposelni frizerji in frizerke, jim je glavni motiv denar, saj nimajo drugih prihodkov. Prav
tako zaposleni, ki niso zadovoljni s svojim placilom, delajo na ¢rno, da si dodatno zasluzijo
nekaj denarja. So pa tudi frizerji, ki svojo dejavnost radi opravljajo tudi doma, ker imajo tu
bolj pristen odnos s strankami, so lahko bolj samostojni, ustvarjalni. Nemalo jih dela tudi

zaradi tega, da si pridobijo stranke, saj nameravajo neko¢ odpreti lasten frizerski salon.

Frizerje, ki delajo na ¢rno najveckrat prijavijo drugi frizerji ali lastniki frizerskih salonov, ker
jim pomenijo nelojalno konkurenco. Stranke pa obicajno (Se posebej, ¢e so zadovoljne z

uslugami frizerjev) teh storitev ne prijavijo.

Delo na ¢rno v frizerski dejavnosti sem skusSala raziskati s pomocjo ankete med lastniki
salonov, frizerji in njihovimi strankami. Izbrala sem si domaco, Dolenjsko regijo, in sicer
tiste, ki so registrirani v Obmo¢ni obrtni zbornici Novo mesto. Skusala sem zajeti ¢im vec
lastnikov frizerskih salonov, zaposlenih, tistih, ki delajo na ¢rno, pa tudi uporabnikov storitev.

Vsem sodelujo¢im sem zagotovila anonimnost.
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9. 1 Anketni vpraSalnik

Pri empiricnem delu sem uporabila v naprej pripravljen anketni vpraSalnik. Prvi del le-tega je
bil za vse anketirance enak, drugi del pa se je razlikoval glede na to, kdo je bil anketiran

(vprasanja so bila razli¢na za lastnike salonov, zaposlene in frizerje brez prihodkov).

Prvi del ankete je vseboval 10 vprasanj, od tega 7 zaprtega in 3 vprasanja odprtega tipa.
Lastniki salonov so poleg tega odgovarjali e na 6 vpraSanj odprtega in 3 vpraSanja zaprtega
tipa, zaposleni (tudi tisti na praksi) so odgovarjali e na dodatnih 7 vprasanj odprtega tipa,
frizerji brez prihodkov (brezposelni in tisti, ki se Se Solajo za poklic frizerja) pa so odgovarjali

Se na 5 vprasanj zaprtega in kombiniranega tipa.

Anketni vprasalnik je prilozen v prilogi (PRILOGA 1).

9.2 Anketni vzorec

Ko sem se lotila empiricnega dela svoje diplomske naloge, sem naletela na velik problem.
Zelo tezko sem namre¢ nasla ljudi, ki bi bili pripravljeni odgovarjati na zastavljena vprasanja,
predvsem zaradi teme anketnega vprasalnika. Kljub temu, da sem jim zagotavljala popolno
anonimnost in jih prepricevala, da nisem inSpektorica, temve¢ da podatke potrebujem za
izdelavo diplomske naloge, so bili le redki, ki so privolili v sodelovanje. Tako je bilo vecina
anketiranih mojih znancev ali pa kolegi le-teh. Uporabila pa sem Se eno pot. Zacela sem hoditi
kot model na razne seminarje, ki so bili organizirani za frizerje. Tako sem spoznala nove

ljudi, ki so mi bolj zaupali kot ¢e bi priSla na primer k njim v salon ali na dom.

Anketirala sem 44 ljudi, od tega 9 lastnikov frizerskih salonov, 14 zaposlenih v frizerskem
salonu, 8 tistih, ki so brezposelni ali pa se Se Solajo za poklic frizerja in 13 uporabnikov
frizerskih storitev (stranke frizerskih salonov, pa tudi tiste, ki se frizirajo na domu). Vsem

anketirancem sem zagotovila anonimnost.

9. 3 Analiza odgovorov prvega dela ankete

Med anketiranci je bilo 37 (84,1 %) predstavnic Zenskega in 7 (15,9 %) predstavnikov
moskega spola, starih od 17 do 54 let, kar prikazujeta naslednji tabeli.
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TABELA 9. 5: Prikaz anketirancev po spolu

<POL STRANKE | LASTNIKI |ZAPOSLENI PRIE;?)T(OV SKUPAJ
F (f %) F (f %) F (f %) F (%) F (f %)
MOSKI 5(38,5) 0 (0,0) 2 (14.3) 0 (0,0) 7 (15,9)
ZENSKI 8 (61,5) 9 (100,0) 12 (85,7) 8 (100,0) 37 (84,1)
SKUPAJ | 13(100,0) | 9(100,0) 14 (100,0) 8 (100,0) 44 (100,0)

TABELA 9. 6: Prikaz anketirancev po starosti

BREZ
STRANKE | LASTNIKI |ZAPOSLENI SKUPAJ
STAROST PRIHODKOV
F (f %) F (f %) F (f %) F (f %)
F (f %)

Do 19 let 1(7,7) 0(0,0) 1(7,1) 4(50,0) 6 (13,6)
20do29let | 4 (30.8) 0(0,0) 9 (64.3) 3(37.,5) 16 (36,7)
30do39let | 2(15.4) 4 (44,4 3(21,4) 0(0,0) 9 (20,5)
40do49let | 4(30.8) 5(55,6) 1(7,1) 0(0,0) 10 (22,7)

50 ali ve& 2 (15.,4) 0(0,0) 0 (0,0) 1 (12,5) 3(6,8)

SKUPAJ | 13(100,0) | 9(100,0) 14 (100,0) 8 (100,0) 44 (100,0)

Na vprasanje »Kaj si predstavljate pod izrazom delo na crno?« je vecina anketirancev
odgovarjalo, da gre za ilegalno delo, dejavnost, ki je nimas prijavljene, da se izogne$ placilu
davkov oziroma delo, ki ga opravljas izven delovnega ¢asa doma ali na domu stranke.
Nekateri so pojem enacili s »SuSmarstvome, spet drugi z neobdavcenim zasluzkom.

Anketiranci torej pojem poznajo, kar sem ugotovila s tem vprasanjem.

Naslednje vprasanje se je glasilo: »Koliko mislite da je dela in zaposlovanja na crno v

frizerski dejavnosti«? Moznih je bilo ve¢ odgovorov. Odgovore prikazuje tabela 9. 7.
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TABELA 9. 7: Analiza odgovorov o pogostosti dela in zaposlovanja na ¢rno

. BREZ
MOZNI STRANKE | LASTNIKI | ZAPOSLENI SKUPAJ
PRIHODKOV
ODGOVORI F (%) F (%) F (f %) F (f %)
F (f %)
Skoraj vsak lastnik
_ 1(7,7) 1(11,1) 5(35,7) 1(12,5) 8 (18.3)
zaposluje n.C.
Vecina zaposlenih dela
) 10 (76.9) 7(77,8) 11 (78,6) 6 (75,0) 34 (77,3)
n.¢.
Le tisti brez prihodkov
2(15,4) 4 (44,4) 3(21,4) 1(12,5) 10 (22,7)
delajo n.c.
Dela n.¢. v frizerski
0(0,0) 0(0,0) 0(0,0) 0(0,0) 0(0,0)
dejavnosti skoraj ni

Najvec anketirancev (nekaj manj kot 80 %) meni, da vecina zaposlenih v frizerskih salonih to

delo opravlja tudi doma. V tem so si enotne tako stranke, lastniki, kot tudi zaposleni in tisti

brez prihodkov. Da delajo na ¢rno le frizerji brez prihodkov jih meni nekaj ve¢ kot 20 % vseh

anketirancev. Skoraj polovica lastnikov frizerskih salonov je takSnega mnenja. Nekoliko manj

kot 20 % anketirancev pa meni, da zaposluje na ¢rno skoraj vsak lastnik. Tako misli nekaj ve¢

kot tretjina zaposlenih frizerjev/frizerk. Zanimivo je, da se prav nih¢e od anketirancev ni

odlo¢il za zadnji odgovor (dela na ¢rno je v frizerski dejavnosti zanemarljivo malo).

Delo in zaposlovanje v frizerski dejavnosti je torej vsekakor prisotno. V najvecji meri so po

mnenju anketirancev prav zaposleni tisti, ki poleg dela, ki ga opravijo v salonu, delajo tudi na

svojem domu ali domu strank.

Vprasanje 7 se je glasilo: »Zakaj se frizerji/frizerke po Vasem mnenju posluzujejo dela na

¢rno«? Zopet je bilo moznih ve¢ odgovorov. Odgovori so prikazani v naslednji tabeli.

TABELA 9. 8: Analiza odgovorov o vzrokih za delo na ¢rno

. BREZ
MOZNI STRANKE | LASTNIKI | ZAPOSLENI SKUPAJ
PRIHODKOV
ODGOVORI F (f %) F (f %) F (f %) F (f %)
F (f %)
Pridobivanje izku$enj 0(0,0) 0(0,0) 5(35,7) 2 (25,0) 7 (15,9)
Finan¢na stiska 12 (92,3) 8 (88,9) 10 (71,4) 4 (50,0) 34 (717,3)
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Pridobivanje strank 1(7,7) 2(22,2) 6 (42,9) 2 (25,0) 11 (25,0)

Konkuren¢nost s
0 (0,0) 2(22,2) 3(21,4) 1(12,5) 6 (13,6)

storitvami, del. casom

Nizje cene 0 (0,0) 4 (44,4) 4 (28,6) 2 (25,0) 10 (22.3)

Najvec anketirancev je mnenja, da je financna stiska vzrok, zaradi katerega se ljudje
posluzujejo dela na ¢rno. Med anketiranci tako razmisljajo v prvi vrsti stranke in lastniki
frizerskih salonov (okoli 90 %), nekoliko manj je zaposlenih, ki mislijo tako, med frizerji, ki
so brez prihodkov pa jih tako misli le polovica. Da si z delom na ¢rno pridobivajo stranke in
da imajo nizje cene od salonov sta vzroka, zaradi katerih, po mnenju vec¢ kot 20 %
anketirancev, frizerji delajo na ¢rno. Manj anketirancev pa meni, da sta pridobivanje izkuSen;j
in konkurenc¢nost s storitvami in prilagodljivim delovnim ¢asom razloga za delo na ¢rno.
Zanimivo je, da je najmanj frizerjev brez prihodkov mnenja, da je motiv za delo na ¢rno
finan¢na stiska. Vendar pa, kot bomo videli v nadaljevanju, prav oni delajo na ¢rno zaradi

pomanjkanja sredstev za prezivetje.
VpraSanje 8 se je nanasalo na starost tistih, ki delajo na ¢rno. Odgovore sem razvrstila v tri
skupine, in sicer: mlajsi frizerji/frizerke (pri ¢emer sem mislila na starost okoli 40 let), starejsi

frizerji/frizerke in starost ni pomembna. Odgovori so prikazani v tabeli 9. 9.

TABELA 9. 9: Analiza odgovorov glede starosti tistih, ki delajo na ¢rno

5 BREZ
MOZNI STRANKE | LASTNIKI | ZAPOSLENI SKUPAJ
PRIHODKOV
ODGOVORI F (f %) F (f %) F (f %) F (f %)
F (f %)
Mlajsi 9 (69,2) 2(22,2) 5(35,7) 1 (12,5) 17 (38,6)
Starejii 1(7,7) 0(0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 1(2,3)
Ni pomembno 3(23,1) 7(77.8) 9 (64.3) 7(87.5) 26 (59,1)

Najvec (skoraj 60 %) anketirancev meni, da starost ni pomembna, ko je govora o delu na
¢rno. Tako mislijo predvsem frizerji brez prihodkov in lastniki frizerskih salonov, pa tudi
skoraj dve tretjini zaposlenih. Med strankami pa jih je najve¢ (skoraj 70 %) mnenja, da se

dela na ¢rno posluzujejo predvsem mlajsi frizerji/frizerke.

43



Ko gre za delo na ¢rno je torej starost postranskega pomena. Verjetno je tu bolj pomemben
finan¢ni polozaj tistega, ki se s tem ukvarja. Kljub temu, da mladi Sele vstopajo na trg delovne
sile in $e niso finan¢no samostojni, pa so starejsi prav tako ogrozeni. Torej je lahko

pri¢akovati, da se bodo tako eni kot tudi drugi odlo¢ili za delo na ¢rno.

Naslednje vpraSanje se je glasilo: »Kaj bi bilo potrebno, da bi se prenehalo delo in

zaposlovanje na ¢rno?« Mozne odgovore in rezultate prikazuje tabela 9. 10.

TABELA 9. 10: Analiza vzrokov o prenehanju dela in zaposlovanja na ¢rno

. BREZ
MOZNI STRANKE | LASTNIKI | ZAPOSLENI SKUPAJ
PRIHODKOV
ODGOVORI F (f %) F (f %) F (f %) F (f %)
F (f %)
Ostrejsa zakonodaja 3(23,1) 7(77,8) 5(35,7) 2 (25,0) 17 (38,6)
Vigje plage/nizji davki 10 (76,9) 0 (0,0) 9 (64,3) 3 (37,5) 22 (50,0)
Pritiski kolegov 0(0,0) 2(22,2) 0 (0,0) 0(0,0) 24,5
Drugo 0 (0,0) 0 (0,0) 0 (0,0) 3(37,5) 3 (6,8)

Natanc¢no polovica anketirancev je mnenja, da bi se z zviSanjem plac oziroma zniZanjem
davkov zmanjsalo delo in zaposlovanje na ¢rno. Takega mnenja je tako vecina strank in skoraj
dve tretjini zaposlenih. Da bi se prenehalo delo in zaposlovanje na ¢rno z vi§jimi kaznimi za
kritelje oziroma ostrejSo zakonodajo, jih meni slabih 40 % anketirancev. Med njimi je najvec
lastnikov frizerskih salonov.

Zahteve po vi$jih placah in nizjih davkih bi lahko kazale na finan¢no stisko tistih, ki se dela in
zaposlovanja na ¢rno posluzujejo. Zanimivi pa so mi bili razlogi, ki so jih nekatere anketirane
osebe navedla pod drugo, in sicer da bi se delo in zaposlovanje na ¢rno zmanjsalo, ¢e bi se
odprle nadaljnje moZnosti za Solanje, ali pa e bi bilo ve¢ delovnih mest. Kar zopet kaze na to,

da je delo na ¢rno za nekatere prej prisila kot izbira.

V zadnjem vprasanju iz prvega dela ankete sem anketirance sprasevala o sprejemljivosti dela
in zaposlovanja na crno v frizerski dejavnosti.
»Zdi se mi prav, da frizerji delajo v fusu« pravi 40,9 % vseh anketirancev. 45,5 %

anketirancev meni, da to sploh ni prav in sprejemljivo, 13,6 % pa je takih, ki delo na ¢rno v
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frizerski dejavnosti le deloma odobravajo (v kolikor si s tem mladi nabirajo izkusnje, ¢e gre
za friziranje sorodnikov in znancev ali pa ¢e je res nujno in frizerji nimajo druge izbire).

Med strankami so vse stranke, ki ne hodijo v frizerski salon, temvec se frizirajo na domu,
odgovorile, da je delo na ¢rno sprejemljivo. Med tistimi, ki hodijo v salon, pa jih je nekoliko
manj kot tretjina odgovorilo, da ni prav, da frizerji delajo na ¢rno.

Vsi anketirani lastniki frizerskih salonov so mnenja, da delo na ¢rno ni sprejemljivo. Med
zaposlenimi jih tako misli polovica. Med frizerji, ki so brez prihodkov, jih 75 % delo na ¢rno
odobrava in celo pravi, da je nuja.

Deleza anketirancev, ki se strinjajo oziroma ne strinjajo z delom na ¢rno v frizerski dejavnosti
se sicer bistveno ne razlikujeta. Je pa tu bistvenega pomena status, ki ga dolo¢ena oseba ima

(torej ali gre za lastnika salona, zaposleno ali brezposelno osebo).

9. 4 Analiza odgovorov lastnikov frizerskih salonov

Kot sem Ze omenila, sem anketirala 9 lastnikov frizerskih salonov iz ob¢ine Novo mesto.
Eden izmed njih ima svoj salon 6 let, ostali pa vsi nekaj ve¢ kot 10 let. V povprec¢ju imajo

zaposlenih 0,8 delavcev, vendar nih¢e izmed njih ne zaposluje niti ne dela na ¢rno.

Na vpraSanje »Ali ste kdaj delali ali bili zaposleni na crno?« jih je vecina (77,8 %)

odgovorilo, da nikoli niso delali ali bili zaposleni na ¢rno. Eden anketiranec je bil zaposlen na
¢rno, in sicer zato, ker ga lastnik ni hotel prijaviti, da zanj ni placeval prispevkov. Eden izmed
anketirancev pa je na ¢rno delal doma ali na domu strank, to pa zato, da si je pridobil delovne

izkusnje in stranke.

Dela na ¢rno lastniki frizerskih salonov ne odobravajo. Ne zdi se jim posteno do tistih, ki si
svoj denar legalno zasluZzijo. Vendar bi le eden izmed lastnikov prijavil nekoga, ki dela na

¢rno, Ce bi izvedel, da to pocne.

Naslednje vprasanje se je glasilo: »Kaj je po Vasem mnenju vzrok, da lastnik/lastnica salona
ne prijavi svojih zaposlenih?« Odgovore je bilo mozno razvrstiti v tri skupine:

- preveliki davki za delodajalca (tako misli 55,6 % anketirancev);

- (Cisti zasluzek (tako misli 22,2 % anketirancev);

- ne vem, nisem razmisljal/a o tem (22,2 % anketirancev).
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Kot prednosti dela in zaposlovanja na ¢rno so lastniki salonov nasteli:
- neobdavcen zasluzek,
- ni potrebno placevati davkov,
- delavcu ni potrebno placevati prevoza, malice...,

- delavca lahko odpustis kadar hoces.

Vecina odgovorov se torej vrti okoli denarja. Ljudje vidijo v delu in zaposlovanju na ¢rno le
finan¢no korist. Na drugi strani pa so anketiranci kot slabosti dela in zaposlovanja na ¢rno
navedli:

- strah pred inSpekcijo,

- kazni za krSitelje.

Po mnenju anketirancev je le zakonodaja tista, ki naj bi prinasala slabe strani dela in

zaposlovanja na ¢rno. Vendar prav nih¢e izmed njih ne ve, koliko znasajo kazni za krSitelje.

9. 5 Analiza odgovorov zaposlenih v frizerskem salonu

Anketirala sem 14 zaposlenih v frizerskem salonu. Od tega jih 35,7 % dela kot frizer/ka manj
kot 5 let, ravno tolikSen deleZ pa jih dela v salonu od 5 do 10 let. 14,3 % jih dela v salonu od
10 do 15 let. Enak delez anketirancev jih dela kot frizer/ka vec kot 15 let.

Vsi zaposleni so v salonu prijavljeni, vendar je 3 izmed njih delodajalec prijavil Sele po

preteku od pol leta do dveh let.

Na vpraSanje »Ali poleg dela v salonu tudi susmarite oziroma fusate? So anketiranci
odgovarjali z:

- da, pri sebi doma (tako je odgovorilo 50 % anketirancev);

- da, na domu strank (tako pravi 42,9 % zaposlenih);

- ne (14,3 % zaposlenih).

Da se ukvarja z delom na ¢rno je torej odgovorilo 85,7 % zaposlenih v frizerskem salonu,
delajo pa pri sebi doma in/ali na domu strank. Med njimi je 41,7 % takih, ki se tega

posluzujejo skoraj vsak dan, in sicer da si zasluzijo dodaten denar zaradi prenizke place, da si
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pridobijo nove stranke, izkusnje. 58,3 % pa je takih, ki delajo na ¢rno zelo poredko, frizirajo

pa vecinoma le ozje sorodnike in prijatelje, ki jim storitev ne placajo.

Kot vzrok, zakaj lastniki salonov ne prijavijo svojih zaposlenih, navajajo predvsem stroske, ki
jih imajo delodajalci z delavci. Problem je predvsem na zacetku, ko pride delavec prvi¢ na
novo delovno mesto in e nima svojih strank. Tak delavec predstavlja delodajalcu groznjo. Ce
se ne izkaze kot dober in v salon ne pripelje nobene stranke, ima delodajalec z njim izgubo.
Zato se pogosto dogaja, da imajo delodajalci vsaj v zacetku nekega delavca zaposlenega na
¢rno. Do tega pa pride tudi v primerih, ko je pove€an obisk frizerskih salonov (na primer v
¢asu maturantskih plesov, v prednovoletnem casu...). Tudi takrat delodajalci zaposlujejo na

¢rno dodatne delavce, ki jih lahko kadar koli odpustijo.

Kot prednosti dela na ¢rno navajajo:
- pridobivanje izkuSenj,
- Cisti, neobdavcen zasluzek,

- prilagodljiv delovni ¢as.

Kot slabosti pa:
- strah pred inSpekcijo,
- slabsa kakovost dela (ker dela$ na primer dopoldne v salonu, popoldne pa doma in si
Ze utrujen),
- manj prostega Casa (velja za tiste, ki delajo v salonu in doma Su$marijo),

- vedno moras biti na razpolago.

Le dva izmed anketiranih zaposlenih vesta, kaksne so sankcije za delo in zaposlovanje na

¢rno. Kazni sta tudi navedla. Oba kljub temu Se vedno delata na ¢rno.
9. 6 Analiza odgovorov frizerjev brez prihodkov
Med anketiranci je bilo 8 frizerjev, ki nimajo rednih prihodkov. Polovica od njih je trenutno

brezposelnih, vendar so ze delali v frizerskem salonu, druga polovica pa se Se Sola za poklic

frizerja (v frizerskem salonu so Ze naredili prakso).
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Vsi anketiranci se posluzujejo dela na ¢rno, vendar vecinoma le priblizno enkrat tedensko ali
pa Se bolj poredko. Vecinoma frizirajo le sorodnike, prijatelje in znance, denar, ki ga s tem
zasluzijo, pa jih reSuje iz financne stiske. Le eden izmed anketirancev ve, kakSne so sankcije

za delo in zaposlovanje na ¢rno.
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ZAKLJUCEK

Siva ekonomija je bila in bo tudi v prihodnosti tema Stevilnih razprav. Razli¢ni avtorji
ponujajo razli¢ne definicije sive ekonomije in znotraj nje tudi dela in zaposlovanja na ¢rno,
pri nas pa to podrocje ureja Zakon o prepre¢evanju dela in zaposlovanja na ¢rno. Obstaja tudi
vec sluzb za odkrivanje, prepreCevanje in sankcioniranje dela in zaposlovanja na ¢rno, vendar

niso dovolj u¢inkovite, da bi ta dva segmenta sive ekonomije uspele zatreti.

Pogoji za razvoj sive ekonomije se pojavljajo na ve¢ podro¢jih in v razli¢nih dejavnostih.
Najvec je je v gradbenistvu, v storitveni dejavnosti (kamor spada tudi frizerska dejavnost), na
podrocju trgovine, kmetijstva. Motivi so razli¢ni, vendar je najbolj pogost razlog vsekakor
finan¢na korist (od utaje davkov, neplac¢evanja prispevkov). Ljudje so pogosto celo prisiljeni

v delo na ¢rno, saj nimajo niti osnovnih sredstev za prezivetje.

Bistvo prikrite dejavnosti je v tem, da se udelezenci izogibajo raznim davénim bremenom,
omejitvam in predpisom. Od nje imajo vsekakor korist tako izvajalci kot tudi njeni
uporabniki. Vendar ima s strani drzave siva ekonomije Stevilne negativne posledice, zaradi

Cesar jo skusa v ¢im vecjem obsegu odkriti in zatreti.

Siva ekonomija je tezko merljiva, saj tisti, ki se s tem ukvarjajo, o tem nocejo govoriti in to
prikrivajo. Krsitelje namre¢ ¢akajo kazni, tako denarne (razlikujejo se od primera do primera)
kot tudi nedenarne (na primer prepoved opravljanja dejavnosti). Tudi stranke storitev, ki so
opravljene na ¢rno, le-teh pogosto ne prijavijo, saj imajo tudi one od tega korist (placilo brez
davka). Kljub vsemu pa obstajajo ocene obsega sive ekonomije. Podatek za Slovenijo iz leta

2003 je primerljiv z deleZzem sive ekonomije na Poljskem, MadZzarskem in v Latviji.

Frizerska dejavnost spada med storitvene dejavnosti. Delo in zaposlovanje na ¢rno je tu
vsekakor prisotno. Predvsem zaposleni, brezposelni frizerji, pa tudi tisti, ki se Se Solajo za

poklic frizerja, delajo na ¢rno.

V svoji diplomski nalogi sem preverjala dve hipotezi. Prva hipoteza Na c¢rno delajo predvsem
mladi frizerji/frizerke se mi je le deloma potrdila. Po mnenju anketirancev jih je velika vecina
odgovorila, da starost tu ni pomembna. Le po mnenju in izkusnjah vecine strank, ki sem jih

anketirala, so pretezno mladi tisti, ki delajo na ¢rno. Delo na ¢rno torej ni v tolik$ni meri
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odvisno od starosti osebe, ki to poc¢ne. Odlocitev je stvar posameznika, Ceprav pogosto ni
prostovoljna in ga v to silijo doloCeni motivi. Druga hipoteza pa se je glasila: Delo na crno je
za ljudi prej prisila kot izbira (na crno delajo zaradi financne stiske). Ta hipoteza se mi je v
celoti potrdila. Tak§nega mnenja je vecina anketirancev. Tisti, ki delajo na ¢rno, delajo
predvsem zato, da si zasluzijo dodatna sredstva. Nekateri izmed njih celo osnovna sredstva za
prezivetje. V delo na ¢rno so prisiljeni. Denar, ki bi ga porabili za placilo davkov drzavi, tako

lahko porabijo za druge stvari, ki so v nekaterih primerih nujne za njihov obstanek.

Vendar rezultati, ki sem jih dobila z anketnim vprasalnikom, niso nujno to¢ni. Dejavnosti sive
ekonomije skusajo njeni udelezenci prikriti, zato tudi ne moremo pric¢akovati, da so
anketiranci odgovarjali povsem resni¢no in objektivno. Tudi vzorec (44 oseb), ki sem ga
zajela, ni reprezentativen in ga ne morem posplositi na celotno ob¢ino Novo mesto. Je pa

zanimiv pokazatelj stanja sive ekonomije na tem obmocju.

Da bi se obseg dela in zaposlovanja na ¢rno zmanjsal, bi bili potrebni Stevilni ukrepi. V celoti
tega najbrz nikoli ne bo mo¢ zatreti. Zaposleni, ki niso zadovoljni s svojim prihodkom, ki ga
zasluzijo z rednim delom, pa imajo moznosti za delo na ¢rno, bodo verjetno to delo opravljali
tudi doma izven delovnega ¢asa. Menim, da bi se delo in zaposlovanje na ¢rno vsaj deloma
ohranilo tudi ¢e bi poostrili nadzor in povecali sankcije. Kljub vsem negativnim posledicam,
ki jih siva ekonomija prinasa, Se vedno prevladajo pozitivne, ki ponujajo ustrezne pogoje za

njeno ohranjanje in nadaljnji razvoj.

Delo na ¢rno v frizerski dejavnosti je po mnenju zaposlenih, brezposelnih frizerjev in njihovih
strank, sprejemljivo. Mnogo strank si niti ne more privosciti vse drazjih storitev, ki jih
ponujajo frizerski saloni, zato se raje frizirajo »brez racuna«. Seveda pa do tega ne prihaja le v
frizerski, temvec tudi v mnogih drugih dejavnostih, in sicer tako v razvitih kot tudi manj
razvitih drzavah. Da bi se to prenehalo, pa bi bilo potrebno tudi, da bi se spremenila morala
dav¢nih zavezancev, da na placevanje davkov drzavi ne bi ve¢ gledali kot prisilo, ampak bi

imeli o tem pozitivno mnenje.
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PRILOGA
ANKETNI VPRASALNIK

Pozdravljeni!

Sem Katja Nosan, absolventka sociologije na Fakulteti za druzbene vede. Anketni vprasalnik,
mi bo sluZil pri izdelavi diplomske naloge z naslovom DELO NA CRNO V FRIZERSKI
DEJAVNOSTI. Prosim, ¢e odgovarjate odkrito in uposStevate navodila v oklepajih. Anketni

vprasalnik je anonimen, za sodelovanje pa se Vam ze vnaprej lepo zahvaljujem.

1. Starost (Napisite)
let
2. Spol (Obkrozite)
a) moski

b) zenski

3. Tip krajevne skupnosti (Obkrozite)
a) mestna
b) primestna

c) vaska

4. Ali ste v frizerskem salonu (Obkrozite samo 1 odgovor)

a) lastnik/lastnica salona

b) zaposleni/a

¢) na praksi

d) sem brezposelni frizer/ka oziroma sem brez prihodkov (se Se Solam za poklic
frizerja)

e) stranka

f) ne hodim v frizerski salon (frizira me prijatelj/ica, ki je frizer/ka pri meni ali pri

njemu/njej doma)

5. Kaj si predstavljate pod izrazom »delo na ¢rno«? (NapisSite)
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6. Koliko mislite, da je dela in zaposlovanja na ¢rno v frizerski dejavnosti? (Obkrozite.
Moznih je ve¢ odgovorov)

a) skoraj vsak lastnik ima koga na ¢rno zaposlenega

b) vecina zaposlenih to delo opravlja Se doma

¢) stem se ukvarjajo le brezposelni frizerji/frizerke oziroma tisti, brez prihodkov

d) tega je v frizerski dejavnosti zanemarljivo malo

7. Zakaj se po VaSem mnenju ljudje (frizerji/frizerke) tega posluzujejo?
a) da si pridobijo izkusnje
b) zaradi finan¢ne stiske (so brez prihodkov ali pa ne zasluzijo dovolj z rednim
delom)
c¢) da si pridobijo stranke
d) da so konkuren¢ni drugim s svojimi storitvami, prilagodljivim delovnim ¢asom

e) daimajo nizje cene od salonov

8. Koliko so po Vasih izkuSnjah oziroma mnenju stari tisti, ki delajo na ¢rno?
a) to so predvsem mlajsi frizerji/frizerke (na primer tisti, ki so ravno koncali
Solanje)
b) to so predvsem starejsi frizerji/frizerke

c) starost tu ni pomembna

9. Kaj bi bilo potrebno, da bi se prenechalo delo in zaposlovanje na ¢rno?
a) visje kazni za krsitelje / ostrejSa zakonodaja / ve¢€ nadzora
b) vi§je place / nizji davki
c¢) pritiski kolegov / javno izpostavljanje

d) drugo (Napisite)

10. V kolik$ni meri je delo in zaposlovanje na ¢rno v frizerski dejavnosti druzbeno
sprejemljivo — ali se Vam zdi prav, da frizerji delajo v »fusu«?

(Napisite)
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VPRASANJA ZA LASTNIKE SALONA

1. Koliko ¢asa imate salon? (Napisite)

let, mesecev

2. Ali ste pred tem kdaj delali ali bili zaposleni na ¢rno? (ObkroZite)
a) Bil/a sem zaposlena na ¢rno
b) Na ¢rno sem delal/a doma ali na domu strank
c) Nikoli nisem delal/a ali bil/a zaposlen/a na ¢rno

(Ce ste odgovorili z a) ali b), napisite $e zakaj.)

3. Koliko imate zaposlenih v salonu? (Napisite)

4. Ali je med zaposlenimi kdo zaposlen na ¢rno?
a) da
b) ne

c) vcasih (na primer, ko je vec strank)

5. Kaj si mislite o delu na ¢rno (Susmarstvu)? (Obkrozite samo 1 odgovor)
a) Ce zvem, da nekdo to po¢ne, ga takoj prijavim
b) Ne zdi se mi prav in posteno do ostalih
¢) Razumem tiste, ki to po¢nejo, sam/a pa tega ne bi nikoli pocel/a
d) Tudi sam/a se ga v¢asih posluzujem
e) Redno se s tem ukvarjam

(Ce ste odgovorili z d) ali e), napisite Se zakaj.)

6. Kaj je po Vasem mnenju vzrok, da lastnik/lastnica salona ne prijavi svojih zaposlenih?

(Napisite)




7. Kaj so po vaSem mnenju prednosti dela in zaposlovanja na ¢rno v frizerski dejavnosti?

(Napisite)

8. Kaj pa slabosti? (Napisite)

9. Ali veste, kakSne so sankcije za delo in zaposlovanje na ¢rno? (Obkrozite)

a) da

b) ne
(Ce ste odgovorili pritrdilno, napisite $e: kazen za delavca in
kazen za delodajalca )
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VPRASANJA ZA ZAPOSLENE (tudi za tiste na praksi) V FRIZERSKEM SALONU

1. Koliko casa delate v frizerskem salonu kot frizer/ka (Napisite)

let, mesecev

2. Ali ste kot frizer/ka v tem salonu prijavljeni Ze od zacetka, ko ste nastopili na delovnem
mestu?
a) da
b) ne, lastnik/lastnica me je prijavila Sele po preteku (Napisite)
c) sploh nisem prijavljen/a

(Ce ste imeli ve¢ delodajalcev, napisite $e za prejsnje

3. Ali poleg dela v salonu, tudi »SuSmarite« oziroma »fusate«?
a) da, pri sebi doma
b) da, na domu strank
c) ne

(Ce ste odgovorili z a) ali b), napisite $¢ kako pogosto in zakaj)

4. Kaj je po VaSem mnenju vzrok, da lastnik/lastnica salona ne prijavi svojih zaposlenih?

(Napisite)

5. Kaj so po vaSem mnenju prednosti dela na ¢rno v frizerski dejavnosti? (Napisite)

6. Kaj pa slabosti? (Napisite)
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7. Ali veste, kaksne so sankcije za delo na ¢rno? (Obkrozite)
a) da
b) ne

(Ce ste odgovorili pritrdilno, napisite Se: kazen za delavca

kazen za delodajalca )

in
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VPRASANIJA ZA BREZPOSELNE FRIZERJE/KE OZIROMA ZA TISTE BREZ
PRIHODKOV (na primer tiste, ki se Solajo za poklic frizerja)

1. Kaksen je torej Vas trenutni status? (Obkrozite)
a) sem brezposeln/a
b) se Se Solam

c) drugo (Napisite)

2. Ali ste kdaj ze bili zaposleni?
a) da, za dolocen Cas
b) da, za nedoloc¢en Cas
c) naredil/a sem samo prakso

d) ne

3. Ali se posluzujete dela na ¢rno? (Obkrozite samo en odgovor)
a) da, vsak dan imam vec¢ strank
b) da, vsak dan imam vsaj eno stranko
c) da, imam stranke nekajkrat na teden
d) da, stranke imam vsaj enkrat na teden
e) da, vendar zelo poredko
f) ne, nikoli

(Ce ste odgovorili z da) napisite $e zakaj)

4. Koga strizete na ¢rno? (Obkrozite, lahko ve¢ odgovorov)
a) sorodnike
b) prijatelje, znance
c) kogar koli

d) ne delam na ¢rno

5. Ali veste, kaksne so sankcije za delo na ¢rno? (ObkrozZite)

a) da
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b) ne

(Ce ste odgovorili pritrdilno, napisite $e: kazen za delavca

kazen za delodajalca )

in
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