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1. uvoD

»Ni problem v tem, kako 180 milijonov Aristotelov pripravimo, da vodijo
demokracijo, temve€ kako lahko organiziramo skupnost 180 milijonov navadnih ljudi,
da ostane politicni sistem obdcutljiv na njihove potrebe.« (Schattschneider v Franz,
2003: 37).

PrepriCanje, da je eden od moznih odgovorov na zgoraj navedeni citat
elektronska demokracija, me je vzpodbudilo k temu, da sem se tej temi posvetil v
pricujoCi diplomski nalogi. Elektronska demokracija je relativno nov politoloski izziv in
ponuja obilo teoretskih vprasanj. Odlikuje jo izjemna dinami¢nost in neslutene
moznosti razvoja demokracije. V okviru preucCevanja elektronske demokracije sem se
v diplomski nalogi omejil na spletne strani strank v Drzavnem zboru Republike
Slovenije in merjenje odzivnosti poslank in poslancev na elektronsko posto ter
njihovo mnenje o uvajanju elektronskih volitev v Sloveniji.

V teoretskem delu diplomskega dela so opredeljeni nekateri pogledi na teorije
elektronske demokracije. Razdelana so orodja elektronske demokracije in njihova
uporaba v okviru raziskav v diplomskem delu.

Osrednji del diplomskega dela je empiricen. Raziskane so bile spletne strani
politicnih strank in odzivnost poslank in poslancev na elektronsko posto. Predvideval
sem, da spletne strani Se ne vplivajo bistveno na politicno voljo ljudi ter da je
odzivnost poslank in poslancev na elektronsko posto nizka. lzvedeni sta bili dve
raziskavi, ena po metodologiji Pippe Norris, z drugo pa diplomsko delo skuSa
pripomoci k ustvarjanju novega metodoloskega principa merjenja odzivnosti oblasti
na primeru drzavnega zbora skozi e-anketo in elektronsko posto kot orodii
elektronske demokracije. Orodji e-ankete in elektronske poste sta v raziskavi
dopolnjeni z raziskavo povezano z elektronskimi volitvami kot enim od odloCevalnih
orodij elektronske demokracije. V okviru vprasanja v elektronski posti diplomsko delo
meri podporo uvajanju elektronskih volitev v DZ RS. Raziskava odzivnosti poslank in
poslancev je vsebinsko gledano osebno delo in ni povzeto po nobenem viru.

Raziskava je bila izvedena dvakrat, prvi¢ februarja 2004, drugi¢ v septembru
in oktobru 2005. Vmes se je zaradi volitev spremenila sestava drzavnega zbora. S
ponovitvijo Ze izvedene raziskave pa sem Zelel prispevati k longitudionalnem

spremljanju trendov na podroc€ju elektronske demokracije skozi njena orodja.



2. METODOLOSKA IZHODISCA

21. Cilji diplomskega dela

Primarno je diplomsko delo podrejeno izvedbi dveh empiri¢nih raziskav v
razlicnih Casovnih obdobijih. PreuCuje spletne strani politiCnih strank in odzivnost
poslancev na elektronsko posto v povezavi z merjenjem podpore uvajanju e-volitev v
DZ RS.

V svoji teoretski osnovi je namen pokazati nekatera teoretska vprasanja
povezana z razvojem elektronske demokracije, opredeliti stopnjo uporabe
svetovnega spleta v Sloveniji in metodoloSsko pokazati orodja elektronske
demokracije, na podlagi katerih sta bili izvedeni empiricni raziskavi.

Cilj diplomskega dela je na podlagi analize raziskav v preu¢evanem obdobju

ugotoviti trende na podrocju elektronske demokracije v Sloveniji.

2.2. Metodologija dela

Pri pripravi na diplomsko delo sem najprej zacel z zbiranjem virov in preucil
veC slovenskih in tujih virov s podrocja elektronske demokracije. Preucenih in
interpretiranih je bilo ve€¢ sekundarnih virov. Kljuéno za izvedbo obeh empiriCnih
raziskav je postavitev zelo jasnih metodoloskih izhodiS€¢ (v obeh raziskavah
popolnoma enakih), ki so postavljena zelo jasno in jih zato lahko tudi primerjamo
skozi metodo primerjalnega raziskovanja. Metoda se je pokazala za zelo dobro,
predvsem za preverjanje postavljenih hipotez in teorij, ter za ugotavljanje trendov na
podrocju spletnih strani politicnih strank in odzivnosti na elektronsko posto ter stopnji
podpore e-volitvam. Pri stopnji uporabe interneta je uporabljena analiza uradnih
statistik oziroma analiza spletnih strani. Vprasanje v elektronskem sporocilu spada
med e-ankete kot orodje elektronske demokracije, ki je natanCneje razvita v

nadaljnjem besedilu.



3. ELEKTRONSKA DEMOKRACIJA

3.1. Teorija elektronske demokracije in informacijsko—komunikacijska
tehnologija (IKT)

Spletna stran e-uprave vsem drzavljanom republike Slovenije opiSe
elektronsko demokracijo na naslednji naCin: Sodelovanje civilne druzbe v procesu
odloCanja je bistvo demokrati¢nega vliadanja. Sodobna tehnologija nam je omogocila
t. i. e-demokracijo. Bistvo e-demokracije je v uporabi novih tehnologij, da bi okrepili in
spodbudili demokraticno in politicno Zivijenje prebivalstva. IKT, zlasti svetovni splet,
ponuja nove kanale za komunikacijo med drzavljani, izvoljenimi poslanci in vlado, kar
vse skupaj lahko prispeva k boljSemu sodelovanju drZzavijanov v demokratiCnem
procesu. Gre za sodelovanje ljudi v procesu vladne politike, v procesu odlo¢anja,
zakonodajnega postopka, pri oblikovanju politike in politicnih strank v drugih civilnih
organizacijah. Svetovni splet ponuja sredstva ali orodja, s pomocjo katerih lahko
drzavljani igramo osrednjo vlogo pri oblikovanju politike in vplivamo na sprejemanje
odlocitev, ki nam krojijo Zivljenje (SPLETNI VIR 10, 26.5.2006).

Teoretsko preucCevanje elektronske demokracije in posledic, ki jih ima za
razvoj demokracije, je eden najbolj socnih politoloskih izzivov danasnjih dni.
Neposredne implikacije, ki jih ima elektronska demokracija na obstojeCi koncept
predstavniSke demokracije, je ena velikih priloZznosti za vnovi¢ni premislek o razvoju
demokracije. Predvsem o njenem bistvu, ki se skriva v ¢im bolj neposrednem
predstavnistvu ljudi nasproti oblasti. Elektronska demokracija skozi svetovni splet
ponuja odlicno priloznost za »preciS€enje« rahlo iznakazene demokracije
predstavniskih monopolov.

Med politologi ni enotnega mnenja o konceptu elektronske demokracije in
informacijsko — komunikacijske tehnologije ter njihovem pomenu in vplivih na razvoj
demokracije: Elektronska demokratizacija oznacuje razumevanje IKT kot sredstvo za
doseganje vecje ucinkovitosti in dostopnosti javnosti oziroma drzavljanov do
uveljaviiene forme predstavniske demokracije. Glavni zagovornik elektronske
demokratizacije so politicne stranke in drZzavne (politicne) institucije, zato so tudi
njihove spletne strani udejanjanje ciljev elektronske demokratizacije. Najvecji
potencial IKT, ki ga vidijo ti zagovorniki, je v izboljSevanju predstavniske demokracije.
Medtem ko vecina nevladnih spletnih strani udejanja koncept elektronske

demokracije, ki pomeni obliko neposredne demokracije z uporabo elektronskih
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medijev, npr. racunalniskih omreZzij. Obstajata dva podkoncepta: prvi (neposredna
demokracija) predvideva odpravo predstavniSkih inStitucij in politicnih strank, do
katere naj bi prislo zaradi neposrednega dogovarjanja med drzavljani in vlado. Drugi
(participativna demokracija) pa ne predvideva popolne odprave predstavniStva. V
tem primeru naj bi uveljavitev elektronske demokracije pomagala pri olajsanju
prenosa politicnih informacij in odziva nanje med politicnimi predstavniki in drZzavljani
oziroma kriticno javnostjo ter dvignila stopnjo legitimnosti odloCitvam, politikam in
programom. V obeh primerih je glavni cilj poveCanje stopnje politicne participacije
(Becker v Luksi¢ A., 2003;12).

Izoblikovala sta se dva osnovna pogleda na pomen in razvoj elektronske
demokracije. Prvi vidijo priloznost za vrnitev k prvinski — neposredni demokraciji,
drugi pa gledajo nanjo kot na 8e en vzvod informacijske podpore obstojeemu
sistemu predstavniSske demokracije: Razpravijanje o vplivu in posledicah IKT v
socialnem in politicnem Zivljenju se je sprva odvijalo na ideoloSkem podrocju, ki se je
izteklo v dveh razumevanjih IKT: kot tehnologija svobode ali kot tehnologija
centraliziranega nadzorovanja in registriranja. Na teh dveh razumevanjih sta zrasli
tudi dve nasprotujoci si viziji: prva govori, da je napocil ¢as za novodobno atensko
neposredno demokracijo, druga pa svari pred orvelowskim popolnim nadzorovanjem
druzbe. RazSirjeno razmi$ljanje o demokraciji in IKT, ki se ne more izviti iz dualno
izklju¢ujo¢e sheme med konceptom neposredne in/ali predstavniske demokracije je
sicer nazorno in zelo uporabno v politicnem diskurzu, za resnejsi druzboslovni pa je
preve¢ poenostavijeno. Tako na primer zagovorniki neposredne demokracije
favorizirajo e-volitve, e-referendum ipd. in prepri¢ani so, da so z IKT konéno dane
moznosti za ponovno rojstvo atenske agore. Diametralno nasprotnega prepricanja pa
So zagovorniki predstavniSke demokracije in skeptiki »push — button democracy«, ki
se bolj nagibajo uporabi IKT kot informacijsko podpornega sistema, idejo o
neposredni demokraciji pa zavracajo kot nekaj nedopustnega in ruSilnega
(Luksic A., 2003;12).

Nova demokratiCna paradigma (Becker, 2000) se ponuja kot odgovor na vse
bolj pojenjujoCo vlogo in mo€ nacionalnih drzav in politik v globalnem svetu. Je
odgovor na vse manjSo legitimnost predstavniSke oblasti povezane z vse manjSo
volilno udelezbo in vse vecjim nezanimanjem drzavljanov za aktivho drzavljanstvo:
Za zagovornike nove demokraticne paradigme (Becker v LukSic A, 2003;15) je

predstavniska demokracija koncept politicnega organiziranja industrijsko razvitih
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druzb, ki temelji na razumevanju politike 18. in 19. stoletja. Zaradi kopiCenja
problemov na razlicnih ravneh — Se posebej pa na ravni globalne druzbe — je ¢edalje
bolj ocitno, da obstojeCa institucionalna ureditev, zgrajena na tem konceptu
demokracije in razumevanju politike, ni ve¢ kos, kar med drugim vodi v splosno
legitimacijsko krizo politicne ureditve. Zato Becker ugotavija, da so nujne nove resitve
na institucionalni ravni politicnega organiziranja, ki bodo omogocile reSevanje
nerazresljivih problemov. Pri tem ugotavija, da imamo danes na voljo najsodobnejso
IKT, katere umestitev v institucionalni prostor obstojeCe predstavniSke demokracije
dovoljuje izkori§€anje le dolo¢enih dimenzij emancipatori¢nih potencialov (on-line
dostopnost do informacij in opravijanje storitev), medtem ko so druge neizkoris¢ene.
Nova demokraticna paradigma zdruZuje nekatere razlicne, vendar medsebojno
povezane sodobne teoretske in znanstvene izsledke in dosezke, ki so nastali v 20.
stoletju z (1) evolucijo v teoriji participacije in neposredne demokracije ter (2) z
revolucijo v elektronskih tehnologijah (IKT). Nova e-demokraticna paradigma vsebuje
naslednje ideje:

a.) idejo o manj$i decentralizirani javni oblasti, ki omogoca laZje razvijanje skupnosti
in medsebojnega dialoga

b.) idejo o sodelovanju pred spopadom v primeru distribucije redkih virov

c.) idejo o javni oblasti, ki ni ve¢ odloCevalec oziroma razsodnik, niti ne vsiljuje
odlocitev od zgoraj navzdol

d.) idejo o reSevanju konfliktnih situacij, ki mora priti od spodaj navzgor, od
drzavljanskih gibanj, ki cenijo razlicnost; osrednja vloga javne oblasti naj bi postala
predstavijanje in pospesevanje »notranjega dialoga« med mnogimi »neodvisnimi« in
soodvisnimi udelezenci v sporu ali problemu, ki iSCe in se odraza v deljenem javhem
mnenju (Becker v LukSi¢ A., 2003; 15).

e.) idejo o konsezualni demokraciji, ki naj bi bila fleksibilnejSa, odzivnejsa in bolj
usmerjena k dialogu (Luk$i¢ A., 2003;15).

Dosedaniji razvoj politicnih sistemov v ¢loveski zgodovini nas uci, da evolucija
ponavadi prinese kompromise, posledicno se mi zdijo besede Hague and Loaderja
zelo primerna napoved razvoja nadaljnih dogodkov: »Ce bo izpopolnjena oblika
digitalne demokracije nastala, lahko predvidevamo, da bo to po vsej verjetnosti hibrid
med modeloma participativne in reprezentativne demokracije.« (Hague and Loader,
1999;3).
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3.2. Orodja elektronske demokracije

V elektronski demokraciji lahko opredelimo tri osnovne tipe orodij elektronske
demokracije: informacijsko, komunikacijsko in odloéevalno, ki jih natacneje
opredeljujejo razlicna orodja elektronske demokracije. Tipologija je povzeta po

predavanjih dr. Andreja LuksicCa.

Tabela 1: Tipi orodij elektronske demokracije

Tipi orodij Informacijska Komunikacijska Odlocevalna
Orodja e e—dostopnost e e—posvetovanje | e e-volitve
informacij na | e e-anketa e e-glasovanje
spletnih straneh | o e-forum e e-referendum
e blog e e-peticija

Vir: Luksi€ A., Delakorda S., 2005, SPLETNI VIR 5, 20.5.2006

3.2.1. Informacijska orodja elektronske demokracije

Informacijska orodja elektronske demokracije omogocajo dostop do informacij,
njihovo razpolozljivost in kvaliteto, kar ocenjuje prva raziskava spletnih strani
politi¢nih strank v pri€ujoem diplomskem delu.

E-dostop je prvo in najosnovnejSe izmed e-orodij, ki omogocajo delovanje e-
demokracije. To orodje se nanaSa na uporabo interneta, torej elektronski dostop do
uradnih dokumentov, zakonodaje in postopkov posameznih organov in drugih
relevantnih javnih informacij. Cilj tega orodja je, da drzavljanom omogodi lazji dostop,
pregled in nadzor nad rezultati delovanja in odloCanja njihovih predstavnikov v
razliCnih organih in institucijah na drzavni in lokalni ravni, oziroma do vseh javnih
informacij, ki so online dostopne. E-dostop je strogo pasivno orodje; preprosto le
oskrbuje informacije drzavljanom, katerih podrocje in vsebina sta dolo¢ena s pravili,
ki jih postavlja postavljalec spletne strani.

Na strani javne oblasti, ki dolo€a pravila in vsebino spletnih strani, je vsa
aktivnost, na strani drzavljana, ki je individualiziran, pa je aktivnost zreducirana na
konzumiranje informacij na spletnih straneh. Katere informacije so na spletu, je
odvisno od vsakega organa posebej. Sam organ doloci, kaj bo vidno ofem javnosti.

Uporabnik, drzavljan, ki zeli pridobiti informacije in zato pregleduje spletne strani, pa
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nima nobenega vpliva na te informacije. Je torej le pasivni spremljevalec oziroma
opazovalec informacij. (Povzeto po SPLETNI VIR 4, 21.5.2006)

V danasnjem Casu je dostopnost in predvsem hitra dostopnost kvalitetne
informacije ena od osnov na vseh podrogjih javne in zasebne sfere. Se veliko vegji
pomen pa imajo infomacije na podrocju politike. Pippa Norris jasno opozarja: »V
sodobni druzbi je dostopnost do informacij kriti€na za kakovost odloCanja tako s
strani drzavljanov kot s strani politicne elite.« (Norris, 2001: 2).

V spodniji tabeli je predstavljena ena prvih raziskav v Sloveniji o uporabi orodij

e - demokracije na spletnih straneh politinih strank:

Tabela 2: Orodja e - demokracije na spletnih straneh strank

St. Eno.ta Elektronska orodja e-demokracije étevilci
analize e-orodij
& stran stra
Slovenska e- e- p e- e- e- e- )
politicna dost | anke | eti | foru | konzu | volit refere g " n;e v stranki
stranka op ta Cij m Itacija ve ndum or:op Oa:
a
1 | DeSUS ‘ X1 ‘ X1 | | ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 2
2 LDS X1 X1 X2 3
3| NSi ’x1’x1| |x2’ ’ ‘ ‘ ‘ ’ 3
4 SNS X
spsts a0 0 ] 2
6 SDS X1 X1 2
rpsws e b L ] | !
8 ZLDS X1 X1 X1 3
Skupaj
7 5 0 4 0 0 0 1 16
stranke

Vir. Baza podatkov Barbare Kvas in Rosane Vnuk oblikovana 18.11.2003, SPLETNI
VIR 3, 25.5.2006

Spletne strani parlamentarnih politinih strank so eden prvih pokazateljev
zavedanja politicnih strank o pomenu nudenja kvalitetne informacije in velikemu

pomenu vpliva ¢im SirSega kroga ljudi na oblikovanje njihovih politik. Slovenija se
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sramezljivo spogleduje predvsem z izzivom moznosti neposrednega vplivanja na
oblikovanje politik stranke.

Slovenija torej ima nekatere prednosti in nekatere slabosti (Vintar, 2000;22).
Med prednostmi izstopajo:

a.) Slovenija je med razvitimi drzavami in se giblje med 20 in 30 mestom na svetu

b.) nove generacije so dobro izobraZzene in govorijo vsaj en svetovni jezik ter imajo
Znanje za uporabo sodobnih tehnologij.

Vendar pa je treba navesti tudi vsaj tri slabosti:

a.) razmeroma nizka stopnja izobrazenosti v celotni druzbi (odstotek vise izobraZzenih
v starostni skupini med 25 in 65. letom je dvakrat niZji kot v EU)

b.) srednja generacija politikov in mnenjskih voditeliev nima dovolj znanja v
informatiki, da bi sledila trendom

c.) nizka stopnja financiranja izobraZevanja v gospodarskem  sektorju
(Franz, 2003; 44).

Lahko postavimo trditev, da je svetovni splet dober nacin za odpiranje
komunikacijskega kanala med politicnimi strankami. To je povezano z vhodnimi
procesi politicnega sistema, odlo¢anja in posledicno tudi z izhodnimi rezultati.
Pomembno je torej vpradanje, kako politicne stranke v Sloveniji uporabljajo internet,
da bi obogatile Ze obstojeCo reprezentativno demokracijo. Prav tako je zanimivo
vpraSanje, ali odpirajo prostor za razpravo, posvetovanje in ali promovirajo, ali pa
zgolj, kot pravi Pippa Norris, pridigajo Ze »spreobrnjenim« (preaching to the
converted) in posredujejo le omejene informacije o svojih politicni ciljih (Norris,
2001:1). Arena je na internetu enaka za vse, saj ima vsaka politicna Stranka za
promocijo svojih politiCnih ciljev na voljo neomejen virtualni prostor (Franz, 2003;45).

Dosedanje raziskave poudarjajo predvsem informacijsko vrednost spletnih
strani strank in ugotavljajo, da so ostala orodja elektronske demokracije zelo slabo
izkoris€ena: V Sloveniji politicne stranke razlicno izkoriS¢ajo moznosti informacijsko
komunikacijske tehnologije pri vzpostavijanju stikov s svojo volilno bazo. Tako imajo
le nekatere svoje spletne strani in Se te svoje Clane in volilce v glavhem le
informirajo. Le redke pa izkoris¢ajo tudi druge moznosti komuniciranja, ki jih ta
tehnologija sama po sebi ponuja. Nedvomno bi lahko stranke svojo socializacijsko
vlogo »elektronskega opismenjevanja« bolje opravijale, ¢e bi/ko bodo zacele
uporabljati te tehnologije za intenzivnejSo komuniciranje s svojimi ¢lani in volilnim
telesom na sploh (Grad, Luksi¢, Zagorc, SPLETNI VIR 3, 25.5.2006).
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Spletni dnevnik (blogi)

Spletni dnevniki prispevajo h krepitvi politicne participacije in Sirjenju prostora
politicne svobode na naslednje tri nacine: 1. sporoCanje, 2. nagovarjanje, 3.
izobrazevanje

Spletni dnevniki v kontekstu participativnhe e-demokracije Sirijo razumevanije
rabe tega orodja preko koncepta predstavniSske demokracije. Kljub temu, da
drzavljani s tem niso nujno vpeti v institucionalizirani proces demokraticnega
soodloCanja, pa ga lahko pomembno sooblikujejo oz. se konstituirajo kot njegov
relevanten akter. Posledica takSnega organiziranja je lahko sprememba razmerij
politi€nih moci ter pravil in pogojev odloCanja, nemalokrat pa tudi same vsebine, ki je
korist in v interesu drzavljanov, ne pa nujno tudi kapitala in politike. (povzeto po
SPLETNI VIR 4, 21.5.2006).

Slika 1: Spletni dnevnik Janeza Potocnika
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© File Edt Yiew Favortes Tools  Help :,'

; " — n

eEack . > \ﬂ @ l\J ’ ) Search ‘s‘\?’ Favotites @3 <] - =) o _J ‘?‘

: Address http: fjweblog.jrc. ec. europa. eufcomments/potacnil/eblagfinvoling_more_women_in_science A4 ‘ Go ks ¥

Important legal notice s

English (en) »

Contact | Search on EUROPA

...................................................................................................... calendar
l},-- « May 2006
||| latest ent
"L A SunMonTue Wed ThuFriSat
B
onal i 1 2 ] 4 5 6
Role of the Commissioner | | Sunday May 14, 2006 - Category : General |
areer Profile 7 8 El 10 11 1z 13
i frieuen cy Involving more women in science e i e e
My Teamn 1 22 23 24 25 26 27
Theme of the Week _

g 29 30 31

sEcience and Rezearch
Why European Research?

Research in Action Today

fth Framework Programme calcqories
Simplification B s

Fun and Science

Dossier General

(i search

=:Press | Mews

Agenda
;ress:eleases I'l be in %ienna again this week, for a conference on a topic that | consider to be of great importance 1o | In Category - [v H S ]
P:’;::B?a“e what we are trying to achieve at European level —women in science and technology. At present, although links
Media Wm“riv mare than 50% of graduates in the sciences are women, they are very under—-represented in research
careers — 35% in government and higher education and a frankly appalling 18% in private industry. We
Research DG cannat allow this situation to go on
Joint Research Centre Firstly if we see science as playing an important role in developing our society, then it has to reflect that
society. Secondly, as we seek to develop our role as a knowledge economy, building well-being and 2
Home [ o o - . [ PR . [ ) I
@:l European Commission - Janez Potocnik: Theme of the week,  Internst

—
4 start 75 11 Internet Explorer = | i DILPOM#A PREDZADN. .. | |£a] Documer:1 - Micre

Vir: SPLETNI VIR 11, 24.5.2006

16



3.2.2. Komunikacijska orodja elektronske demokracije

Komunikacijska orodja elektronske demokracije zajemajo elektronsko posto,
e-ankete, e-forume, e-posvetovanja. V diplomskem delu so uporabljena orodja
elektronske poste in e-ankete kot del komunikacijske funkcije elektronske
demokracije. Deloma so ta orodja ocenjena pri analizi spletnih strani politicnih strank.
Pri analizi odzivnosti na elektronsko posto pa tudi uporabljena v raziskavi.

London jasno opozarja na velik pomen, ki ga ima komunikacijska funkcija in
orodja elektronske demokracije: »Komunikacijska funkcija sluzi posvetovanju
oziroma deliberaciji. Posvetovanje oz. deliberacija je proces oblikovanja volje. Klju¢ni
element je, da posameznik ali skupina tehta med razlicnimi reSitvami, preden se
odloci za katero od njih.« (London, 1995;40).

E-posvetovanje/e-anketa

Anketa je orodje, ki ga svet pozna Ze dolgo Casa. To orodje omogocCa
drzavljanom, da izrazajo svoja mnenja o javnih zadevah, ki so vnaprej opredeljena s
strani javne oblasti. Cilj tega orodja je ugotoviti utrip javhega mnenja preko interneta.
Pogosto ga uporabljajo mediji na svojih spletnih straneh, lahko pa se to orodje
uporablja tudi na uradnih straneh javnih institucij. Ce se uporablja to orodje na
spletnih straneh institucij javne oblasti, potem preko tega orodja javna oblast
predhodno preverja mnenja in mozZne reakcije prizadete javnosti na njene bodoce
odlocitve. Pri tem je aktivnost javnosti zavedena na individualno izjasnjevanje o neki
javni zadevi, za katero so ze vnaprej modelirani mozni odgovori. (povzeto po
SPLETNI VIR 4, 21.5.2006).

V raziskavi v diplomskem delu je e—anketa kot orodje elektronske demokracije
uporabljeno v obratnem komunikacijskem toku. Gre za komunikacijo drzavljana s
poslanci drzavnega zbora. Je pa uporabnost takega nacina uporabe e—ankete bolj
kot ne omejena v raziskovalne namene. Veliko zanimivejSa in uporabnejSa pa je
uporaba elektronske poste za neposredno komunikacijo med drzavljani in poslanci
DZ RS.

E-peticija
To orodje omogoc€a drzavljanom, da iniciirajo peticijo po lastni presoji o neki
javni zadevi, drugi pa so povabljeni, da jo s podpisom podprejo. Institucije javne

oblasti lahko na spletnih straneh zagotovijo dostop do tega orodja, na drzavljanih pa
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je, da ga izkoristijo. To orodje drzavljanom omogoca, glede na javno oblast, Zze vecjo
aktivno vlogo kot prejSnja orodja, saj so drzavljani kot iniciatorji samostojni pri
dologitvi in formulaciji javne zadeve kot tudi mozZnih resitev. Se vedno pa je
drzavljanom kot podpisnikom peticije omogoc€eno le individualno opredeljevanje za
ali proti. (povzeto po SPLETNI VIR 4, 21.5.2006).

E-forum

To orodje drzavljanom dopus€a medsebojno izmenjavo individualnih
politiCnih in drugih staliS¢ o doloCeni javni zadevi (odlocitvi, programu, nacrtih,
politikah, normativnih aktih itd.) Cilj tega orodja je okrepiti proces oblikovanja
drzavljanskih mnenj s pomocjo deliberativhega soocanja, ki se lahko odvija pred, po
ali neodvisno od sprejemanja politicnih odloCitev. Institucije javne oblasti lahko na
svojih spletnih straneh preko tega orodja zagotovijo moznost izmenjevanja mnenj in
stalis€ zainteresiranih drzavljanov. Na strani drzavljanov pa je, da lahko iniciirajo
teme razprav, znotraj tega orodja pa potem sodelujejo pri soo€anju in oblikovanju
moznih alternativ za reSitev javnega problema. Forumi se lahko organizirajo tudi za
strokovno javnost. Za usmerjanje komunikacijskega procesa pa je priporocljivo, da
ga vodi profesionalno usposobljen moderator, ki skrbi za uveljavljanje deliberativnih

vrednot in nacel razpravljanja. (povzeto po SPLETNI VIR 4, 21.5.2006).

E-posvetovanja

To orodje se uporablja za vklju€evanje razli¢nih javnosti, ekspertov in/ali
interesnih skupin, nevladnih organizacij in drugih javnih in politicnih akterjev, ki imajo
moznost komentiranja posameznih tem, o katerih se sprejemajo odloCitve na
dolocenih policy podrocjih. Cilj tega orodja je gojiti participativho/kooperativno kulturo
z opogumljanjem sploSne javnosti, interesnih skupin in ekspertov, da participirajo v
odloCevalskem procesu.

E-konzultacija je interaktivna tehnika, ki vkljuCuje povratno komunikacijo med
drzavljani in javno oblastjo ali med skupinami drZzavljanov ali razli€nimi ravnmi javne
oblasti, ki se uporablja pred sprejemanjem politicnih odloCitev. V tem orodju so
drzavljani individualno ali pa organizirano vkljuCeni v odloCevalski proces, obi¢ajno
na tistem podrocju, na katerem profesionalno delujejo ali se jih neposredno dotikajo.
Pri tem orodju lahko govorimo Ze o visoki stopnji e-demokracije, saj drzavljani niso

vkljueni le v izrazanje in agregiranje svojih mnenj, temveC so vkljueni tudi v
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odloCevalski proces kot partner izvoljenim predstavnikov v institucijah javne oblasti.
(povzeto po SPLETNI VIR 4, 21.5.2006).
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3.2.3. Odloc€evalna orodja elektronske demokracije
OdloCevalna orodja elektronske demokracije so e-volitve, e-glasovanja in e-
referendumi. V diplomskem delu se te funkcije dotikam predvsem skozi raziskavo o

podpori uvajanju elektronskih volitev med poslanci in poslankami DZ RS.

E - volitve

E-volitve se vse vecCkrat znajdejo na dnevnem redu politikov. Slovenska vlada
je narocila ve€ raziskav, ki opredeljujejo mozZne poti za uvajanje elektronskih volitev.
Studija Ustavno pravni in politoloski vidiki uvajanja e-volitev v RS pravi: Prednosti, ki
jih prinasa elektronsko glasovanje za drzavljana — volilca, so pomembna novost in do
neke mere zelo spremenijo proces izbire. Ce je moral biti volilec praviloma pri papirni
tehnologiji izbiranja fizicno prisoten na dolo¢enem mestu (volis¢e), ob dolo¢enem
casu (volilni dan) — izjema je glasovanje po posti, pred¢asno glasovanje, pa
informacijsko komunikacijska tehnologija volilcu omogoca, da se udelezZi volitev kljub
temu, da se nahaja v dolocenem cCasu (dan volitev) na drugem koncu Slovenije.
Glede na dinami¢no mobilnost volilcev, na vrednote in nacin Zivljenja, glede na
razlicne Zivljenjske (politicne) stile in zahteve po vzpostavijanju enakih moznosti tudi
za tiste, ki sicer imajo volilno pravico, je pa zaradi kakrsnih koli drugih razlogov na
papirni nacin ne morejo ali izjemno tezko uveljavijo, je uvajanje moZnosti
elektronskega glasovanja dobrodoSlo, ustreza pa tudi tistemu delu volilnega telesa, ki
stalno Zivi in dela izven Slovenije (Grad, Luk$i¢, Zagorc, SPLETNI VIR 3, 25.5.2006).

E-glasovanje

To orodje je namenjeno obfanom kot volivcem, da lahko izbirajo tiste
predstavnike javne oblasti ali uradnike, ki jih je treba izvoliti. To orodje vklju€uje tudi
dodatne mehanizme za online registracijo volivcev in druge operacije, ki so potrebne
za demokrati¢no izvolitev predstavnikov. Cilj tega orodja je doseci vecjo udelezbo
obc¢anov v volilnem procesu.

Zanimive so ugotovitve Studije o uvajanju elektronskih volitev v Sloveniji:
Uvajanje elektronskega glasovanja - to so pokazale tudi izkuSnje drugih drzav -
praviloma ne poveéa volilne abstinence. Nasprotno. Volilna udelezba se zna
nepricakovano dvigniti ob, za aktivno volilno telo »ne stresnem«, postopnem uvajanju
in z ustrezno izobraZevalno-promocijsko podporo predvsem zaradi prostorske

fleksibilnosti in vklju¢evanjem mladih abstinentov, ki jim je praviloma ta tehnologija
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poznana. Zato lahko uvajanje elektronskega glasovanja nadomesti institucionalni
mehanizem obveznih volitev, s katerimi so razvite demokracije Zelele prepreciti trend
upadanja volilne udelezbe (Grad, Luk$i¢, Zagorc, SPLETNI VIR 3, 25.5.2006).

E-referendum

To orodje drzavlanom omogoCa, da lahko direktno participirajo v
odloCevalnem procesu in njihova vecinska odloCitev je obvezujo€a za javno oblast.
Cilj tega orodja je ponuditi drzavljanu moznost, da se izjasnijo o specificnih javnih
reSitvah, ki naj bi se sprejela.
Javna oblast lahko na svojih spletnih straneh zagotovi pogoje, da lahko obcani
neposredno odlo¢ajo o doloCeni zadevi javnega pomena. (povzeto po SPLETNI VIR
4, 21.5.2006).

Slika 2: Drzavni portal Republike Slovenije namenjen e - demokraciji

A E-demokracija - Microsoft Internet Explorer |-_||E‘
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3.3. Uporaba svetovnega spleta v Sloveniji

Eno kljuénih vprasanjih pri implementaciji elektronske demokracije v Sloveniji
je dostopnost svetovnega spleta med prebivalstvom. Dostopnost do svetovnega
spleta v Sloveniji spremlja RIS (Raziskava interneta v Sloveniji) veliko pozornosti pa

temu namenja tudi evropski statisti¢ni urad - EUROSTAT.

Tabela 3: Delez gospodinjstev z dostopom do interneta — v %

dostop do Sirokopasovni
interneta dostop*

Drzava 2004 2005 2004 2005
EU25 43 49 33 46
EU15 46 55 34 46
Nizozemska 65 78 48 69
Luksemburg 59 77 28 51
Svedska 73 55
Nemcija 60 62 30 38
Velika
Britanija 56 60 28 52
Finska 51 54 42 67
Belgija 50 81
Slovenija 47 48 22 40
Avstrija 45 47 36 50
Latvija 15 42 37 30
Estonija 31 39 66 77
Italija 34 39 34
Ciper 53 32 4 14
Portugalska 26 31 47 63
Poljska 26 30 32 51
Slovaska 23 23 15 31
Grcija 17 22 1 3
MadZzZarska 14 22 41 49
Ceska 19 19 23 27
Litva 12 16 32 73
Danska 69 52
Spanija 34 45
Francija 34
Irska 40 7
Bolgarija 10 39
Romunija 6 3
Turcija 7 56 75
Islandija 81 84 56 75
Norveska 60 50
Makedonija 11

Vir: Eurostat, raziskava o IKT, pomlad 2004, 2005
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Delez gospodinjstev z dostopom do svetovnega spleta v Sloveniji (48%) je v
letu 2005 padel pod povprecje Evropske unije (49%). Rast deleza gospodinjstev z
dostopom do interneta je zelo poc€asna. Pri podjetjih z dostopom do svetovnega
spleta pa smo v samem evropskem vrhu, saj ima dostop do svetovnega spleta kar
96% slovenskih podjetij. Prehitevajo nas le Finska (98%) in Danska 97%. (Eurostat

news release, 45/2006).

Tabela 4: Demografske znacilnost (ne)uporabnikov svetovnega spleta

Demografske znacilnost (ne)uporabnikov interneta; stukiura po vrsticah (RIS, december 2004, n=2362)
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Eenski 64 46 D%y B35 S3.1% 1201 100.0%y
& o 19 285 82 5% &l 17 7% 347 100.0%
Q [0do29 328 81 7% 74 18 3% 401 100.0%
5 30 do 49 485 57 B% 353 42 2% E36 100.0%
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medokonéana 05 3 4.8% 99 95 2% 104 100.0%
§ osnovna Sola 38 9.0% 366 91 .0% 403 100.0%
ﬁ poklicna Sola 224 37 2% 378 62 2% 602 100.0%
% srednja Sola 329 63 4% 190 36 5% 518 100.0%
B pisjain visoka Sola 261 85 0% 43 14 1% 304 100.0%
Folajofi 373 26 9% 36 13.1% 430 100.0%y
osrednja Slovenija 415 59 4% 283 40 6% 695 100.0%
rzhodne Stajerska (MB) 224 47 1% 251 52 9% 475 100.0%
wavinjska (CE) 134 45 6% 160 5 4% 295 100.0%
g orenjska 137 58 2% 98 41 2% 235 100.0%
= Enriéka T 54 0% i 46 0% 141 100.0%y
halna D A0 4% X 39 A% 155 100.0%y
ldnlenjska a7 41 By 122 58 2% 209 100.0%y
Prekmurje i 40 3% o2 28T% 155 100.0%y
w  Eaposleni 734 50 0% 493 40.1% 1226 100.0%
2 mezaposlenibrezposelni fi]] 44 5% 24 55 5% 151 100.0%;
E upokojenci 49 5.0% 403 91.1% 541 100.0%y
Eolajoii 373 26 B 36 13 2% 425 100.0%y
Edé sploh ne znam 50 9.9% 455 90 .1% 505 100.0%
E 3 E zelo slabo, delno 456 54 2% 386 45 2% 842 100.0%
i r zlavnem znam, znam teloée 455 00.1% 50 0.0% 505 100.0%;
EU_ mikoli 369 70 3% 156 29 7% 525 100.0%
E F E ohi asno 424 85 3% T35 14.7% 497 100.0%
meseino 374 B8 4% 49 11 A% 425 100.0%

Vir: RIS, December 2004, SPLETNI VIR 9, 10.4.2006

Pogled na strukturo uporabnikov svetovnega spleta v Sloveniji pokaze

pricakovane rezultate. Med uporabniki svetovnega spleta je ve¢ moskih (57,3%) kot
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Zensk (46,9%). Stevilo uporabnikov s starostjo pada. Zelo izrazit je ta padec po 50
letu. NajveC uporabnikov interneta ima starostna skupina do 19 let (82,3%), sledi ji
skupina od 20 do 29 let (81,7%), v skupini od 30 do 49 let je uporabnikov interneta
57,8%. Po 49 letu pa Stevilo uporabnikov izrazito pade na 16,7%.

Stopnja uporabe svetovnega spleta naras€a s stopnjo izobrazbe
posameznikov. NajveC uporabnikov svetovnega spleta je med SolajoCo se mladino
(86,9%). Sledijo jim visoko izobrazeni (85,9%), uporabniki z opravljeno srednjo Solo
(63,4%), poklicno izobrazeni (37,3%). Pri tistih, ki imajo nizjo izobrazbo, pa uporaba
svetovnega spleta izrazito pade na 9% in na 4,8% pri tistih, ki imajo nedokon&ano
osnovno $Solo.

Stevilo uporabnikov svetovnega spleta je odvisno tudi od razvitosti regije.
Najbolj razvite slovenske regije imajo vecji delez uporabnikov svetovnega spleta.
Najvec jih je v obalni regiji (60,4%), sledi osrednja Slovenija (59,4%), Gorenjska jih
ima 58,2%, Goriska pa 54%. Pod 50% uporabnikov svetovnega spleta so po
raziskavi RISa imele vzhodno Stajerska regija (47,1%), Savinjska (45,6%), Dolenjska
(41,8%) in Prekmurje (40,3%).

S politoloSkega staliS€a gledano je svetovni splet ogromen potencial za
motivacijo aktivnejSega in predvsem mlajSega volilnega telesa, ki je zelo odtujen od
dnevne politike. Najvecja skupina volilcev (zenske nad 50 let) svetovni splet zelo
malo uporablja. Razvoj elektronske demokracije bi povec€al vpetost aktivhejSe
populacije v proces politicnega odlo€anja, kar bi zagotovo prispevalo k bolj

razvojnemu in manj zateCenemu oblikovanju politik.
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Slika 3: Spletna stran RIS — raba interneta v Sloveniji
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4. PRIMERJAVA SPLETNIH STRANI SLOVENSKIH PARLAMENTARNIH
POLITICNIH STRANK

41. Uvod

Prva raziskava se ukvarja s spletnimi stranmi slovenskih parlamentarnih
politicnih strank. Namen raziskave je skozi jasno metodoloSko opredelitev primerjati
vsebino spletnih strani slovenskih parlamentarnih politicnih strank in v njih prepoznati
elemente, ki so pomembni za razvoj elektronske demokracije in politi€nega
komuniciranja preko novodobnih kanalov — predvsem svetovnega spleta. Primerjava
med spletnimi stranmi februarja 2004 in septembra ter oktobra 2005 pa ima namen

pokazati trende v razvoju spletnih strani strank in tezave s katerimi se sooCajo.

4.2. Hipoteze

H 1: Spletne strani slovenskih parlamentarnih politinih strank nudijo aktualne in
celovite informacije o delu in podobi strank

H2: Spletne strani slovenskih parlamentarnih politiCnih  strank omogocajo
komunikacijo ljudi s poslanci in €lani organov stranke ter so kanal vpliva ljudi
na oblikovanje politik

H 3: Spletne strani strank so se v obdobju med februarjem 2004 in oktobrom 2005

izboljSale

4.3. Metodologija raziskave

Ob analizi spletnih strani slovenskih parlamentarnih politiCnih strank lahko
opredelimo dve glavni polji analize: stopnjo informiranja, ki jo spletna stran omogoca
in omogoCena stopnja interaktivnosti oziroma udelezbe (Norris, 2001). V okviru
analize povzete po metodologiji v ¢lanku Pippe Norris (2001:11), SPLETNI VIR 6,
20.2.2004, sem uposteval 23 od 32 navedenih kriterijev in dodal svojega pod Stevilko
22 (omogocCanje vpisa na mailing listo). lzpuSCeni kriteriji so neustrezni za nas
politicni prostor, ker merijo, na primer, Stevilo donacij za stranko preko spletnih strani
oziroma niso Se relevantni glede na stopnjo razvitosti politicne kulture v Sloveniji.
1. Ali lahko posljem elektronsko posto vodstvu stranke
2. Ali je na spletni strani dostopna zgodovina stranke
3. Ali je na spletni strani dostopna informacija o organizacijski strukturi stranke

4. Ali so na spletni strani dostopna sporocila za javnost
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5. Ali so na spletni strani dostopne biografije poslancev
6. Ali na spletni strani obstaja pristopna izjava
7. Ali so na spletni strani dostopna nacela in poslanstvo stranke
8. Ali lahko posljem elektronsko posto urejevalcu spletne strani
9. Ali so na spletni strani navoljo povezave na druge strani
10. Ali so na spletni strani navoljo informacije o strankinem kongresu
11. Ali je na spletni strani dostopen urnik strankinih dogodkov
12. Ali so na spletni strani navoljo informacije o voliinem izzidu po volilnih okrajih
13. Ali je na spletni strani navoljo forum
14. Ali je na spletni strani navoljo statut in pravila stranke
15. Ali so novosti na spletni strani posebej oznacene
16. Ali je stran dostopna tudi v angleSkem jeziku
17. Ali je na strani informacija o vodiji stranke, njegovi govori
18. Ali na spletni strani stranke obstaja iskalnik po strani
19. Ali obstaja povezava na spletno stran podmladka
20. Ali so na spletni strani navoljo avdio ali video posnetki
21. Ali lahko preko spletne strani poS$ljem elektronsko posto poslancem stranke
22. Ali spletna stran omogoca vpis na mailing listo stranke
23. Ali je preko spletne strani stranke mogoce kupiti strankine artikle, narociti strankin
Casopis
Spletne strani slovenskih parlamentarnih politicnih strank so bile preucene
dvakrat, februarja 2004 in oktobra 2005. V tem diplomskem delu so nata¢no
razdelani rezultati iz oktobra 2005 ter narejena primerjava sprememb na spletnih
straneh med letom 2004 in 2005. Obakrat je bila uporablijena popolnoma enaka
metodologija. Spletne strani se zelo hitro spreminjajo, zato je velik poudarek

namenjen obdobju, v katerem so bile spletne strani analizirane.

4.4. Analiza spletnih strani strank oktobra 2005

Spletne strani so bile analizirane oktobra 2005. Pri€ujoCa tabela je tabelari¢en
prikaz ugotovitev. Tako merjenje pa ima tudi svoje omejitve, predvsem v tem, ker se
veCkrat pokaze potreba po natancnejsSi definiciji posameznih kriterijev. Nekatere
strani lahko izpolnjujejo nek kriterij v konceptu, na primer objavljajo sporod€ila in
novice na spletni strani, vendar te niso jasno oznacene kot sporocila za javnost. V

takih primerih so bili kriteriji smiselno upoStevani.
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Tabela 5: Analiza spletnih strani strank oktober 2005

SDS | LDS | SD | NSI | SLS | SNS | DESUS | Skupaj
1 email vodstvu stranke X X X X 4
2 zgodovina stranke X X X X X X 6
3 organizacija stranke X X X X 5
4 sporocila za javnost X X X X X X X 7
5 biografije poslancev X X X X X X 6
6 pristopna izjava X X X X X X X 7
7 nacela, poslanstvo stranke X X X X X X X 7
8 email webmastru X 1
9 Povezave X X X 6
10 o strankinem kongresu X X X 5
11 | Urnik strankarskih dogodkov X X X X 6
12 volilni izzid po okrajih X 1
13 Forum X 2
14 statut stranke X X 7
15 posebej oznacene novosti X X 7
16 Stran v angleS¢ini X X 2
17 vodja stranke, govori X X X X X 6
18 iskalnik po strani X X X 4
19 Stran podmladka X X X X 5
20 multimedija, avdio, video X X X X 4
21 email predsedniku stranke X X X 4
22 email poslancem stranke X X X 4
23 vpis na mailing listo X X 3
24 nakup artiklov, Casopisov
Skupaj 19 17 18 | 18 18 9 9

Spletne strani so bile analizirane za vsako stranko posebej, na koncu pa je

bila narejena $e medsebojna primerjava med spletnimi stranmi v februarju 2004 in

oktobru 2005 ter opredeljene morebitne spremembe spletnih strani.
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4.4.1. Spletna stran Slovenske demokratske stranke www.sds.si

Elektronski naslov predsednika in ostalega vodstva stranke najdete na
podstrani o stranki pod kontakti. ObseZna zgodovina stranke je dostopna na
podstrani o stranki.

Organiziranost stranke je dobro razvidna iz menija na osnovni strani spletne
strani, od najviSjega organa - kongresa, preko sveta stranke, izvrSilnega odbora,
nadzornega odbora, tajnistva, strokovnih odborov do regijskih koordinacij in lokalnih
odborov. Odli¢no je poskrbljeno za strokovne odbore. Vsi odbori so nasteti, prav tako
vodje in ¢lani. Vsak odbor ima svoj forum.

Sporocila za javnost niso neposredno oznacena. Na prvi strani se objavljajo
novice povezane s stranko, ki imajo funkcijo sporoc€il za javnost. Biografije poslancev
skupaj z njihovimi elektronskimi naslovi so dostopne na podstrani o poslanski
skupini. Poslanci so razporejeni glede na volilne enote.

Pristopno izjavo lahko uporabnik izpolni elektronsko ali pa si jo natisne in
poslje po navadni posti. Nacela in usmeritve stranke so dostopna v programu stranke
in resolucijah, ki jih lahko preberemo na spletnih straneh stranke.

Uporabnik spletne strani ne more poslati elektronske poste webmastru.
Spletne strani SDS imajo povezave na spletne strani Evropske ljudske stranke,
spletne strani Mednarodne demokratske unije in spletne strani Internacionale
kr§Cansko demokratskih in ljudskih strank ter na spletni strani evropskih poslancev s
strani SDS, dr. Mihe Brejca in dr. Romane Jordan Cizel.

Kongresu je na spletni strani namenjeno veliko prostora. Skozi zgodovinski
pregled so obdelani vsi kongresi. Zadnji kongres ima predstavljena tudi glasovanja,
dnevni red, slikovni material, gradiva in resolucije.

Na osnovni strani spletne strani je koledar dogodkov, ki pa ima malo vneSenih
dogodkov. Natanénih informacij o volilnem uspehu SDS na spletnih straneh stranke
ni. Spletne strani imajo delujoC forum s 670 registriranimi uporabniki. Celoten statut
je dostopen na spletnih straneh na podstrani o stranki.

Novosti niso posebej oznaCene, se pa pojavljajo kot novice na osnovni spletni
strani. Spletne strani v angleSkem jeziku povzemajo bistvene poudarke spletnih
strani stranke v slovenskem jeziku.

Vodji stranke je posvecena cela podstran z njegovim Zivljenjepisom. Prav tako
lahko na strani najdemo njegove govore in izjave. Na spletnih straneh stranke ni na

voljo iskalnika po straneh.
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Spletne strani podmladka najdemo na: www.sdm-si.org (24.10.2005).

Multimedija je izbor v osnovnem meniju osnovne spletne strani, kjer so na voljo avdio

posnetki novinarskih konferenc. Spletne strani ne omogocajo vpisa na mailing listo in
nakupa kakrsnihkoli artiklov stranke.

Vir analize: www.sds.si Datum analize: 24.10.2005

Slika 4: Spletna stran SDS

Slovenska demokratska stranka - Microsoft Internet Explorer
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4.4.2. Spletna stran Liberalne demokracije Slovenije www.lds.si

Elektronsko posto predsednika stranke in njegovo ime s sliko najdete Sele na
tretji podstrani spletne strani. Elektronsko posto lahko poSljete tudi vsem ostalim
organom stranke ter poslanski skupini.

Zgodovini stranke je posveCen kratek opis njenega nastanka, povezovanj,
predsednikov. Organizacija stranke je lepo razvidna iz menija »organiziranost« na
podstrani. Z animacijo so lepo predstavljeni vsi lokalni odbori v Sloveniji, s klikom na
izbrani kraj se povezZete na spletne strani lokalnega odbora, €e ta le ima svoje
spletne strani.

Sporocila za javnost niso neposredno oznacena. Na prvi strani objavljajo
novice povezane s stranko, ki imajo funkcijo sporoc€il za javnost. Biografije poslancev
so dostopne na podstrani poslanske skupine. Dodatno so opremljene Se s prispevki
poslancev (€lanki, govori) o razli¢nih druzbeno politi€nih in gospodarskih temah.
Pristopna izjava v elektronski obliki omogoCa elektronsko vclanjevanje
zainteresiranih. Povezava nanjo je na prvi spletni strani in na veC podstraneh.
Povezava s prve spletne strani 24.10.2005 ni delovala.

Nacelom in poslanstvu stranke je namenjena programska izjava ter program
delovanja stranke za obdobje 2004-2008. V meniju koristne povezave ne najdemo
nobene povezave na druge spletne strani. Na podstrani o evropski druzini najdemo
tri povezave na evropske liberalne strankarske povezave.

Strankin kongres nima posebnega mesta na spletnih straneh stranke.
Informacije o kongresu, ki se je zgodil teden dni pred analizo spletnih strani, so bile
izjemno skope. Zasledili smo lahko le vest o novem predsedniku, ki je bila povzeta
po drugem viru (spletnem ¢asopisu DELO).

Na spletnih straneh LDS ni nikjer urnika in napovednika dogodkov. Volilni
rezultati in s tem povezana uspesnost stranke ni nikjer navedena. Spletna stran pa
omogoca vpogled v volilne kampanije v letu 2004 in z njimi povezana staliSCa, kar
prispeva k vedji preglednosti politik stranke.

Foruma kot enega od osnovnih komunikacijskih orodij stranke na spletnih
straneh LDS ni. Statut stranke je zelo dobro in strukturirano dostopen. Omogoca hiter
vpogled le v tisti del statuta, ki nas eksplicitho zanima.

Glavna novost na spletni strani ima poudarjeno mesto na vrhu spletne strani.
S klikom nanjo se odpre tudi zadnjih pet najnovejSih novosti na strani. Povezave na

spletno stran v anglescini ni.
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Spletna stran stranke se zelo malo posve€a predsedniku. Razloge lahko
iS€emo tudi v tem, da je bil predsednik pred kratkim izvoljen na kongresu. Na spletni
stran stranke je povezava na osebno spletno stran predsednika stranke Jelka Kacina
(24.10.2005),

evropskega poslanca. Osebna spletna stran Jelka Kacina nudi obilo informacij o

www.Kkacin.si izdelano predvsem na temelju njegove funkcije
polititnem delu predsednika LDS, vkljuéno z njegovimi govori in komentarji, ki so na
spletni strani stranke prisotni v manjsi meri.

Iskalnik na strani deluje, prav tako je dostopna stran podmladka stranke

www.mld.lds.si. (24.10.2005). Na spletni strani najdemo video posnetke iz volilne

kampanije volitev v Drzavni zbor v letu 2004. Spletna stran ne omogoca vpisa na
mailing listo namenjeno prejemanju obvestil stranke. Prav tako ni mozen nakup
artiklov in Casopisov stranke.

Vir analize: www.lds.si Datum analize: 24.10.2005

Slika 5: Spletne strani LDS
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4.4.3. Spletna stran Socialnih demokratov www.socialnidemokrati.si

Vodstvo je navedeno, vendar mu ne moremo neposredno poslati elektronske
poste. Nikjer ni navedena elektronska posta vodstva stranke. Prav tako ne moremo
elektronske poste poslati neposredno poslancem stranke, ker naslov njihove
elektronske poste na spletni strani stranke ni dostopen.

Zgodovina stranke je dostopna na podstrani s predstavitvijo SD.
Organizacijska struktura stranke je obrazloZzena nepregledno v strnjenem tekstu brez
povezav na druge dele spletne strani.

Sporocila za javnost so zelo dobro oznaena na prvi strani spletnih strani.
LoCene imajo izjave in sporocila za javnost. Posebno mesto je namenjeno odprtim
pismom in novinarskim konferencam. Biografije poslancev so dostopne na tretji
podstrani. Biografije nimajo navedenih elektronskih naslovov poslancev, navedena je
le elektronska posta poslanske skupine. Elektronski pristopni izjavi je dan velik
poudarek, saj do nje dostopamo preko velike pasice na vrhu strani in manjSe pasice
na desni strani osnovne spletne strani.

Nacela in poslanstvo stranke so opredeljena v programu stranke. Osnovna
stran ima dve povezavi, na Stranko evropskih socialnih demokratov in Socialisti¢no
internacionalo. Povezave na lokalne odbore na dan analize povecini ne delujejo.
Osnovna stran ima povezavo interesne skupine stranke, od katerih ima podmladek

stranke Mladi forum svojo spletno stran (URL: http://wwww.mladiforum.org,

24.10.2005). Povezava na forum Zupanj in Zupanov pa je prazna ali ne deluje.

Kongresi in konference imajo povezavo v meniju na osnovni strani spletnih
strani stranke. Povezave na konference so delovale in vsebovale dnevni red, gradiva
konferenc in sprejete sklepe. Povezavi na zadnja dva kongresa stranke na dan
analize nista delovala.

V osnovhem meniju na osnovni spletni strani je pod novicami na voljo
povezava na napovednik, kjer so napovedani vsi dogodki povezani s stranko.
Socialni demokrati nimajo navedenega volilnega rezultata po krajih. Imajo pa
naveden rezultat na drzavni ravni na vseh volitvah v samostojni Sloveniji, in sicer na
podstraneh, namenjenih predstavitvi stranke ter na spletnih straneh volilnih kampanij
volitev v Drzavni zbor 2004.

Foruma spletna stran SD nima, prav tako ne deluje debatni klub na straneh
podmladka z naslednjim pojasnilom: Zaradi vse pogostejSega nekulturnega dialoga

na nasem debatnem klubu vas obveS€amo, da smo zaCasno onemogocili dostop do
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debatnega kluba. V najkrajSem moznem €asu bomo vzpostavili moznost za izrazanje
vasih mnenj brez nekulturnih izpadov in zaljivk. (SPLETNI VIR 29, 24.10.2005)
Novosti so posebej oznacene, ker se pojavljajo kot novice na osnovni strani. Spletne
strani SD imajo tudi svojo podstran v anglesCini, ki na kratko povzema glavne
informacije o stranki.

Vodja stranke nima posebne podstrani, ki bi bila namenjena njemu. Najdemo
le podstran, ki je namenjena poslancu SD v Evropskem parlamentu. Navedena je

povezava na njegove osebne spletne strani www.borutpahor.si (24.10.2005), ki so v

temelju namenjene njegovi funkciji evropskega poslanca. Na njegovi osebni strani
lahko najdemo njegov osebni naslov elektronske poste, njegova mnenja in govori so
dostopni na spletnih straneh stranke in spletnih straneh predsednika stranke.

Na spletnih straneh je iskalnik, ki pa je namenjen izklju€no iskanju obmocnih in
lokalnih odborov stranke. Z njim ne moremo na spletni strani iskati ni¢ drugega. Na
spletni podstrani namenjeni volilni kampaniji za volitve v Drzavni zbor so dostopni
volilni spoti.

Menu na osnovni spletni strani omogoc¢a prijavo na mailing listo, preko katere
lahko prejemate informacije o delu stranke. Spletne strani ne omogocajo nakupa
strankinih artiklov.

Vir analize: www.socialnidemokrati.si Datum analize: 24.10.2005
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Slika 6: Spletne strani SD
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4.4.4. Spletna stran Nove Slovenije www.nsi.si

Naslovi elektronske posSte vodstva stranke, celotnega izvrSilnega odbora,
predsednikov nacionalnih organov stranke in poslancev poslanske skupine so zelo
enostavno dostopni. Organizacijska struktura je zelo jasno in enostavno dostopna,
lo€ena na nacionalne, regionalne in lokalne organe. Vloga vseh organov je obSirno
opisana, navedeni so €lani ali vsaj predsedniki organov.

Sporocila za javnost niso eksplicitho oznaCena, vendar dostopna skozi novice
na osnovni strani spletnih strani stranke. Biografij poslancev na spletni strani ni,
poslanci so le nasteti skupaj z njihovimi naslovi elektronske poste.

Pristopna izvaja ima dostop z osnovnega menija osnovne spletne strani.
Uporabnik jo mora natisniti in podpisano po navadni posti poslati na naslov stranke.
NacCela in poslanstvo stranke so dostopna iz treh povezav v osnovnem meniju
stranke in sicer na osnovni strani spletnih strani: program stranke, koalicijska
pogodba, program NSI 2004-2008, kongresna resolucija, temeljna kongresna listina.
Programu je dan velik poudarek.

Povezava »kontaktiraj webmastra« je dostopna na dnu osnovne strani spletnih
strani. V osnovnem menuju najdemo tri povezave. Na stran Evropske ljudske stranke
in njihovo poslansko skupino v evropskem parlamentu ter na spletne strani

podmladka - Mlade Slovenije www.mladaslovenija.org, 25.10.2005. Kongresu je

namenjen sklop treh povezav v osnovnem menuju na osnovni spletni strani: govor
predsednika, kongresna resolucija, temeljna kongresna listina.

Urnik strankarskih dogodkov je dostopen v napovedniku pod novicami na
osnovni spletni strani. Na spletnih straneh stranke niso dostopni volilni izidi po volilnih
okrajih.

Forum na spletnih straneh stranke obstaja in je imel 26.10.2005 kar 272 objav. Teme
odpirajo udelezenci foruma sami, povecini teme odrazajo aktualne druzbeno politicne
in gospodarske teme.

Statut stranke je dostopen iz osnovnega menuja spletnih strani. Novosti na
spletnih straneh so posebej oznaCene, prav tako najnovejse novice. Spletnih strani v
angleSkem jeziku ni. Na strani podmladka so nedelujoCe povezave na spletne strani
v angleSkem in nemskem jeziku.

Zapis o predsedniku stranke je dostopen iz osnovnega menuja, prav tako

njegove izjave in govori, ki so dostopni med novicami in zapisi o kongresu stranke.

36



Spletne strani NSI nimajo iskalnika po strani. Multimediji je dan velik poudarek.
V osnovnem meniju je dostopen zvocCni arhiv, v katerem so zbrane izjave in govori
predstavnikov stranke. Prav tako so z osnovne strani spletnih strani stranke dostopni
volilni spoti na volitvah v Drzavni zbor 2004 ter predvolilna pesem v dveh izvedbah.

Na osnovni strani je dostopna prijava v mailing listo, ki omogocCa prejemanje
novic stranke. Na spletnih straneh ni mogoc€e kupiti strankinih artiklov ali ¢asopisa.
Vsem novicam in prispevkom na strani lahko uporabniki dodajo svoje komentarje, jih
natisnejo v tiskalniku prijaznem nacinu ali pa preko elektronske poste posljejo naprej.

Vir analize: www.nsi.si Datum analize: 25.10.2005

Slika 7: Spletne strani NSI
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4.4.5. Spletna stran Slovenske ljudske stranke www.sls.si

Naslovi elektronske posSte vodstva stranke, poslanske skupine, regionalnih in
lokalnih odborov so odlicno dostopne pod menijem »kontakti« na osnovni spletni
strani spletnih strani. Zgodovina stranke je dostopna iz podstrani o stranki.
Organizacija stranke je dostopna na podstrani o stranki in je jasno predstavljena z
opisom vseh organov stranke na drzavnem, regionalnem in lokalnem podrocju.

Sporocila za javnost niso neposredno oznafena. Na prvi strani objavljajo
novice povezane s stranko, ki imajo funkcijo sporoc€il za javnost. Biografije poslancev
so na podstrani o delu stranke v drzavnem zboru.

Povezava na elektronsko pristopno izjavo je na osnovni strani. Pristopno
izjavo lahko izpolnimo elektronsko ali pa jo natisnemo in posliemo po posti. Na
spletnih straneh je na voljo celoten program stranke. Prav tako so dostopna staliS¢a
poslanske skupine v DZ RS. Webmastru ni mogoce poslati elektronske poste.

Na spletnih straneh so povezave na evropsko ljudsko stranko in na zveze ter
organizacije znotraj stranke (podmladek, upokojenci, kmeCka zveza...). Drugih
povezav na strani ni.

Kongresu stranke je posvecCen krajSi zapis, ki oriSe sestavo in pristojnost
kongresa. Na spletni strani Slovenske ljudske stranke dogodke napovedujejo v okviru
novic. Spletne strani nimajo eksplicitno urniku strankarskih dogodkov namenjenega
dela. Na spletnih straneh ni rezultatov volitev po volilnih okrajih. Najdemo le
nominalno nasteto Stevilo drzavnih svetnikov, Zzupanov in poslancev.

Foruma ni, obiskovalcem spletne strani je namenjena posebna povezava,
preko katere lahko piSejo stranki. Statut stranke je dostopen. Novosti so oznaCene
med novicami, ki se osvezujejo na osnovni spletni strani.

Spletnih strani v angles€ini ni. Vodji stranke je posvecena podstran na prvem
nivoju. Na spletni strani najdemo tudi njegove govore in izjave, predvsem med
novicami. Spletne strani Slovenske ljudske stranke imajo delujo€ iskalnik ter delujoCo
povezavo na prenovljene spletne strani podmladka - Nova generacije,

www.nhova.generacija.org, 25.10.2005.

Spletne strani ne ponujajo nobene multimedijske ponudbe. Na osnovni spletni
strani je dostopna povezava, ki je namenjena vpisu na mailing listo.

Vir analize: www.sls.si Datum analize: 25.10.2005
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Slika 8: Spletne strani SLS
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4.4.6. Spletna stran Slovenske nacionalne stranke www.sns.si

Na spletnih straneh stranke ni elektronskih naslovov vodstva stranke in
poslancev. Spletna stran omogoc€a poSiljanje sporocil, kjer uporabnik lahko oznadi
oziroma napise, komu je sporocilo namenjeno.

Zgodovina stranke je krajSe orisana na podstrani, ki opisuje stranko.
Organiziranost stranke je povezava na osnovni spletni strani, ki pa 26.10.2005 ni
delovala.

Sporocila za javnost niso neposredno oznafena. Na prvi strani objavljajo
novice povezane s stranko, ki imajo funkcijo sporoc€il za javnost. Biografije poslancev
najdemo na podstrani »poslanska skupina« s klikom na sliko poslanke ali poslancev.
Tu najdemo tudi ¢lanke in prispevke vsakega poslanca.

Povezava na pristopno izjavo je dostopna z osnovne spletne strani. Prijavnico
si lahko natisnemo in jo posljemo po posti ali pa izpolnimo obrazec, preko katerega
dobimo pristopno izjavo na domaci naslov po navadni posti.

Nacela in poslanstvo stranke so dostopna, dostopen je tudi celoten program
stranke. Z webmastrom ni mogoce stopiti v stik. Spletne strani Slovenske nacionalne
stranke nimajo niti ene povezave na druge spletne strani. O strankinem kongresu ne
moremo zaslediti nobenega zapisa, povezava »organiziranost« na osnovni spletni
strani ne deluje. Spletne strani imajo jasno oznacen napovednik (okno) na osnovni
strani, ki pa je bil 26.10.2005 prazen. Volilni rezultati stranke po okrajih niso dostopni.

Spletne strani namenjajo osredje mesto forumu “brez dlake na jeziku”, ki pa
26.10.2005 ni deloval. O forumu lahko zasledimo naslednje obvestilo: Forum Brez
dlake na jeziku?! je zaCasno nedostopen! OpraviCujemo se Vam zaradi neprijetnosti.
Potrudili se bomo, da boste lahko €imprej spet sodelovali v debatah (SPLETNI VIR
26, 26.10.2005). Statut stranke je dostopen in omogoc€a strukturiran vpogled v dele
statuta, ki nas zanimajo.

Spletnih strani v angleSkem jeziku ni. Nikjer na spletnih straneh ne piSe, kdo je
predsednik stranke (nedelujoa povezava organiziranost).

O predsedniku stranke Zmagu Jelin€i€u Plemenitem si lahko preberemo na
podstraneh o poslanski skupini. Iskalnik na vrhu osnovne strani deluje. Slovenska
nacionalna stranka nima podmladka in spletne povezave nanj. Spletne strani ne
vsebujejo multimedijskin elementov ter ne omogo€ajo vpisa na mailing listo
namenjeno prejemanju novic stranke.

Vir analize: www.sns.si, Datum analize: 26.10.2005
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Slika 9: Spletne strani SNS
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tega leta iztece rok za porabo 5,5 milijonoy evrov, ki nam
iih je dala na voljo Evropska komisija Velnplla | g
2452006
Casino PortoroZ
Podjetiu  Casino PortoroZ d.d. se v kratkem obetajo
likvidnostne tefave. Pri tem je Zalostno to, da finanéne
teiave ne bodo nastopile kot posledica .. 23 decembra, na dan
obletnice izvedhe plehiscita za
2RI 2008 slovensko samostojnost, je ...
Varovanje mariborske wiije drfavne toflke
Ehzabete Gyorkos
Ministra za pravozodje Republike Slovenije spragujem ali je
res, da driava e vedno izvaja varovanje maribarske vidje
driavne toZilke Elizabete
2352006
Prehrana osnownofolskih otrok
YIgoja in izobraievanje ter zdrav razvoj otrok naj bi bila v
@ & Internet

Vir: SPLETNI VIR 26, 24.5.2006
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4.4.7. Spletna stran Demokrati¢ne stranke upokojencev www.desus.si

Vodstvu stranke in poslancem ne moremo neposredno poslati elektronskega
sporocCila. Na spletni strani je samo osnovni elektronski naslov stranke. Zgodovina
stranke je opisana na podstrani »kdo smo«.

Organizacija stranke ni jasno predstavljena. Nasteto je le Stevilo Clanov ter
regionalnih in lokalnih odborov. Sporo€ila za javnost niso jasno oznaCena, so pa
dostopna z osnove strani. Biografije poslancev s slikami so dostopne na podstrani o
poslanski skupini.

Pristopno izjavo najdemo na podstrani »kdo smo«. Pristopno izjavo lahko
posljete po navadni posti, faksu, ali elektronski posti.

NacCela stranke so opisana na veC mestih strankinih spletnih strani.
Vzdrzevalcu spletnih strani ne moremo poslati elektronskega sporoc€ila. Na spletni
strani so 4 povezave, in sicer na Ministrstvo za delo druzino in socialne zadeve,
Ministrstvo za zdravje, Zavod za invalidsko in pokojninsko zavarovanje ter Zavod za
zdravstveno zavarovanje Slovenije. Kongresu na spletnih straneh ni namenjeno
posebne pozornosti.

Urnik dogodkov v stranki objavljajo med novicami in posebej oznacenimi
novostmi, a ni posebej bogat.

Spletne strani DESUSa ne poznajo foruma, prav tako niso nikjer navedeni
volilni rezultati po okrajih. Strani v angleScini ni, o predsedniku stranke zasledimo le
krajSi Zivljenjepis. Iskalnika strankine spletne strani ne poznajo, prav tako stranka
nima podmladka in posledicno njegove spletne strani. Na spletni strani ni omogocen
vpis na mailing listo ali pa nakup strankinih artiklov.

Vir analize: www.desus.si Datum analize: 26.10.2005
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4.5. Primerjava spletnih strani strank v drzavhem zboru Republike Slovenije

februarja 2004 in oktobra 2005.

Prva analiza je bila opravljena v strnjenem obdobju v februarju 2004 v okviru
seminarske naloge (Politicno komuniciranje slovenskih parlamentarnih politinih
strank preko svetovnega spleta) pri predmetu Politi€no komuniciranje. Analiza je v
spodnji tabeli predstavljena v stolpcih z letnico 2004. Sluzi za primerjavo z rezultati
iz oktobra 2005.

Tabela 6: Primerjava spletnih strani strank v drzavnem zboru Republike Slovenije
februarja 2004 in oktobra 2005

SDS LDS SD NSI SLS SNS DES.
2004 | 2005 | 2004 | 2005 | 2004 | 2005 | 2004 | 2005 | 2004 | 2005 | 2004 | 2005 | 2004 | 2005
1 | email vodstvu X X X X X X X X X X X X
2 | zgodovina X X X X X X X X X X
3 | Organizacija X X X X X X X X X X X
sporocila za
4 |javnost X X X X X X X X X X X X X
biografije
5 | poslancev X X X X X X X X X X X
6 | pristopna izjava X X X X X X X X X X X X X
7 | nalela stranke X X X X X X X X X X
8 | email webmastru X X
9 |Povezave X X X X X X X X X X X
10| Kongres X X X X X X X X X
11 | urnik dogodkov X X X X X X X X X X X
volilni  izzid po
12 | okrajih X X
13 | Forum X X X X X X
14 | statut stranke X X X X X X X X X X X X X X
15 | oznadene novosti | X X X X X X X X X X X X X
16 | stran v angles¢ini | X X X X
vodja stranke,
17 | govori X X X X X X X X X X
18 | Iskalnik po strani [ X X X X X X
19 | stran podmladka X X X X X X X X X
20 | Multimedija X X X X X X
21| email predsedniku | X X X X X X X X X
22 | email poslancem | X X X X X X X X X
vpis na mailing
23 | listo X X X X X X
24 | nakup artiklov
Skupaj 18 19 15 17 15 18 18 18 15 18 11 9 4 9

Skoraj vsem strankinim vodstvom lahko neposredno posljemo elektronsko
posto. Tega oktobra 2005 ne omogocajo le spletne strani SD in DESUS, €eprav so

pri prvi analizi to moznost omogocale.
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Zgodovina stranke je pri obeh analizah predstavljena pri SDS, SD, SLS in
DESUS. LDS in SNS sta v tem Casu dopolnila spletne strani z zgodovino. V NSI pa
v obeh primerih tej temi niso namenjali nobene pozornosti. Organizacija stranke je
leta 2004 in 2005 predstavijena pri vecini strank (SDS, LDS, SD, NSI, SLS). SNS je
leta 2004 imel predstavljeno organizacijo stranke, leta 2005 pa zaradi nedelujoCe
povezave tega uporabnik ne more videti. Pri obeh analizah DESUS tej temi ni
posvetil nobene pozornosti. V ¢asu druge analize so vse stranke imele na spletnih
straneh sporocila za javnost. Pri prvi analizi jih ni imel samo DESUS.

Pri obeh analizah so imele dostopne biografije poslancev SDS, LDS, SD, in

SLS, SNS in DESUS sta jih imela samo pri drugi. Pri NSI pa so bile dostopne
biografije poslancev le pri prvi analizi. Vse stranke so pri obeh analizah imele na
spletnih straneh pristopno izjavo. I1zjema je le DESUS, ki jo pri prvi analizi ni imel.
O nacelih stranke so si pri obeh analizah uporabniki lahko prebrali na spletnih
straneh SDS, LDS in SLS. Pri SD, NSI, SNS in DESUS so jih dodali v €asu med prvo
in drugo analizo tako, da so pri drugi analizi imele vse stranke na voljo podatke o
nacelih stranke.

PoSiljanje elekronske poste webmastru ne omogoc€a skoraj nobena spletna
stran strank. Izjema je stran SD pri prvi analizi in stran NSI pri drugi analizi. Pri obeh
analizah so imele delujoCe povezave spletne strani SDS, LDS, SD in NSI. SLS in
DESUS sta jih imela samo pri drugi analizi, SNS pa samo pri prvi.

Spletne strani SDS, LDS, SD in NSI so imele pri obeh analizah na voljo
informacije o kongresu. Na tej toCki je potrebno poudariti, da prihaja do zelo
pomembnih kakovostnih razlik. SDS, NSI in SD ponujajo kvalitetno infomacijo o
kongresu. Spletna stran LDS pa komajda izpolni ta kriterij. Pri SLS so imeli
informacije o kongresu samo pri drugi analizi. SNS in DESUS tej temi pri obeh
analizah ne izpolnjujeta tega kriterija.

Spletne strani SDS, SD, SNS in DESUS so imele pri obeh analizah delujo¢
urnik dogodkov. Na spletnih straneh NSI in SLS so ta kriterij izpolnili le pri drugi
analizi. Spletne strani LDS pa so kriterij izpolnile le pri prvi analizi. Samo spletne
strani SD so pri drugi analizi omogocale vpogled v volilne izide stranke. Pri prvi
analizi je to veljalo le za spletne strani NSI.

Pri obeh analizah sta imeli delujo¢a foruma SDS in NSI. Spletne strani SD in
SLS so imele forum samo pri prvi analizi. LDS, SNS in DESUS v nobeni analizi niso

imeli foruma. Na spletnih straneh vseh strank so pri obeh raziskavah imeli statut.
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Prav tako so pri vseh strankah (razen DESUS v prvi analizi) imeli posebej oznacene
novosti na strani. Spletno stran v anglescini so pri obeh analizah imeli pri SDS in SD.
Vse ostale stranke (LDS, NSI, SLS, SNS, DESUS) v obeh analizah niso imele
spletnih strani v anglescini.

Informacije o vodji stranke z njegovimi govori so pri obeh analizah imeli pri
SDS, LDS, NSI in SLS. Spletne strani SD in DESUS so ta kriterij izpolnine pri drugi
analizi, SNS pa pri nobeni. Niti ena stranka ni pri obeh analizah izpolnila kriterija
iskalnika po spletnih straneh. Pri prvi analizi so ga imele spletne strani SDS in NSI,
pri drugi pa LDS, SD, SLS in SNS. DESUS ga v nobeni analizi ni imel.

Povezavo na spletno stran podmladka so v obeh analizah imeli: LDS, SD, NSI
in SLS. Spletne strani SDS so imele povezavo na stran podmladka v drugi analizi.
SNS in DESUS nimata podmladka in posledi¢no povezav. V obeh analizah so imele
na voljo multimedijske informacije spletne strani LDS in NSI. SDS in SD sta ta kriterij
izpolnila pri drugi analizi. Ostale stranke (SLS, SNS, DESUS) nimajo temu podrocju
posvecenega dela spletne strani.

Kriterij omogoc€anja poSiljanja elektronske poste predsedniku in poslancem
stranke so v obeh analizah izpolnile spletne strani SDS, LDS, NSI, SLS. Spletne
strani SD in DESUS tega niti v eni analizi niso omogocale, strani SNS pa le v prvi
analizi. Vpis na mailing listo sta v obeh analizah omogocali spletni strani NSI in SLS.
Pri SD je bilo temu tako v drugi analizi, pri SNS pa v prvi. Spletne strani SDS, LDS in
DESUS niti enkrat niso izpolnile tega kriterija. Spletne strani nobene od strank ne

omogocajo kakrSnegakoli nakupa artiklov, ki bi bili povezani s stranko.
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4.6. Sklep

H 1: Spletne strani slovenskih parlamentarnih politicnih strank nudijo aktualne in

celovite informacije o delu in podobi strank

Prvo hipotezo lahko le deloma potrdimo. Slovenske parlamentarne politiCne
stranke posvecajo razlicno pozornost svojim spletnim stranem. Vecina strank
izpolnjuje vsaj 17 kriterijev (od 24), ki so bili postavljeni v izhodiS¢e raziskave: SDS
(19), SD (18), NSI(18), SLS(18), LDS (17). Te stranke nudijo najmanj zadovoljivo
informacijo o svojem delovanju. Vendar tudi med njimi prihaja do bistvenih
kakovostnih razlik, ki so vidne uporabnikom, ko pridejo na spletno stran doloCene
stranke. Najbolj pomembna je azurnost. Pri tem izstopajo spletne strani SDS, NSI in
SLS. Uporabnik lahko na teh spletnih straneh strank pridobi vecino informacij, ki ga
zanimajo v povezavi s stranko. Spletne strani SNS in DESUS niso izpolnile niti
polovice kriterijev (SNS 9, DESUS 9), kar pomeni, da ne nudijo aktualnih in celovitih
informacij o delu stranke. Posledi¢no tudi ne moremo docela potrditi prve hipoteze,
lahko pa jo potrdimo pri vecini strank.

Pri izpolnjevanju kriterijev je potrebno opozoriti na tri, pri katerih se je veCina
strank slabo odrezala. S staliS€a informacijske vrednosti strani je veliko rezerve pri
objavljanju volilnih rezultatov in uspeha strank na volitvah. Razen Socialnih
demokratov tega danes ne objavlja nihde. Volilni rezultat stranke na volitvah je
osnovni pokazatelj njene uspesnosti in moci. Zanimivo bi bilo raziskati, zakaj se
stranke odloc€ajo za neobjavo volilnih rezultatov.

Drugi pomemben kriterij so spletne strani v anglescini. Razen SDS in SD jih
nima nobena stranka. Glede na to, da smo C¢lani Evropske unije, je ta podatek
precejSnje razoCaranje. Tretji pomemben kriterij, ki ga stranke zanemarjajo, so
forumi. Forumi so pomembni s staliSa dvosmerne komunikacije. Velika veCina
strank, razen svetlih izjem SDS in NSI, foruma nima. SD in SLS sta ga imela, vendar
sta ga ukinila. Nekaj o razlogih zato lahko zasledimo pri analizi spletne strani SD. Ta
kriterij govori o pomanjkanju demokrati¢ne in politi¢ne kulture. Tisti, ki forum imajo,
se vseskozi sooCajo s precejSnjimi tezavami. Forumi na spletnih straneh politiCnih
strank so danes prostor za »kiber gverilo«, predvsem med mlajSimi aktivisti razli¢nih
strank, ki v ve€ini primerov neusmiljeno obradunavajo med seboj in gojijo stereotipe

kulturnega boja. Forumom bi se veljalo posvetiti v samostojni raziskavi.
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H2: Spletne strani slovenskih parlamentarnih politiCnih  strank omogocajo
komunikacijo ljudi s poslanci in ¢lani organov stranke ter so kanal vpliva ljudi

na oblikovanje politik

Tudi to hipotezo lahko le deloma potrdimo. Kar tri stranke (SD, SNS in
DESUS) nimajo naslovov elektronske poste predsednika stranke in poslancev. Vsi
ostali (SDS, LDS, NSI, SLS) pa imajo naslove dostopne. Ugotovimo lahko, da ta
kanal komunikacije poslancev z ljudmi ni Se docela izkoris€en in da se tu skrivajo
ogromni potenciali razvoja demokracije. Odgovornost za boljSo komunikacijo med
oblastjo in ljudmi je tu na obeh straneh. Po eni strani vse stranke Se niso vzpostavile
popolne infrastrukture za tak nacin komunikacije, po drugi strani pa v Sloveniji Se
nismo dovolj razvili kulture komuniciranja javnosti in volivcev s poslanci. Potrdimo
lahko tezo Pippe Norris (2001;1), ki pravi, da spletne strani strank v najvecji meri
sluzijo prepriCevanju prepri€anih (simpatizerjev in ¢lanov stranke) in Se ne bistveno
vplivajo na premike volilnega telesa in novacenje novih volilcev. Razlog je predvsem
v temu, ker je poudarjena predvsem informacijska vrednost spletnih strani, manj
prostora pa je namenjenega institutom neposredne demokracije in udelezbi
zainteresiranih uporabnikov spletnih strani. Vpliv ljudi preko spletnih strani na

oblikovanje politik strank je zanemarljiv.

H 3: Spletne strani so se v obdobju med februarjem 2004 in oktobrom 2005
izboljSale

Hipotezo lahko skoraj v celoti potrdimo. Vse stranke razen SNS so spletne
strani izboljSale (izpolnile ve€ kriterijev) ali pa ohranile na istem nivoju. DESUS je
izpolnil 9 kriterijev, kar je sicer 5 ve€ kot v prvi analizi. Ugotovimo lahko le izboljSanje
in ne zadovoljivega stanja. SNS se je edina poslabSala in iz izpolnjevanja borih 11
kriterijev padla na 9 izpolnjenih kriterijev. LDS je izboljSala svojo stran in izpolnjuje 17
kriterijev, kar je dva vec kot pri prvi analizi. Napredovali sta strani SD in SLS, ki obe
izpolnjujeta 3 kriterije vec in jih imata sedaj 18. NSl je ostala na istem, izpolnjuje zelo
zadovoljivih osemnajst kriterijev s tem, da so zelo vidne teZznje po nadaljnji izboljSavi
strani. Isto velja za spletno stran SDS, ki izpolnjuje najvec kriterijev, 19, enega vec

kot v prvi analizi in je glede na merjene kriterije najboljSa spletna stran.
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Spletne strani se izjemno hitro spreminjajo, prav tako se spreminjajo moznosti
uporabe interneta za politicno komuniciranje in neposredno demokracijo. Gledano iz
perspektive zaCetka leta 2006, v katerem zaklju¢em diplomsko delo so metodoloski
kriteriji potrebni prevetritve in novih dodatkov. Predvsem mislim, da je potrebno
vnesti kriterij omogocCanja komentarjev, spletnih dnevnikov (blogov), kriterij
omogocanja e-anket in podobno.

Analizi in njihova medsebojna primerjava je dokazala, da se stranke vse bol;
zavedajo pomena spletnih strani. Spletna stran stranke je ogledalo njene uspesnosti,
notranje organizacije, truda. Zanimivo bi bilo raziskati povezavo med skrbjo za
spletne strani in uspehom na volitvah. Hitra primerjava iz obeh analiz pokaze, da so
stranke, ki so februarja 2004 imele najbolj urejene spletne strani jeseni istega leta

zmagale volitve. Gre za nakljucje, ali bi se morebiti dalo dokazati povezavo?
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5. ANALIZA ODZIVNOSTI SLOVENSKIH POSLANK IN POSLANCEV NA
ELEKTRONSKO POSTO IN NJIHOVO MNENJE O UVAJANJU
ELEKTRONSKIH VOLITEV V SLOVENUJI

5.1. Uvod

Raziskava je namenjena merjenju odzivnosti poslank in poslancev DZ RS na
elektronsko posto. Raziskava je bila prvi€ izvedena v prejSnji sestavi DZ RS,
februarja 2004. Izvedena je bila kot del seminarske naloge pri predmetu Politicno
komuniciranje. Jeseni 2004 so potekale volitve v drzavni zbor, ki so dodobra
spremenile sestavo drzavnega zbora. Nov sklic drzavnega zbora je ponudil odli¢no
priloZznost za vnovi€no merjenje odzivnosti poslank in poslancev. Raziskava je bila
ponovljena septembra in oktobra 2005 v novi sestavi drzavnega zbora Namen obeh
raziskav je zaCetek longitudionalnega spremljanja odzivnosti poslank in poslancev
na elektronsko posto in njihova podpora elektronskim volitvam.

Meril sem tako skupno odzivnost poslank in poslancev kot tudi odzivnost
znotraj strank. Isto velja za vprasanje glede uvajanja elektronskih volitev. Poleg tega

je bila izmerjena tudi ¢asovna odzivnost.

5.2. Hipoteze

H1: Stevilo poslank in poslancev, ki bodo odgovorili na elektronsko posto, ne
presega polovice vseh poslank in poslancev

H 2: Odzivnost poslank in poslancev drzavnega zbora na elektronsko posto se je v
letu 2005 izboljsala v primerjavi z letom 2004 in prejSnjo sestavo drzavnega
zbora

H 3: Opozicijske ter manjSe stranke so bolj odzivne na elektronsko posto

H 4: Vecina (ve€ kot 50%) vseh odgovorov bo prislo Se isti dan

H 5: Nova sestava drzavnega zbora je bolj naklonjena uvajanju elektronskih volitev

5.3. Metodologija raziskave

V raziskavi je uporabljena e-anketa kot eno od orodij elektronske demokracije,
kot del elektronskega sporoCila. Vecina e-anket je namenjenih nakljucnim
obiskovalcem spletnih strani, ki odgovarjajo na razlicna vprasanja. Uporabljena e-
anketa je ciljna, saj je namenjena poslankam in poslancem DZ RS z vprasanjem, ki

je enako za vse. E—anketa vsebuje eno samo vprasanje o uvajanju elektronskih
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volitev v Sloveniji in ponuja tri mozne odgovore (podpiram, deloma podpiram, ne
podpiram). Posledi¢no je interpretacija odgovorov enostavna in omogoc€a jasno

primerjavo rezultatov za obe sestavi drzavnega zbora.

5.4. Analiza odzivnosti poslank in poslancev drzavnega zbora

Elektronsko sporoCilo je bilo poslano vsem poslankam in poslancem
drzavnega zbora 12. septembra 2005 dopoldan. Odziv poslank in poslancev na to
elektronsko je bil manjsi (24 odgovorov) kot februarja 2004 (34 odgovorov).
Poslankam in poslancem, ki niso odgovorili, je bilo elektronsko sporocilo poslano Se

dvakrat, in sicer 2. oktobra 2005 ter 26. oktobra 2005. Po treh posiljanjih je priSlo 47
odgovorov.

Graf 1: Prejeti odgovori glede na datum posSiljanja elektronske poste poslankam in
poslancem drzavnega zbora

Prejeti odgovori glede na datum posiljanja
elektronske poste poslankam in poslancem
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12.9. 2.10. 26.10.

Datum posiljanja

Pri prvem poSiljanju se se pojavile tezave, ki so vplivale na slabSo odzivnosti
na elektronsko sporoc€ilo. OzraCje v drzavnem zboru je bilo v €asu posiljanja
elektronskega sporocila zelo razgreto. Poslankam in poslancem je bilo elektronsko
sporocCilo poslano v obliki mailing liste, kar se je izkazalo za napako. Nekatere
poslanke in poslanci so svoje odgovore posSiljali vsem poslankam in poslancem na
mailing listi in s tem po moji oceni vplivali na manjSo odzivnost pri prvem poSiljanju.

Drugo in tretje elektronsko sporo€ilo je bilo posebej poslano vsaki poslanki in
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poslancu, ki Se ni odgovoril. Tezave so izbistrile nekaj jasnih navodil za izvajanje
podobnih raziskav v prihodnje:

o elektronsko sporoc€ilo mora biti poslano vsaki poslanki in poslancu posebe;j

e najprimernejSi dnevi za poSiljanje elektronske poste poslankam in poslankam

so v Casu, ko poteka redno zasedanje drzavnega zbora

Elektronski naslovi so bili zbrani na spletni strani drzavnega zbora Republike
Slovenije www.dz-rs.si, 10.9.2005 in so razvidni v prilogi A. Neposredno po poSiljanju
je zavrnilo elektronski naslov Franca Ferija Horvata in Cvete Zalokar Orazem,

katerima je bilo elektronsko sporocilo poslano naknadno Se istega dne.

Slika 10: Spletne strani DZ RS
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5.4.1 Odzivnost poslank in poslancev skupno

Tabela 7: Analiza odzivnosti poslank in poslancev - skupno

Februarja 2004 | odstotki Septembra, oktobra 2005 * Odstotki

Odgovoril 34 37,80% 47 52,20%
Ni odgovoril 56 62,20% 43 47,80%
Skupaj 90 100,00% 90 100,00%

*Septembra in oktobra 2005 je bilo elektronsko sporocilo poslano poslankam in

poslancem trikrat, februarja 2004 pa le enkrat.
Od 90 poslanih elektronskih sporoCil poslankam in poslancem jih je februarja

2004 34 odgovorilo, kar znasa 37,8% poslank in poslancev drzavnega zbora. V

septembru in oktobru 2005 je na elektronsko sporoc€ilo odgovorilo 47 poslank in

poslancev drzavnega zbora, kar znasa 52,20% vseh poslank in poslancev drzavnega

zbora. Februarja 2004 ni odgovorilo 56 poslank in poslancev (62,20%). Septembra in

oktobra 2005 ni odgovorilo 43 poslank in poslancev (47,80%).

Graf 2: Analiza odzivnosti poslank in poslancev - skupno

Graf primerjave odzivnosti poslank in poslancev
na elektronsko sporogilo v letu 2004 in 2005
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Primerjava rezultatov med leti 2004 in 2005 pokaze, da se je odzivnost

poslank in poslancev izboljSala in prebila mejo 50%. Posledi¢no lahko zavrnemo prvo

hipotezo, ki pravi, da Stevilo poslank in poslancev, ki se bodo odzvali, ne bo preseglo
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50%. Zadrzek se pojavi pri temu, ker je bilo elektronsko sporo€ilo septembra in
oktobra 2005 poslano trikrat, kar nedvomno vpliva na boljSo odzivnost. Neposredna
primerjava prvega posSiljanja 12. septembra 2005 in februarja 2004 pokaze, da se je
na prvo posiljanje elektronskega sporocila odzvalo le 24 poslank in poslancev, kar je
deset manj, kot v februarju 2004. Sporocilo je bilo poslano Se dvakrat v zelji po ¢im
bolj reprezentativnhem mnenju drzavnega zbora o uvajanju elektronskih volitev.

Drugo hipotezo lahko potrdimo, saj se je odzivnost poslank in poslancev
izboljSala iz 37,8 % na 52,2 %, kar predstavlja 14,4% povecanje. Zadrzek se zopet

pojavi pri poSiljanju treh sporocil v septembru in oktobru 2005.

5.4.2. Odzivnost poslank in poslancev drzavnega zbora po strankah
V spodnji tabeli je prikaz odzivnosti poslank in poslancev (nominalno in

odstotkovno) po strankah.

Tabela 8: Analiza odzivnosti poslank in poslancev drzavnega zbora po strankah

FEB. 2004 SEP.,OKT. 2005 |Povecanje
- _ odgovori/vsi
odgovori/vsi poslanci | odstotek _ odstotek | Odzivnosti
poslanci
LDS 11 od 34 32,40% 13 od 23 56,50% | 24,10%
SDS 60d13 46,20% 14 od 29 48,30% 2,10%
SD 4 od 11 36,40% 6 od 10 60% 23,60%
SLS 20d 10 20% 3od7 42,90% | 22,90%
NSI 40d8 50% 60d9 66,70% | 16,70%
SNS 20d4 50% 30d6 50% 0%
DESUS 10d4 25% 20d4 50% 25%
SMS 40d4 100%
narodnosti Ood?2 0% Ood?2 0% 0%
Skupaj
34 od 90 37,80% 47 od 90 52,20%
odgovorov

PovecCanje skupne odzivnosti se kaze tudi v tem, da se je povecala odzivnost

skoraj vseh strank. Stranka mladih Slovenije je na volitvah ostala pred vrati
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parlamenta. Posledi¢no njene odzivnosti v letu 2005 ne moremo meriti. Pri merjenju
odzivnosti po strankah moramo upostevati kriterij velikosti strank.

Septembra in oktobra 2005 se je odzvalo najve¢ poslank in poslancev Nove
Slovenije 66,7%, sledijo ji Socialni demokrati s 60% odzivnostjo. Liberalna
demokracija Slovenije je dosegla 56,5% odzivnost, za njo sta Slovenska nacionalna
stranka in Demokrati¢na stranka upokojencev s 50% odzivnostjo. Najvecja stranka,
Slovenska demokratska stranka, je dosegla 48,3 % odzivnost, Slovenska ljudska
stranka pa 42,9% odzivnost. Predstavnika narodnosti nista odgovorila.

Vse stranke razen SNS so povecale odzivnost na elektronsko sporodilo, e
primerjamo februar 2004 in september/oktober 2005. Najbolj je porasla odzivnost
DESUS za 25%. LDS-u je odzivnost porasla za 24,10%, poslanke in poslanci SD so
povecali odzivnost za 23,6%. Pri SLS so odgovorili 3 od 7 poslancev stranke in s tem
povecali odzivnost za 22,9%, NSI pa za 16,70%, poslanke in poslanci SDS so
povecali odzivnost za 2,10%.

Kljub velikim razlikam med Stevilom poslancev posameznih strank lahko
ugotovimo, da je razpon odzivnosti med 42,90% in 66,7%, kar kaZe na to, da so si
stranke po strukturi odzivnosti podobne ne glede na Stevilo poslank in poslancev
stranke v drzavnem zboru. V prejs$nji sestavi drzavnega zbora je izstopala SMS, ki je

dosegla 100% odzivnost.
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Graf 3: Primerjava odzivnosti poslank in poslancev po strankah med februarjem 2004

in september / oktobrom 2005

Primerjava odzivnosti poslank in poslancev po
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Stranka

Hipoteza pravi, da so opozicijske ter manjSe stranke bolj odzivhe na
elektronsko posto. LDS-u in SD-ju se je s prehodom v opozicijo odzivnost zelo
izboljSala. Na drugi strani pa se je odzivnost povecCala SDS in NSI, ki sta presli iz
opozicije v pozicijo. Hipoteze ne moremo potrditi in ne zavre€i. Potrebno bo
nadaljnje spremljanje odzivnosti strank. Najbolj odzivne so srednje velike stranke z

okrog 10 poslanci.
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5.5. Casovna odzivnost

Elektronska posta omogoc€a enostavno ¢asovno merjenje odzivnosti in je v

tem izjemno natanc¢na in lahko preverljiva.

Tabela 9: Casovna odzivnost

feb.04 sep./okt.2005
prvi dan 23 68% 33 70,21%
drugi dan 0 0% 7 14,89%
3-7 dan 10 29% 3 6,38%
7-14 dan 1 3% 4 8,51%
Skupaj 34 100% 47 100,00%

Februarja 2004 je bilo elektronsko sporocilo poslano v sredo zvecer, zato je bil
Se cel Cetrtek Stet, kot prvi dan za odgovore. Septembra in oktobra 2005 je bilo
elektronsko sporocilo poslano trikrat. Kar se tiCe Casovne odzivnosti so vsi prejeti
odgovori upostevani v zadnjem poslanem elektronskem sporocilu. Pri¢akovano je
dale¢ najveC odgovorov prispelo prvi oziroma isti dan, zato lahko potrdimo peto
hipotezo, ker je delez tistih, ki so v obeh primerih odgovorili dan potem, ko so prejeli
sporocilo, znasal veC kot 50% in sicer februarja 2004 68%, v letu 2005 pa 70,21%.
Pri prvem merjenju je bil drugi dan petek, kar pomeni, da je petek izrazito neugoden
dan za merjenje odzivnosti drzavnega zbora. To je povezano z naravo poslanskega
dela, ki je ob koncih tedna skoncetrirano v okolja, kjer so bile poslanke in poslanci
izvoljeni. Februarja 2004 je v obdobju od 3-7 dne prislo 11 odgovorov, v obdobju 7-
14 dne pa je priSel Se en odgovor. Nekatere poslanke in poslanci so se opraviCevali
za zamudo predvsem zaradi dopustov v tem €asu.

Septembra in oktobra 2005 je drugi dan prislo 14,89% vseh odgovorov. Od 3.-
7. dne je bilo teh odgovorov 6,38%, v obdobju 7.-14. dneh 8,51%. Zakljuimo lahko,

da so odgovori v veliki meri skoncetrirani v prvem in deloma drugem dnevu.
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Graf 4: Casovna odzivnost
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5.6. Podpora uvajanju elektronskih volitev

V elektronskem sporocilu sem postavil naslednje vpraanje.

Spostovani,

V okviru diplomskega dela na Fakulteti za druzbene vede opravljam raziskavo
(Politicno  komuniciranje slovenskih parlamentarnih  politiénih  strank  preko
svetovnega spleta) v okviru katere bi med drugim rad izmeril odzivnost slovenskih
poslank in poslancev na elektronsko posto in vase cenjeno mnenje 0 uvajanju
elektronskih volitev v Sloveniji. Raziskava je ze bila enkrat opravljena v prejSnji
sestavi drzavnega zbora.

VpraSanja: Ali podpirate uvajanje elektronskih volitev v Sloveniji?

Podpiram

Deloma podpi