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Ce naértujes za eno leto ... posadi seme,
¢e nacrtujes za deset let ... posadi drevo,
¢e nacrtujes za sto let ... uci ljudi.

Ce posejes seme enkrat, bo§ imel eno
zetev. Ce uéis ljudi, bos imel sto Zetev.
(Kitajski pregovor)
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UVOD

Naglo naras¢anje znanja je spremenilo zastarelo predstavo Solanja kot "enkrat in za vselej"
pripravo za zivljenje. Koli¢ina znanja narasca, vendar Se zdale¢ ne tako hitro kot potreba po
razumevanju in reSitvah. Izziv globalizacije je, da vsaka drzava postane druzba znanja in da
vsaka opremi svoje drzavljane z znanjem, sposobnostim in ves¢inami, ki jih potrebujejo ne le
za izboljSanje zivljenjskih standardov temve¢ tudi za boljSo kvaliteto zivljenja. Ker
gospodarstvo in druzba vedno bolj temeljita na znanju, postaja izobraZevanje in vzgoja nujno
potrebna za gospodarski uspeh, druzbeno kohezivnost in druzbeno odgovornost.
Izobrazevanje je v zadnjih dveh desetletjih postalo eden izmed kljucnih faktorjev
pospeSevanja razvoja v druzbi, kar jasno kazejo Stevilne raziskave in strategije razlicnih
strokovnjakov-politikov, ekonomistov, sociologov, psihologov,...Od ¢asa 2.sv. vojne velja
prevladujoce mnenje, da je izobraZevanje gibalo sprememb. [zobrazevanje je razumljeno kot
sila, ki pospesuje gospodarsko rast in druzbeno mobilnost, zmanjsuje prepad med urbanim in
ruralnim podro¢jem, pospesuje tehnoloski napredek,...

Danes je vloga izobrazevanja, posebno tega v Solskih sistemih, presla iz obdobja prejsnje
neskodljivosti v obdobje skepticizma, saj v ¢asu globalnih sprememb nacin posredovanja
znanja, vsebina znanj, ki jih vsebuje Solski sistem ne zadostuje za samostojno in odgovorno
zivljenje posameznika v gostih omreZzjih transnacionalnosti in posledic¢no vecji tekmovalnosti,
multikulturnosti, kar narekuje potrebo po razumevanju ucenja kot vsezivljenjskega procesa.
Spremenjene druzbene razmere in neucinkovitost tradicionalnega Solskega izobrazevanja so
zahtevale oblikovanje in prakso druga¢nih konceptov izobrazevanja, ki bi spodbujali ne le
razvijanje intelektualnega kapitala posameznikov temve¢ tudi pridobivanje neformalnega
znanja. Kot odgovor na nastale razmere so se pojavili Stevilni izobrazevalni programi izven
Solskih sistemov-izobraZevanje odraslih, podaljSano izobrazevanje, projektno ucenje,... ki
skupaj spadajo pod polje neformalnega izobrazevanja in postajajo pomembno sredstvo za
razvijanje posameznikov in tako celotne druzbe, ki dopolnjujejo formalno izobrazevanje v
Solskih sistemih ali v skrajnih primerih celo predstavljajo njegovo nadomestilo.

V pricujo¢em diplomskem delu me zanima kaj pomeni izobrazevanje za mlade v danasnjem
casu, kak$na znanja so potrebna za oblikovanje njihovih Zivljenj v svetovni druzbi in kako
tem spremembam sledijo oblikovalci nacionalnih, evropskih politik, kar je glavni predmet

raziskovanja diplomskega dela.



Koncept ucenja oziroma vsezivljenjskega ucenja v povezavi s kontekstom druzbenih
sprememb in vplivom na Zivljenje ljudi, vkljucujejo v svojo politiko Stevilne vlade, organi
Evropske unije, Zdruzeni narodi in njihove agencije in neprofitne nevladne organizacije kot
glavni element inovativnosti in razvoja. Njihova politika tezi k pospeSevanju in izboljSanju
izobrazevanja ljudi skozi formalne sisteme od osnovne do vi§je izobrazbe, nadaljnjega
profesionalnega izobrazevanja, prakticnega izobrazevanja in skozi neformalne oblike
izobraZevanja z namenom pomagati ljudem pri razumevanju aktualnih globalnih vprasanj in
aktivnem odzivanju na spremembe ter jih spodbujati h kriticnemu razmisljanju in
razpravljanju o razlicnih temah, pri ¢emer bodo nasli svoje mesto v druzbi in dosegli cilje
osebnega razvoja.

V diplomskem delu sem se osredotoc€ila na neformalno izobrazevanje mladih, ki postaja poleg
formalnega izobraZevanja nujen element pri njihovem odras¢anju v danasnjem izkoreninjanju
tradicionalnih vrednot in verovanj in odpiranju novih, sodobnejsih vzorcev skupnih idej in
vrednot, ki so nujni za mir in stabilni red v globalni druzbi. Ucenje in ozaves$c¢enost o
pomembnosti socialne vklju¢enosti, multikulturnosti, sociokulturnih vrednot, strpnosti je
nujno, ¢e zelijo mladi oblikovati njihova zivljenja v prihodnje.

Kratek opis razvoja izobrazevanja, opredelitev kljuénih pojmov: formalno, neformalno
izobrazevanje, ...predstavljajo izhodis¢e za kasnejSo opredelitev pomena prostovoljstva
mladih kot na¢inu neformalnega izobrazevanja.

V diplomskem delu torej Zelim izpostaviti vlogo neformalnega izobraZevanja, ki poteka v
prostovoljnih organizacijah, pri ¢emer sem z analizo raziskave o motivaciji mladih za
prostovoljno delo v tujini, izvedene med mladimi Svicarji, skusala potrditi hipotezo o
nara$c¢ajoci potrebi po neformalnem znanju (socialne vescCine,...) in pokazati na spremembo
zivljenjskih perspektiv dana$nje mladine. Menim, da na ravni celotne druzbe lahko okrepijo
zavedanje o globalnih vplivih, prispevajo k izboljSanju kvalitete druzbenega Zivljenja in
pripomorejo k zagotavljanju enakosti in skrbi za pravicnost ter skupni akciji za uspeh v
druzbi. Preko vklju¢evanja mladih v prostovoljstvo, torej na ravni posameznika pa nudijo
moznost osebnega razvoja, osvajanja razli¢nih znanj, razvijanje ves€in in sposobnosti.
Prostovoljstvo pokriva Siroko podroc¢je aktivnosti-Sport, izobrazevanje, kultura, socialna
dejavnost in predstavlja pomembno sredstvo, s katerim se posamezniki vkljucujejo v druzbo,
jo s skupnim delom izboljsSujejo, zato je njegov pomen kumulativen in sega od lokalnega do

svetovnega nivoja.



Prostovoljstvo predstavlja osebno, druzbeno in ekonomsko vrednoto, kar potrjujejo dejstva o
ustvarjanju novih delovnih mest v tem sektorju, koristnosti pri ponudbi delovne sile,
razvijanju solidarnosti,...
Zaradi aktualnega pospeSevanja mednarodnega sodelovanja in prostega pretoka ljudi kot ene
izmed strategij Evropske unije, me je zanimalo, kaksno je stanje na podro¢ju mednarodnega
prostovoljstva mladih. Pri iskanju literature in informacij sem ugotovila, da obseznejSih
raziskav na podrocju prostovoljnega dela mladih v tujini Se ni bilo izvedenih. To velja
predvsem za Evropo, pri ¢emer moram izkljuciti Veliko Britanijo, kjer je tretji sektor mocno
razvit v primerjavi z ostalimi evropskimi drzavami. Razloge za to lahko vidimo v
kombinaciji njihove drzavne politike in meSanice razli¢nih narodov. Podobno kot Velika
Britanija imajo presenetljivo razvito mednarodno prostovoljstvo tudi ZDA, kjer sem pri
raziskovanju po spletnih straneh naletela na neskoncne baze podatkov o transnacionalnih
prostovoljnih organizacijah, ponudbi prostovoljnih del in spretnim oglaSevalskim kampanjam,
ki pozivajo mlade k prostovoljnemu delu v tujini. Domnevam, da vzroki takSne visoke
razvitosti lezijo v sami naravi ameriSke druzbe, vpete v mocne spone kapitalizma.
Cilj diplomskega dela je predstaviti:

— izobrazevanje in pomen neformalnega izobrazevanja v danasSnjem casu

— prostovoljstvo kot nac¢in neformalnega izobraZevanja

— pozitivno vlogo mednarodnega prostovoljstva v zivljenju mladih
Pri izvedbi naloge in opisu izbrane problematike sem uporabila naslednje metode:

— deskriptivno metodo: opis in razlaga pojmov izobrazevanja in njegovih elementov

— analizo primarnih virov (nacionalni programi, mednarodne pogodbe, strategije)

— analizo sekundarnih virov (revije, porocila, publikacije, zborniki)

— analizo internetnih virov



1. IZOBRAZEVANJE

Izobrazevanje si je skozi Cas pridobilo mesto med glavnimi kazalci razvoja in v zadnjih nekaj
desetletjih se je njegova pomembnost moc¢no pove€ala. Od 2.svetovne vojne dalje je
izobrazevanje predstavljalo gibalo sprememb. Njegova vloga je bila pospesiti gospodarsko
rast in druzbeno mobilnost, zmanj$ati razlike med ruralnimi in urbanimi podrocji, pospesiti
tehnoloski razvoj,...

Danes je predstava o pomembni vlogi izobrazevanja, posebno Solskega, presla iz obdobja
neskodljivosti v obdobje skepticizma. Simmons (1980) meni, da je prisel ¢as, ko je potrebno
podvomiti v investicije Solskega sistema, saj ni zadostil pri¢akovanjem o rasti oziroma
razvoju. V nekaterih primerih je kritika Solskega sistema Se bolj stroga. Ki-Zerbo (1974) ga je
oznacil kot "Solo zaostalosti" . Avtorja Fagerlind in Saha (1983) pa menita, da je pri vprasanju
primernosti izobrazevanja potrebno le-to dolociti glede na to, za kaks$no vrsto razvoja gre.

Kot rezultat opazanj neuspehov Solskih sistemov pri podpiranju napredka in dozivljanju krize
izobrazevanja v 60-ih, so se pojavile nove oblike izobraZevalnih programov zunaj Solskih
sistemov. Posledicno so na podrocje izobrazevanja vstopile nove dejavnosti: podaljSano
izobrazevanje, izobrazevanje odraslih, izobrazevanje zunaj Sole,...Skupek vseh teh oblik
zunaj Sole je izoblikovalo neformalno izobrazevanje, ki danes pomeni sredstvo napredka,

razvoja skupaj s Solskim sistemom-formalnim izobrazevanjem.

Kot poudarjajo Svedski raziskovalci kvalitete zivljenja, ima izobrazba intrinzi¢no vrednost, je
torej druzbena vrednota. Hkrati pa predstavlja pomemben vir oziroma sredstvo, ki ga
izkoriS€ajo posamezniki, druzbene skupine in druzba v celoti. Z znanjem posameznik
zmanjSuje svojo nemoc¢, posebej pomemben vir pa predstavlja zanj na trgu delovne sile.

Posameznik, ki ima ve¢ znanja, bo laze naSel delo, vrednost njegove delovne sile pa bo vecja.
Druzbene skupine v medsebojnih sporih in v konkurenci za ugodnejsi druzbenoekonomski
polozaj ravno tako izkoriSajo izobrazbo oziroma znanje kot enega najpomembnejSih
sredstev. Druzba v celoti si lahko od vi§je stopnje izobrazbe obeta moralni in kulturni
napredek, demokratizacijo in vse vec¢je blagostanje (Erikson, Abery v Svetlik, Druzboslovne
razprave, 1986:28 ). Seveda se tu porodi vprasanje kak$na oblika izobrazbe, znanja omogoca
razvoj druzbe in krepi njen napredek in demokratizacijo. Je v danaSnjem kontekstu
globalizacije sveta Se relevantno govoriti le o formalnih institucijah, odgovornih za prenos
'potrebnega in pravilnega' znanja, dolo¢enega s strani drzave na kategorijo populacije, ki bo v

prihodnje Zivela v svetu, ki ga ustvarjamo danes.



Pomen in opredelitev znanja, ki naj bi ga mladi potrebovali za lastno zivljenje in hkrati znanje
kot sredstvo za doseganje skupnega dobrega in napredka druzbe na veC ravneh, t.;j.
gospodarstva, politike, sociale,...ni lahka naloga tako za kreatorje izobrazevalnih vsebin kot
izvajalce izobraZevalnega procesa, posebno v casu ko kopicenje informacij in vse hitrejsi
pretok le-teh sili posameznika v preokupiranost in hkrati svobodnejso in fleksibilnej$o izbiro
med Siroko ponudbo.

Ce se vrnemo na za¢etek majhnih druzb- lovskih in nabiralskih skupin v preteklosti, ki ne
poznajo pisave, je bilo izobraZevanje tezko razlikovati od drugih vidikov Zivljenja. Mladi
ljudje so se naucili svojih spretnosti pretezno z vkljuéevanjem v druzbeno skupino.
Neformalno znanje so pridobivali od odraslih s posnemanjem zgledov, ki so jim jih nudili.
Fantje so se ucili na lovskih pohodih s svojimi oceti, dekleta pa pri nabiranju in kuhanju hrane
s svojimi materami.

Ko je druzba postajala kompleksnejSa-npr. v predindustrijskih druzbah, so se pocasi zacele
razvijati specializirane izobrazevalne institucije s specializirano vlogo ucitelja. Od zacetne
privilegiranosti oziroma rezerviranosti izobrazevanja za maloStevilne sloje prebivalstva, npr.
¢lane duhovscine, sinove bogatih, je formalno izobrazevanje v €asu industrializacije postalo
zagotovljeno tudi za mnozice.

Ce se opremo na funkcionalistiéno teorijo sociologa Durkheima, ki je trdil da ima v
kompleksnih druzbah Sola funkcijo, ki je ne morejo nuditi ne druzina ne vrstniki in katera
posameznikom nudi okolje, v katerem se nauci sodelovati s tistimi, ki niso niti njihovi
sorodniki niti njihovi prijatelji, kar omogoca posameznikom ucenje ves¢in, ki so nujne za
sodelovanje s ¢lani druzbe kot celote v okviru druzbenih pravil, lahko trdimo da Sola kot
institucija danes nima ne moci ne Casa sama zagotoviti funkcije druzbene solidarnosti,
obcutka pripadnosti in ¢uta za dostojanstvo.

Danasnja druzba je, nedavno le v strokovnih krogih, danes pa tudi v $irsi javnosti, oznacena
kot druzba znanja, ali druzba temelje¢a na znanju, kar sporoca, da so informacije in znanje
najpomembnejsa vrednota danaSnjega Casa. V druzbi znanja bo znanje temeljni vir delovanja
na vseh podrocjih. Zato bo kljucno vpraSanje, kako povecati koli¢ino in dostopnost do znanja.
"V ospredje stopa poleg uradnega Solskega ter zapisanega znanja tudi neuradno, implicitno
znanje, ki ga ljudje pridobivajo skozi zivljenje in delovno izkustvo, samoizobrazevanje in
krajSe oblike neformalnega izobrazevanja ter ga prenasajo drug na drugega v procesih
socializacije, dela in neformalnega druzenja" (Svetlik, 2004: 201).

Izobrazba tako postaja eden izmed kljuénih dejavnikov v moznostih izbire, druzbene

mobilnosti in hkrati dejavnik tveganja.



Tako kot na strani oblikovalcev izobrazevalne politike, se pojavlja pritisk tudi na ciljni
skupini, t.j. mladih, kajti posebno v ¢asu dozorevanja in oblikovanja trdnejSega zZivljenjskega
stila, ter z vidika vedno bolj kompleksnih pojavov sodobnega sveta, morajo pridobiti ¢im vec
znanja. Za prezivetje v sodobni globalni druzbi se morajo nauciti $irokega razpona znanj in
razviti sposobnost kriticnega misljenja. Izobrazevanje danes ne pomeni le prenos znanja,
temveC ucenje vrednot, ki bodo tvorile temelj trdnosti v dinami¢ni druzbi, kajti ¢lovek brez
teh ostaja izgubljen in zmeden.

Kot pravi Svetlik, postajata v pogojih globalne gospodarske konkurence in naras¢ajocega
Stevila sprememb vse pomembnejsa stalno ucenje in hitrost uporabe znanja. Za uspesno delo
in reSevanje zasebnih problemov morajo ljudje znati odgovarjati ne le na vpraSanja kaj in
zakaj, temvec¢ tudi kako in kdo (Svetlik, 2004: 200).

Novo tisoCletje predstavlja Stevilne spremembe, zato sem se za temo diplomske naloge,
odlocila ravno zaradi poudarjenega pomena izobrazevanja in vzgoje mladih, ki predstavljajo
osnovni temelj za razvoj nadaljnjih procesov na vseh ravneh druzbe- gospodarstva, politike,
sociale,...

Za oblikovanje druzbe znanja je treba izobrazevanje in raziskovanje bistveno dopolniti. V
mislih imamo predvsem dopolnjevanje: informacij in znanja s kompetencami ; eksplicitnega
znanja s tihim; faktografskega in reflektivnega s tehni¢nim in socialnim znanjem, temeljnega
z aplikativnim in razvojnim raziskovanjem; ter posameznih faz ciklusa znanja (Svetlik, 2004:

200).
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1.2 IZOBRAZEVANJE IN POTREBA PO NJEM

Zaradi razvoja gospodarstva v zadnjih desetletjih se kot ena izmed posledi¢nih sprememb
pojavlja tudi vloga izobrazevanja in potrebna sprememba v izobraZevalnih organizacijah.
Izobrazevanje ljudi je nujno skozi vse zZivljenje, kajti spremembe v druzbi omogocajo, v¢asih
pa terjajo nov nacin zivljenja. Soocenje z dejstvom, da prihaja do novih in novih odkritij in da
se ¢as od odkritja do uporabe drasticno krajSa, nam bo omogocilo kvalitetnejSo zasnovo
zivljenja za nas in nase potomce.

Spremembe v druzbi so omogocile visjo kakovost zivljenja, uresnicljivo zeljo po novih
dobrinah, dozivetja, spoznavanje sveta, avanture, ve¢jo ekolosko zavest, zeljo po prostem
casu in njegovo kakovostno prezivljanje, razlicne vrste zabave, vecjo individualnost
posameznika,..

Bistvena znacilnost druzbenih sprememb v Evropi je razvoj civilne druzbe. V vecini
evropskih drzav je prislo do socialne participacije na podroc¢ju upravljanja javnih ustanov. To
pomeni, da so zainteresirani predstavniki civilne druzbe dobili moznost participacije pri
upravljanju javnih ustanov, kot so Sole, javni mediji, kulturne ustanove,..

Vse te druzbene spremembe zahtevajo boljSo splosno izobrazenost ljudi. Brez izobrazbe bi
ljudje prisli v polozaj, ko vseh druzbenih pridobitev sploh ne bi mogli koristiti.

Nedvomno stalno izobrazevanje postaja najpomembnejsa komponenta ljudi v sodobnem ¢asu,
ko se izobraZevanje ne konca z zaklju¢nim izpitom ali diplomo na katerikoli stopnji

izobrazevalnega sistema, izobrazevanje v uspesnih druzbah je vsezivljenjski proces.

Clovek zadovoljuje svoje osnovne potrebe preko dela. Dela premisljeno in se pri tem zaveda,
da dela. O delu tudi razmis$lja. Od Zivali se razlikuje po tem, da razmislja kako zadovoljiti
potrebe oziroma kako optimalno opraviti delo. Zivalim so na¢ini reagiranja, obnaganja in
zadovoljevanja potreb Ze prirojeni, ¢lovek pa se mora oblik udejstvovanja in obnasanja Sele
nauciti. In ucenje traja celo zZivljenje.

Ce ¢lovesko udenje 'hipoteti¢no' opazujemo izkljuéno kot "pripravo za zadovoljevanje
zivljenjskih potreb", vidimo da niti ni mo¢ govoriti izklju¢no o vzgoji niti ne izklju¢no o
izobrazevanju. Proces ucenja za ¢loveka namrec¢ predstavlja:

 pridobivanje znanj, spretnosti, sposobnosti za obvladovanje nacinov za zadovoljevanje

potreb, kar predstavlja izobrazevalno komponento ucenja oziroma izobraZevanja
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* pridobivanje zivljenjskih in delovnih izkuSenj, navad, razvijanje kriticnega odnosa do dela,
dobrin, vrednot in okolja nasploh, kar predstavlja vzgojno komponento ucenja oziroma
VZgojo.

Prisotni sta obe komponenti, saj se ¢lovek oblik udejstvovanja in obnaSanja uci in si jih tudi
privzgoji. Brez teh dveh komponent sodobni ¢lovek ne bi mogel preziveti, niti ne bi bilo
moznosti za razvoj tehnike in znanosti, ...

[zobrazevanje poteka kot proces v formalnih oziroma institucionalnih oblikah, to je v
izobrazevalnih ustanovah in v neformalnih oblikah, ki bodo osrednja tema diplomske naloge v
nadaljevanju.

Ce poteka izobrazevanje v formalni obliki, je usmerjeno k doseganju doloenih ciljev:
spoznavanje, vzgojno podrocje, psihomotori¢ne sposobnosti. Cilji so operativno oblikovani,
kar pomeni da je definirano, kaj naj bi udelezenec pridobil ob koncu izobraZevanja. Prav tako
so definirane metode pri preverjanju doseganja ciljev.

Cilji izobrazevanja izhajajo iz druzbenih in ekonomskih potreb, zaradi ve¢je motivacije pa
tudi iz potreb posameznega udelezenca izobrazevanja.

Sistem formalnega izobraZevanja sestavljajo javne Sole, drugi zavodi, ki izobraZujejo po javno
veljavnih  programih, ter druge izobraZevalne ustanove namenjene izobraZevanju
mladostnikov in odraslih. Sistem izobrazevanja zajema lestvica institucionalno organiziranega
Solanja, in sicer od predsSolske vzgoje, osnovne Sole, srednje Sole in fakultet univerze, ki se po
Unescovi mednarodni klasifikaciji izobraZevalnih sistemov organizacijsko, ciljno, vsebinsko,
po moznosti prehoda vertikalno in horizontalno....razlikujejo po celem svetu, podobnost med
njimi pa ostaja pri osnovnem Solanju - primarnem, ki je obvezno in financirano s strani drzave
in pri srednjem - sekundarnem, ki ni obvezno, predstavlja pa prehod iz obveznega
izobraZevanja na univerzo.

[zobrazbene vrednote v vseh izobrazevalnih sistemih temeljijo na splosnih kulturnih
vrednotah, znacilnih za posamezne svetovne civilizacije - evropske, ameriske, azijske,...in v
odgovor na globalizacijske procese tezijo k skupnim izobrazbenim vrednotam, ki bi zagotovili
enake moznosti izobraZevanja za vse druzbene sloje in izboljSanje Solstva.

V Evropi se je pospeseno preurejanje strukture izobrazevalnih sistemov zacelo v osemdesetih
in devetdesetih, kar je pripeljalo do demokratizacije in decentralizacije odlocanja v vzgoji in
izobrazevanju, kar to¢neje pomeni uravnotezen polozaj Sole med drzavo in civilno druzbo.
Vecina evropskih drzav v zadnjih letih doZivlja velike strukturne spremembe na vseh ravneh -
politike, gospodarstva, Solstva.., zato se iS¢ejo najboljsi pristopi k izobrazevanju, ki bodo

zagotavljali kakovost in tako dobili vlogo konkuren¢nega tekmeca v svetovnem sistemu.
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Znacilnosti sprememb vseh izobrazevalnih sistemov v Evropi so skupne, in sicer se podaljsuje
Solska obveznost, Siri se obseg skupnega Solanja za vso mladino, decentralizirajo odlocanje in
financiranje ter prenasajo upravne pristojnosti z drzave na obmocne enote in lokalne
skupnosti. Hkrati se uvaja soupravljanje Sol in izobrazevanja, v katerem sodelujejo zastopniki

starSev, gospodarstva in civilne druzbe.

1.3 NEFORMALNO IZOBRAZEVANJE

Monopol formalnega izobrazevanja v preteklosti pri zagotavljanju znanja se v €asu korenitih
druzbenih sprememb se vedno bolj manjSa oziroma kot je bilo omenjeno ze v prejSnjem
poglavju, dozivlja korenite spremembe v strukturi in organiziranosti.

Izjemna kompleksnost sveta od posameznikov zahteva nenehno izpopolnjevanje, saj je
njihovo mesto v druzbi predvsem odvisno od njihovega znanja, kar pomeni da se ucenje
nikoli ne konca. Dejstvo je, da vsezivljenjsko ucenje postaja gonilo posameznika in druzbe v
celoti, ki pa v realnosti kljub zakonskim direktivam o vsezivljenjskem ucenju potrebuje Se
veliko napora in uskladitev, da bo polno zaZivelo v praksi. Cas ko je bilo izobraZevanje
dejavnost otrostva in delo v domeni odraslih je mimo. IzobraZevanje je na vseh stopnjah
nepretrgan proces, ki nudi moznost ucenja ljudem na katerikoli stopnji Zivljenja.

Termin vsezivljenjsko u¢enje zajema tako ¢asovno kot vsebinsko komponento. Pod ¢asovno
komponento torej umes¢amo dejstvo, da ucenje poteka celo zivljenje, na katerikoli stopnji
zivljenja, pod vsebinsko pa, da zajema Sirok razpon znanja, ki se ga ucimo formalno,
neformalno ali priloZnostno.

Ponuja nam definicijo ucenja kot konglomerata znanja, ki ga pridobivamo tako v druZzini, pri
vsakdanjem delu, v prostem casu,...in ne le v formalno dolo¢enih institucijah proizvodnje
znanja (npr.Sole).

Znacilnost vsezivljenjskega, ve€razseznostnega znanja je da se vlogi u€enja in poucevanja
prepletata in ju je mo¢ spreminjati in zamenjevati kadarkoli in kjerkoli.

Ozavescenost ljudi o tem, da danes Steje tudi znanje in ucenje, pridobljeno izven politicno
dolocenih okvirov izobrazevalnega sistema, ki ima v veliki meri mo¢ nadzora in enosmernega
uvajanja interesov nosilcev moci in mehanizem uradno usposobljenih profesionalcev na trgu
gospodarstva, se z dostopnostjo informacij in promocijo druga¢no pridobljenih znanj veca. K
temu je pripomoglo tudi mnogo strokovnjakov, ki ugotavljajo da znanje, ki ga vsebuje Solski

kurikulum, preprosto ne zadostuje vec.
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Vsezivljenjsko ucenje je pomembno pri ohranjanju civiliziranosti in kohezivnosti v druzbi, v
kateri se ljudje lahko razvijajo v aktivne drzavljane, se spodbuja njihova ustvarjalnost in ki
Jim nudi prakti€éno pomo¢ da preseZejo neugodni polozaj (UK Department for Education and
Skills 1999).

Negativno vrednotenje in izpostavljanje pomanjkljivosti formalnega izobrazevalnega sistema
pa je zaznati pri mladih, ki so kljub "nevednosti" v smislu starosti, glavni prejemniki in bodoci
druZbeni akterji, ki se morajo v ¢asu destrukcije prej veljavnih, tradicionalnih in stabilnejSih
druzbenih temeljev soocati z nestetimi preprekami v ¢asu prehoda iz Sole v delovno sfero, kar
kaze tudi podatek o visoki brezposelnosti mladih po zaklju¢enem Solanju. Brezposelnost
mladih je v povpre¢ju dvakrat ve¢ja od celotne brezposelnosti v Evropski uniji (Uradni list
EU, 22.3.20006).

Raziskave Evropske komisije kazejo, da Sole niso dovolj demokrati¢ne, da ne spodbujajo
sodelovanja in ne zagotavljajo dovolj moznosti za ufenje. Oviro pri izobrazevanju pa
predstavljajo Se socialni in ekonomski dejavniki.

"Zaradi globalizacije dobivajo Solski sistemi ve¢ podobnih znacilnosti, kurikularne prenove pa
ve¢ skupnih problemov. Globalizirani Solski sistemi morajo delovati kakovostno. Morajo se
znati odzivati na velike in hitre druzbene spremembe in tudi pripravljati ucecega na
ustvarjalni spoprijem z njimi" (Zidan, 2003: 314).

Skrivanje za tradicionalnimi naceli izobraZevanja bo privedlo njihove izvajalce v Se vecjo
krizo in okrepilo tiste, ki bi jih podredili diktatu kratkoro¢nih potreb industrije in trga dela.
Celovit pristop k spremembam je priloznost, da se spremeni nacin poucevanja in vecji
poudarek nameni zaposljivosti mladih, onemogo€i togost in prenatrpanost programov,
namenjenih ozkim tradicionalnim poklicem, poveca priprava za delo in poudarek na ucnih
dosezkih ucenca in izlo¢i zastarele in u¢encu neprijazne metode poucevanja.

Prizadevanja za spremembe v izobrazevanju se ze kazejo v prestrukturiranju formalnih
izobrazevalnih sistemov, vendar je tu potreben dvom o kon¢nem rezultatu, kajti strah pred
preveliko fleksibilnostjo Solskega sistema na eni strani in s tem preveliko razdrobljenostjo in
posledi¢no vecanjem druzbenih razlik na drugi strani, ostaja.

Kot pravi Zidan, je za razvoj izobraZevalnih sistemov pomembno tudi doseganje kakovosti,
tako v procesnem kot rezultatnem pomenu. Zato ne preseneca, da obstaja tako v nasem
druzbenem, kot v evropskem prostoru vecji interes za kakovost v izobrazevanju ter edukaciji.
Profesorji morajo, v svojih konkretni pedagoski praksi, pri svojem delu stalno kazati visoko
kulturo profesionalizma, to je kar najboljSo tako imenovano »pedagosko odlicnost«. Samo

tako so (bodo lahko) za mlade zanimivi (Zidan, 2004: 41).
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Za uresniCitev druzbe znanja se mora le-ta na podro¢ju izobrazevanja odpreti do okolij, za
katera izobraZzuje. Sicer se vrti v ozkem krogu sterilnega Solskega znanja. Odpiranje pomeni
vkljucevanje Studentov v bodoce delovno okolje, vklju¢evanje strokovnjakov iz tega okolja v
pripravo programov in v izvajanje pedagoskega procesa, vkljuevanje pedagogov v prakso
skozi raziskovanje, svetovanje in reSevanje prakti¢nih problemov, posodabljanje programov z
zgledovanjem po drugih Solskih okoljih in podobno (Svetlik, 2004: 205).

Menim, da je tu potrebna miselna prevzgojitev, ki bo opogumljala ljudi k vrednotenju
institucij in dela neformalnega izobrazevanja in dajala protiutez kopi¢enju znanja na papirju,
ki ima Se vedno prioritetno vlogo tako v teoriji kot v praksi.

"Nonformal education has been discovered as more likely to deliver development goods than
the traditional panoply of primary, secondary and tertiary institutions." (Patel, 1990:12)
Neformalno ucenje po definiciji ostaja izven Sol, univerz, centrov za usposabljanje ter se nanj
gleda kot 'neresnicno' u¢enje in zato ostaja podcenjeno.

Da bi postalo ucenje ucinkovitejSe potrebujemo holisticen pristop k izobrazevanju, kar
pomeni, da se medsebojno prepletajo razli¢ni izobrazevalni kanali: formalni, neformalni in
priloznostni ( Evropska komisija, 2002:46).

Svet EU in predstavniki drzav ¢lanic, ki so se sestali v okviru Sveta EU o izvajanju
Evropskega pakta za mlade marca 2006 so ugotovili, da je kljub dolo¢enemu dosezenemu
napredku potrebno izboljSati razmere za zaposlovanje mladih s krepitvijo zaposljivosti in
podjetniStva ter podporo pri prehodu iz Solanja v zaposlovanje, zmanjsati Stevilo oseb, ki Solo
zapustijo prezgodaj in razvijanjem tesnejSega sodelovanja glede preglednosti in priznavanja

vrednosti neformalnega in priloznostnega ucenja.

Evropska unija je za pomen neformalnega in priloZznostnega ucenja ter mobilnosti
mladih izdelala podporne instrumente kot sta program ,,Mladina“ in prihodnji program ,,Mladi

v akeiji“ 2007-2013, da se mladim pomaga pri razvoju Sirokega obsega spretnosti in ves¢in.

V nadaljevanju bom razdelala glavne znacilnosti neformalnega izobrazevanja, skuSala
odgovoriti na razloge za povecanje pomembnosti le-tega v sodobni druzbi ter opredeliti
iniciative Evropske unije k spodbujanju in oblikovanju programov, posebno prostovoljstva in

njihovo povezanost in vlogo na mednarodni ravni.
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1.3.1 DEFINICIJA NEFORMALNEGA IZOBRAZEVANJA

Neformalno izobrazevanje kot izobrazevalni fenomen ni popolnoma nov, saj so obstajale
Stevilne izobrazevalne dejavnosti mnogo pred vpeljavo Solskih sistemov, tako v razvitih kot
nerazvitih drzavah. Kljub temu se je termin neformalno izobrazevanje pojavil nedolgo nazaj.
Po mnenju Ahmeda (1983) in LaBelle-a (1982) se je pojavil sredi Sestdesetih let 20.stoletja

(v Patel, 1990:10). Originalno je termin predstavljal oporekanje tipu izobrazevanja, ki naj bi
bil alternativen ali komplementaren.

,,Neformalno izobraZevanje je vsaka organizirana izobraZevalna dejavnost zunaj formalnega
sistema- pri tem ni pomembno ali deluje samostojno ali kot pomemben del neke SirSe
skupnosti, ki je namenjena izbranim ucencem in zadovoljuje doloene u¢ne smotre" (Jelenc,
1994:56).

Dejansko jasna definicija neformalnega izobrazevanja Se vedno ne obstaja. Vzrok temu lahko
najdemo v Sirokem razponu programov; od tistih za pridobivanje vsakr$nih znanj, izkuSenj,
spretnosti, razvijanje sposobnosti, spreminjanje osebnosti, nacel, pogledov,...,do programov
organiziranega, namenskega izobrazevanja. Strokovnjaki se pri definiciji opirajo na pojem
formalnega, ki predstavlja nasprotje neformalnemu- manj strukturirano, organizirano..
Sahlberg (1999) neformalno izobraZevanje opredeli kot organizirane in polorganizirane
izobrazevalne aktivnosti, ki potekajo izven strukture in rutine formalnega izobrazevalnega
sistema. S takSno definicijo zaobseze Siroko paleto neformalnih znanj, hkrati pa uposteva
klju¢ne kriterije razlikovanja med formalnim in neformalnim, kar je pogoj za natan¢no in
jasno razmejitev pojmov (Fras, 2002:18-23).

Kljub nejasnostim glede definicije pa je neformalno izobrazevanje seveda obstajalo ze veliko
prej. Praksa le-tega je stara toliko kot sama druzba, vklju¢no z npr. obredi prehoda iz otroske
dobe v odraslo. NovejSe oblike izobrazevanj imajo korenine vefinoma v potrebi po iskanju
nacinov za zadovoljitev specifi¢nih potreb- npr. boljSe varCevanje, boljSa higiena ali druga

aktualna vpraSanja, kar danes razumemo kot neformalna izobrazba.

Strokovnjaki za opredelitev vrste izobraZevanja najpogosteje uporabljajo naslednje kriterije:
— Prostor izobrazevanja: formalno izobrazevanje poteka v Soli, neformalno izven nje
— Forma organiziranosti: razlikovanje glede tradicionalnosti metod dela ter stopnje

strukturiranosti. Metode neformalnega ucenja so neklasicne in inovativne v
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primerjavi z metodami formalnega ucenja- ucenje skozi delo, timsko delo, aktivno
sodelovanje, diskusije,..

— Neformalno izobrazevanje je fleksibilnejSe, skozi potek se lahko spreminja glede
na potrebe posameznikov in se prilagaja ciljem.

— Namernost: omogociti ljudem osebni razvoj, spodbuditi njihovo samozavedanje,
jim zagotoviti razvijanje novih vesCin, pripravljenost za spremembe, kriticno
razmis$ljanje in aktivno delovanje v druzbi oziroma aktivne participacije

— Prostovoljna narava izobraZevanja: Odprtost za vse in svobodno vkljucevanje vanj.

— Nacin potrditve izobrazevanja, ki je temeljno merilo za razlikovanje posameznih

podrocij izobrazevanja

Med vsemi kriteriji ostaja kriterij nacina potrditve izobrazevanja najbolj verodostojen in
otipljiv, vendar pogled pod povrSje razkriva problematiko tudi tega kriterija, saj z
upostevanjem le tistih programov, ki vodijo do dolocene stopnje izobrazbe in so verificirani s
strani drzave, jasno kaze na monopolnost drzavnih organov.

Po besedah Sahlberga je tezko raziskovati in promovirati pomen fenomena, ki nima splosno
sprejete definicije, saj le-to kaze da ne vemo to¢no, o ¢em sploh govorimo.

Po definiciji Unesca neformalno ucenje zajema tiste ucne aktivnosti, organizirane izven
formalnega izobraZevalnega sistema. V razli¢nih kontekstih neformalno ucenje pokriva tiste
ucne aktivnosti, ki skusajo izboljsati odraslo pismenost, osnovno izobrazbo otrok in mladine,
ki so ostali izven Solskega sistema, Zivljenjske vesCine, delovne ves¢ine in osnovno kulturo.
Te aktivnosti imajo ponavadi jasne cilje ucenja, vendar variirajo v trajanju, v zagotavljanju
certifikatov osvojenega znanja in v organizacijski strukturi.

Neformalno ucenje kot metoda ucenja je osredotocena na ucenca in ne na predmet oziroma
ucbenik. Pri tem se uporablja mnogo interaktivnih metod, kjer u¢enec v nasprotju s pasivnim
sprejemanjem informacij, lahko aktivno sodeluje pri gradnji svojega znanja in ves¢in. UCenec
pridobiva znanje z delovanjem (learning by doing) in eksperimentiranjem, kar omogoca da je
ucenje blizje realnosti kot nasprotje golemu poslusanju in branju.

Evropska komisija pri definiciji dodaja Se perspektivo ucenca, s katere je ucenje namerno,
namensko. Oblikovalci ucnega procesa preskrbijo stimulativne situacije, ki u¢enca spodbudijo
k novim pogledom in znanju. Poleg tega olajSajo in optimizirajo ucenje skozi konstruktivno,
dvosmerno komunikacijo (vprasanja,...). Neformalno ucenje se ne osredotocCa le na rezultat,

kon¢ni produkt u¢nega procesa, ampak tezi k njegovi odprtosti, pri ¢emer je odnos med

17



ucencem in "uCiteljem" enakovreden. Ucenec ima pravico do delanja napak in nacin kako
ucenje poteka, je pomembnejsi od rezultatov.

V situaciji neformalnega ucfenja med odraslimi in mladimi osebam, med vrstniSkimi
skupinami, bi mladi u€enci morali imeti priloznost usmerjanja ucenja v skladu z njihovimi
potrebami. Ponavadi je neformalno ucenje postavljeno v sfero prostega casa ali pocitka, kar
mu daje znacaj neobveznosti in mladi pri tem sodelujejo prostovoljno. Pri tem ni vnaprej
dolocenega in vsiljenega kurikuluma, ki mora ob zaklju¢ku izobrazevanja biti preverjen za
pridobitev diplome. Vendar to ne pomeni, da neformalno uc¢enje ni nacrtovano. Tudi osebni
razvoj in razvoj vesc¢in, sposobnosti je lahko ocenjevano, dokumentirano in prepoznavno.
VpraSanje, ki se zastavlja pri razlikovanju formalnega in neformalnega ucenja, je tudi kaksna
znanja torej ponuja neformalno ucenje.

Medtem ko formalno izobrazevanje poudarja ucenje tradicionalnih (Solskih) vsebin, se
neformalno izobrazevanje bolj osredotoca na pridobivanje prakticnih znanj preko dela,
pridobivanje ves¢in in znanj za razvoj posameznikove osebnosti,.., vpliva tudi posameznikov
sistem vrednot. Gre za zelo fleksibilne oblike izobrazevanja, kar je ena od pomembnih
prednosti v primerjavi s formalno izobrazevalno sfero (Fras,2002:24-25).

Idejo neformalnega izobrazevanja zasledimo v mnogih zakonskih aktih razli¢nih nacionalnih
in mednarodnih organov. K prizadevanju za globalno izobrazevanje v okviru Evropske
strategije so se na kongresu leta 2002 v Maastrichtu, obvezale vse drzave Clanice Sveta
Evrope, s ¢imer naj bi prispevale pri izvajanju Svetovnega vrha o trajnostnem razvoju in
sodelovale pri pripravah na Desetletje Zdruzenih narodov za izobrazevanje o trajnostnem
razvoju, ki se je zacelo leta 2005. Glavne tocke tega kongresa so bile poleg temeljne ideje o
globalnem izobrazevanju Se:

povecana podpora ministrstev za razvojno sodelovanje, zunanje zadeve, trgovino in okolje,
predvsem pa ministrstev za Solstvo, da se zagotovi polna vkljucitev formalnega in
neformalnega izobraZevanje vseh stopenj v u¢ne nacrte;

To kaze na pomen neformalnega izobrazevanja na mnogih ravneh: od socialne vkljucenosti,
medkulturnega ucenja, izobrazevanje o razvoju, clovekovih pravicah, sonaravnosti,
miroljubnosti in preprecevanju spopadov ter medkulturno izobraZevanje, ki so vse globalne
dimenzije izobrazevanja o drzavljanski vzgoji.

Neformalno ucenje torej spodbuja in omogoca vsezivljenjsko ucenje, osebnostni razvoj, vecjo
zaposljivost, aktivno drzavljanstvo, civilno druzbo in demokracijo, mir, prenos osnovne etike

in morale, u€enje kulturnih, spiritualnih in estetskih vrednot.
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Neformalno izobraZevanje postaja pomembna vsebina tako pri oblikovanju drzavnih politik in
hkrati politik mednacionalnih odnosov, pri ¢emer je za kakovost in sooblikovanje skupnega
prostora v €asu globalizacije vitalen del vsak posameznik skupine mladih, kajti le-ti bodo v
prihodnosti oblikovali svet in koristili pozitivne odlocitve sedanjosti. Pri tem se politika
osredotoca na podporo dejavnemu ucenju in spodbujanju razmisljanja, pri katerem dejavno
sodelujejo tako ucenci kot ucitelji. Poudarja in spodbuja razli¢nost in spoStovanje mnenja
drugih ter u€ence navaja k izbiram v njihovem lastnem kontekstu glede na globalni kontekst.

Vsekakor ima neformalno izobraZevanje temeljne prednosti pred formalno izobrazbo in je

zaradi teh posebej primerno za mlade, ki Sele okusajo svet odraslosti.

1.3.2. IZVAJALCI NEFORMALNEGA IZOBRAZEVANJA IN OBLIK

V kontekstu novih razvojnih strategij, se je neformalno izobrazevanje umescalo kot
primernejsi nacin zagotavljanja potreb populacije, posebno za ljudi na ruralnih podro¢jih, ki
so delali v tradicionalnih sektorjih in s ciljem poucevanja ljudi o izboljSanju njihovih
osnovnih ravni obstoja in standardov prehrane in sploSnega zdravja. V primerjavi s formalnim
izobrazevanjem je bil ta nacin ucinkovitejsi pri reSevanju realnih problemov revnih, ki so
neko¢ predstavljali 70-80% populacije. Ker proces neformalnega izobrazevanja zahteva
sodelovanje uporabnikov pri dolocanju narave in vsebine programov izobrazevanja, lahko
reCcemo da bo vedno osredoto¢en na potrebe in prioritete skupnosti, kar bo pripomoglo k
ve¢jemu napredku. Po besedah Malcolma Adiseshiaha je neformalno izobraZevanje moc¢
ljudi- mo¢ spremeniti druzbo in narediti korak na poti pravi¢nosti, tolerance, razumevanja in
dobrodelnosti (Fordham, 1980:7).

Pomemben aspekt neformalnega izobraZevanja je torej njegovo mesto v druzbenem
kontekstu. Vkljucuje ljudi, ki delujejo vzajemno in sodelujejo v kriticni razpravi. Ljudje se
uc¢imo drug od drugega in ustvarjamo pogled nase v svetu z opazovanjem, vpraSevanjem in
misljenjem o obnaSanju drugih.

Ceprav se neformalno izobraZevanje osredotota predvsem na razvoj posameznika kot

sredstvo za doseganje osebne rasti, je neizogibna vkljucitev politi¢nih in socialnih mrez, kar
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omogoca spremembo na ravni druzbe in organizacije. Za izboljSanje oziroma zmanjSanje
neenakomerne porazdelitve moci in zlorab, je potrebno ozaveSCanje prikrajSane skupine in
njenih posameznikov, da izrazijo svoje interese in vplivajo na odloCitve. Za dosego tega
potrebujejo dostop do informacij in moznost podpore, kar jim lahko omogoci povezovanje in
vkljucitev v trdnejSe socialne mreze - npr. prostovoljne organizacije in preko katerih razvijejo
svoje potenciale, delijo in primerjajo svoje izku$nje, se ucijo novih ves¢in in se organizirajo
na temeljih skupnosti. Ustvarjanje mrez ima namen zdruziti ljudi s podobnimi idejami,
interesi in jim omogociti komunikacijo in sodelovanje pri reSevanju dolocenih skupnih
problemov. Na lokalni ravni tako npr. aktivnosti skupine dosezejo, da osebni problemi
posameznikov odsevajo SirSe primere vzrokov in posledic, ki izvirajo iz ekonomskih ali
politi¢nih faktorjev.

Proces transformiranja osebnih tezav na vprasanje javnosti je klju¢ do druzbenih sprememb.
Studije o skupnostih in prostovoljnih organizacijah poudarjajo pomembnost socialnih mrez
pri njihovi formaciji in vzdrzevanju, kar je dejstvo, ki je pogosto spregledano pri vlagateljih in
managerjih  (Milofsky 1988; Chanan 1992 v Richardson, 2001:115). Neformalno
izobraZevanje izvajajo tako posamezniki (npr.mladinski delavci) kot skupnosti in organizacije
na lokalni, regionalni, nacionalni in mednarodni ravni.

Uveljavljeno umescanje neformalnega izobrazevanja v mladinske organizacije, nevladne
organizacije oziroma v izobrazevanje, ki poteka v okviru razli¢cnih mladinskih aktivnosti,
izpus€a ostale oblike njegovega Sirokega podro¢ja delovanja, ¢e upoStevamo razprSenost
glede na cas, prostor in nacin izvedbe. Le-to lahko poteka kot komplementarno formalnim
izobrazevalnim institucijam- npr. Studijski krozki, ure plesa, petja,...,v knjiznicah, $portnih

centrih, stanovanjskih skupnostih,...

V diplomski nalogi me zanimajo organizacije, ki se posvecajo vklju¢evanju mladih v
prostovoljstvo in promociji neformalnega izobrazevanja, zato se bom v nadaljevanju posvetila

nevladnim, neprofitnim prostovoljnim organizacijam.

V Sloveniji namre¢ od vseh izvajalcev izobraZevanja kar 21% tega izvajajo neprofitne
organizacije, zato njihova vloga le ni tako majhna, kljub temu da primarno nimajo statusa

izobrazevalne institucije.

Z razSirjanjem Evropske unije postaja pomemben akter izobrazevanja tudi neprofitni,

prostovoljni sektor. Kot Ze omenjeno v prejSnjem delu, postaja vzgoja demokrati¢nih
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drzavljanov v ¢asu globalizacije vedno bolj potrebna. Kajti vzgoje mladih v kulturni, socialni
raznolikosti same drzavne institucije tega ne zmorejo zagotoviti. Potrebni so drugacni prijemi,
ki bodo mladim zagotovili vero v trdnejSe temelje, kot je skrb za skupnost, sprejemanje
drugacnosti, enakopravnosti in vzpostavljanje vecje pravi¢nosti za vse..., zato prostovoljne

organizacije predstavljajo vmesne, intermediarne organizacije med drzavo in civilno druzbo.

2. PROSTOVOLJNE ORGANIZACIJE

Prostovoljno delo so pojavi, v katerih civilna druzba udejanja svoj prispevek k izboljSanju
kakovosti zivljenja, uveljavlja svoje ideje in postaja sooblikovalec svojega socialnega, pa tudi
naravnega okolja. Glede na ustanovitelja vse neprofitne organizacije delimo na vladne
neprofitne organizacije, ki jih ustanovi vlada, in nevladne organizacije, ki jih ustanovijo drugi
subjekti.

V nadaljevanju me bodo zanimale predvsem zasebne neprofitne organizacije, s poudarkom na
drustvih in zasebnih zavodih, ki se ukvarjajo z izobraZevanjem. Pri nas delez teh ostaja dale¢
za ostalimi evropskimi drzavami, saj je teh le 2% med najStevilénejSimi drustvi (Kolaric,
2003:54) .

Mednarodna raziskava (John Hopkins Comparative Project, 1998, v Kolari¢, 2003:53) je
pokazala tudi nizko stopnjo zaposlenosti v NVO v Sloveniji, ki je 0,7% glede na stopnjo
profesionaliziranosti. To jo uvr§¢a v skupino drzav s slabo razvitim nevladnim sektorjem, zato
je potrebno Se veliko truda in ureditev pravnega statusa teh organizacij, kar jim bo omogocilo
boljse povezovanje tudi izven drzavnih meja.

Obvezo k prizadevanju za izboljSanje prostovoljnih aktivnosti vseh ¢lanic Evropske unije
zasledimo v mnogih pravnih aktih. Na zasedanju Sveta Evropske unije leta 2004 na temo
Izobrazevanje, mladina in kultura zasledimo tudi sklep o prizadevanju za Siritev in promocijo
aktivnejSega ucenja mladih, ki bi bilo bolje osredotoeno na potrebe civilne druzbe z
vklju¢evanjem mladih v prostovoljne aktivnosti in njihovo vklju€enost v kulturne, Sportne in
rekreacijske aktivnosti in uzakoniti njihovo delo glede na potrebe trga dela.

Za nadaljnjo razlago prostovoljstva mladih in s tem povezano transnacionalno mobilnost je
potrebna opredelitev neprofitnih organizacij, ki se ukvarjajo z izobrazevanjem in
prostovoljstvom mladih. Te bomo primerjali z organizacijami Evropske unije in nekaterih v

Veliki Britaniji.
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Pred obravnavo prostovoljstva mladih kot oblike neformalnega izobrazevanja bom predstavila
strukturno in formalno pravno umestitev organizacije v druzbeni prostor, ki zagotavlja
prostovoljno delo. Umestitev se mi zdi potrebna za lazje razumevanje vloge in pomena
prostovoljstva v danasnji druzbi, saj le-ta ne obstaja kot samostojni, od drugih sfer neodvisen
del, temvecC se oblikuje, obnavlja in razvija s pomocjo ostalih sfer v druzbi; drzave, skupnosti,
trga.

Prostovoljne organizacije ali zasebne neprofitne organizacije sodijo v koncept tretjega
sektorja, ki ga bom predstavila z vidika pogosto uporabljene teorije drzave blaginje, za katero
je znacilno, da vsem drzavljanom zagotavlja osnovne socialne pravice, ki so podlaga za
socialne storitve in za zadovoljevanje socialnih potreb.

Drzava blaginje deluje po nacelu socialne drzave in se legitimira skozi nacelo temeljnih
druzbenih enakosti pri zadovoljevanju socialnih pravic (vzgoja in izobrazevanje, kulturni
standard, zdravstveno varstvo in skrb za posebne kategorije prebivalstva kot so enostarSevske
druzine, brezposelni, upokojenci, invalidi in tako dalje).

Deluje na podro¢ju dejavnosti, ki so skupnega pomena za druzbo. Po fazi industrijske
revolucije je bila podpora drzave blaginje na podroc¢ju socialnih storitev zadostna. Znacilni
strategiji sta bili: kompenzacijska interventna strategija svobodnemu trgu (neposredna oskrba
vseh drzavljanov z javnimi dobrinami na osnovi splosne obdavc¢itve) in proaktivna strategija,
ki je predvidevala razvoj socialnih problemov in proaktivno delovanje pri njihovem
reSevanju. Le-ta se je uresniCevala skozi zaS¢itno zakonodajo v sferi dela, potrosnje,
stanovanjske politike, skozi zagotavljanje infrastrukturnih dobrin na podrocju izobrazevanja,
zdravstva, prostega ¢asa, kulture, Sporta (delno po Ovsenik M., Ambroz M., 1999: 47).
Drzava blaginje torej predpisuje, organizira in producira druzbene dejavnosti. Bistvene
funkcije, ki sodijo v civilno druzbo so presle v drzavne roke. V zacetku 70. let se znajde
drzava blaginje v krizi in dozivi svoj vrh v zacetku 80.let, kar je bilo povezano z upocasnjeno
ekonomsko rastjo in s strukturno krizo. Pomanjkanje virov za zadovoljevanje socialnih
potreb, ki so bile posledica energijskih in strukturnih kriz in rast stroskov drzave blaginje v
70., 80. letih je resno nacela socialne programe, katerih storitev je priCela padati, zaradi
monopola pa je drzava dusila privatne iniciative na podro¢ju socialnih programov; primer je
bil nadzor drzave nad prostovoljnimi organizacijami.

Drzava je zapolnila prostor civilne druzbe, zato so zamrle nove in sveze ideje o tem, kako
organizirati druzbo blaginje. Nekateri so zagovarjali prenos funkcij drzave na nedrzavne

institucije, druzino, prostovoljne organizacije, na organizacije v privatnem sektorju,
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individualne uporabnike. Namen prenosa nekaterih funkcij drzave blaginje na civilno druzbo
je bil v krepitvi druzbe blaginje (Rus, 1993:22 v Ovsenik M., Ambroz M., 1999: 57).
Istocasno s krizo drzave blaginje se je pojavil koncept pluralnega sistema blaginje, v katerem
imata neprofitno - volonterski sektor in neformalni sektor enakovredno vlogo javnemu in
profitnemu. Vsi sektorji so med seboj povezani, komplementarni in sodelujoci.

Pri tem je bilo bistveno razumevanje delovanja druzbenih sistemov kot samoorganizirajocih,
samoproduktivnih sistemov in ne strukturno determiniranih sistemov drzave blaginje.
Poudarja se decentralizacija, participacija in lokalne skupnosti pri zagotavljanju storitev.
Nedrzavni sektorji postanejo vir za izrabo novih moznosti za zagotavljanje storitev in
inventivni vir za nove in drugacne nacine prepoznavanja potreb ljudi in spodbujanje novih
nacinov izraZanja potreb.

Prepletenost sektorjev pluralnega sistema blaginje se je z razvojem globalnega okolja Se
povecevala, posledicno se je razvil koncept meSane blaginje, ki je kombinacija med
formalnim in neformalnim, med javnim in privatnim in med profitnim in neprofitnim. Po
Abrahamsonu se reSitve kazejo v razmerjih v shemi: trg - drzava - civilna druzba (pri
nekaterih avtorjih je to sfera skupnosti) oz. koncept trikotnika blaginje, ko se del javne
blaginje na eni strani prenaSa na trg, na drugi strani pa na civilno druzbo - npr. prostovoljne
organizacije, skupine za samopomoc,...Med tema dvema poloma je fazni prostor, ki se hitro
spreminja in je nedostopen zadovoljivi strukturni in organizacijski klasifikaciji. Blaginja
posameznika zavisi od obsega in kombinacij povezav s temi tremi stebri osebne varnosti ali
sferami. Za vsako od teh sfer je znacCilen poseben nacin in instrument preko katerih
zagotavljajo vir blaginje: instrument trga je denar, instrument drzave je mo¢, instrument
civilne druzbe pa je solidarnost. Trg je privatni profitni sektor, drzava je javni sektor in civilna
druzba je neformalni sektor (Kolari¢, 1997).

Privatni neprofitni sektor vedno bolj polni prostor med formalno in neformalno sfero tudi v
slovenskem sistemu blaginje, ki je bil dolgo ¢asa prezrt in podcenjen kot sfera sistema
blaginje. V globalnem smislu so med organizacijami velike razlike, ki so zgodovinsko,
kulturno, ideolosko, ekonomsko in geografsko pogojene (Salamon, 1992).

Kritika sodobnih druzb je v druZzboslovju izzvala potrebo po umestitvi zasebnih neprofitnih
organizacij v druzbeni prostor, kateremu so poleg treh sfer (drzava, trg, skupnost) dodali se
Cetrto-sfero civilne druzbe (po Kolari¢, 2002:16), ki predstavlja del druzbenega prostora, ki je
vmes med temi sferami;je vmes med gospodinjstvom in drzavo, drugacen od trga ter ponuja

moznost za usklajeno ravnanje in samoorganiziranje.
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Temeljna znacilnost vmesne sfere je hkratna zaprtost in odprtost v odnosu do drugih sfer, kar
doloca tudi glavne znacilnosti v njej: neprofitnost, zasebnost in formalnost.

Za umestitev in pojmovanje vmesne sfere je veliko razlicnih konceptov, kar je posledica
nenatan¢ne opredelitve na teoretski ravni, zato naj omenim le nekatere oznake za Cetrto sfero:
Formaliziran sektor prostovoljnih organizacij, prostovoljne asociacije ali neprofitne

organizacije, ki so empiri¢ni izraz sfere civilne druzbe.

Po mnenju nekaterih strokovnjakov (Salamon, Anheier in drugi, 1998) so te organizacije vse
do 90-ih predstavljale "izgubljene kontinente" na zemljevidih sodobnih druzb. Razlogi za
povecano zanimanje strokovnjakov so bili Zze omenjen dvom v sposobnost drzave kot
institucije in naraScajo¢i dvom v neoliberalni konsenz, ki je bila osnova oblikovanja
ekonomske politike v zadnjih dveh desetletjih.

Pomen neprofitnega sektorja v zadnjih letih torej mocno naraSca, predvsem zaradi krize
drzave blaginje in potrebah po kakovostnejSih storitvah. V sredis¢e pozornosti prihajajo
kvaliteta zZivljenja in zivljenjski slog, demokraticne pravice, poudarjanje potrebe po
rehumanizaciji ¢loveSke druzbe in ¢lovekoljubnost. Moznosti za spremembe ¢loveske druzbe
v prihodnosti vidi tudi Giddens v razvoju civilne druzbe neodvisnih, odgovornih
posameznikov, skupaj s prestrukturiranjem socialne drzave in socialne odgovornosti
ekonomije.

Razlogi za nastanek tretjega sektorja so torej zgodovinski, trzni, birokratski, poleg teh imajo
organizacije pomembno vlogo pri uresni¢evanju pluralizma in demokracije v druzbi ter
zagotavljanja solidarnosti med ljudmi.

Pomembnost obstoja organizacij tretjega sektorja kaze ameriSka druzba, saj vsak drugi
odrasel Ameri¢an sluzi kot prostovoljec v tretjem sektorju in opravi najmanj tri ure
prostovoljnega dela na teden, kar poudarja zavedanje Ameri¢anov, da je zmoznost drzave
omejena in da organizacije tretjega sektorja naredijo veliko ve¢ kot samo to, da zadovoljujejo
osnovne potrebe ljudi.

Organizacije tretjega sektorja namre¢ ne proizvajajo izdelkov in storitev, ki jih je mogoce
neposredno prodati na trgu, temvec je rezultat njihovega dela spremenjena kvaliteta zivljenja
Cloveka: ozdravljen clovek, priloznost za razvoj otroka, ohranjeno okolje, vi§ja stopnja

humanosti v druzbi in spoStovanje ¢lovekovih pravic, enakost priloznosti.
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2.1.Znacilnosti neprofitnih organizacij

Poleg fleksibilnosti, ki je najvecja prednost pri prepoznavanju in zadovoljevanju potreb, je za
njih znacilno Se naslednje:

— preglednost in javnost delovanja

— vodilno nacelo njihovega delovanja je motivacija

— racionalna izraba virov

— odnosi temeljijo na sodelovanju in ne na tekmovalnosti

— vitalnost in k ciljem usmerjene organizacije

— prioriteta je kakovost njihovih storitev

— azurnost storitev in strukture organizacije

— izboljSava in uporaba novih nacinov dela je stalnica

Pojmovanje tretjega sektorja se pojavlja razlicno: neprofitni sektor, dobrodelni sektor,
volunterski sektor, nevladne organizacije, pri ¢emer kljub strukturnim organizacijskim
spremembam njihovo poslanstvo ostaja nespremenjeno.

Neprofitni sektor ustreza pojmovanju organizacij v ZDA in Veliki Britaniji, ki deluje
neodvisno od drzave.

Nekateri ameriSki teoretiki vidijo neprofitno organizacijo kot kolektivno obliko
prostovoljnega udejstvovanja posameznikov in kot sredstvo za doseganje skupnega cilja brez
prisilnega in odpla¢nega delovanje (delno po Connors, 1988 v Ovsenik M., Ambroz M., 1999:
104).

Za evropske drzave je znacilna uporaba pojma nevladne organizacije, najbolj univerzalen pa
volunterski ~ sektor. 'V Sloveniji se deli Se na ekonomski/gospodarski ali
druzbeni/negospodarski sektor, zato je za razumevanje kompleksnejSega sistema potrebna
uporaba Stirth pojmov: vladni oz.javni sektor, profitni oz.komercialni, nevladni oz. neprofitni
in neformalni sektor.

Pri obravnavi razli¢nosti organizacij, ki se pojavljajo med trgom in drZzavo, smiselno lahko
zajamemo naslednje skupne znacilnosti: niso ustanovljene od drzave, niso komercialne, imajo
lastna pravila delovanja, so samostojno vodene in njithov namen ni ustvariti dobicek. So
organizacije, ki proizvajajo dobrine in storitve v javno dobro, so fleksibilne in ucinkovite.
Slovenski avtorji uporabljajo za celoten spekter organizacij: drustva na Stevilnih podrocjih,

Sportni in drugi klubi, poklicna in poslovna zdruzenja, centri za usposabljanje in zaposlovanje,
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organizacije za varstvo Cclovekovih pravic,...oznako zasebne neprofitno-volonterske
organizacije, kar pomeni da delujejo v javno koristne namene in v skupno dobro svojih
¢lanov, pri ¢emer so izkljucene javne neprofitne organizacije.

V Sloveniji pod pravno formalne oblike zasebnih neprofitnih prostovoljnih organizacij
spadajo podjetja, zavodi, ustanove in drustva. NajstevilénejSa med njimi so drustva, saj ostale
potrebujejo za svoje delovanje ve¢ja materialna sredstva in profesionalno delovno silo, zato se
tudi pocasneje razvijajo . Najvecji delez drustev deluje na Sportnem in rekreacijskem podrocju
(32%), potem na podro¢ju kulture in umetnosti (13%), najmanj pa jih je na podrocju

izobraZzevanja in raziskav (2%).

2.2.Definicija tretjega sektorja

Salamon in Anheier (1992) sta tretji sektor definirala s Stirimi razli¢nimi tipi:

1. legalna definicija:

zapisana je v pozitivnem pravu, s katero drzava ureja delovanje neprofitnih organizacij

2. ekonomska definicija:
v tretji sektor spadajo neprofitne organizacije, ki vecji del svojega dohodka dobijo s ¢lanarino

in donacijami

3. funkcionalna definicija:

v tretji sektor spadajo organizacije, ki producirajo storitve v javno dobro

4. strukturno-operacionalna definicija: uvrs€anje organizacij, ki so

— Formalno ustanovljene

— Privatne oz.zasebne in nevladne glede na ustanovitelja (lahko jih financira tudi
drzava)

— Neprofitno distributivne - dobicek uporabijo za uresnicevanje svojega

poslanstva

26



— Samostojno vodene in upravljane
— Prostovoljne in volonterske - prostovoljno delo pri izpeljavi dejavnosti in

vodenju

Neprofitne organizacije delujejo v sploSnem druzbenem interesu, njihov namen je trajno
zagotavljati storitve in dobrine, ki so pogoj za uspeSno delovanje druzbe kot celote, njenih
podsistemov in posameznega cCloveka in niso ustanovljene zaradi ustvarjanja dobicka
(Abrahamsberg, 1998:111).

Splos$ni druzbeni interes pomeni da rezultati (dobrine, storitve) vseh ravnanj koristijo vsem,
ne glede na sposobnost ali voljnost sodelovanja posameznikov in le-ta je lahko
operacionaliziran kot javni in kot skupni interes, pri ¢emer so organizacije, ki delujejo v
javnem interesu lahko tako javne (s strani javnih avtoritet ustanovljene) kot zasebne
(ustanovljene s strani fizi¢nih in pravnih oseb) neprofitne organizacije. Zasebne neprofitne
organizacije pa so le tiste, ki uresnicujejo skupni interes (¢lanov skupine samopomoci,
drustva, kooperative,...).

Poudariti pa je potrebno, da pod pojem javni spadajo tako profitne kot neprofitne organizacije,

ki jih je lahko ustanovila drzava ali ima na njih dolo¢en vpliv.

Organizacija javnih sluzb je odvisna od konkretne drzavne politike in pravne ureditve, pri
cemer Slovenija sledi kontinentalnemu evropskemu pravnemu modelu organiziranja javnih
sluzb in za razliko od ameriskega in angleSkega modela nasa zakonodaja ureja organizacijske

oblike, delovanje in upravljanje teh organizacij.

Identifikacija razli¢nih tipov organizacije predstavlja tako kot pojmovanje velik problem, saj
je njihova raznovrstnost ogromna. Strokovnjaki so uporabili primer tipologije na podlagi
Stirih kriterijev:

-kriterij smisla, misije: profitne ali neprofitne

-kriterij ustanovitelja: vlada ali zasebna fizi¢na/pravna oseba

-kriterij formalno pravnega statusa: delovanje v javnem ali skupnem interesu

-kriterij izvajalca aktivnosti: zaposleni profesionalci, volonterji ali profesionalci in volonterji

Ker se tema diplomske naloge nanaSa na izobrazevanje v prostovoljnih organizacijah, se

podrobnejsi razlagi tipov in klasifikacij tu ne bom posvecala, saj me bolj kot struktura
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organizacij zanima pomen teh organizacij, njihovi uporabniki in iniciative na podrocju
prostovoljstva na lokalni, nacionalni, globalni ravni. Naj dodam le, da se zasebne neprofitno-
volonterske organizacije razvr§¢ajo po ICNPO (International Classification of Nonprofit
Organizations) klasifikaciji glede na podrocja: kulture, rekreacije, izobrazevanje, zdravstva,

za$cite okolja, lokalne skupnosti, mednarodno delovanje, religije, ...

2.3 FUNKCIJE NPO

NPO so zaradi svoje enkratne pozicije zunaj sfere trga in zunaj sfere drZzave, majhnosti in
fleksibilnosti, ter zaradi sposobnosti, da prevedejo iniciative posameznikov v javno oziroma
skupno koristne namene, strateSko pomemben partner pri zagotavljanju srednje poti v razvoju
sodobnih druzb (Kolari¢, 2002:7), saj dopolnjujejo ali izvajajo splosne koristne funkcije, ki jih

organi oblasti in organizacije ekonomske sfere niso zmoZzne opraviti.

Temeljne funkcije, ki jih opravljajo NPO v druzbi so (Urad za mladino, 2003:7):

— Glas drzavljanov:
Zmoznost drzavljanov da vplivajo na sprejemanje odloCitev na razlicnih ravneh odloc¢anja.
Neprofitni sektor spodbuja participacijo drzavljanov in omogoca vstope v procese odlocanja s
civilnim dialogom, zagovorniStvom, zastopniStvom,...Preko delovanja NPO se
posameznikom, skupinam omogoca slisnost njihovega glasu in le-ti prevzemajo vlogo "psov
cuvajev" v odnosu do novih odlocitev vlade in profitnega sektorja.

— DruZbene dejavnosti:
Vkljucevanje in zdruzevanje ljudi v razli¢ne organizacije krepi kohezivnost ljudi v druzbi in
jim omogoca reSevanje problemov in zadovoljevanje potreb, pri cemer se lahko ustanovijo

spontano, brez podpore drzave ali pa z podporo drzave (finan¢no, tehni¢no,...

— Dolocene vrste javnih storitev:
Sem sodijo razlicne oblike pomoci posameznikom, ki potrebujejo doloceno storitev ali
varstvo, da bi preziveli, izboljSali zivljenjske pogoje ali se lahko razvijali (npr.del funkcij s

podrocij zdravstva, Solstva, socialnega varstva, kulture, varstva potrosnikov,...)
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2.3.1 PROSTOVOLJNE ORGANIZACIJE IN UCENJE

Razvoj prostovoljstva se je v 20.stoletju zacel z mladinskimi gibanji med obema vojnama, pri
c¢emer je imelo vplivno vlogo pacifisticno gibanje, katerega privrZzenci so raje opravljali
humanitarna dela kot pa sluzili vojaski rok. Takrat ustanovljena organizacija CSI
(Mednarodna civilna druzba) Se danes obstaja kot ena glavnih organizatorjev mednarodnega
prostovoljnega dela.

Prostovoljstvo iz 60. let kot odgovor na zbirokratizirano, institucionalizirano usmerjeno
ponudbo storitev drzave, se je v 70. letih zacelo usmerjati k demokratizaciji odnosov, proti
socialni izklju€enosti in predvsem k projektom za otroke in mladostnike. Do danes so se
razvila Stevilna druga podro¢ja delovanja prostovoljnega dela- od okoljskih, druzbenih,
izobrazevalnih, Sportnih, kulturnih,.. in temu je sledil tudi pravno formalni status-tretji sektor.
S postopnim razvijanjem alternativnih prostovoljnih pomoci drugim se je prostovoljni sektor
priblizal civilni druzbi in se s privatizacijo na podrocju socialnih storitev lo€il od institucij
drzave. V juzni in srednji Evropi je bil prostovoljni sektor v veliki meri zasnovan na verski
dobrodelnosti, medtem ko je bil v Veliki Britaniji, ZDA in Kanadi povezan z moc¢no
skupnostno tradicijo in liberalnimi vrednotami, ki so poudarjale volunterizem kot alternativo
socialni drzavi.

Razmah prostovoljnega dela se je torej zacel z neodvisnostjo od javnih institucij in
spremenjenim odnosom vseh do tega dela. Preteklo pojmovanje prostovoljnega dela kot
dopolnilna dejavnost strokovnjakov, danes izgublja tezo zaradi svoje avtonomnosti in
neodvisnosti od volje profesionalcev.

Razloge za razmah prostovoljnega dela lahko iS¢emo v danasnjem razvoju druzbe, ki zaradi
svoje kompleksnosti 'vpije' po prijaznejSih, fleksibilnih reSitvah razseznih druzbenih
problemov, ki jih dana$nje institucije same niso zmozne izpolniti.

V razvitem svetu je vloga organiziranega prostovoljnega dela vse bolj prisotna, saj v veliki
meri prispeva k razreSevanju druzbenih problemov, velikokrat tudi v pozitivni povezavi z
drzavnimi institucijami.

Danes je prisotno na vseh podroc¢jih druzbenega Zivljenja, kjer je primarni cilj posameznikova

druZbena dobrobit in kakovost zivljenja.
Novejse raziskave na podrocju delovanja NPO v vecini primerov izhajajo iz teorije socialnega

kapitala, kjer je izpostavljena tudi izobrazevalna funkcija NPO, kar je tudi ena izmed hipotez

moje diplomske naloge.
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Nekateri avtorji poudarjajo vlogo NPO pri povecanju socialnega kapitala. Adam s sodelavci
ugotavlja, da je v drzavah z visoko stopnjo socialnega kapitala omrezje intermediarnih
institucij bolj aktivno in bolj zadovoljuje potrebe uporabnikov (Makarovi¢, 2003:160). Prav
tako to velja za organizacijo ucenja, tudi zato, ker so neformalne oblike ucenja ¢edalje bolj
pomembne;jsi vidik, formalno izobrazevanje pa je le temelj, na katerem se znanje gradi napre;.
Lahko postavimo domnevo, da socialni kapital vpliva na motiviranost za ucenje. Empiri¢ni
podatki so pokazali, da je pripravljenost za prostovoljno delo povecala interes za ucenje
(OECD v Makarovi¢, 2003: 161). Socialni kapital postaja poleg cloveSkega kapitala
pomembna dobrina. Obstajajo celo trditve, da socialni kapital generira Cloveski kapital
(znanje, izobrazba) in gospodarski razcvet in ne obratno (Putnam v Makarovic¢, 2003:156) in
tudi, da je socialni kapital katalizator, ki spravlja v obtok cloveski kapital (Adam v
Makarovi¢, 2003:157) ali da socialni kapital vpliva na kreiranje cloveskega kapitala v
naslednji generaciji. Nedvomno lahko re¢emo, da formalno znanje brez obstoja neformalnega
znanja ne zadostuje vec za prezivetje in rast posameznikov in tako celotne druzbe.

"Ce se torej ¢loveski kapital akumulira neodvisno od socialnih kontekstov, bo imel v
najboljSem primeru zelo omejeno socialno in ekonomsko vrednost. Socialni kapital pa
omogoca, da se razlitna podrocja znanja ali spretnosti posameznikov povezujejo in
dopolnjujejo, torej lahko vpliva na vecjo vrednost cloveskega kapitala" (Kump, 2003:159).
Le-ta zajema kvaliteto in intenziteto medosebnih odnosov, izboljSanje teh odnosov, preko
katerih se prelivajo informacije, medsebojna pomoc¢, nove ideje. Dejstvo je, da se le tako
lahko ohranja in krozi znanje ter intelektualni in kulturni kapital. S prostovoljnim delom se
zapolnjuje odtujenost med ljudmi in pomanjkanje zadovoljstva ljudi pri ucenju, delu,..., kjer
posameznik ne najde smisla v doseganju nagrad, v obliki denarja ali certifikatov-diplom,...Pri
tem gre torej za drugacne nagrade, katerih vrednost je nevidna v materialnem smislu, vendar
je dolgorocneje dragocenejSa, saj krepi zavest o trdnejSih temeljih druzbe, t.j.solidarnosti,
skrbi za pravi¢nost, enakopravnost,...

V nadaljnjih stopnjah globalizacije in kompleksnosti sveta, se bo pomen kolektivnosti in
kohezije Se povecal, saj bodo npr. mladi z vklju¢enostjo v skupino z razliénimi socialnimi,
kulturnimi ozadji, spoznali in se ucili sprejemati to drugacnost in jo vkljucili v svoje socialno
omrezje. Menim, da mladim moZnost spoznavanja drugacnosti in pestrosti vseh elementov

druzbe ponuja ravno njihovo vklju¢evanje v prostovoljstvo.

Kaksna znanja torej ponuja prostovoljno delo mladim v novem tisoc¢letju?
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Spoznanja Elsdona, ki se je ukvarjal s proucevanjem NPO, kazejo da se ljudje ne zavedajo
znanja, ki ga pridobijo pri delovanju v NPO in sprememb v njihovem zivljenju.

Ucenje v skupnosti brez formalnih uénih procesov ima znacilnost ravno v nezavednem
procesu osebnega in organizacijskega razvoja posameznika, ker je okolje neformalno in
neuradnost NPO omogoca svobodnejso in fleksibilnejSo oblikovanje idej, ki so

konstruktivnejSe in blizje realnosti.

Elsdon (1998:26-27) navaja pet vrst uCenja in osebnostnega spreminjanja, ki se odvijajo v

NPO:

1. Vsebinsko ucenje
NPO omogocajo ve¢ vsebinskega ucenja kot velika vecina izobrazevalnih institucij, preprosto
zato, ker so ples, petje, slikanje, Sport, igra, zagovornistvo, skrb za ljudi ... tudi njihov
organizacijski cilj in vzrok, zaradi katerega se jim posamezniki pridruzijo. Razviti
prostovoljni sektor ponuja razli¢ne vrste izobraZevanja, in sicer: organizirane tecaje, Studijske
krozke, pisne vire, ucenje z opazovanjem drugih prostovoljcev pri delu, strokovne nasvete
mentorjev ali vodij prostovoljcev, razprave, ki vkljucujejo refleksije in ucenje z delovanjem.
Organizira tudi ponudbo izobraZevanja za razlicne udeleZence: prostovoljce, njihove mentorje
in vodilne delavce, poleg tega tudi potencialne prostovoljce in donatorje. V mnogih klubih in
drustvih so Ze ugotovili, da lahko uspesno nadaljujejo le, ¢e tudi izobraZevanje za svojo
dejavnost zastavijo nacrtno in dolgoro¢no. Marsikatera drustva pridobivajo nove Clane tako,
da najprej pripravijo zacetne teCaje, potem Sele povabijo medse vse tiste, ki jih dejavnost

resni¢no zanima.

2. Skupnostno, socialno ucenje
Clanom Omogoéajo dvigovanje samozavesti, boljse vzpostavljanje odnosov z drugimi,
sodelovanje z drugimi in prevzemanje odgovornosti v skupini. Z medsebojnim ucenjem, s
skupnostnim izobrazevanjem lahko pripomoremo k temu, da ljudje kljub nenehnim
spremembam vzdrzijo v svojem socialnem okolju.

3. Poklicno ucenje
To je ucenje, ki je povezano s sodelovanjem in z zasedanjem odgovornih mest (tajniki,

blagajniki, racunovodje, predstavniki) v imenu NPO. Prek takSnega delovanja se ¢lani naucijo
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sodelovanja v diskusiji, strpnosti, sodelovanja, priprave politike organizacije, dela z drugimi
in vodenja drugih, usmerjanja dogodkov in pogosto tudi vodenja ljudi.
Rezultati raziskave, ki jih navaja Elsdon so pokazali, da so udelezencem izku$nje pri delu v
NPO pomagale pri poklicnem delu (organizacijske, upravne, politi¢ne spretnosti,...)

4. Politicno ucenje
Ucenje o delovanju institucij in njihovih pristojnosti (npr.funkcija mestnega sveta) in

posledi¢no vecja angaziranost pri reSevanju skupnih teZav in aktivna politi¢na participacija.

5. Osebno ucenje
To je ucenje, ki se odraza v posameznikovem osebnostnem razvoju. Pomeni najpomembne;jSo
obliko ucenja, ki jo lahko izkusimo, saj preko tega ljudje odkrivajo in razvijajo svoje

zmoznosti. DoseZemo pa ga lahko tako v formalnem kot neformalnem okolju.

Kot ze omenjeno v UNESCOVI definiciji neformalnega izobrazevanja je "learning by doing"
ali u€enje skozi delovanje pomembno za mlade ljudi, ko v svojem obdobju odras€anja in
umescanja v druzbo, Sele spoznavajo kompleksnost odnosov, druzbenih procesov..., zato je
prostovoljno delo idealna priloznost tako za ucenje socialnih ve$¢in kot za razvijanje
Cloveskega kapitala (znanje, kompetence), kjer gre za ustvarjalno sodelovanje in izkustveno
ucenje pri najrazli¢nejsih projektih.

Pomembna ugotovitev, ki jo je potrebno izpostaviti je tudi vloga NPO pri zmanjSevanju
nezaposlenosti mladih, ki predstavljajo kar 18,5 % vseh nezaposlenih in v danas$njem sistemu
zato problemati¢na kategorija na trgu delovne sile. Raziskave namre¢ kazejo na moznost
potencialnih delovnih mest na osnovi lokalnih projektov, ¢e bi bili ti ustrezno vodeni in
spodbujani s strani NPO, kar bi v naslednjih petih letih zagotovili od 700.000 do 2 milijona

delovnih mest v drzavah Evropske skupnosti (Findeisen, 1997:6).

Zaradi zavedanja o dragocenosti uc¢enja in znanja, ki se ga pridobiva izven Sole, je Evropska
parlamentarna skups¢ina leta 2000 v svojem priporoCilu poudarila pomen neformalnega
ucenja in priznala pomen skupnosti in mladinskih prostovoljnih organizacij pri izvajanju te
vrste uéenja in organiziranega izobraZevanja. Zal se o splosni praksi neformalnega ucenja in o
praksah znotraj mladinskih prostovoljnih organizacij ni Se razdelalo osnovnih konceptov,

hkrati pa primanjkuje zanesljivih statisticnih podatkov (npr. koliko razlicnih vrst
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neformalnega ucenja in kdo sodeluje v njih) in stabilno teoreti¢no ozadje, zato je tezko podati

jasno sliko o moznostih neformalnega u¢enja mladih.

Koristnosti NPO za mlade se v razvitih drzavah Ze moc¢no zavedajo, zato je v teh skorajda
obicaj, ¢e ne celo neka vsakdanja, normalna potreba mladih in starejsih, da so vkljuceni v
razlicne prostovoljne organizacije. Pri tem velja omeniti, da ve¢inoma ostaja v harmoniji in
sodelovanju s formalnim Solskim sistemom-npr. v Veliki Britaniji je Ze sama organiziranost
prostovoljnih organizacij visoko profesionalizirana in ima podporo tako na lokalni kot drzavni
ravni, mocna povezanost in poudarek na graditvi mrez pa je na mednarodni, globalni ravni,

kateri se bom posvetila v nadaljevanju diplomske naloge.

Prepoznavanje pozitivne vloge neformalnega izobrazevanja mladih s strani Stevilnih
strokovnjakov, posameznikov civilne druzbe in ostalih druzbenih akterjev potrjuje osrednjo
hipotezo diplomskega dela, v kateri predpostavljam da neformalno izobrazevanje (poleg

formalnega) pomeni pomembno vejo izobrazevanja mladih v danasnjem casu.

V nadaljevanju me zanima kaksno je stanje vklju¢evanja mladih v prostovoljna dela v tujini,
saj v Casu odprtosti meja in spodbujanja mobilnosti vseh vrst, vidim v mednarodnem
prostovoljstvu Se vecji potencial za izobrazevanje mladih, ki v nasprotju z npr. branjem o
drugacnih kulturnih vrednotah Afri¢anov, izkusijo le-to na lastni kozi s prostovoljnim delom v
neki afriski lokalni skupnosti.

Med iskanjem informacij in literature o mednarodnem prostovoljstvu sem naletela na Stevilne
izjave mladih, ki so prostovoljstvo v tujini, doziveli kot izrazito pozitivno izkusnjo. To je
pritegnilo mojo radovednost in porodilo se mi je vpraSanje kaj mladim samim dejansko
predstavlja taka izkusnja v zivljenju in kaj je spodbudilo k porastu take izkusnje med danaSnjo

mladino.

Znacilnost Zivljenja mladih (mladi od 14 do 30 let) je seveda zelja po raznolikosti dogajanj,
neustrasnosti pri preizkusanju lastnih zmoznosti, odprtosti za odkrivanje novega, posebno
izven togega Solskega okolja, iskanju mesta v razlicnih skupnostih, zivljenjskih okoljih in
hkrati ucenje dolocenih socialnih vlog in prevzemanje odgovornosti za vstop v svet odraslih.
Po mnenju Anice Miku§ Kos (1999) mladi preko dela v mladinskih prostovoljnih

organizacijah lahko uresnicujejo mnoge od teh in Stevilne druge interese, potrebe in Zelje.

33



Zaradi nestrokovnosti in razdrobljenosti podatkov v slovenski literaturi s podrocja
mladinskega prostovoljnega dela in njihovih pozitivnih u¢inkov v kontekstu transnacionalne
mobilnosti mladih, sem si pomagala s Stevilnimi internetnimi viri v okviru EU in drugih

spletnih strani na temo prostovoljstva mladih.

Prostovoljno delo mladim ponuja naslednje moznosti:

-obcutek pripadnosti skupnosti

-razvoj obc¢utka odgovornosti

-razvoj obCutka odgovornosti in pomembnosti svojega delovanja

-ves¢ine sodelovanja v skupinskem projektu, v procesu nacrtovanja,v procesu odlocanja, v
procesu na¢rtovanja problemov

-prevzemanje razli¢nih socialnih vlog

-priloznost delovanja v socialno pomembnih dogajanjih

-moznost vplivanja na svoje okolje in zavest o tem

-interakcije z ljudmi razli¢nih starosti, iz razli¢nih okolij (Mikus$ Kos, 1999:15)

Z opravljanjem prostovoljnega dela mlad ¢lovek razvije obcutek lastne vrednosti, sposobnost
prevzemanja odgovornosti in sodelovanja pri reSevanju problemov v skupini, v svoji
zivljenjski in v $irSi druzbeni skupnosti. Stalna skupinska refleksija prostovoljske dejavnosti
in lastne vloge v njej mu pomaga, da bolje razume svoje vedenje. S prostovoljnim delom
mladostnik vstopi v neko novo situacijo, ki mu predstavlja izziv; to prispeva k Sirjenju
njegovega izkustvenega in spoznavnega obzorja in k spreminjanju samopodobe. Vse to
pozitivno vpliva tudi na njegov intelektualni razvoj. Pridobljeno Solsko znanje in vesCine se
nauci prakticno uporabljati pri obravnavanju stvarnih zivljenjskih in socialnih problemov ter
osebnih stisk postane bolj motiviran za ucenje tistih snovi, ki jih potrebuje pri opravljanju
prostovoljnega dela, pridobi pa si tudi vpogled v razlicne poklicne situacije in se tako lazje
odloc¢a za poklicni izbor. Zlasti pri mladih iz ogroZenih skupin prostovoljstvo pomembno
vpliva na razvoj samospoStovanja in sposStovanja do drugih. S sodelovanjem v programih
prostovoljnega dela zraste njihova samozavest, pridobijo obcutek, da lahko sami storijo nekaj
zase in za svoje okolje (Mikus Kos, 1999:15-17).

Visoka udelezba mladih v prostovoljnem delu in njegovih razli¢nih podrocjih je prisotna po
vsem svetu, posebno v razvitih drzavah. V Sloveniji je domena mladih predvsem socialno

podrocje. Mladi so lahko bodisi izvajalci ali porabniki prostovoljskih dejavnosti, preko katerih
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se torej naucijo solidarnosti, tako v prejemanju kot dajanju. Vkljuevanje mladih v
prostovoljno delovanje predstavlja tudi vzgojo za socialno odgovorno drzavljanstvo, na
mednarodni ravni pa vkljucevanje v §irSo nadnacionalno skupnost-npr. EU in pripravljenost
za sodelovanje z drugimi drzavami na globalni ravni. Preko prostovoljnega dela se mladi
soocajo z razlicnimi kulturami, socialnimi skupinami Ze na lokalni ravni ter se tako ucijo kako
deliti svoja znanja, vrednote z ljudmi, ki so jim tuji, drugacni. Idealna priloZznost za bogatejSa
spoznanja in prakticiranje teh ves¢in je moznost, ki jo ponuja prostovoljstvo v tujini, kar
potrjujejo Stevilni programi za prostovoljstvo v tujini in primeri "dobre prakse" kot kazalci
uspesnosti teh programov.

Moznosti za vkljucitev v prostovoljno delo so torej razli¢ne glede na prostor pobud, lahko se
odvija na lokalni ravni, regionalni, nacionalni ali globalni ravni. V nadaljevanju sem se
osredotocila na prostovoljne programe in projekte, ki potekajo izven domacih meja, torej na
evropski in tudi na globalni ravni, vendar je treba poudariti, da je vpetost in obstoj
prostovoljnega dela na lokalni ravni vitalnega pomena za pozitiven in trajnostni razvoj, kajti

brez temeljev stolp kaj hitro razpade.

Kot sem Ze omenila strokovnih informacij o razsirjenosti mednarodnega prostovoljnega dela
ni veliko, zato sem si pri tem pomagala z viri Movita, nacionalne agencije programa
evropskih skupnosti Mladina, ki omogoca pridobitev finan¢ne podpore za posamezne oblike
mednarodnega sodelovanja na podro¢ju mladine in Voluntariata, nevladne neprofitne

organizacije, ki se ukvarja z mednarodnim prostovoljnim delom.

Mednarodna zveza za prostovoljno delo (IAVE-International Association for Volunter Effort)
je v Univerzalni deklaraciji o prostovoljstvu, ki je bila sprejeta leta 2001, opredelila
prostovoljstvo kot enega temeljnih kamnov civilne druzbe, saj ozivlja najplemenitejSa
stremljenja CloveStva-prizadevanja za mir, svobodo, priloznost, varnost in pravi¢nost za vse
ljudi.

V nenehno spremenljivi druzbi naj bi prostovoljno delo spodbujalo k sodelovanju celotno
skupnost, ker bo prepoznalo njene tezave in se lotilo njihovega reSevanja, posojalo glas tistim,
ki ne morejo govoriti sami zase, omogocalo drugim vkljuéevanje v prostovoljno delo;
dopolnjevalo, vendar ne nadomestilo odgovorno delovanje drugih sektorjev in delo placanih
delavcev; podpiralo solidarnost v okviru druzine, skupnosti, drZzave in sveta; omogocalo
ljudem pridobivanje novega znanja in spretnosti ter najboljSi mozen razvoj njihovih osebnih

potencialov, samozaupanja in ustvarjalnosti (V Markovi¢, 2005: 45).
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3. PROSTOVOLJSTVO V EVROPI

3.1.0kvir nacionalnih in evropskih strategij na podro¢ju prostovoljnega dela

Na podro¢ju mladine so institucije Evropske unije razvile in ustanovile vrsto razli¢nih
programov, ki zadevajo mlade posredno ali neposredno. Med njimi se tako zvrstijo podrocja
od diskriminacije, evropskega drzavljanstva, zaposlovanja, druzbene izkljuCenosti,
izobraZevanja in poklicnega usposabljanja, kulture, zdravja, varstva potrosnikov, svobode
gibanja, boja proti revscini, zas¢ite okolja,...Poleg teh splosnih pa so ustanovile tudi ostale
tipe aktivnosti, ki spodbujajo mobilnost, medkulturne izmenjave, drzavljanstvo ter
prostovoljno delo.

Pristojnosti Evropske unije na podroc¢ju mladine so osredoto¢ene na spodbujanje sodelovanja
med drzavami Evropske unije, k ¢emur so se obvezale s sprejemom Bele knjige: Nova
spodbuda za evropsko mladino, ki je bila sprejeta s strani Evropske skupnosti (2002) v obliki
Resolucije OJ C 168, 13.7.2002.

Z dodano resolucijo Sveta (sprejeta 27.6.2002) so potrdili odlo¢itev o naslednjih Stirih
prednostnih podrocjih evropskega sodelovanja na podro¢ju mladine: druzbeno udejstvovanje,
informiranje, vecje poznavanje in boljSe razumevanje mladih ter prostovoljne aktivnosti med
mladimi.

Podobno kot za ostala podrocja je tudi za podrocje prostovoljnih aktivnosti mladih Komisija
po posvetu z drzavami ¢lanicami in Evropskim mladinskim forumom julija 2003 oblikovala
vprasalnik, katerega namen je bil pridobiti osnovne informacije, orisati trenutna stanja,
predstaviti primere dobre prakse ter predstaviti priCakovanja drzav ¢lanic, drzav pristopnic in

drzav kandidatk na evropski ravni na podro¢ju prostovoljnih aktivnosti. Komisija je s
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pomocjo vprasalnika tudi izvedela, kako so se sodelujoCe drzave posvetovale z mladimi z
namenom odgovoriti na vprasalnik Komisije.

Na tej osnovi je Komisija Svetu predlagala, Svet pa je sprejel naslednje skupne cilje na
podrocju prostovoljnih aktivnosti mladih:

l.spodbuditi razvoj prostovoljnih aktivnosti mladih z namenom razsiriti zavedanje o
obstojecih moZznostih, razsiriti njihove okvire in izboljsati kvaliteto

2. mladim olajsati izvajanje prostovoljnih aktivnosti z odpravo obstojecih ovir-podpora

3. promovirati prostovoljne aktivnosti mladih z namenom okrepiti solidarnost mladih in
njihovo angaziranje odgovornih drzavljanov

4. prepoznavati prostovoljne aktivnosti mladih z namenom priznavanja vrednosti tako
pridobljenih osebnih spretnosti in njihovo angaZziranje za druzbo kot tudi vlogo, ki jo imajo
prostovoljen aktivnosti, v smislu olajSanja prehoda iz izobrazevanja v delo in zivljenje
odraslih-prepoznavanje

Rezultati raziskave so namre¢ pokazali, da so situacije po drzavah razli¢ne. Glavni akterji so
najveckrat javne oblasti, katerih vloga je financiranje, medtem ko je operativna vloga na strani
nevladnih neprofitnih organizacij ter mladinskih in prostovoljnih organizacij.

Prostovoljne aktivnosti so tudi razli¢no financirane, vse drzave pa so soglaSale, da sredstva na
podro¢ju prostovoljnih aktivnosti niso zadostna.

Vse drzave sicer omogocajo mladim, da se udejstvujejo v prostovoljnih aktivnostih, najvec

promocije pa opravijo predvsem preko nevladnih neprofitnih organizacij in programa EVS.

Raziskava je pokazala, da bo potrebno Se veliko truda in aktivnosti na podrocju
prostovoljnosti mladih, potrebno bo urediti podrocje ovrednotenja in spremljanja, kjer je cilj
izboljSati vrednotenje, prepoznavanje ter vidnost in kvaliteto prostovoljnih aktivnosti. Kot
primer dobre prakse je bil na podrocju priznavanja prostovoljnega udejstvovanja mladih
predstavljen slovenski primer neformalnega indeksa NEFIKS (projekt drustva Mladinski ceh,
podprt s strani Urada RS za mladino), ki so ga razvili zaradi potrebe po enotnem sistemu
zapisovanja neformalno pridobljenega znanja in evidentiranju udelezbe mladih na aktivnosti v
Sloveniji in po svetu. Nefiks je namenjen belezenju vseh neformalno pridobljenih izkuSen;j in
znanja, omogoc¢a sprotno zapisovanje lastnega zivljenjepisa in izpis vseh Zelenih lastnih
dogodkov iz baze podatkov, obvesca o izobrazevanjih na podro¢jih ki posameznika zanimajo

ter pomaga pri nacrtovanju poklicne poti in lazje zaposlitve (www.nefiks.net). Poleg

evidentiranja znanj, pridobljenih na taborih in s prostovoljnim delom, se belezijo naslednja

podro¢ja pridobivanja znanj: z aktivnim drzavljanstvom in odgovornim delom na projektih-
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npr. politicna aktivnost, pridobivanje znanj z delom- mladinski in Studentski servisi,
pridobivanje znanj v organiziranih oblikah izobrazevanja- tecaji, delavnice, predstavitve,
predavanja, seminarji ipd., pridobivanje izkuSenj v tujini ter ostali nacini pridobivanja znanj-
npr. Sportna, kulturna udejstvovanja.

Ravno tako se je v okviru programa Evropske unije MLADINA, namenjen mladim, razvil
YOUTH-PASS, ki naj bi kot skupek instrumentov pripomogel k prepoznavnosti in veljavnosti
neformalnega ucenja na lokalni in evropski ravni, saj v Evropi skoraj 150 000 ljudi na leto
sodeluje pri aktivnostih, ki jih organizira program MLADINA, zato je te "tone" naucenega
znanja vendarle potrebno priznati, da jih bodo mladi lahko predstavili in uporabili v svojem
zivljenju.

Belezenje neformalno pridobljenega znanja, ne pomeni nadomestitev certifikatov in diplom
formalnega izobrazevanja, ampak dopolnjevanje obeh sistemov izobrazevanja; formalnega in
neformalnega z namenom izboljSati preglednost kakovosti in raznolikosti znanja in
kompetenc mladih za njihovo lazje ter boljSe vkljuevanje v danasnji fleksibilni trg delovne
sile. Predvsem je pomembno znanje in ne nacin, kako ga posameznik pridobi. Z javno
veljavnim certifikatnim sistemom neformalnega izobrazevanja, se lahko doseze natancnejSa
slika o vrednosti ¢loveSkega kapitala v druzbi ter zgradi most med delodajalci, mladimi in
izobrazevalnimi institucijami, kljub temu, da obstaja strah, da bi alternativni nacin
izobrazevanja mlade odvrnil od Solskih klopi. Zastavljen projekt Nefiks je Sele zacetni korak
h kakovostnemu sistemu vrednotenja neformalnega izobrazevanja, zato bo v okviru EU
potrebno z razlicnimi ukrepi izboljSati razvoj, promocijo in prepoznavanje vseh vrst

neformalnega izobrazevanja.

Zanimanje Evropske komisije na podro¢ju mladine so pospesila tudi dejstva, ki so klju¢na pri
oblikovanju vseh politik. IzhodiS¢e razprav je bilo dejstvo, da se populacija v Evropi od leta
1960 zmanjSuje in da se obdobje mladosti podaljsuje.

Pomemben je tudi visok delez brezposelnosti mladih, ki je sicer ze dolgo permanenten
svetovni fenomen, Se zlasti pa evropski. Le-ta je v Evropski uniji dvakrat vi§ja od splosne
brezposelnosti, v katero so zajete vse generacije. Brezposelnost mlajsih od 25 let v EU-25 je v
letu 2006 18,5%. V Sloveniji je bila v letu 2005 brezposelnost mladih od 15 do 24 let dobrih
15%, medtem ko je sploSna brezposelnost dosegla okoli 6%.

Ugotovitve Komisije, da so mladi vse bolj pasivni in neaktivni v druzbenem Zivljenju pa so

izzvale drugo vpraSanje, in sicer kako oblikovati politike v skladu s cilji Lizbonske strategije,
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katere cilj je, da postane Evropa do leta 2010 najbolj konkuren¢no, dinami¢no ter na znanju
temeljece gospodarstvo na svetu.
Vecje poznavanje in boljSe razumevanje mladih je zato pomembno podrocje, pri Cemer je
oblikovanje koherentnega, relevantnega in kvalitetnega znanja na podroc¢ju mladine klju¢no
za pravocasno in uc¢inkovito oblikovanje javne politike.
Dodatno spodbudo za izboljSanje polozaja mladih pa so sprozili nezadovoljivi rezultati
vmesnega pregleda izvajanja Lizbonske strategije leta 2005, ki so pokazali da je za zaostanke
pri izvajanju zastavljenih ciljev krivo tudi nezadostno upostevanje mladih v druzbi. Ob
upostevanju dejstev, da so mladi tisti, ki predstavljajo bodoco delovno silo in vir zmoznosti na
podroc¢jih raziskav, inovacij in podjetniStva, so priSli do spoznanja da le s kakovostnim
izobraZzevanjem in usposabljanjem mladih lahko doseZejo trajnostni razvoj in uresnicijo
lizbonske cilje. Na podlagi tega je bil sprejet Evropski mladinski pakt (za obdobje 2005-
2009), ki naj bi s krepitvijo ukrepov pripomogel k ¢im ve¢jemu ucinku Lizbonske strategije.
Evropski mladinski pakt obsega tri podrocja:

1) zaposlovanje, vkljuevanje in druzabni napredek

2) izobrazevanje, usposabljanje in mobilnost

3) usklajevanje poklicnega in druzinskega Zivljenja

Pri tem je v okviru teme diplomskega dela pomembno predvsem podrocje izobraZzevanja,
usposabljanja in mobilnosti, za katerega so predlagali Stevilne prednostne ukrepe. ZmanjSanje
Stevila tistih, ki prezgodaj zakljucijo Solanje, ovrednotenje neformalnega in priloZnostnega
ucenja, skupna referenca za sisteme izobrazevanja - kreditni transfer (ECTS), Europass
(enotna mapa dokumentov o kvalifikacijah in kompetencah posameznika), EVS, informacijski
portal o poklicni mobilnosti (EURES) - so le nekateri izmed ukrepov pri izvajanju

zastavljenih ciljev.

3.2. MOBILNOST in MOZNOSTI ZA MLADE

Prepoznavanje pozitivnih aspektov neformalnega izobraZevanja in prostovoljstva mladih
spodbuja k sodelovanju in mrezenju prostovoljnih organizacij na lokalni, nacionalni in

globalni ravni.
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Zdruzevanje razli¢nih organizacij seveda prispeva k bolj$i informiranosti, organiziranosti,
razvijanju prostovoljstva na sploSno, pri ¢emer je danasnja razvitost internetne tehnologije v
veliko pomoc.

Na evropski ravni se je izoblikovalo veliko mednarodnih zdruzenj, ¢eprav v primerjavi z bolje
razvitim sistemom v Ameriki Se vedno ni najbolje prepoznavno med potencialnimi
uporabniki.

V okviru EU se prostovoljstvo izvaja preko programa Mladina, s katerim prispeva k
povezovanju in promociji prostovoljstva in mobilnosti mladih in ga bom predstavila v tem

poglavju.

Vsako leto, je vec tiso¢ mladih ljudi vkljucenih v izobrazevalne, poklicne in jezikovne
izmenjave. Med letoma 1987 in 1999 je ve¢ kot milijon mladih ljudi, Studentov, uliteljev in
trenerjev izkusilo Zivljenje v drugi evropski drzavi preko programov mobilnosti, podprtih s
strani institucij EU (Socrates, Leonardo da Vinci, Program Mladina). Od tega je preko
programa Mladina odslo v tujo drzavo 400.000 mladih , od tega 5200 prostovoljcev.

V te programe je bilo vklju€enih 31 drZav, med katerimi je 16 ¢lanic EU, 3 ¢lanice EEA in 13
¢lanic kandidatk EU-ja.

Ovire v realnosti $e vedno obstajajo, kljub ruSenju meja in nestetih moznosti za mobilnost.
Kljub temu da je svobodno gibanje posameznikov dolgoro¢no zastavljeno nacelo v Evropski
uniji, se Studentje, mladi prostovoljci in ostali Se vedno srecujejo s socio-ekonomskimi,
jezikovnimi, psiholoskimi in prakti¢nimi administrativnimi problemi, ko se odlo¢ajo za odhod
v tujino.

Programi Socrates, Leonardo da Vinci in Mladina so bili pionirji v zdruzevanju
izobrazevalnih skupnosti, in sicer z vzpostavljanjem sodelovanja med tisoimi Solami,
univerzami, prostovoljnimi organizacijami...

mobilnosti, kljub temu da vkljucuje majhen delez celotne evropske populacije.

Po besedah Mackiewicza je najvecja ovira pri mobilnosti jezik, zato poudarja, da naj se mladi
ucijo evropskih jezikov in kulture od prvega moznega trenutka, saj bo tak nacin za njih
popolnoma naraven. Poudarja tudi, da se ucijo jezika preko igre, torej zunaj formalnega
Solskega okolja. Na tej tocki se je potrebno vpraSati ali se morda mladi ne odloCajo za

mobilnost zaradi ne-znanja tujega jezika, Cemur lahko sledi tudi nevklju¢enost v okolje.
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Mobilnost danes torej ne pomeni le fizi¢ni premik iz ene tocke do druge, temve¢ vkljucuje
Sirok razpon idej in sodelovanj ter hkrati razvijanje in aktivno podpiranje razumevanja
razli¢nih kultur. Ceprav Zivimo na relativno majhnem prostoru in v minimalni razdalji do
drugih drzav, njihovih nacionalnosti in druzb, so se skozi zgodovino izoblikovale dolo¢ene
razlike skozi zgodovinske dogodke, geografsko raznolikost, lastnosti in druga¢no kulturno
dediscino.

Neposredna izkus$nja in kreacija pogojev za ustanovitev harmoni¢nih medsebojnih odnosov so
omogocili uskladitev.

V tem kontekstu lahko predstavimo in razumemo naso raznolikost v okvirih kulture, jezika,
navad in obic¢ajev, in s tem spoznamo raznolikost drugih. Enakopravni soobstoj nam omogoca
upravljanje teh razlik, ki nas delajo posebne in bogatijo nas§ svet preko prizadevanja za
vpogled in sprejetje.

Aktivna participacija v mednarodnem sodelovanju ali programih ustvarja dodano vrednost za
posameznika, tako osebno kot profesionalno. Ziveti v tujini je zahtevna izkusnja in ne nacin
pocitnic, ko turisticna agencija uredi vse potrebno. Posameznik je izpostavljen neStetim
nevsakdanjim in razli¢nim situacijam in pri tem se mora soociti z ogromno koli¢ino podatkov,
informacij.

Slovenski narod je znan po svojem avanturistichem duhu oziroma po pripravljenosti in
sposobnosti adaptacije na novo okolje. Kamorkoli nas vodi pot, hitro najdemo ljudi
slovenskega porekla. Skoraj vsak od teh potomcev na nek nacin ohranja stik z njihovo
nacionalno in kulturno dedis¢ino.

Mobilnost postaja z razvojem Evropske unije in na splosno z globalizacijo del nasega
vsakdanjega zivljenja. Mobilnost tako ni ve¢ privilegij ekonomske situacije in ni¢ ve¢ ne
predstavlja oddaljene moznosti, rezervirane za redke posameznike.

Mobilnost pomeni izkus$njo, ki je dostopna vsakemu, ki si takega dozivetja Zeli.

Najbolj pa je mobilnost dostopna populacijski skupini, ki je najbolj zeljna takih izkusenj in jo
najlazje uresnici, ker je Se svobodna, zeljna znanja in fleksibilna, to je mladina.

Mobilnost v Evropski uniji na podro¢ju izobraZevanja, strokovne prakse in mladine, je zacela
pridobivati na pomembnosti v zacetku osemdesetih let.

Kot ze omenjeno v prejsnjem poglavju je EU zacela razvijati programe, ki bi podpirali
izmenjavo t.i. dobre prakse na razlicnih podrocjih izobrazevanja, strokovne prakse in mladine,
promocijo inovativnosti, preskrbeti oblikovanje mrez in nadvsem podpiranje mobilnosti

posameznikov, udelezenih v teh aktivnostih.
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Programi pomagajo zdruziti izobrazevalce (edukatorje) in Studente na razli¢nih ravneh,
povezati izobrazevalne institucije in razviti inovativno partnerstvo v poklicnem izobrazevanju
in vzgajanju, povezati mladino in prostovoljne skupine in povecati skupne projekte ter
raziskovalne dejavnosti.

Moznosti mobilnosti so ekstremno raznolike: daljSe ali krajSe obdobje izmenjav, Studij,
Studijski obiski, izobrazevanje na delovnem mestu, strokovno usposabljanje, praksa v
podjetjih itd.

Dolzina izmenjav se giba od 1 tedna do 12 mesecev. Zajema razline skupine: dijake,
Studente, brezposelne, mlade diplomante, pripravnike, mlade delavce, prostovoljce, ucitelje,

edukatorje itd.

3.2.1. Program MLADINA

Program Mladina je namenjen mladim, ki imajo ideje in interes pripraviti in izvesti
mednarodne projekte. Omogoca jim pridobitev financne podpore za projekte, nudi Siroko
paleto informacij, zagotavlja informacije o usposabljanju in moznostih za razvoj novih
partnerstev v Evropi in onstran njenih meja.

Mladim ponuja moznost za mobilnost ter moznost aktivnega sodelovanja pri oblikovanju
Evrope tretjega tisocletja. Njegov namen je prispevati k doseganju "Evrope znanja" in
ustvariti evropsko areno za sodelovanje v razvoju mladinske politike, ki temelji na
neformalnem ucenju. Program spodbuja koncept vsezivljenjskega ucenja ter razvijanja vescin

in sposobnosti, ki spodbujajo aktivno drzavljanstvo.

V programu lahko sodelujejo naslednje skupine:

-skupine mladih, ki Zelijo organizirati mladinsko izmenjavo ali zaeti s pobudo v njihovi
lokalni skupnosti

-mladi, ki se Zelijo vkljuciti v Evropsko prostovoljno sluzbo

-bivsi prostovoljci, ki zelijo graditi na izkuSnjah in sposobnostih, ki so jih pridobili med
opravljanjem prostovoljne sluzbe

-mladinske organizacije; mladinski voditelji in mladinski delavci

-organizatorji razli¢nih projektov na podro¢ju mladine in neformalnega ucenja
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-ostale neprofitne organizacije, zdruzenja in strukture

Glavne aktivnosti, ki so lahko podprte, so razdeljene na pet Akcij:

-Akcija 1 podpira kratkoro¢ne skupinske izmenjave mladih med 15 in 25 letom

-Akcija 2 podpira prostovoljno sluzbo za posameznike in posameznice, stare od 18 do 15 let
-Akcija 3 podpira pobude, ki jih vodijo in izvajajo mladi sami

-Akcija 4 ponuja moznost razvoja projektov, povezanih z drugimi programi Skupnosti

-Akcija 5 omogoca podporo razvoju novih projektov v okviru programa Mladina in prispeva h
krepitvi sposobnosti in inovativnosti na podro¢ju mednarodnega mladinskega dela.

Program mladim omogoca dostop do izobrazevanja, ves¢in in drugih kvalifikacij za njihovo
nadaljnje zivljenje, v duhu aktivnosti in podjetnosti in stimulacije njihove kreativnosti.

Ta vklju€uje 2 glavni shemi:

1.Youth for Europe podpira transnacionalne izmenjave mladih ljudi, starih med 15 in 25,
trajajocih najmanj teden dni. Projekt izmenjave se mora navezovati na specificno temo, kot so

boj proti rasizmu, glasba, umetnost, IT, itd.

2. EVS je projekt za mlade, stare med 18 in 25 let, ki so pripravljeni delati prostovoljno nekaj
mesecev v gostiteljski organizaciji v tujini . Pokriva razli¢na podroc¢ja od okolja, umetnosti,
kulture, dela z otroki, mladimi, starimi, kulturno dedisCino, Sportom in prostim casom.
Obicajno traja od 6 do 12 mesecev.

Program EVS sicer pomeni prostovoljno sluzbo, ki naj bi se razlikovala od prostovoljnega
dela, vendar kaks$nih posebnih jasnih definicij ni. V Sloveniji je ta program poznan bol]
teoreti¢no kot prakti¢no.

Gre torej za obliko dolgoroCne zavezanosti posameznika, da bo v tem cCasu opravil
prostovoljno sluzbo v korist skupnosti in korist svojega osebnega razvoja. Pri tem so njegove
naloge jasno definirane, govoriti je lahko celo o odnosu med "delojemalcem" in
"delodajalcem" (dolocitev urnikov, obsega dopusta, podrejenosti hiearhiji znotraj gostiteljske
organizacije, itd.). V primerjavi z ostalimi shemami prostovoljnega dela v tujini EVS ne
zahteva finanCnega prispevka prostovoljca, temvec¢ prostovoljec za sodelovanje v EVS
programu dobi celo financno podporo, ki krije stroske prevoza in zepnino. V Sloveniji ta
zna$a priblizno 33.000,00 SIT.

Evropsko prostovoljno sluzbo odlikujejo predvsem trije momenti, ki skupaj tvorijo
specificnost EVS glede na druge oblike prostovoljne sluzbe preko meja. Prvi moment je

predvsem v t.i. osrednji definiciji samega smisla opravljanja taksne sluzbe. Ce je v veliko
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primerih smisel sodelovanja posameznika s svojim prostovoljnim delom ve¢ ali manj
osmisljeno prvenstveno kot pomoc¢ skupnosti, torej opravljanje koristnega dela v dobrobit
lokalne gostiteljske skupnosti, postavlja EVS na prvo mesto pricakovanja o edukativnih
ucinkih, katerih naj bi bil deleZzen prostovoljec med opravljanjem svojega EVS. Prakti¢no
delo - torej tudi delo v pomo¢ gostiteljski skupnosti - je pomembno, vendar samo kot pristop
in ni le cilj sam po sebi.

Drugi moment se nanaSa na ustvarjanje partnerstev med t.i. poSiljajoo in gostiteljsko
organizacijo z obojestranskimi obveznostmi do prostovoljca in pri¢akovanih edukativnih
ucinkov. Projekta EVS namre¢ ni mogoce pripraviti brez sodelovanja med vsemi tremi
akterji, torej posiljajoco in gostiteljsko organizacijo ter prostovoljcem in prostovoljko.
Njihovo sodelovanje v EVS projektih naj bi predstavljalo krepitev stikov med razli¢nimi
akterji iz razli¢nih drzav ter s tem ustvarjanje evropskih mrez za sodelovanje.

Za tretji moment je poskrbljeno skozi t.i. obvezna usposabljanja pred odhodom, ob prihodu v
gostiteljsko organizacijo ter med opravljanjem EVS.

Prav definicija EVS, kot aktivnosti s predvidenimi edukativnimi ucinki, njena evropska
razseznost ter ciljna skupina v starosti od 18-25 let, je podlaga za to, da je delezna podpore iz
programa MLADINA. Program Mladina tako ne podpira prostovoljnega dela samega po sebi,
pac pa kot metodo, ob kateri je mogoce doseci edukativne ucinke.

Posiljanje prostovoljcev v tujino oziroma gostovanje prostovoljcev iz tujine se v Evropi ni
zacelo z EVS. Celo ve€, vzpostavitev takrat samostojnega programa EVS v drugi polovici
devetdesetih je slonela tudi na dejstvu, da se vsako leto, v okviru razli¢nih shem in vsebin
sodelovanja, izmenja vec tiso¢ mladih v Evropi.

V letu 2004 se je tako preko EVS izmenjalo 4000 prostovoljcev (Movit, 2005).

Poleg teoreticne opredelitve znanj, ki jih ponuja prostovoljstvo kot nacin neformalnega
izobrazevanja, se mi zdi pomembno, da v drugem poglavju dodam opis edukativnih uc¢inkov,
ki so jih opredelili oblikovalci in izvajalci programa EVS.

Razen splosnega prepricanja, da daljSe bivanje v tujini, pri ¢emer vkljucenost v delo
gostiteljske organizacije zagotavlja tudi moznost dobre integracije v lokalno okolje, kar je
koristno tudi za osebno rast, je tezko opredeliti pricakovane mozne edukativne u¢inke. Med
drugim tudi zato, ker se ti ponavadi formulirajo v okviru poveCane zaposljivosti in
neposredno bogatijo sicer$nje poklicne kvalifikacije. Ce za lazjo predstavo navedem primer
usposabljanj na delovnem mestu, pri tem zadostuje ze dejstvo, da posameznik lahko dela na

podrocju, za katerega se je Solal. Pri EVS se taka usposabljanja ne izkljucuje, vendar so po
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odgovorih prostovoljcev EVS najpomembnejsi edukativni u¢inki znanje jezika, spoznavanje
novih idej ter boljSe razumevanje gostiteljske druzbe.

Projekti EVS namre¢ spodbujajo integracijo gostujoega prostovoljca v lokalno okolje.
Prednost pred ostalimi programi mobilnosti, ki potekajo s podporo programov EU, predstavlja
ravno vsakodnevni stik ali delo z lokalnimi prebivalci. Nasprotno torej od programa Socrates-
Erasmus (formalno izobrazevanje), kjer se v okviru izmenjave Studentov velikokrat ustvari
sorazmerno zaprta mednarodna skupnost v kraju Studija, stikov z lokalnimi prebivalci pa je
izredno malo oziroma so ti odvisni od posameznikovih lastnih Zelja in kreativnosti.

Kot poudarjajo izvajalci programa MLADINA, pa bo potrebno komunikacijo in sodelovanje
med gostiteljskimi in poSiljajoimi organizacijami Se dodatno okrepiti, da bi dosegli
konkretnejSo opredelitev edukativnih uc¢inkov in njihovega merjenja.

Finan¢na podpora projekta EVS je izredno velika, saj pri vsakem posamezniku upoSteva

prispevek tako na posiljajoci kot gostiteljski ravni.

3.2.2. Udelezba slovenske mladine

Ob koncu avgusta 2005 je 49 organizacij v Sloveniji gostilo 22 prostovoljcev, kar kaze na to
da je Slovenija predvsem deZela gostiteljskih EVS projektov. Ob istem c¢asu je le 14 mladih iz
Slovenije opravljalo EVS v tujini, kar je glede na naras¢ajoce zanimanje za odhod v tujino
precej majhno Stevilo.

Omeniti je treba, da se veliko projektov predCasno zaklju¢i, predvsem zaradi razli¢nih
pricakovanj na strani gostujocega prostovoljca ali na strani gostiteljske organizacije.

Kar se ti¢e pricakovanj prostovoljcev, se te ne omejujejo le na zadovoljivost nastanitve in
prehrane, ampak na jasno vlogo v gostiteljski organizaciji, ki prostovoljcu omogoca smiselno
udelezZbo.

Med najbolj uspesnimi izvajalci so tiste organizacije, ki delujejo kot mladinski centri, verjetno
zaradi pestrosti svojih projektov.

Razloge za majhno Stevilo mladih v Sloveniji, ki se odlo¢ijo za prostovoljstvo v tujini, gre
iskati v majhnem interesu organizacij za vkljucevanje v EVS projekt (kot posiljajoca ali
gostiteljska organizacija). Organizacija namre¢ z vkljuevanjem v mrezo partnerjev v tujini in
sodelovanjem, zagotavlja mesta na gostiteljskih projektih. Koristnost vklju¢evanja organizacij
v mednarodne mreze potrjujejo tudi dosedanji rezultati. Mladi, ki nimajo organizacije, ki bi
jim nacrtno iskala gostiteljsko organizacijo, morajo sami poiskati primerno organizacijo, kar

pa seveda ni lahka naloga.

45



Drugi razlog za nizko Stevilo je program Leonardo da Vinci, ki med Studentsko populacijo
predstavlja mo¢no konkurenco programu EVS. Prakti¢na usposabljanja v okviru programa
Leonardo da Vinci omogocajo lazjo unovc€ljivost pridobljenih izkuSenj pri bodocem
delodajalcu, minimalno zahtevan ¢as sodelovanja je krajsi, postopek za sprejem pa je bistveno

lazji.

Alternativo programu EVS ponuja VOLUNTARIAT, ki ima v Sloveniji najdaljSi staz
delovanja na podro¢ju mednarodnega prostovoljstva in omogoca enostavnejSe vkljucevanje
mladih v prostovoljno delo v tujini, saj kot slovenska veja mednarodne organizacije SCI
(Service Civil International) omogoca posameznikom, da si lahko na podlagi urejene baze
razpisanih projektov po celem svetu sami izberejo prostovoljno delo glede na zeleno drzavo
ali podro¢je delovanja. Pri tem posamezniki placajo ¢lanarino, ki pokrije administrativne
stroSke Voluntariata, hkrati pa morajo sami poskrbeti za prevoz, zagotovljeno pa imajo
nastanitev in hrano v tuji drzavi. Lahko poskrbijo za opravljanje prostovoljstva v posamezni

tuji organizaciji za daljSe obdobje ali pa v obliki delovnih taborov.

Vecinoma prostovoljstvo poteka v obliki delovnih taborov, ki trajajo od 2 do 3 tedne in so
posebno aktualni v ¢asu poletnih pocitnic.

V letu 2005 (Voluntariat, 2006) se je mednarodnih prostovoljnih taborov udelezilo vsega
skupaj 142 slovenskih prostovoljcev, taborov v Sloveniji pa 46 prostovoljcev.

Povprecna starost prostovoljcev je bila 23 let, med katerimi je bilo najve¢ Studentov.

Od 142 udelezencev je bilo 21 moskih in 121 Zensk, kar niti ni presenetljiv podatek, saj je po
rezultatih razli¢nih raziskav med vsemi prostovoljci delez zensk vecji . Na splo$no pa je tudi
uveljavljeno prepricanje javnosti, da je prostovoljno delo bolj domena Zenske kot moske
populacije.

Najbolj obiskani tabori so bili v letu 2005 po evropskih drzavah, in sicer v sledeCem
zaporedju: Spanija (16 prostovoljcev), Francija, Srbija in Crna Gora (28), Italija (12). Le 3
med njimi pa so se odlocili za prostovoljstvo v bolj oddaljenih drzavah: Indiji, Tajski in ZDA

(Voluntariat, 2005).

Pomen sodelovanja in vzpostavljanja mednarodnih zvez pri zagotavljanju ucinkovitosti,
informiranosti in prihodnjega razvoja prostovoljstva sem ze omenjala. Pri prebiranju literature

in iskanju informacij o moZznostih mednarodnega prostovoljstva mladih sem naletela na
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Stevilne mednarodne mreze organizacij, ki funkcionirajo zaradi lahke dostopnosti in azurnosti

informacij predvsem preko spletnih strani.

Seznam vseh bi bil preobsezen, zato bom v nadaljevanju izpostavila le nekatera mednarodna
zdruzenja, ki so se izoblikovala na podlagi prizadevanj in sodelovanj med mednarodnimi
neprofitnimi organizacijami, ki preko spletnih strani ponujajo informacije o prostovoljstvu za

vse bodoce prostovoljce, organizacije, donatorje, itd.

3.3. SEZNAM MEDNARODNIH ZDRUZENJ PROSTOVOLJSTVA

THE EUROPEAN VOLUNTER CENTER (EVROPSKI CENTER PROSTOVOLIJSTVA)
Evropski center prostovoljstva je evropska krovna organizacija 29 nacionalnih in regionalnih
centrov prostovoljstva, ki skupaj promovirajo prostovoljno delo in S$irijo prostovoljne
aktivnosti na evropski ravni.

http://www.cev.be/

IAVE INTERNATIONAL ASSOCIATION FOR VOLUNTEER EFFORT

Mednarodna nevladna organizacija, katere namen je promovirati prostovoljno delo in
poudariti njihovo vrednost po vsem svetu. IAVE zdruzuje prek 800 posameznikov in
organizacij ¢lanic v ve¢ kot 100 drzavah.

http://www.iave.org/

UN VOLUNTEERS

Program prostovoljstva Zdruzenih narodov, ki je bil ustanovljen leta 1970 s strani Generalne
skupsc¢ine, da bi sluzil kot operativni partner med ¢lanicami ZN pri sodelovanju za razvoj.
Deluje v skladu z Razvojnim programom ZN in deluje preko njegovih sedezev po celem
svetu.

V letu 2004 je preko njega delovalo 7300 prostovoljcev, predstavnikov 166 narodnosti, ki so
opravljali prostovoljno delo v 140 drzavah.

Spodbujajo predvsem aktivnosti na podro¢ju zagotavljanja miru, svobode in razvojnih

iniciativ po svetu.
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V okviru tega programa deluje tudi World Volunteer Web kot globalna prostovoljna skupnost,
ki zagotavlja bogat vir informacij o mrezenju, oglaSevanju, poslovanju, donacijah
prostovoljnih organizacij.

http:// www.unv.org/

WORLDWIDE VOLUNTEERING
Baza te organizacije, s sedezem v Veliki Britaniji, obsega preko 1300 organizacij s 350.000
prostovoljnimi deli po vsem svetu.

http://www.worldwidevolunteering.org.uk/

ALLIANCE OF EUROPEAN VOLUNTARY SERVICE ORGANIZATIONS

Mednarodna nevladna mladinska organizacija, ustanovljena leta 1982, predstavlja nacionalne
organizacije, ki preko prostovoljstva spodbujajo medkulturno ucenje, razumevanje in mir.
Vsaka nacionalna organizacija pripravi letni program mednarodnega prostovoljstva v svoji
drzavi in nato skuSa z izmenjavo prostovoljcev med ¢lanicami ustvariti mednarodno skupino
prostovoljcev za dolo¢en projekt.

http://www.alliance.volunt.net/

SCI (Service Civil International)

SCI predstavlja mednarodno organizacijo, ustanovljeno leta 1920, ki deluje na podrocju
prostovoljnega dela in ima 37 partnerskih organizacij po vsem svetu. Namen SCI je promocija
miru, mednarodnega razumevanja in solidarnosti, druzbene pravicnosti, uravnoteZenega
razvoja in spoStovanja narave. SCI tesno sodeluje s Svetom Evrope, UNESCO-m ter

organizacijami CCVIS, Evropskim mladinskim forumom, AVSO in UNITED.

http://www.sciint.org

ICYE (International Cultural Youth Exchange)

ICYE je mednarodna neprofitna mladinska organizacija, ki omogoca prostovoljno delo
mladim od 18. do 25. leta (izjemoma tudi do 30. leta) in promovira mladinsko mobilnost,
medkulturno ucenje in mednarodno prostovoljno sluzbo. ICYE organizira kratkoro¢ne in
dolgoro¢ne projekte, kjer so prostovoljci nastanjeni pri druzinah v ve¢ kot 35 drzavah po

celem svetu. ICYE prav tako druzinam omogoca moznost sprejema prostovoljca v svojo
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druzino, organizacijam pa, da se prostovoljci vklju¢ijo v njihove projekte. Prostovoljci lahko
na spletnih straneh izrazijo zanimanje za prostovoljno delo glede na drzavo, v kateri bi radi

opravljali delo oz. glede na temo dela. http://www.icye.org

CCIVS (Co-ordinating Committee for International Voluntary Service)

Odbor za mednarodno prostovoljno delo je mednarodna nevladna organizacija, odgovorna za
koordiniranje prostovoljnega dela. Danes predstavlja eno izmed glavnih mednarodnih
struktur, ki povezujejo organizacije, ki se ukvarjajo s prostovoljnimi tabori in aktivnostmi.
CCIVS zdruzuje ve¢ kot 140 organizacij po celem svetu, nekatere med njimi so mednarodne
organizacije in so razvile mreze organizacij v ve¢ kot 100 drzavah. Aktivnosti, ki jih izvajajo
organizacije, trajajo od nekaj tednov do ve¢ kot eno leto, vodijo pa jih skupine prostovoljcev.
CCIVS deluje kot koordinator in ne zbira prijav prostovoljcev za prostovoljno delo. Vsi, ki bi
radi delali kot prostovoljci v eni izmed organizacij, ki je ¢lanica CCVIS-a, pa lahko zaprosijo

za seznam ¢lanic CCIVS v svoji drzavi. http://www.unesco.org/ccivs

AVSO (Association of Voluntary Service Organisations)

AVSO je mednarodna nevladna organizacija, ki ustvarja Evropsko platformo nacionalnih in
mednarodnih neprofitnih organizacij, ki so aktivne na podro¢ju dolgoro¢nega prostovoljnega
dela.

AVSO se aktivno ukvarja s priznanjem legalnega statusa prostovoljcev in povecanimi
moznostmi mobilnosti znotraj Evrope. AVSO se ukvarja tudi s pove¢anjem sodelovanja novih
neprofitnih organizacij in posameznikov na podroc¢ju prostovoljnega dela, predvsem tistih, ki
SO druzbeno, ekonomsko, eticno ali kako drugace izkljuceni.
AVSO trenutno zdruzuje 13 organizacij, ki so predvsem mreZe, ali pa so tudi same
mednarodne organizacije, in tako predstavlja ve¢ kot 80 organizacij po celi Evropi. Vsi ¢lani
AVSO so aktivni na podro¢ju promocije prostovoljnega dela in pomagajo posameznikom

opravljati prostovoljno delo na mednarodni ravni.http://www.avso.org

E-VOLUNTEER
E-volunteer sestavlja skupina Studentov in profesionalcev, ki se ukvarjajo s prostovoljnim
delom. Spletna stran vsebuje ponudbe prostovoljnega dela po celem svetu, ponudbe pa so

zdruzene po tematikah. http://evolunteer.co.uk

GLOBAL YOUTH SERVICE DAY

49



Global Youth Service Day, ki ga v Sloveniji poznamo kot Mednarodni dan mladih
prostovoljcev, je mednarodni dogodek, organiziran s strani Youth Service America in Global
Youth Action Network, skupaj z 32 mednarodnimi organizacijami ter preko 100 nacionalnih
koordinacijskih organizacij. Dogodek je namenjen promociji prostovoljstva mladih ter
spodbujanju k aktivni participaciji mladih.

http://www.gysd.net/home/index.html?width=1024

Med sprehajanjem po spletnih straneh ugotovimo, da so prednost uc¢inkovitejSega in hitrejSega
posredovanja informacij preko svetovnega spleta izkoristile tudi Stevilne organizacije, ki se
ukvarjajo s prostovoljnim delom posredno (npr. drzavni organi, donatorji, itd.) ali neposredno
(npr. nevladne neprofitne organizacije) . Moznosti za tiste, ki si zelijo izkusiti mednarodno
prostovoljno delo, je neskon¢no, kajti posameznik si lahko sam preko spleta poisce
prostovoljno delo v tujini, za katerega je odgovorna doloc¢ena organizacija.

Mojo pozornost so pritegnile predvsem spletne strani organizacij v ZDA in Veliki Britaniji,
kjer s skrbno izdelanimi oglasevalskimi slogani mlade nagovarjajo k prostovoljstvu v tujini.
Pri tem moramo upostevati specifi€ne znacilnosti ameriske druzbe, med katerimi se nahaja
tudi vzgoja in zivljenje mladih, ki je drugacna od evropske. Mlade se obravnava kot posebno
ciljno skupino, katero spodbujajo k vklju€evanju v mednarodno prostovoljstvo predvsem v
Casu t.i. gap year-a (leto prekinitve Solanja). Taka izkuSnja naj bi mladim predstavljala nek
iniciacijski obred ali preizkus za vstop v obdobje odraslosti. Razjasnila naj bi njihove zelje,

cilje glede Studija, zivljenja, jih skratka opremila z bogatimi izku$njami.

3.3.1. KakSne moZnosti prostovoljnega dela organizacije torej ponujajo mladim?

S pregledom in skrbno pripravo posameznik lahko oblikuje in izbere program prostovoljne
aktivnosti glede na lastne interese, potrebe:

1. glede na ¢asovno obdobje, ki ga namerava preziveti kot prostovoljec:

KrajSe obdobje ponavadi traja od 2 do 4 tedne in je najbolj primerno za ljudi, ki imajo omejen
Cas potovanja. Ti programi ponavadi vkljuCujejo dolocene naloge kot npr. ¢iS€enje poti v
parkih, organizacija lokalne knjiznice, gradnja in obnavljanje stavb, itd.

Srednje Casovno obdobje traja od enega do treh mesecev in je Se posebej priljubljeno med

Studenti, in sicer v ¢asu poletnih pocitnic.
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Daljse Casovno obdobje traja 1 ali 2 leti, kar omogoca posameznikom, da se integrirajo v

kulturo, okolje, da se naucijo novega jezika in ustvarijo vidnejSo spremembo.

2. glede na drzavo, kjer zeli opravljati prostovoljstvo

3. glede na temo:

— wvarstvo in skrb za zivali: na farmah, naravnih rezervatih, v Zivalskih vrtovih,
zavetiSéih, itd.

— umetnost, drama, mediji, glasba, gledalisce, slikarstvo, ples, video, itd.

— delo z in med otroki: hendikepirani, otroci ulice, varstvo v vrtcih, kampih, itd.

— projekti v skupnostih: kmetijstvo, projekti ohranitve narave, zdravje, zenske skupine,
ruralni projekti, nega, brezdomci, itd.

— zaSCita in ohranjanje naravnega okolja: gozdovi, divje zivali, itd.

— humanitarni projekti: HIV, ¢lovekove pravice, cunami, itd.

— izobrazevanje: ucenje jezikov, astronomija, oglasevanje, podjetniStvo, religija, itd.

— Sport: boks, potapljanje, nogomet, itd.

— aktivizem: politicne kampanje, debatni krozki, mirovne organizacije, itd.

— avanturisti¢ne, nenavadne aktivnosti: treking, cirkus, kavboj, itd.

4. glede pri¢akovanj:
— nauciti se novih vescin, jezika, itd.
— pomagati drugim

— doziveti nekaj novega.

Odlocitev za opravljanje prostovoljnega dela v tujini je osebna, saj je razlog za prostovoljstvo
v tujini za vsakega posameznika unikaten in individualen. Kljub temu pa lahko iz analize
odgovorov posameznikov razberemo glavne razloge, ki se gibljejo od potrebe po zadostitvi
obcutka druzbene odgovornosti in aktivizma do Zelje po uc¢enju o drugih drzavah in kulturah,
novih ves¢in. Za nekatere to pomeni pridobitev novega pogleda na Zivljenje in svet ter
njihovo vlogo v njem in priloznost, da se osredoto¢ijo na pomembna vprasanja, ki se ticejo
celega sveta. Predvsem pomeni pomembno izkusnjo v zivljenju posameznika, mladim pa

pomeni priloZnost, da postanejo samozavestnejsi, odgovorne;jsi, itd.
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Raziskava iz leta 2004, ki sta jo izvedla CIVIQ (Nizozemski CEV) in Erasmus University
Rotterdam na temo politike prostovoljstva in partnerstva v EU, je pokazala da se odstotek
populacije, ki jo predstavljajo prostovoljci, giblje od 27% na Nizozemskem do 51% v
Awvstriji, pri ¢emer je treba upostevati raznolikost oblik in dolocil prostovoljstva v posameznih
drzavah. Na splosno je odstotek vi§ji pri bolj izobrazeni populaciji. Kljub razprSenosti med
razlicnimi starostmi pa odstotek ostaja nizek med populacijo, ki je mlaj$a od 35 let. Pri tem je
treba upoStevati otezeno interpretacijo rezultatov glede na demografske, zgodovinske in
metodoloska vprasanja.

Vir novih prostovoljcev so ponavadi druzine in krog prijateljev, znancev, kjer so glavno
sredstvo sporo¢anja delovni kontakti in tisk.

Raziskava je pokazala, da se narava prostovoljnega dela spreminja; postaja vedno krajse in
vse ve¢ temelji na projektih, k ¢emur je pripomogel tudi pozitivnejsi odnos vlad EU do
prostovoljstva.

Sodelujoce drzave pri raziskavi so predlozile informacije o pomembnih in inovativnih
iniciativah prostovoljstva, s katerimi se ukvarjajo od leta 2001, ko je bil Mednarodni dan

prostovoljcev, ki so ga dolocili ZN.

Zavedanje o pomembnosti vzpostavitve natan¢nejSih doloCil in pomanjkljivosti
organizacijskih pravil glede prostovoljstva kazejo na potrebo po ustanovitvi nacionalnih
svetov, postavitve nacionalne spletne strani in baze podatkov, u¢inkovite medijske kampanje,
ustanovitve nacionalnega prostovoljnega centra. Vecina drzav je izrazila potrebo po uvedbi
izobrazevalnih programov za upravljanje prostovoljcev in nacionalnih festivalov, ki bodo
promovirali in dvignili raven prepoznavnosti prostovoljstva. Kot odgovor na rezultate
raziskave so bili podani Stevilni predlogi k urejanju politike dela prostovoljstva.

Glavne ovire, ki jih je potrebno odpraviti na podro¢ju prostovoljstva so :

- pomanjkanje podatkov o razvoju prostovoljstva in njegove dodane vrednosti v posameznih
drzavah

- pomanjkanje organov koordinacije na nacionalni ravni, ki bi zagotovili informacije o tem,
kje in kdo je odgovoren za spremljanje razvoja prostovoljstva

- pomanjkanje ustrezne infrastrukture: glede na drzave, ki imajo razvit uCinkovit sistem
izmenjave informacij, kot je npr. primer dobre prakse, u¢inkovito zbiranje donacij, moznost
razvoja in glas pri odlo¢anju skupaj z drugimi druzbenimi akterji (trg, drzavne institucije,

itd.)
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- potreba po prakti¢ni definiciji prostovoljstva, ki bo omogocila prostovoljstvo preko drzavnih
meja in prosto gibanje prostovoljcev, kar bi lahko vzpodbudilo vlade, da postane uraden tudi
popis prostovoljcev

- podoba in promocija prostovoljstva: potrebno je, da se ne poudarja le prispevek
prostovoljstva k druzbeni koheziji oziroma k krepitvi socialnega kapitala, temve¢ korist in
bogastvo na ravni posameznika

- mreZenje: potrebno je utrditi temelje prostovoljstva na vseh ravneh: lokalni, nacionalni,
evropski, predvsem z "glasnim" pozivanjem celotne druzbe

- prostovoljno delo je neplacano, kar pa ne pomeni, da nima stroskov, zato je potrebno

pridobiti vecja sredstva od drugih, npr. vlade, zasebnih donatorjev, itd.

4. MOTIVI ZA PROSTOVOLJNO DELO V TUJINI

Motive za prostovoljno delo v tujini je raziskoval Rehberg Walter, katere bom uporabila v
nadaljnji analizi.

Raziskava, ki je bila izvedena med mladimi Svicarji in je bila osnovana na predpostavki
teorije modernizacije o spremenjenih oblikah prostovoljstva, je pokazala, da motivi mladih za
prostovoljno delo odrazajo obliko refleksivnega prostovoljstva.

Kot sem Ze omenjala v prejs$njih poglavjih diplomske naloge, prostovoljstvo ne pomeni vec le
socialne pomoci in altruisticne naravnanosti k izboljSanju lokalne skupnosti, ampak pomeni
obliko neformalnega ucenja oziroma socialnih ves¢in, kulturnega kapitala, kar potrjujejo tudi
rezultati raziskav o motivih za vkljuevanje v prostovoljno delo in Sirok razpon podrocij
delovanja prostovoljnih organizacij v zadnjem desetletju.

Kot omenjajo mnogi avtorji prostovoljstvo prehaja iz tradicionalnega v novo, modernejSo
obliko.

Za tradicionalno vkljuevanje v prostovoljstvo je znacCilna trdnejSa vpetost v lokalne
skupnosti, z dolgotrajnim ¢lanstvom in moc¢nej$imi altruisticnimi motivi, medtem ko je za
modernejSo obliko znacilno razumevanje prostovoljstva kot projekta v Zivljenju
posameznikov in ima specifi¢na pri¢akovanja glede na nacin, €as in vsebino vkljuc¢evanja.

Zanimanje za novejSo obliko prostovoljstva je izzval Hustinx (2001), ki je med proucevanjem
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mladih udelezencev v mednarodnih delovnih taborih odkril, da mladi niso posebno predani
organizacijam in so bolj izbir¢ni glede tega, kaj po¢nejo, saj od prostovoljstva pri¢akujejo
osebne koristi. Z Lammertynom sta nasla povezavo med druzbeno preobrazbo in prostovoljno
aktivnostjo in bolj specifi¢nim nanasanjem prostovoljstva na zivljenjski okvir posameznika.
Samorefleksivnost posameznika omenjajo tudi teorije globalizacije, ki poudarjajo
posameznikovo svobodo izbire, kar posledi¢no pomeni tudi vecjo negotovost in tvegane
situacije. Ti zivljenjski okvirji sobivajo in hkrati izpodrivajo tradicionalne, kolektivne oblike,
ki so zagotavljale bolj stabilne in samoumevne zivljenjske poti.

Hustinx in Lammerty ocenjujeta, da razli¢ni obliki prostovoljstva odrazata dejstvo, da sodobni
posamezniki nihajo med kolektivnimi in refleksivnimi zivljenjskimi viri doloCenosti.

Motivi za kolektivni uspeh prostovoljstva so ukoreninjeni v skupni orientaciji z mocnim
obcutkom dolznosti do lokalne skupnosti. Ti motivi pogosto izvirajo iz verske tradicije
altruizma ali so produkt usmerjajo¢e ideologije ali drugih pomembnih sistemov. Skozi
vdanost in podporo skupnosti se ti prostovoljci izognejo refleksivni avtonomni identiteti in
samostojnejSemu zivljenju.

Za refleksivnega prostovoljca motivacija za prostovoljstvo zraste iz pojava praznine Vv
zivljenju, lahko zaradi Zivljenjske krize ali lastne izbire spremembe zivljenja. Pluralizacija
motivov, ki se pojavi med refleksivnimi prostovoljci, pomeni kombiniranje instrumentalnih in
notranjih (self-directed) motivov, z obc¢utkom dolZnosti ali socutja. Oblika altruisticnega
individualizma je znacilnost motivacijskih osnov refleksivnega prostovoljca.

Proucevanje mednarodnega prostovoljstva Sele zaCenja svojo pot, saj obseznejSe empiri¢ne
raziskave z izjemo Hustinxovega proucevanja udelezencev mednarodnih delovnih taborov Se
ni bilo, ¢e ne Stejem internih raziskav posameznih organizacij.

Raziskava o motivih za prostovoljno delo v tujini je bila sicer izvedena med mladimi Svicarji,
vendar jo bom zaradi praznine na tem podroc¢ju uporabila kot kazalec splosnega stanja mladih
prostovoljcev v tujini.

Raziskava je zajemala 118 respondentov. Ti so v preteklem letu izrazili zanimanje za
mednarodno prostovoljstvo, in sicer pri krovni organizaciji, ki se ukvarja z mednarodnim
sodelovanjem. Podatki so bili zbrani preko pol strukturiranih intervjujev, izvajanih s strani
strokovnega osebja. Pol strukturiran vpraSalnik je zajemal zaprti tip vprasanj o socio-
demografskih znacilnostih respondentov (starost, spol, nacionalnost, stopnja izobrazbe,
delovne izkusnje), njihovi religiozni pripadnosti, osebnih izku$njah in izkusnjah prijateljev in
sorodnikov na podrocju nacionalnega ali mednarodnega prostovoljstva. VpraSanje o motivih

je bilo sledece: "Zakaj si zainteresiran za prostovoljno delo v tujini?". Iz kvalitativnih
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podatkov (odgovorov) o motivih, so bile izoblikovane kategorije, v katere so razvrstili tudi
odgovore.

Od vseh respondentov je bilo 64 % Zensk in 36 % moskih, njihova povprecna starost je bila
24 let, med njimi 91 % Svicarske nacionalnosti. 10 % jih je koncalo obvezno Solanje, 31 %
poklicno $olo, 41 % srednjo Solo in 18 % je diplomiralo na univerzi.

57 % jih je bilo vpisanih v neke vrste izobrazevanje za poklicno usposabljanje, 67 % je bilo
zaposlenih vsaj za polovi¢ni delovni Cas.

Med njimi je imelo izkuSnje s prostovoljstvom 69 % mladih, 24 % je ze opravljalo
prostovoljstvo v tujini in 10 % je bilo aktivnih ¢lanov cerkvenih ali drugih skupnosti.

55 % respondentov je imelo prijatelja ali sorodnika, ki je redno opravljal prostovoljna dela in
52 % je poznalo koga, ki je imel izkuSnje z mednarodnim prostovoljstvom ali drugimi nacini
mednarodnega sodelovanja.

Motivi respondentov za mednarodno prostovoljstvo so bili razporejeni v 12 kategorij, ki so jih

kasneje zdruzili v 3 kategorije motivacij.

TABELA 1: Motivi mladih za mednarodno prostovoljstvo

Intervjuji (n =118)
Motivacija respondentov
Frekvenca Delez vseh intervjujev
(o)
Skupina 1
"Doseci nekaj pozitivnega za 91 77
druge"
Motiv 1.1 "Pomagati, dati, 56 48
narediti nekaj dobrega"
Motiv 1.2 "Dosec¢i ali 44 37
spremeniti nekaj"
Motiv 1.3 "Stremljenje k 19
eticnim vrednotam" 22
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Motiv 1.4  "Pocutiti  se

koristnega,  storiti  nekaj 10 9
koristnega"
' . 88 75
Skupina 2 "Iskanje novega"
Motiv 2.1 "Spoznati nove
kulture, imeti mednarodno 55 47
izmenjavo"
Motiv 2.2 "Delati nekaj
o 36 31
drugacnega, oditi od tu"
Motiv 2.3 "Boljse
seznanjenje z novo kulturo in
o 29 25
vsakodnevnim Zivljenjem"
Motiv 2.4 "Spoznati nove
ljudi, prijatelje" 19 16
Motiv 2.5 "Ucenje ali raba
tujega jezika" 18 15
Skupina 3" Iskanje sebe"
79 67
Motiv 3.1" Nove izkusnje,
osebni napredek" 60 51
Motiv 3.2 "Profesionalna
orientacija, razjasnitev in
. 31 26
razvoj"
Motiv 3.3" 'Odkrivanje ali
13 11

prekoracitev osebnih meja"
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Tabela 1 predstavlja pogostost motivov in kategorij motivacij. Vse tri skupine motivacije
kaZejo podoben odstotek pogostosti motivacij: 77 % je bilo motiviranih zaradi "doseganje
necesa pozitivnega za druge", 75 % zaradi "iskanje novega" in 67 % zaradi "iskanje sebe".
Najbolj pogosti posamezni motivi so bili: "pridobivanje novih izkuSenj, osebni razvoj" (51
%), "pomoc, nekaj dati, delati dobro" (48 %), "spoznati nove kulture, mednarodna izmenjava"
(47 %),"doseci nekaj ali spremeniti nekaj" (37 %),"narediti nekaj drugacnega, iti od tukaj" (31
%) in "profesionalna orientacija, razbistritev, napredek" (26 %). Med njimi niso nasli
pomembnih statisticnih razlik med moskimi in zenskimi ali med mlajSimi in starejSimi
anketiranci.

Med anketiranci z izkuSnjo mednarodnega prostovoljstva je bil manj pomemben le motiv
"narediti nekaj drugacnega, oditi od tuka;j".

Motivi se niso pojavljali samostojno, ampak v kombinaciji z motivi iz druge skupine. Kot je
razvidno iz tabele 2, samo 21 % ankerirancev je omenilo en motiv ali motive iz samo ene
skupine, ostalih 39 % je izbralo motive iz 2 skupin in 40 % iz vseh treh. Za ilustracijo dajem
primer 24 letnega mehanika:

"Moja motivacija je, da naredi§ nekaj, kar pomaga drugim (motiv 1), da lahko doseze$ nekaj.
V takih prostovoljnih programih spozna$ ljudi, kulturo in zivljenjske pogoje (motiv 2) in to
pokaZe tudi kak$ni smo Svicarji. Zanimivi sta kultura in skupina prostovoljcev. Spozna$ nove

ljudi, spoznas kaj novega o sebi in se ceni$ bolj (motiv 3), ker je zagotovo lahko stresno.

TABELA 2
Motivacija respondentov Frekvenca Delez od vseh intervjujev
(o)
Skupina 1 (samostojno) 13 11
Skupina 2 (samostojno) 8 7
Skupina 3 (samostojno) 4 3
Skupina 1 in 2 18 15
Skupina 1 in 3 13 11
Skupina 2 in 3 15 13
Skupine 1,2 in 3 47 40
Skupayj 118 100
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SKUPINA 1: "Narediti nekaj pozitivnega za druge"

Motiv 1: "Pomagati, dati, delati dobro"

Priblizno tretjina anketirancev je eksplicitno uporabila besede "pomagati" ali "pomoc", ko je
govorila o njihovi motivaciji za mednarodno prostovoljstvo:

"Zelo zgodaj sem odkrila, da zelim pomagati drugim ljudem, da rada poslusam druge in da me
zanimajo problemi drugih. Posebno pomo¢, ki jo lahko ponudi$ ljudem, tolazbo in tudi
izmenjavo med ljudmi iz drugih kultur in z drugacnim nac¢inom Zivljenja."

Pogosto se je pojavil altruistiéni motiv v kombinaciji z motivom "za njihovo dobro". S

pomocjo drugim so zeleli doseci lastni napredek.

Motiv 2 :"Dose¢i ali spremeniti nekaj"

Namen ustvariti nekaj in videti in Cutiti u¢inek njihovih lastnih dejanj dobro opiSe naslednji
citat:

"Da, moja motivacija je zavedanje o tem, da lahko dosezes rezultat in da si v pomo¢, da lahko
stori$ nekaj, da bo rezultat viden. Preprosto, da ves, da je ljudem bolje po tem."

Motiv za izboljSanje sveta je bil pomemben za precejSnje Stevilo anketirancev, vendar so ga
izrazali skozi bolj pragmati¢ne in malenkostne primere. Kar nekaj mladih je imelo obcutek, da

morajo upraviciti svoj motiv za izboljSanje sveta s popacenim izraZzanjem.

Motiv 3: "Stremljenje k eticnim vrednotam"
Anketiranci, ki so opisali motivacijo z eksplicitnim nanaSanjem na dosti abstraktne eti¢ne

vrednote, so kot vodilna nacela prevladali pravica, enakopravnost, zavest, odgovornost.

Motiv 4: "Pocutiti se koristen, storiti nekaj koristnega"

Potreba po koristnem ali pomembnem dejanju je strogo povezana z zeljo po pomoci, dajanju
ali storiti nekaj dobrega.

Koristno dejanje je tisto, ki ima potencial pomagati komu neposredno. Profesionalno delo v
banki se domneva kot nekoristna aktivnost.

SKUPINA 2: "Iskanje novega"

Motiv 2.1: "Spoznati nove kulture, medkulturna izmenjava"
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Spoznavanje novih kultur ni bil videti kot cilj sam po sebi, ampak bolj kot sredstvo za boljse
razumevanje ali vecjo strpnost med ljudmi in za realizacijo univerzalnih eticnih nacel.
Spoznavanje druge kulture pomeni tudi boljsi vpogled v lastno kulturno ozadje in
pridobivanje novih pogledov na vsakodnevno Zivljenje v lastni drzavi.

"Kultura je zelo pomembna zame, ravno tako spoznavanje drugih kultur. Spoznal sem, da
dosti problemov izhaja iz napacnega razumevanja kultur. Moja zelja je doseci veC strpnosti
med ljudmi. Poleg tega Zelim izboljSati moje razumevanje drugih. Vedenje o drugi kulturi

pomaga tudi razumeti dejanja nekoga iz te kulture."

Motiv 2.2: "Delati nekaj drugega, iti od tukaj"

Pogosto se ta motiv pojavlja skupaj s profesionalno orientacijo ali splosSnim nezadovoljstvom
z delom v drzavi.

"Predvsem je zame to popolnoma nova izkuSnja. Ravnokar sem zakljucil strokovno prakso v
trgovini, zato sem zelel poizkusiti nekaj popolnoma drugacnega, bolj v okviru sociale, ker me

to podrocje zanima in imam obcutek, da mi taka izkusnja pri tem lahko pomaga."

"Ukvarjati se s ¢im bolj prakti¢nim in ne na na¢in takega sistema dela, kot je tukaj v Svici.

Zelim delati projektno, bolj svobodno, kar nudi prostovoljno delo."

Motiv 2.3.: "BoljSe seznanjenje z novo kulturo in vsakodnevnim Zivljenjem"

Za razliko od obicajnih turisticnih potovanj, mednarodno prostovoljstvo ponuja mladim
moznost, da so del vsakodnevnega zivljenja v tuji drzavi. Mnogo anketirancev je navedlo ta
razlog za mednarodno prostovoljstvo, ko so bili vpraSani, zakaj preprosto ne odidejo na
potovanje.

"Sem Ze samo potoval, vendar ne najdes takega kontakta z lokalnimi ljudmi, kot ¢e Zivi§ med
njimi in jim pomagas. Ponudi ti boljsi vpogled v drzavo in ljudi, ter tako dobis boljsi vtis o
drugih delih sveta."

Motiv za boljSe spoznavanje vsakodnevnega zivljenjem je tesno povezan z visokimi

pri¢akovanji respondentov o programu mednarodnega prostovoljstva.

"Menim, da je pomembnejse, da lokalni ljudje postanejo resni¢no del projekta, saj je kon¢ni

cilj izboljSanje njihovih Zivljenjskih pogojev."

MOTIV 2.4.:"Spoznati nove ljudi, prijatelje”
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Pri tem gre za spoznavanje novih ljudi tako s strani udelezencev kot lokalnih prebivalcev.
SooCenje z novimi ljudmi predstavlja obogatitev in navdih, poleg tega pa je lahko
obremenilno in iz€rpavajoce.

"Poleg kulture so zanimivi tudi ostali prostovoljci. Spoznas nove ljudi, se nauci§ mnogo o sebi

in tudi sebe znas bolje ceniti."

Motiv 2.5: "Ucenje ali raba tujega jezika"
Ta motiv je predstavljal ponavadi kot stranski proizvod poglobljenosti v tujo kulturo.
"Pozitivni stranski u¢inek je, da se naucis nekaj o kulturi neposredno, recimo izbolj$as znanje

tujega jezika."

SKUPINA 3: "Iskanje sebe"

MOTIV 3.1. "Nove izkus$nje, osebni napredek"
"Zelim si izkuSenj v tujini, ker sem prepri¢an, da si v smislu tezjih, novih situacij, prisiljen k

razvijanju novih ves¢in, ki jih doma verjetno ne bi razvil."

Pricakovanja o osebnem razvoju skozi mednarodno prostovoljstvo so bila visoka, saj so
respondenti pri¢akovali vecjo zrelost in samozavest ter ve¢je zadovoljstvo v Zivljenju.
"Imam obcutek...preprian sem, da mi bo Zal, ¢e tega ne storim. Gre tudi za odraScanje, da ti

zadosc¢enje."

Pogosto je bil ta motiv v povezavi s profesionalno orientacijo.
"Nameravam se profesionalno ukvarjati s tem podro¢jem, zato mislim, da mi bo izku$nja pri

tem koristila. Poleg tega je to preprosto osebna izkusnja."

Motiv 3.2.:"Profesionalna orientacija, razjasnitev in razvo;j"

Nekateri so imeli namen profesionalno delati na podro¢ju mednarodnih sodelovanj, zato so
zeleli pridobiti konkretne izkus$nje na tem podrocju.

"Nameravam se profesionalno ukvarjati s tem in ponavadi je taka izkuSnja v prostovoljstvu
nujna. Poleg tega Zelim ugotoviti, ¢e sem sposobna delati v stresnih situacijah, ker pojma

nimam, kako delo na tem podro¢ju poteka."
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Pri tem so odstopali mlajsi respondenti, ki so Se Studirali ali bili v Soli, katerim je mednarodno
prostovoljstvo predstavljalo sredstvo za razjasnitev sploSnih poklicnih perspektiv.

vvvvv

usmeriti profesionalno in mogoc¢e mi bo ta program razjasnil Zelje."

Motiv 3.3.:"Odkrivanje ali prekoracitev osebnih meja"

Izzivanje sebe in spoznavanje lastnih meja je pomembno sredstvo za graditev osebnosti,
posebno za adolescente in mlade ljudi.

"Moja osebna motivacija...zelo rad potujem v tujino. Tuje drzave so zame izrednega pomena

za moj osebni razvoj."

ZAKLJUCEK

Motivi mladih za mednarodno prostovoljstvo so bili razdeljeni v 3 skupine, ki so zajemale 12
razli¢énih motivov.

Prva skupina je bila oznacena kot "DoseCi nekaj pozitivnega za druge" in je predstavljala
respondente, ki so hoteli pomagati ali dati, spremeniti nekaj. Naravnani so k eticnimi
vrednotami ali Zelijo imeti obcutek koristnosti ali narediti nekaj koristnega.

Druga skupina "Iskanje novega" je zelela raziskovati novo kulturo, spoznavati nove ljudi ali
poizkusiti nekaj popolnoma drugacnega. Poleg tega so se zeleli nauciti novega jezika ali
uporabljati Ze nauceni tuji jezik.

Tretja skupina je naravnana k osebnim zeljam respondentov in je oznacena kot "Iskanje sebe".
Ti so zeleli pridobiti osebne izkus$nje, razjasniti poklicno pot, obcutiti ali preseci osebne meje.
Celotna raziskava je pokazala znacilnosti refleksivnega prostovoljca. Le 10 % so bili aktivni
¢lani cerkvene ali religiozne skupine, za katere je znacCilna prevlada altruizma v temeljih
religioznih sistemov, ki je motiv kolektivnega prostovoljstva.

Na podlagi koncepta refleksivnega prostovoljstva, ki predvideva kombinacijo motivov
tradicionalnega in novega nacina prostovoljstva, je rezultat potrdil predvidevanja.

Med njimi je bilo le 11 % respondentov, ¢igar glavni motiv je bil altruisticne narave - doseci

nekaj dobrega za druge.
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Kombinacijo altruisti¢nih motivov in motivov usmerjenosti k samim sebi predstavlja 23 %
mladih, usmerjenih k lastnim ali instrumentalnim motivom in 77 % mladih, ki so jim bili
motivi enako pomembni. Ti respondenti so bili oznaceni kot altruisti¢ni individualisti ali
respondenti z meSanico motivov altruizma-egoizma.

Prostovoljstvo je oznaceno kot temelj socialnega kapitala v druzbi, saj mladi, ki so vkljuceni v
prostovoljstvo kazejo mocnejSe prosocialno drzo kot tisti, ki niso (Meyer in Bukowski, 1993;
Wilson, 2000 v Rehberg, 2005:12).

Skozi skupno prostovoljno dejavnost se posamezniki uc¢ijo odnosov z drugimi in zaupanja
drugim.

Po drugi strani je tudi verjetnost prostovoljstva pospesena s socialnim kapitalom, saj z
razSirjeno socialno mrezo in mnozicnim c¢lanstvom v organizacijah prispeva k lazji
dostopnosti in boljSemu informiranju o prostovoljstvu na splosno.

Pri spodbujanju prostovoljne dejavnosti so pomembni tudi druZina in prijatelji, ¢e obstaja
pozitivni odnos do prostovoljstva in z deljenjem znanja in izkuSenj o prostovoljstvu med
njimi.

Ti mehanizmi so se pokazali kot pomembni in vplivni tudi v tej raziskavi, saj je ve¢ kot
polovica respondentov imela prijatelja ali sorodnika, ki je ze imel izku$njo z mednarodnim

prostovoljstvom.

5. ZIVLJENJE MLADIH

Omenjena raziskava sluzi kot dobra iztoCnica za razumevanje ne le spremenjenih oblik
prostovoljstva (mladih) na splosno, temvec za naras€ajoce in dinami¢ne spremembe zivljenja
mladih oziroma vseh posameznikov v dana$nji druzbi, kar tudi opisujejo avtorji teorije
modernizacije.

Modernizacija pomeni dolo¢eno vrsto druzbenih sprememb oziroma prehod iz tradicionalne
(predindustrijske) v moderno (industrijsko) druzbo. Znacilnost tradicionalnih druzb je
zaprtost, statiCnost, samozadostnost, medtem ko je moderna druzba odprta, dinamicna,
nenehno spreminjajoca se entiteta.

Pri opisovanju modernizacije se pogosto govori o dveh fazah modernizacije, in sicer o
industrijski in postindustrijski modernizaciji." Industrijska faza pomeni prvo obdobje
modernizacije in gre predvsem za nastanek in ekspanzijo industrije, trzno-blagovnih odnosov,

konfliktov med delom in kapitalom. Njeno vodilo sta kopic¢enje in izraba energije in moci v
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vseh pomenih, segmentiranje druzbenih sfer in Zivljenjskih podrocij (sfera dela, porabe,
prostega ¢asa in zasebnosti, javnosti), locevanje civilne druzbe in drzave, njen vrhunec pa je
konsolidacija v porabniski druzbi in socialni drzavi.

Postindustrijska modernizacija pa pomeni novo obdobje modernizacije, ki razvija
gospodarstvo v skladu z ekoloskimi resursi in omejitvami, gradi na sinergicnem povezovanju
znanja, informacij, dela in clovekovih potreb, tako da se ohranja visoka kakovost zivljenja in
ravnotezja v okolju. Njena vodila so znanje, informiranost, kultura bivanja, preseganje
socialnih, razrednih, kulturnih, splo$nih in drugih omejitev, usmerjenost k posamezniku ter
visoka fleksibilnost obnasanja in reagiranja na vseh nivojih druzbe, od posameznika do
drzavnih in naddrzavnih institucij" (Ule, v Ule, Miheljak, 1995:50).

S specializacijo in funkcionalizacijo modernih druzb poseben pomen in znacaj dobi tudi
mladost, ki od novega veka dalje pomeni socialno eksperimentiranje s seboj in s socialnim
svetom. Mladost se je raztegnila dale¢ preko zakljucka bioloSkega dozorevanja in pomeni
praviloma nepovraten in enkraten proces umescanja in samoumes¢anja posameznikov v
razli¢ne Zivljenjske oblike in sestave socialnih vlog ter v razli¢ne socialne identitete.

Dvajseto stoletje torej poleg vseh druzbenih novosti pomeni tudi "rojstvo" pomembne vloge
mladine, ki pa se na zaCetku 21.stoletja zdi, da se njena izpostavljena vloga zmanjSuje in se
staplja z drugimi generacijskimi in druzbenimi skupinami (Ule, 2000: 17).

Ce so bili vse do sedemdesetih let mladi mo¢no vpeti v "produkcijski sistem" druZbe, ko sta
bila Solski proces in vzgoja doma v funkciji bodocih zaposlitev ter trdno doloc¢enih socialnih
vlog, so mladi v osemdesetih Ze predstavljali proces "ukinjanja in preseganja" mladine kot
vmesnega ali prehodnega obdobja.

Vzroke za izginjanje klasicne mladosti najdemo v podaljSevanju Solanja, v posploSevanju
Solanja na vse druzbene sloje, v vedno vecji individualizaciji izobrazevalnih poti ter v vse
zgodnejSem sociokulturnem dozorevanju mladih.

Prvi fazi modernizacije, ko se je mladina izoblikovala kot samostojna in relativno homogena
skupnost, sledi kulturna modernizacija mladine v sedemdesetih, osemdesetih, ko gre za
obsezen kompleksen proces spreminjanja zivljenjskih praks in usmeritev, ki zadevajo ne le
mlade ampak vse SirSe segmente druzbe.

Kulturna modernizacija pomeni premik k prostemu ¢asu, potrosnji, zabavi, novim stilom,
predvsem pa gre za individualizacijo zivljenjskih usmeritev in Zivljenjskih poti, vse vecji
pomen osebnih izkuSenj in vrednot, poudarjanje postmaterialnih vrednot (kvaliteta Zivljenja in
medosebnih odnosov, svobodno odkrivanje duhovnosti, visoko vrednotenje osebnih izkusenj)

v primerjavi s tradicionalnimi vrednotami, zlasti karierizmom, gonjo za materialnimi
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dobrinami, socialno mocjo,...(Ule, 2000:19). Ta proces danes Se vedno traja in postavlja
celotno druzbo pred nove izzive, ki jih ponuja nadaljnji znanstveni, tehnoloski in kulturni
razvoj, kar predstavlja globalne spremembe in s tem tudi tveganja.

Veljavnost navedenih znacilnosti individualizacije Zivljenjskega poteka in postmaterialnih
vrednot potrjujejo odgovori respondentov v omenjeni raziskavi, saj je kar 51 % mladih
izrazilo Zeljo po pridobivanju novih izkuSenj, po doseganju osebnega razvoja, 31 % je Zelelo
narediti nekaj drugacnega, iti nekam drugam, 47 % je Zelelo spoznavati nove kulture, kar kaze
na drugacno vlogo mladosti, ki se razSirja hkrati v zgodnejSa leta (potrosnja, avtonomno
oblikovanje zivljenjskih stilov, itd.) in pomika v kasnejsa leta zivljenja kot obdobje prehoda v
odraslost (prva zaposlitev, vstop v osrednje druzbene pozicije, itd.).

Skupek novih izzivov in tveganj modernizacijskih procesov (industrijske, postindustrijske,
informacijske modernizacije) je povzrocil spremembe tako v druzbi kot pri posameznikih.
Procesi sodobnih druzb nasprotujejo stereotipnemu sprejemanju pricakovanj ter zahtev okolja,
povezanih s spolom, starostjo, socialnim izvorom, kulturno pripadnostjo posameznikov. Ne
prenasa vnaprej definiranih in monolitnih osebnih in socialnih identitet, trajnih Zivljenjskih
stilov, stalne priklenjenosti na kraj, spol,...(Ule, 2000: 30).

Posameznik mora oblikovati individualen, oseben zivljenjski stil zivljenja, dela, ucenja, Ce
zeli slediti intencam modernizacije, ki terja od posameznika fleksibilnost in kreativnost.

Beck in drugi avtorji individualizacijo zivljenjskih stilov oziroma Zzivljenjskih na¢inov vidijo
kot celovit preobrat v nacinih zivljenja, misljenja, identitetnih in subjektivnih strukturah
posameznikov, njihovih medosebnih odnosov in druzbenih razmerij (od tradicionalnih k
pluralnim, individualno dolo¢enim, za¢asnim zivljenjskim stilom). Pri individualizaciji gre za
tri dimenzije, in sicer osvobajanja, odCaranja in nadzora.

Kot pravi Ule (2000: 33), je teznja k individualizaciji seveda najbolj opazna med mladimi, saj
se takrat zacenja oblikovanje trajnejSih zivljenjskih stilov in vrednotnih usmeritev. Isto¢asno z
individualizacijo poteka tudi globalizacija vsakdanjega zivljenja, ki zajema menjavo
zivljenjskih prostorov, brisanje psihi¢nih preprek in meja med narodi, religijami,..., meSanje
ve¢ perspektiv, stilov v eni biografiji, simbolna psiholoska mobilnost (ne le fizi¢na, ampak
npr.gibljivost s pomocjo interneta), na kar opozarja celotno diplomsko delo, te znacilnosti pa
jasno opisujejo izjave anketirancev.

Z vecCjo svobodo in fleksibilnostjo pa postaja prihodnost mladih bolj negotova in
mnogodimenzionalna, saj morajo vedno veC napora vlagati v sprejemanje tveganih odlocitev
v vsakdanjem in poslovnem svetu, biti morajo sposobni poskrbeti sami zase in kot pravi Beck,

gre za samoodgovornost posameznikov, ki jo pridno izkoris¢a sodobni kapitalizem. "Pot v
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postmoderno druzbo je torej tudi pot v naras¢ajoco socialno in kulturno negotovost, v moralna
in vrednotna protislovja in znatno stopnjo negotovosti glede prihodnosti" (Ule,2000: 41). Ker
so mladi za svojo rabo prisiljeni sproti oblikovati socialna pravila, orientacije in identitete, to
zahteva od njih visoko stopnjo refleksivnosti in osebnostne fleksibilnosti. Ce dodam osebna
razmisljanja, se mi zdi, da mladi odidejo na prostovoljno delo v tujino tudi zaradi obremenitev
in splosnega upadanja trdnih in zavezujocih pravil, na katere bi se lahko naslonili v svojih
osebnih krizah in ta "premik" dejansko pomeni beg od vsega.

Mladi imajo namre¢ zaradi identitetnega iskanja poudarjeno potrebo po obcutku zivljenjske
skladnosti in smiselnosti, zato jih vsi pritiski mo¢no prizadenejo.

Svobodni in neavtoritativni nacin prostovoljstva lahko omogoc¢i posameznikom, da najdejo
smisel in zaZivijo neobremenjeno. Zdruzevanje mladih preko prostovoljnega dela jim lahko
predstavlja neko skupnost, kjer ni zunanjih motenj (Sola, delo, druzinski vplivi) in v kateri
lahko presezejo obcutek individualne neskladnosti in izkusijo novo socialno skladnost in
kompetentnost, predstavlja lahko t.i.solidarnostno skupnost (kot npr.vrstniske skupine, ki v

devetdesetih ne predstavljajo vec stabilne Zivljenjske oblike).

Odgovori odrazajo tudi spremenjeno retoriko mladosti, pri ¢emer je danes osrednja tema
razgovorov med mladimi identiteta, zivljenjski potek,...in ne ve¢ razpolozenje, kar kaze tudi
na pritisk, ki ga dozivljajo mladi s strani druzbe. TeZznja k zgodnjemu razvijanju sposobnosti,
visokim pri¢akovanjem glede izobrazenosti, udejstvovanju v razlicne ucne dejavnosti, sili
mlade da "zgodaj premisljujejo o sebi in nacrtujejo svoje bodoce zivljenje" (Ule, 2000:21), kar
postavlja mlade pred vecja tveganja.

Na podlagi omenjenega koncepta refleksivnega prostovoljca se mi zdi pomembna tudi
sprememba mladih v odnosu do starej$ih, saj mladi na mnogih Zivljenjskih podrocjih
postajajo mnogo bolj neodvisni od npr. starSev. Njihovi odnosi so mnogo bolj elasti¢ni, starsi
postajajo bolj svetovalci in zagovorniki in ne oblikovalci zivljenjskih poti svojih otrok, kar
kaZe na bolj osebne odnose med odraslimi in mladimi. Strokovnjaki hkrati poudarjajo, da se
mladi vedno bolj zatekajo v zasebnost, ker jim nudi mesto sprostitve od zunanjih pritiskov ter
mesto samorealizacije, kar lahko navezemo tudi na rezultate raziskave, ki kaze na usmerjenost
mladih k samim sebi.

Vedno vecje zatekanje v zasebnost zaradi zunanjih pritiskov pomeni tudi, da se spreminja
prezivljanje pomembne moderne kategorije, t.j. prostega Casa, ki se kr¢i (Solske obveznosti,

razlicne obsolske dejavnosti, itd.) in postaja ¢as za izogibanje stresu, obremenitvam, pozabi.
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Gre torej za pasivno prezivljanje tega, kar po eni strani pomeni umik v varnost
individualizirane zasebnosti, po drugi pa poglablja nezadovoljstvo, pomeni tveganje za
posameznikovo samopodobo in ima majhen socialni pomen (npr. gledanje tv-ja, obsedenost z

igrami, nakupovanjem, itd.).

Pri analizi vrednot in Zivljenjskih stilov mladih je torej pomembno upoStevati dejstva, da se
pomen mladosti zmanjSuje tako v demografskem kot tudi v druzbenem smislu, kajti delez
mladih se v primerjavi s starejSimi zmanjSuje in proces osamosvajanja in kulturne
modernizacije mladine se je v devetdesetih zaCel preusmerjati in zdi se, da se izpostavljena
vloga mladosti koncuje, saj se mladi vracajo nazaj v zavetje podaljSanega socialnega otrostva,
iz katerega so izSli (Ule, 2002:24). Sedanje stanje mladih kaze, da druzina, Sola, univerza,
vrstniki dajejo posameznikom psihosocialno opremo za soocanje z individualnimi moznostmi

in tveganji, manj pa za SirSo in bolj zahtevno kriti¢no refleksijo razmer (Boski¢, 2005:313).

Kot poudarjata raziskovalki mladine Kuhar in Ule, pri mladih naraS¢a pomen "druzbeno
korektnih vrednot" (zdravje, red, stabilnost, kreativnost, svoboda, vznemirljivo zivljenje).
Opazni so zametki nove etike, ki sloni na "dolznostih do samega sebe". Konvencionalni
simboli uspeha, kot so dohodek, kariera, status, za mnoge ne izpolnjujejo vec njihovih
rastoCih potreb, lakote po "izpolnjenem zivljenju". V iskanju samozapolnitve mladi potujejo
po vsem svetu, se pustijo preSolati, se postijo, ukvarjajo z dZogingom, spreminjajo telesne
podobe in modne stile (Ule, Kuhar, 2002:72). Mladi postajajo pravi eksperti v izbiri
zivljenjskih stilov, sooc¢ajo se s stilskimi novostmi in med njimi smiselno izbirajo.

Spremenjeni Zivljenjski poteki mladih zahtevajo torej posebno obravnavo in razumevanje
med vsemi akterji druzbe, najbolj pomembno pa se mi zdi, da se mlade obravnava in spodbuja
na nacine, ki jih ne ogrozajo, ukrepe pa zasnovati na podlagi okolis¢in, v katerih zivijo mladi
in ne starejsi, in sicer tako da jim bodo olajsali danaSnjo mladost in jih pripravili na

prihodnost.

SKLEPI
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If you want flowers you must have flowers, roots and all, unless you are satisfied with flowers
made of paper and tinsel. And if you want education you must not cut it off from the social

interests in which it has its living and perennial sources (Tawney, 1926:22).

Danasnji Cas postavlja v ospredje velike razprave o neko¢ nevprasljivih konceptih poucevanja
in ucenja med razlicnimi druzbenimi akterji (od izobrazevalcev, sociologov, politikov in
izvajalcev), in sicer na lokalni, nacionalni in globalni ravni.

Povecana skrb na podro¢ju izobraZevanja je logi¢na reakcija na temeljne druzbene
spremembe, ki so preoblikovale neko¢ industrijske druzbe v postindustrijske druzbe, v katerih
naj bi pridobivanje znanja igralo vodilno vlogo pri gospodarski rasti in bogastvu. Nove ideje
in reSitve o tem, kakSno naj bi bilo ucenje v "druzbi znanja", so klju¢ne pobude pri
oblikovanju sfere izobraZevanja.

Vsebinsko ucéenje, samoucenje, vsezivljenjsko ucenje, priloznostno ucenje in neformalno
ucenje so postali klju¢ni elementi izobrazevanja.

V izoblikovanju druzbe je mlada generacija tista, na katero najbolj vplivajo novi ucni
koncepti.

Do nedavnega je bilo u¢enje ve¢inoma razumljeno kot del otroStva in mladosti v Zivljenjskem
poteku posameznika. Danes se ucenje razteza ¢ez celo zivljenje, kajti sluzba in profesionalne
zahteve ter trg dela zahtevajo nagle spremembe z nepredvidljivimi posledicami. Izobrazevalne
sposobnosti in spretnosti so se dvignile v vseh zahodnih evropskih druzbah in mladi ljudje se
izobrazujejo mnogo vec let kot kdajkoli prej. Danes se vec kot tretjina mladih Evropejcev (18-
24 let) tudi z mnogo nizjimi kvalifikacijami e vedno izobrazuje in ne dela, hkrati se skoraj en
izmed osmih mladih odraslih (25-34 let) Se vedno udelezuje razli¢nih oblik izobrazevanja ali
prakse v dolzini Stirih tednov. Ti podatki kazejo na podaljSevanje izobrazevalnega procesa
posameznikov, ki vodi do druga¢nih biografij mladih ljudi.

Ko je ucenje dobilo bolj izrazito mesto v zivljenju, so se meje med u¢enjem, delom in prostim
casom zacele rusiti oziroma postajajo vedno bolj zabrisane. Nove kombinacije uc¢enja in dela
(npr. isto¢asno opravljanje dela in Studiranja) ter aktivnosti v prostem casu tezijo k razvijanju
sposobnosti, kot je npr. jezikovna spretnost, pri cemer lahko za primer navedem mednarodne
izmenjave, ki kombinirajo u¢enje in bivanje v tujem okolju.

Te izboljSave so spremenile odnos med ucenci in ucitelji/ trenerji; saj je ucitelj lahko tudi
uc¢enec v nekem drugem kontekstu in obratno, u€enec je lahko ucitelj. Ucitelji in ucenci so

postali izvajalci izobrazevalnega procesa in so-ucenci.
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Kljub vsem pozitivnim spremembam na poti k druzbi znanja, pa Se vedno obstajajo Stevilna
neskladja tako med drzavami kot med mladimi ljudmi v smislu njihovih moznosti, da
dostopajo do ponujenih izobrazevalnih na¢inov. Socio-kulturne in socio-ekonomske razlike,
ki se ti¢ejo ravni izobrazevanja, obstajajo v vseh evropskih drzavah, ¢eprav na razli¢nih
stopnjah. To dejstvo je zaskrbljujoce, ¢e upostevamo, da kljub naras¢anju moznosti
izobrazevanja, nimajo vsi mladi zadovoljive sluzbe in ugodne Zivljenjske situacije. Variirajoc¢
odstotek mladih je v nevarnosti, da bodo socialno izklju€eni, ¢e to Ze niso. Ukvarjanje z
nadaljnjimi izobrazevalnimi nacini in seveda s populacijo mladih na splosno mi zdi zelo
pomembno, kajti brez natancnega in premisljenega raziskovanja mladih in razumevanja
njihovih zivljenj se bodo razrahljali tako obstojeci temelji druzbenega napredka kot tudi,
gledano dolgoro¢no, bodoci elementi razvoja.

V diplomskem delu sem se zato s pregledom izobrazevanja Zelela priblizati "novejSim"
pristopom v izobraZevanju in ugotoviti, kaj resnicno pomeni znanje in njegovo pridobivanje
za mlade danes, v ¢asu nenehnih sprememb, tveganj in globalizacije.

Uvid v politiko izobrazevanja (predvsem evropsko) in njenimi ukrepi za izboljSanje zivljenja
mladih me je prijetno presenetil, saj je v sklopu glavnih organov, ki se ukvarjajo z mladimi,
njihovo prizadevanje za spodbujanje, izboljSanje in dostopnost izobrazevanja za vse mlade, ne
glede na njihov ekonomski polozaj, raso, starost,...zelo spodbudno in obetavno. Vendar kot
kazejo podatki, praksa Se moc¢no zaostaja za teorijo.

Ker se hkrati s Sirjenjem in kréenjem sveta pretok znanja povecuje, se morajo mladi soocati
ne le z vsakodnevnimi, lokalnimi stvarmi, temve¢ tudi s tistimi, ki zadevajo celotno ¢lovestvo
(npr.ekoloske krize), zato se mi zdi pomembno, da jih opremimo z znanjem, ki je nujno za
prezivetje in ki se ga ni moc¢ nauciti iz knjig in zvezkov.

Zavedanje o nujnosti t.i. socialnega in kulturnega kapitala ne le za mlade, temvec za vse
starostne kategorije, zasledimo med Stevilnimi avtorji (druzboslovci, ekonomisti, politiki).
Branje izpovedi mladih pa mi je ponudilo dodatno dimenzijo pri proucevanju in ugotovila
sem, da tudi oni sami izrazajo zeljo in nujo po drugacnih vescinah, ki jim bodo pomagale
zapolniti in najti smisel njihovih Zivljen;.

Kot kazejo raziskave med mladimi, se njihovi zivljenjski poteki zelo spreminjajo, zato se mi
zdi njihovo razumevanje in spremljanje nujno za kriticno analizo in oblikovanje ukrepov za
mlade na vseh ravneh (od posameznikov, lokalnih organizacij, drzavnih ustanov in
mednarodnih zdruzenj).

Mladi ljudje v demokrati¢nih druzbah so odgovorni ne le za svoja zivljenja, temve¢ tudi za

SirSa druzbena vprasanja, pri ¢emer brez njihovega vkljuCevanja, kriticnega misljenja in
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pravice do izrazanja mnenj pozitivne spremembe in napredek ne bodo mozne. Spodbujanje
vklju¢evanja in hkrati aktivnega drzavljanstva preko razli¢nih nacinov izobrazevanja je
vitalnega pomena za zivljenje mladih, saj bodo z ozaveScenostjo lazje in bolje odlocali o
njihovemu trenutnemu in prihodnjemu mestu v druzbi.

Ker formalno izobrazevanje ostaja pretezno domena drzavnih ustanov, ima neformalno
izobrazevanje mnogo vecje moznosti za razvoj, saj se lahko zaradi Sirine njegovega podrocja
delovanja in bolj fleksibilne narave samega izobrazevalnega procesa bolj pribliza resni¢nim
potrebam mladih. Preko izkustvenega ucenja se namre¢ lahko hitreje in ucinkoviteje
pridobivajo potrebna znanja.

Uspesnost in ucinkovitost neformalnega izobrazevanja potrjujejo Stevilni primeri pozitivnih
izkuSenj tistih mladih, ki so Ze "okusili" takSen nacin izobraZevanja, kot dopolnilen ali
alternativen formalnemu izobrazevanju, kot tudi primeri t.i. dobrih praks (npr. uspesni
projekti, ki so bili izvedeni na podro¢ju neformalnega izobrazevanja) ter vedno vecje
prizadevanje izvajalcev neformalnega izobrazevanja pri promociji in izmenjavi izkuSenj v
okviru povezovanj s podobnimi izvajalci, drzavnimi ustanovami, mednarodnimi
organizacijami, itd.

Pri tem moram poudariti, da je prepoznavanje in vrednotenje neformalnega znanja ter
vkljucevanja v neformalno izobrazevanje Se zelo Sibko. Kot primer lahko ponovno navedem
projekt NEFIKS (indeks neformalnih znanj), ki je kljub njegovemu 5-letnemu obstoju med
delodajalci slabo poznan. Ti pri zaposlovanju mladih dajejo prednost uveljavljenim formalnim
certifikatom, diplomam.

Resitev za boljSe prepoznavanje in vrednotenje vidim v ustrezno izoblikovanih orodjih za
potrjevanje kakovosti neformalnega ucenja in splosni uveljavljenosti in spodbujanju le-tega
med vsemi druzbenimi akterji.

V diplomskem delu sem kot izvajalce neformalnega izobrazevanja proucevala prostovoljne
organizacije (predvsem nevladne), ki se ukvarjajo s prostovoljnim delom z mladimi in za
mlade. Namen je bil ugotoviti, kak$no je stanje na podrocju prostovoljstva na splosno, kaksno
tezo ima za mlade in kako ga umescajo v politiko razli¢ni organi Evropske unije. Dodatno me
je spodbudilo k raziskovanju pomena prostovoljstva za mlade, njegova mnozi¢na razvitost
prostovoljnih organizacij in priznavanje njihove koristne druzbene vloge v Veliki Britaniji in
ZDA, pri ¢emer me je presenetila visoka udelezba mladih v mednarodnem prostovoljstvu.
Analiza vkljucenosti mladih v prostovoljno delo v starosti od 14 do 17 let je pokazala, da je v
90-ih letih v razli¢nih prostovoljskih projektih delovalo 58 % te populacije. V Veliki Britaniji

je bilo mladih raziskovalcev na tisoCe. Stevilne lokalne, nacionalne, mednarodne
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nevladne/vladne, profitne/neprofitne organizacije mo¢no spodbujajo vklju¢evanje mladih v
prostovoljne aktivnosti, najprej seveda na lokalni ravni, hkrati pa je izkusnja prostovoljstva v
tujini skorajda "pravilo" v zivljenju mladih.

Te ugotovitve sem skuSala primerjati z razvitostjo prostovoljstva mladih v ostalih evropskih
drzavah, pri ¢emer sem prisla do zakljucka, da je predvsem v vzhodnih drzavah blizje fazi
sejanja kot pobiranja sadov. Razloge za slabo prepoznavnost prostovoljstva na splosno je mo¢
iskati na ravni posameznih drzav, njihovih politik in nezadostnemu prizadevanju pri
usklajevanju ukrepov in formalno pravnih ureditev. Hkrati pa je bila vecina evropskih drzav
zrtev spremenjenih politiénih sistemov in tranzicijskih procesov, kar je vplivalo na
gospodarske, socialne procese in celotno mentaliteto ljudi. Klju¢ne razloge pa vidim ravno v
prevladujocem mnenju ljudi, da prostovoljno delo zajema predvsem socialno podporo, torej
kot pomoc¢ ¢loveku ali skupini v stiski, pri ¢emer gre za brezplacno delo in izraz solidarnosti.
Kot poudarjajo Stevilni raziskovalci prostovoljstva pa v danasnji druzbi ne gre le za
prosocialno vedenje, temvec je prostovoljstvo vecplastno dogajanje z mnogimi razseznostmi.
Raziskava ucinkov prostovoljnega dela mladih v ZDA kaze, da so pri¢akovani ucinki
naslednji: osebnostna rast in razvoj, intelektualni razvoj in Solski uspeh, socialna rast in razvoj
(Mikus Kos,1999:15).

Na podlagi omenjenih raziskav lahko trdimo, da vkljuc¢evanje mladih v prostovoljstvo vpliva
na socializacijo, vzgojo in razvoj mladih. Menim, da se pozitivna vloga prostovoljstva mladih
kot oblike neformalnega izobrazevanja Se ni popolnoma razvila in ima na podlagi dosedanjih
izkusenj Se veliko moznosti za dodatno izboljSanje in prepoznavanje vloge ucenja, izven
strogo doloc¢enih formalnih okvirov (Solskih sistemov).

Pomen prostovoljstva mladih lahko razumemo tudi z gledis¢a njihovih razvojnih potreb in
polozaja, ki ga imajo v sedanjem ekonomsko razvitem delu sveta.

Znacilnost polozaja mladih v dana$nji druzbi je, da so s podaljSevanjem Solanja ali brez
moznosti za zaposlitev, podaljSuje tudi njihova materialna odvisnost od druzine ali drzavne
podpore. Hkrati pa zaradi posledic globalizacijskih procesov in zunanjega pritiska na mlade
glede visokih pricakovanj vedno bolj nihajo med vecjo svobodo (npr.pri izbiri Zivljenjskega
stila) in nesamostojnostjo oziroma pasivnostjo pri oblikovanju lastnih zivljenjskih poti.
Vzpodbude za aktivno udejstvovanje mladih zgovorno sporoc¢ajo, da prostovoljstvo ne
pomeni le, da so mladi tisti, ki samo prejemajo, koristijo dobrine, temvec¢ da je koristnost
njihovega delovanja mnogo globlja, kajti v Casu izginjanja tradicionalnih vezi, obcutka
pripadnosti in varnosti, je skrb za uravnoteZen razvoj, mir in pravicnost v druzbi potrebno

zagotavljati bolj previdno in sistemati¢no, kajti drzava in trg ne moreta izpolnjevati obljube za
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lepSo prihodnost brez "zivih" elementov, t.j. povezanosti ljudi ne le preko materialnih
izmenjav, temveC skozi vkljuCevanje v skupnosti, v katerih lahko posamezniki delijo in
prejemajo tisto, kar krepi druzbeno kohezivnost (solidarnost, druzbena odgovornost, ideje,
itd.)

Na podlagi rezultatov raziskave o motivih za prostovoljno delo v tujini med mladimi Svicarji
in analize virov lahko trdim, da je vloga prostovoljstva v tujini in ostalih mednarodnih
izmenjav, ki jih lahko izkusijo mladi v danasnjem casu (ko se briSejo drzavne meje in zaradi
lazje dostopnosti do drugih krajev ter globalnega povezovanja posameznih ¢lenov druzbe),
pozitivna na ravni osebnega razvoja posameznika, lokalne skupnosti, celotne druzbe. Ukrepe
za boljSo prepoznavnost v vzhodnih evropskih drzavah vidim preprosto v bolj$i povezanosti
in sodelovanju na mednarodni ravni in ozaves$¢anju ljudi preko mnozi¢nih medijev in
vklju¢evanju prostovoljstva v sam formalni sistem izobrazevanja (npr. kot del obveznih
vsebin).

Mladi so ogromen vir ¢loveskih energij, idej, pobud za spreminjanje kakovosti zivljenja, za
spreminjanje moznosti posameznikov in skupin (ki so prikrajSane, ki imajo posebne potrebe,
ki imajo neenake moznosti in omejitve), za spreminjanje dimenzij globalnih razseznosti, zato
jih je potrebno spodbujati h kritiénemu razmisljanju in aktivhemu prevzemanju pomembnih
druzbenih vlog.

Mednarodno sodelovanje v smislu njegove vloge kot generatorja druzbenih sprememb, zato
pomeni proces, kjer so pri razvijanju izobrazevalnega, prostovoljnega,... programa vkljuceni
ljudje iz razli¢nih ozadij z namenom izboljSati lastne in tuje Zivljenjske situacije. Za
izboljsanje lastnih zivljenjskih situacij ljudje namre¢ morajo poleg svojih potreb, ovir in zelja,
razumeti tudi druge, da lahko doseZejo skupni konsenz.

Seveda to zahteva dolo¢en ¢as skupnega sodelovanja, ki bo rodilo nove in boljSe resitve za
celotno ¢lovestvo.

Povecano zanimanje za raziskovanje tretjega sektorja je odprlo vrata neizmerni zalogi
¢loveske nadarjenosti in energije ter kljub nejasnim navodilom, kako obdrzati ta vrata odprta,
naredilo odlocilen korak k boljSemu razumevanju dramati¢nih procesov in pripravljenosti na

brezmejne izzive druzbe.
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PRILOGA

Za boljso sliko sem v prilogi zbrala nekaj izjav mladih o izkuSnjah z mednarodnim

prostovoljstvom :

"Experience the students had from these camps was especially rich and of the highest value
for all of them, confirmed also from their parents, in meetings the CCPN made with both of
them before and after the camps. Except all the students improved significant their knowledge
in English, they were educated in different issues connected with civil society, democracy,
human rights, core human values, non-violent communication, bases of conflict
transformation etc, with different arts, sport and other creative activities, offered to them in
the morning and afternoon classes, as well as weekends. This fruitful, positive and creative
atmosphere, life in separation from their families and in own responsibility, giving to the
children one value experience, maturity and motivation for the life and it's the best sides, so
often missing to young population, living in an atmosphere of conflict, fear, hate and
destruction, without light on their own future. Living together with youth from different
national, religious and cultural backgrounds, these young people has opportunity to deal in
practice with prejudices and discrimination, learning from each other, from the guest groups
as well as from the hosts and the American team. "

"With many long-term benefits the participants and their communities have from the camps,
with the highest quality of their organisation and realisation , the BFE (Bridges For Education
)Jcamps are the best place for learning, and living in tolerance, building the bridges of
understanding and friendships among the people, countries, continents and cultures, I can

heartily recommend to everyone. "
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— Cvijeta Novakovic, CCPN (The Centre for Culture of Peace and Non-violence )
President, Tuzla, 8 January 2004

"Three weeks is very short period to make friends and, to tell the truth, [ was a bit worried that
it would be difficult for my children, from poorest country, to feel cosy. But all my fears were
vain. They not only find new friends but also became more opened to dialog with
representatives of other countries. I have still had only warm memoirs about everyone who
ensured the functioning of the camp. Especially I would like to write about work of American
teachers. I was pleasantly surprised how motivated they were. They could organize their work
so, that became true friends of all students of the camp. Any day in camp was not without the
additional evening activities spent together with American teachers. They told a lot about
America, motivated students from different countries to tell about their own country,
organized games, taught students in various handicrafts and so on. Every student could find
desirable activities together with American teachers in afternoon. They could create such
atmosphere in camp that every student felt him/herself like an equal,but at the same time
every student was motivated to demonstrate all his/her abilities. I visited all lessons they
conducted. Their lessons were outstanding. They brought a lot of quantity of an evident
material on various themes. They could organize their lessons in such a manner that each
student became the participant. Nobody was bored. We really felt ourselves like a big family.

n

- Maltseva Ekaterina, Krygystan

"I believe this experience is the beginning of a greater thing than we realize today. Education
is progress and understanding is a key to ending conflicts"

- Shevkiye Seitmemetova, Crimean Tatar teacher in Poland '96

"I was on the bridge... On a real bridge of friendship, learning and tolerance. On a bridge built
by people of good will, who came wishing to share their knowledge, culture and love with
young people from the other side of Atlantic; with girls and boys who came from different
countries, sometimes from war, from danger and hate - came to be friends and make the
biggest, the  most  beautiful rainbow  bridge - the BFE  bridge...

- Cvijeta Novakic, Bosnian Teacher with students to camp in Cluj, Romania 2000
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"I think a bridge for mutual understanding was built not only between us but between our two
nations."

- Halia Vilyura, student at international camp in Lviv, Ukraine '97

"In a way, you're our window on the world, because here the situtation's going harder and
harder...please, think of us and come again."
- Simona Assenova, Bulgarian student in International camp in Poland, '96,'97, studied in

USA in 1998

"Though we were very different, coming from different countries and therefore different
cultures, we were all treated equally by everybody. I think we have reached the goals of BFE,
promoting understanding, cooperation and friendship."
- Xenia Cobets, Moldova student at BFE camp in Nyiregyhaza, Hungary 2000 (7 countries

represented plus American and Canadian teachers)"

"There was one very good thing about this camp: bringing together children from so many
countries (maybe not enough!) with such different cultures because our educational systems
aren't alike, and being able to get them to get along as well as we did. That was truly
EXCELLENT! My respects for that. I hope next year I can attend another BFE camp."

- Alexandra, Romania

"This camp was wonderful and I think that in the future it will be even more wonderful. We
perfected our English and we made a lot of friends friends..."

- Elian, Albania

"I cannot find anything that wasn't excellent. As a matter of fact, I didn't ever expected camp
to be this interesting and fun at the same time. The activities were well organized, and of
course different from one to the other. We didn't have time to get bored nor feel homesick; the
teachers prepared an excellent program for us. This camp was the best opportunity to spend
time in an useful way and have the best times of our lives as well."

"This experience helped me to trust myself more and to be more friendly and to speak
without no fear."

- Sebastian, Romania
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http://www.bridges4edu.org/recom.php#stud, maj 2006

"A truly amazing experience. Last year has helped me focus and discover myself. Every
young person should go on this programme. Thanks ICYE!"

- Rubaica Jaliwala (India to Germany)

"My work and the whole experience during my exchange year were hard, difficult, funny,
satisfactory, but above all it made me grow-up. It was the best experience in my life, I will
never forget it."

Mirko Medrano (Bolivia to Norway)

"I will be more sensitive towards foreign people in my country, I am more open to them and
have a clear idea what and how in justice can be for the people."

- Marie Theres Piller (Switzerland to India)

"Help someone, it doesn’t matter where, whom or when, what matters is what you’ve done."

- Mu-Jen Wang (Taiwan to Germany)

"I was born and grew up in Japan, an island. Now I could make a lot of foreign friends
through the ICYE program. They give me many opportunities to know their county and the
world."

- Kayoko Negi (Japan to Sweden)

http://www.icye.org/eng/about_quotes.html, maj 2006

Jillian

I would just like to commend the entire CCS organization. The work I did in Brazil was the
first time in my life that I had accomplished something that I was truly proud of; and the most
humbling part of it all, was that that the only thing I really had to do in order to make a
difference was show up everyday. Just by being with the kids, I may have made their lives a
little better. To what extent that's true may be something that I'll never get to hear, but
everyday since I've been back I think about them and how they all made me realize how lucky
[ am to have so much here in the States. And I guess they'll never know either just how much

better they made my life just by being in it.
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Amber

Going to Brazil completely changed my life. It was my very first experience outside of the
U.S. and I couldn't have asked for a better maiden voyage! I learned so much about life in
general, not only from the kids I worked with, but from the people I lived with in the CCS
house. I was constantly surrounded by exciting, happy, friendly people who helped me get out
and experience everything Salvador had to offer. Salvador is so rich and alive you don't even
want to sleep. And sometimes you don't! Working with the kids was exceptionally rewarding.

They probably taught me more Portuguese than any CD I had.

Evangeline

I feel that this experience has opened my eyes much wider than they were before. I feel I
understand more of how the other half of the world lives.

On to the real reasons for going...Volunteering abroad will rock your world! Mike

http://www.crossculturalsolutions.org/volunteervoices.asp, maj 2006

"Being in Lille [as a volunteer] has been a tremendous experience for me. I have learned a lot

about life, people, children, myself, and I would do it all again." Anna Forns from Spain

"I had participated in several work camps in Germany and England in which we worked for
charity purposes. These short term voluntary work camps were the starting point for the idea
to work for a longer period for a common purpose in another country" Marcus Keller from

Germany, who served 18 months in Belgium

"As a Latin American, I think it was the best approach to Europe I could have had. In my
country we only receive stereotypes of Europe: the abundance, the high standard of living..."
Diego Guillen from Costa Rica (he served in France)

"After my year as a volunteer in France, Europe is not only a word - it's a reality. I can say
that I feel like a young European. (...) I think that now I have more self-confidence [and] I'm
ready to face my studies with a fresher and more open mind..." Elif Arat from Germany

http://www.avso.org/en/about/Short%20quotes.htm, maj 2006
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